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Zatacznik nr 1 OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

do postepowania nr 15/POIR.02.03.07-24-0001/21 Swiadczenie ustug obejmujacych opracowanie pieciu
ekspertyz do wykorzystania przez Zamawiajgcego w procesie opracowania planéw wdrozenia zmian w
przedsiebiorstwie w zakresie cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji i cyberbezpieczenstwa, realizowanego
w ramach projektu ,,Rozwdj potencjatu koordynatora SA&AM wraz z rozwojem nowych ustug” nr
POIR.02.03.07-24-0001/21

Przedmiot zamowienia sktada sie z pieciu odrebnych ekspertyz obejmujacych
nastepujace zakresy merytoryczne:

CZESCI
Ekspertyza 1: Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzar informatycznych typu System

Realizacji Produkcji (ang. Manufacturing Execution System, MES) dedykowanych dla matych i srednich
przedsiebiorstw produkcyjnych — zakres merytoryczny:

1. Analiza dostepnych na polskim rynku rozwigzan informatycznych typu System Realizacji Produkcji
(MES) dedykowanych dla matych i Srednich przedsiebiorstw produkcyjnych z uwzglednieniem ich:
funkcjonalnosci, przydatnosci dla konkretnych sektorow, mozliwosci wspodtdziatania i integracji z
innymi systemami (w tym system zarzadzania przedsiebiorstwem ERP, system zarzgdzania
magazynami WMS, system planowania, symulacji i optymalizacji zlecen produkcyjnych APS) oraz ich
miejsca i roli w procesach gromadzenia danych, interpretowania danych i przekazania informacji
zwrotnej.

2. Analiza i opis rzedu wielkosci naktadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia systemu MES
(prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania, prace wdrozeniowe);

3. Opisy stanowigcy odpowiedzi na poszczegdlne pytania:

3.1. Czym sg systemy MES?

3.2. Jakie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa pokrywajg?

3.3. Jakie sg powody instalacji systemu MES w przedsiebiorstwie produkcyjnym?

3.4. Jakich efektéw wdrozenia systemu MES przedsiebiorstwo moze sie spodziewac w odniesieniu
do kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI)?

3.5. Jakie warunki powinno spetnia¢ przedsiebiorstwo przed zainwestowaniem w system MES oraz
wdrozeniem systemu MES?

3.6. W jaki sposdb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w system MES w matym i srednim
przedsiebiorstwie produkcyjnym w kontekscie naktaddow inwestycyjnych i czasu zwrotu z
inwestycji?
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Ekspertyza 2: Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan do $ledzenia produkcji w toku oraz
automatyzacji kontroli jakosci dedykowanych dla matych i srednich przedsiebiorstw produkcyjnych —
zakres merytoryczny:

1. Analiza dostepnych na rynku polskim rozwigzarn dedykowanych do $ledzenia produkcji w toku i
szeroko rozumianego ,traceability” dedykowanych dla matych i srednich przedsiebiorstw produkcyjnych.
2. Analiza dostepnych na rynku polskim rozwigzan dedykowanych do automatyzacji kontroli jakosci
dedykowanych dla matych i $rednich przedsiebiorstw produkcyjnych.

3. Analiza i opis rzedu wielkosci nakfadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia rozwigzan do
$ledzenia produkcji w toku (prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania, prace
wdrozeniowe).

4, Analiza i opis rzedu wielkosci naktadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia rozwigzan do
automatyzacji kontroli jakosci (prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania, prace
wdrozeniowe).

5. Opisy stanowigce odpowiedzi na poszczegdlne pytania:

a. Czym jest ,traceability” oraz analiza produkcji w toku przy uzyciu metod znakowania surowcow,
potproduktéw i wyrobow gotowych?

b. Jakie rozwigzania dotyczace znakowania materiatow, pétproduktéw i produktéw sg dostepne na
polskim rynku?

c. Jakie rozwigzania dotyczgce analizy produkcji w toku sg dostepne na polskim rynku?

Jakie rozwigzania dotyczgce automatyzacji kontroli jakosci sg dostepne na polskim rynku?
Jakich efektéw wdrozenia rozwigzania do sledzenia produkcji w toku moze spodziewac sie
przedsiebiorstwo, w odniesieniu do kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI)?

f. Jakich efektow wdrozenia rozwigzania do automatyzacji kontroli jakosci moze spodziewac sie
przedsiebiorstwo, w odniesieniu do kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI)?

g. Jakie warunki powinno spetni¢ przedsiebiorstwo przed zainwestowaniem w rozwigzania do
$ledzenia produkcji w toku oraz wdrozeniem rozwigzania do $ledzenia produkcji w toku?

h. Jakie warunki powinno spetni¢ przedsiebiorstwo przed inwestowaniem oraz wdrozeniem
rozwigzania do automatyzacji kontroli jakosci?

i. W jaki sposéb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w rozwigzanie do $ledzenia
produkcji w toku, w matych i Srednim przedsiebiorstwie produkcyjnym w kontekscie naktadow
inwestycyjnych, czasu zwrotu z inwestycji?

j. W jaki sposéb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w rozwigzanie do automatyzacji
kontroli jakosci w matych i Srednim przedsiebiorstwie produkcyjnym, w kontekscie naktadow
inwestycyjnych, czasu zwrotu z inwestycji?

czescClll

Ekspertyza 3: Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan robotycznych do zastosowania w
matych i $rednich przedsiebiorstwach produkcyjnych — zakres merytoryczny:

1. Analiza i opis rozwigzan usprawniajgcych zmudne i monotonne prace wykonywane przez
cztowieka nowoczesnymi rozwigzaniami robotycznymi dedykowanymi dla matych i S$rednich
przedsiebiorstw produkcyjnych.

2. Analiza i opis rzedu wielkosci naktadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia rozwigzan
robotycznych (prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania, prace wdrozeniowe).
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3. Opisy stanowigce odpowiedzi na poszczegdlne pytania:
3.1 Jakie rozwigzania robotyczne sg adekwatne dla matych i $rednich przedsiebiorstw produkcyjnych
oraz w ktorych obszarach ich dziatalnosci?
3.2 Jakich efektdow wdrozenia rozwigzan robotycznych przedsiebiorstwo moze sie spodziewac¢ w
odniesieniu do kluczowych wskaznikéw efektywnosci (KPI)?
3.3 Jakie warunki przedsiebiorstwo powinno spetni¢ przed zainwestowaniem w rozwigzania
robotyczne oraz wdrozeniem rozwigzan robotycznych?
3.4 W jaki sposdb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w rozwigzania robotyczne w matym
i srednim przedsiebiorstwie produkcyjnym w kontekscie naktadéw inwestycyjnych, czasu zwrotu
z inwestycji?
CZESC IV

Ekspertyza 4: Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan z obszaru intralogistyki automatycznej
dedykowanych dla matych i srednich przedsiebiorstw produkcyjnych — zakres merytoryczny:

1.

Analiza dostepnych na polskim rynku rozwigzan do automatyzacji obszaru intralogistyki (wewnetrzny

transport materiatdéw, system zarzadzania magazynem WMS, roboty wspdtpracujgce przy

skompletowaniu i pakowaniu wyrobdw, geolokalizacja wyrobdw, urzadzen i pracownikéw)
dedykowanych dla matych i $rednich przedsiebiorstw produkcyjnych z uwzglednieniem ich:

funkcjonalnosci, przydatnosci dla konkretnych sektoréw, mozliwosci wspotdziatania i integracji z

innymi systemami (w tym system zarzadzania przedsiebiorstwem ERP, system zarzgdzania

magazynami WMS, system realizacji produkcji MES, system planowania, symulacji i optymalizacji
zlecen produkcyjnych APS).

Analiza i opis rzedu wielkosci naktadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia rozwigzan do

automatyzacji obszaru intralogistyki (prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania,

prace wdrozeniowe).

Opisy stanowigcy odpowiedzi na poszczegdlne pytania:

3.1 Czym sg rozwigzania do automatyzacji obszaru intralogistyki w przedsiebiorstwie produkcyjnym?

3.2 Jakie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa pokrywajg rozwigzania do automatyzacji obszaru
intralogistyki?

3.3 Jakie sg powody instalacji rozwigzan do automatyzacji obszaru intralogistyki w przedsiebiorstwie
produkcyjnym?

3.4 Jakich efektéw wdrozenia rozwigzan do automatyzacji obszaru intralogistyki przedsiebiorstwo
moze sie spodziewac¢ w odniesieniu do kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI)?

3.5 Jakie warunki przedsiebiorstwo powinno spetni¢ przed zainwestowaniem w rozwigzania do
automatyzacji obszaru intralogistyki oraz wdrozeniem rozwigzan do automatyzacji obszaru
intralogistyki?

3.6 W jaki sposéb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w rozwigzania do automatyzacji
obszaru intralogistyki w matym i $rednim przedsiebiorstwie produkcyjnym w kontekscie
naktaddw inwestycyjnych, czasu zwrotu z inwestycji?

CZESCV
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Ekspertyza 5: Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan z obszaru cyberbezpieczeristwa IT i
OT dedykowanych dla matych i srednich przedsiebiorstw produkeyjnych — zakres merytoryczny:

1.

Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan w zakresie cyberbezpieczenstwa IT dla matych

i Srednich przedsiebiorstw produkcyjnych.

Analiza i opis dostepnych na polskim rynku rozwigzan w zakresie cyberbezpieczeristwa OT dla matych

i $rednich przedsiebiorstw produkcyjnych. Analize nalezy przeprowadzi¢ dla przedsiebiorstw o

wskazanym PKD - Sekcja C — przetwdrstwo przemystowe, dziaty: 17, 22, 25, 26, 27, 29, 30.

Analiza i opis rzedu wielkosci naktadéw inwestycyjnych potrzebnych do wdrozenia rozwigzan w

zakresie cyberbezpieczenstwa IT i OT (prace przygotowawcze, zakup lub wynajem oprogramowania,

prace wdrozeniowe).

Opisy stanowigcy odpowiedzi na poszczegdlne pytania:

4.1 Czym sg rozwigzania w zakresie cyberbezpieczenstwa IT w przedsiebiorstwie produkcyjnym?

4.2 Czym sg rozwigzania w zakresie cyberbezpieczenstwa OT w przedsiebiorstwie produkcyjnym?

4.3 Jakie sg wymogi prawne i sektorowe cigzgce na przedsiebiorstwach w zakresie
cyberbezpieczeristwa?

4.4 Jakie warunki powinno spetni¢ przedsiebiorstwo przed inwestowaniem w rozwigzania
cyberbezpieczenstwa IT oraz wdrozeniem rozwigzan cyberbezpieczeristwa IT?

4.5 Jakie warunki powinno spetni¢ przedsiebiorstwo przed zainwestowaniem w rozwigzania
cyberbezpieczenstwa OT oraz wdrozeniem rozwigzan cyberbezpieczerstwa OT?

4.6 W jaki sposdb obroni¢ ekonomiczne uzasadnienie inwestycji w rozwigzania cyberbezpieczenstwa
IT i OT w matym i $rednim przedsiebiorstwie produkcyjnym w kontekscie naktaddéw

inwestycyjnych, czasu zwrotu z inwestyc;ji?

Informacje dodatkowe

A/ Szczegdlne wymogi dla kazdej (pojedynczej) ekspertyzy:

e (Czcionka: Calibri 11
e (Odstepy:

o interlinia — wielokrotnos¢ 1,15
o odstepy przed 0 pkt.
o odstepy po 8 pkt.

e liczba stron: co najmniej 30 stron
e Bibliografia wskazujgca Zrédta merytoryczne oraz ilustracji/zdjec/tabel/wykreséw wraz z

przypisami

e (Cytaty z tekstéw obcojezycznych powinny pochodzi¢ z dostepnych przektaddw na jezyk polski (w

przypadku braku Zrédta polskojezycznego nalezy zaznaczy¢, ze ttumaczem tekstu jest autor
raportu badz podac nazwisko ttumacza)

e Podstawa przygotowania raportu sg:

o dostepne dane w Zrédtach drukowanych oraz zasobach elektronicznych na gruncie
krajowym oraz miedzynarodowym;
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informacje pozyskane przez Wykonawce drogg wykonania wywiadow z dostawcami i
integratorami rozwigzan z zakresu cyfryzacji, robotyzacji i automatyzacji w
przedsiebiorstwach (z wytgczeniem grupy dostawcow i integratoréw bedacych cztonkami
Klastra Silesia Automotive & Advanced Manufacturing, aktualny wykaz przedsiebiorstw
zostanie przekazany przez Zamawiajgcego);

wiedza i doswiadczenie Wykonawcy.

B/ Struktura kazdego raportu ekspertyzy:

e Strona tytutowa

e Wstep

e  Spis tresci
e Definicje pojec
e Rozwigzania i zakres ich zastosowania

O

Opisy rozwigzan z uwzglednieniem zakreséw merytorycznych dla poszczegdlnych

ekspertyz.
Stan rozwoju (state-of-the-art) i trendy rozwigzan w Polsce i na Swiecie.
Rozwigzania przydatne matym i S$rednim przedsiebiorstwom produkcyjnym

(przedstawienie w formie tabelarycznej: rozwigzanie / zakres zastosowania / zalety
rozwigzania / wptyw na okreslone kluczowe wskazniki w przedsiebiorstwie / rzad
wielkosci naktadow).

e Rozwigzania dostepne w Polsce przydatne matym i srednim przedsiebiorstwom produkcyjnym:

O

Przedstawienie nie mniej niz 10 konkretnych rozwigzan dostepnych w Polsce (w
przypadku, gdy Wykonawca nie potrafi zidentyfikowa¢ co najmniej 10 rozwigzan w
danym zakresie, uzasadni to Zamawiajgcemu. Nastepnie Strony wspdlnie ustalajg
ostateczng liczbe rozwigzan omdwionych w tym rozdziale raportu. W przypadku gdy
Wykonawca nie potrafi zidentyfikowac¢ co najmniej 10 rozwigzan w danym zakresie,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wskazania innych rozwigzan, dla ktérych
Wykonawca przygotowuje nastepnie stosowne opisy).

Wykonawca uwzglednia w pierwszej kolejnosci rozwigzania oferowane przez dostawcow
i integratoréow nie bedacych cztonkami klastra Silesia Automotive & Advanced
Manufacturing. Wykonawca moze dokona¢ analizy rozwigzan dostawcéw i integratoréw
bedacych cztonkami Klastra SA&AM jedynie w przypadku jesli zamiesci w Ekspertyzie
minimum 10 rozwigzan stosowanych w przedsiebiorstwach poza Klastrem SA&AM lub w
przypadku jesdli nie istnieje wystarczajaca liczba (tj. 10) rozwigzan stosowanych poza
Klastrem SA&AM.

Wykonawca przedstawia informacje w formie tabelarycznej: nazwa dostawcy lub
integratora / nazwa rozwigzania / opis rozwigzania w tym gtéwne funkcjonalnosci / zakres
zastosowania rozwigzania / rekomendacje w odniesieniu do specyfiki rozwigzania dla
matych i srednich przedsiebiorstw.

Wykonawca przeprowadzi wywiady z dostawcami i integratorami rozwigzan w celu
pozyskania niezbednych informacji do przygotowania tego rozdziatu.

Rekomendacje dla menedzerdéw ds. cyfryzacji Zamawiajgcego

Foroperade Rzeczpospolita e [
Inteligentny Rozwdj - Polska Rozwoju Regionalnego



N

Z

S\

7/ KsSE X

.+ | silesia
automotive

®, | & advanced
manufacturing

o Rekomendacje powinny uwzglednic co najmniej piec¢ zalecen dotyczacych zagadnien,
na ktére menedzer ds. cyfryzacji powinien zwrdci¢ uwage podczas wspotpracy z
przedsiebiorstwem na etapie diagnozy stanu w przedsiebiorstwie w obszarze
dotyczacym zakresu danej ekspertyzy.

o Rekomendacje powinny uwzgledni¢ pytania w postaci check-listy, ktére menedzer ds.
cyfryzacji moze stosowac podczas prac warsztatowych na rzecz przygotowania planu
wdrozenia rozwigzan w zakresie cyfryzacji, robotyzacji i automatyzacji w
przedsiebiorstwie.

C/ Proces przygotowania kazdej z powyzszych ekspertyz zaktada:

1. Dokonanie analizy rynku na podstawie dostepnych informacji oraz wywiadéw z dostawcami i
integratorami rozwigzan bedacych przedmiotem danej ekspertyzy.

2. Przygotowanie ekspertyzy zgodnie z zakresem tematycznym oraz ze strukturg przedstawiong
powyzej.

3. Uwzglednienie przyktadow rozwigzan wychodzgcych naprzeciw potrzebom i wyzwaniom, z
ktorymi zmierza sie mate i $rednie przedsiebiorstwa produkcyjne, przekazanych przez
Zamawiajgcego.

4. Przedstawienie Zamawiajgcemu Ekspertyzy. Zamawiajgcy w okresie 5 dni roboczych, liczac od
dnia nastepujgcego po dniu otrzymania Ekspertyzy moze wnies¢ uwagi/komentarze, ktére
Wykonawca uwzgledni w ciggu 3 dni roboczych, liczagc od dnia nastepujgcego po dniu otrzymania
uwag/komentarzy.

5. Uwzglednienie uwag Zamawiajgcego co do tresci Ekspertyzy.

6. Przygotowanie finalnej wersji Ekspertyzy i przekazanie go Zamawiajgcemu.

D/ Termin realizacji zamdwienia i rozliczenie:

1. Wykonawca wykona ustuge w terminie 30 dni kalendarzowych od daty rozpoczecia realizacji
zamowienia.

2. Wykonawca zapewni kontakt telefoniczny do pracownikéw Zamawiajgcego w uzgodnionych
godzinach miedzy 08:00 a 16:00 za pomocg srodkéw komunikacji zdalnej.

3. Wykonawca udziela¢ bedzie odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego droga elektroniczng w
terminie 24 godzin od przestania wiadomosci elektronicznej przez Zamawiajgcego w przypadku
realizacji ustugi za pomocg komunikacji zdalne;j.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy dla kazdej Ekspertyzy bedzie ptatne 21 dni po podpisaniu protokotu
odbioru Ekspertyzy.
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