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Zapytanie ofertowe nr 1/12/2022 dotyczące dostawy i wdrożenia oprogramowania ERP
Zamawiający:
LOXIMIDE Sp. z o.o.

ul. Warszawska 164, 05-082 Lachtorzew/Warszawa
NIP 8351539622, 

Strona internetowa Zamawiającego: www.loximide.pl
LOXIMIDE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością zaprasza do złożenia oferty na realizację dostawy i wdrożenia oprogramowania ERP do zarządzania firmą  na potrzeby realizacji projektu pn. „Wzrost konkurencyjności firmy poprzez komercjalizacje wyników własnych prac B+R” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa II Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka, Działanie 2.3 Zwiększenie konkurencyjności MŚP, Poddziałanie 2.3.1 Innowacje w MŚP. Projekt nr: RPLD.02.03.01-10-0071/21. 

Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności obowiązującą w ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020 oraz Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków
w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój na lata 2014 – 2020.

Postępowanie ofertowe toczy się z zachowaniem zasad wynikających z art. 44 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze zm.), tj. w sposób celowy i oszczędny, z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektów z danych nakładów i optymalnego doboru metod i środków służących osiągnięciu założonych celów.

I. Opis przedmiotu zamówienia
1. Rodzaj zamówienia: Usługi. 

2. Nazwa zamówienia: Dostawa i wdrożenie oprogramowania ERP
3. Wspólny słownik zamówień: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 72263000-6 Usługi wdrażania oprogramowania.
4. Opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem zamierzenia inwestycyjnego jest wdrożenie oprogramowania ERP do zarządzania firmą. 

Oprogramowanie ERP powinno umożliwiać zarządzanie firmą na wielu płaszczyznach jej działania. Oprogramowanie powinno zawierać moduł zarządzania handlem, sprzedażą, księgowością, rozliczeniem wszelkich płatności, podatków, rozksięgowaniem i ich zaksięgowaniem zgodnie z polskim prawem. System winien zarządzać przelewami, współpracować z bankami. Oprogramowanie powinno zawierać zarządzanie płacami, kadrami, urlopami, zwolnieniami lekarskimi. System ERP powinien zawierać moduł zarządzania ludźmi, analizą i rozwojem pracownika. Oprogramowanie powinno zawierać lub współpracować z modułem do zarządzania produkcją wraz z panelem produkcyjnym oraz zasobami produkcyjnymi. W ramach systemu ERP, oprogramowanie winno współpracować z programem czy modułem do zarządzania magazynem WMS, posiadającym możliwość prowadzenia gospodarki magazynowej, współpracującym z kolektorem danych. System winien zawierać lub  współpracować z modułem rekrutacji pracownika. System rekrutacji pracownika powinien umożliwiać rejestracje czasu pracy każdego pracownika. 
Wymagania podstawowe systemu:
- rejestracja kontaktów z klientami (klient, data, rozmawiający, opis przebiegu rozmowy, czas   rozmowy, itd.), a także harmonogramowanie zadań i rejestrację wykonanych czynności, 
- automatyczne generowanie przypomnień do zadań,
- faktury cykliczne – automatyczne generowanie kompletu faktur dla wielu podmiotów,

- obsługa firmowej skrzynki pocztowej (email/poczta elektroniczna),

- przygotowanie oraz obsługa ofert handlowych,

- przygotowanie potwierdzeń zamówień

- przygotowanie zamówień wewnętrznych do fabryk

- przygotowanie dokumentów PZ, WZ, RW, 

- przygotowanie listy projektów

- możliwość automatycznej wysyłki faktur pocztą mailową o danej godzinie,

- proponowanie faktur cyklicznych na podstawie faktur wystawionych w module Handel,

- możliwość przydzielania zadań pracownikom oraz generowania zadań cyklicznych,

- wyświetlanie informacji i przypomnień o zbilżających się terminach przydzielonych zadań,

- możliwość wysyłania wiadomości SMS,

- automatyczne wysyłanie wiadomości e-mail informujących kontrahentów o nieuregulowanych płatnościach,

- tworzenie kontaktów lub zadań CRM związanych z takimi kontrahentami,

- generowanie i wysyłanie poprzez e-mail ponagleń zapłaty oraz wiadomości informujących o 
  nieuregulowanych należnościach,

- blokowanie sprzedaży,
- gromadzenie dokumentów w dowolnym formacie (jpg, pdf, doc, xls i in.), 

- swobodne grupowanie w różnorodnych katalogach,
- szczegółowe opisywanie dokumentów za pomocą cech,
- łączenie dokumentów z różnymi podmiotami (kontrahenci, banki i in.) oraz z dowolnymi   dokumentami wprowadzonymi do bazy danych programu (faktury, dokumenty magazynowe, dokumenty księgowe), 

- łączenie transakcji z dowolną ilością dokumentów elektronicznych,
- definiowanie uprawnień pracowników dotyczące edycji i wglądu do dokumentu,
- wyznaczanie osoby odpowiedzialnej za dany dokument,
- wystawianie faktur sprzedaży, faktur pro form, faktur zaliczkowych, paragonów, faktur zakupu, faktur korygujących,
- obsługa dokumentów magazynowych, wydania i przyjęcia zewnętrzne, rozchody i przyjęcia wewnętrzne, przesunięcia międzymagazynowe, rezerwacje odbiorcy, zamówienia u dostawcy,
- kontrola stanów magazynowych, wielomagazynowość, możliwość przeprowadzenia   inwentaryzacji, spis z natury, bilans handlowy towaru, zestawienie według dostaw, historia towaru,
- rozliczanie magazynu po FIFO, LIFO, AVCO,
- współpraca z kolektorem danych,
- współpraca ze stroną internetową,
- współpraca z obsługą sklepu internetowego,
- współpraca z urządzeniami zewnętrznymi typu drukarki i kasy fiskalne (w tym online), czytniki i skanery kodów kreskowych, drukarki etykiet, kolektory danych, terminale płatnicze
- integracja z kurierami,
- obsługa kont walutowych,
- opcja księgowania schematami księgowymi na konta walutowe,
- przeglądanie dekretów oraz obrotów i sald w walucie obcej oraz w walucie systemowej,
- generowanie przeszacowania walut,
- tworzenie rozbudowanej listy uprawnień i blokad dla Użytkowników programu,
- bieżącą kontrolę przepływu środków pieniężnych w przedsiębiorstwie,
- gromadzenie informacji o płatnościach związanych z dokumentami zarejestrowanym w innych modułach,
- prowadzenie dowolnej liczby kas i rachunków bankowych w złotówkach i innych walutach, 

- automatyczne pobieranie kursów NBP,
- rozliczanie dokumentów w różnych walutach, 

- automatyczne tworzenie różnic kursowych podczas rozliczania dokumentów w obcej walucie,
- definiowanie dowolnej liczby płatności i przypisanie do każdej odpowiedniego rejestru  kasowego/bankowego,
- częściowe rozliczanie należności czy zobowiązań,
- generowanie dokumentów kompensat, 

- monitorowanie i windykowanie należności – wystawianie not odsetkowych, ponagleń zapłaty oraz potwierdzeń sald – pojedynczych lub seryjnych,
- seryjne rozliczanie dokumentów z preliminarza płatności, 
- kojarzenie płatności i dokumentów na poziomie płatności z faktury,
- wykonanie zbiorczego zestawienia wpływów i wydatków pieniężnych – tych już dokonanych 
 (zapisów) oraz planowanych (zdarzeń),
- używanie mechanizmu podzielonej płatności,
- rozliczenia ze wszystkimi podmiotami prawnymi – kontrahentami, urzędami, pracownikami,
- korzystanie ze Słownika Banków, do którego można importować informacje o wszystkich bankach w Polsce z plików dostarczanych przez KIR (Krajową Izbę Rozliczeniową) i Słownika Urzędów, 

- weryfikację numerów rachunków bankowych w wykazie podatników VAT, 

- pobieranie listy rachunków bankowych kontrahenta z wykazu podatników VAT,
- deklaracje VAT, możliwość generowania deklaracji AKC-WW, Intrastat, JPK FA, JPK MAG,
- kompletacja – rozchód składników oraz przyjęcie towaru złożonego, obrót opakowaniami 
  kaucjonowanymi, Integracja z Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF), monitorowanie 
  przewozu towarów wrażliwych poprzez SENT, Obsługa pakietu VAT e-Commerce (procedura OSS),
- raporty sprzedaży,
- raporty sprzedaży rok do roku,
- raporty zakupów,
- raporty dotyczące płatności,
- raporty Księgowości (ER) - raporty zawierają dane dotyczące księgowości w firmie, w której księgowość jest prowadzona w formie Ewidencji Ryczałtowej,
- raporty księgowości (KP) - raporty zawierają dane dotyczące księgowości w firmie, w której księgowość jest prowadzona w formie Księgi Podatkowej,
- raporty księgowości (KK) - raport zawiera dane dotyczące księgowości w firmie, w której księgowość jest prowadzona w formie Księgowości Kontowej,
- raporty rejestrów VAT,
- raporty dotyczące Kadr i Płac,
- raporty Płatności na Dzień,
- raporty dotyczące Magazynu,
- raporty dotyczące Środków Trwałych,
- raporty dotyczące CRM,
- raporty Handlowe,
- raporty Rozrachunków Księgowych,
- efektywne zarządzanie pracą,
- ewidencja umów zleceń, kwalifikacji pracowników,
- zarządzanie urlopami i nieobecnościami,
- planowanie czasem pracy,
- zarządzanie delegacjami, szkoleniami,
- usługa OCR jest przeznaczona do rozpoznawania znaków i całych tekstów w pliku graficznym - PDF, JPG, JPEG, TIFF, PNG. – minimum 2000 stron,
- rozpoznanie danych (np. kontrahentów, kwoty netto / brutto, opisy, VAT oraz numery faktur) przy użyciu tej technologii z zeskanowanych faktur, a następnie przeniesienie rozpoznanych danych do oprogramowania księgowego np. do rejestrów VAT,
- rejestracja czasu pracy minimum 20 osób,
- rejestracja nieobecności – planowanie i zatwierdzanie urlopów wypoczynkowych,

- funkcja e-nieobecności – czyli możliwość odnotowania przez pracownika nieobecności o   charakterze ogólnym, która po dostarczeniu odpowiednich dokumentów zostanie zmieniona z poziomu programu na np. zwolnienie chorobowe,

- planowanie i potwierdzanie wyjazdów służbowych (delegacje),

- powiadomienie mailowe o zaplanowaniu urlopu, e-nieobecności i delegacji oraz o ich 
  zatwierdzeniu,

- dostęp do przygotowanych wydruków, np. kwitków wypłat, PIT- ów,

- operacje związane z czasem pracy pracownika - odnotowania rzeczywistego czasu pracy 
  według kalendarza, zestawienia lub obecności,

- osobisty pulpit każdego pracownika,

- widok grafiku urlopowego współpracowników oraz podwładnych zalogowanego kierownika,

- lista pracowników wraz z ich danymi personalnymi,

- lista kwalifikacji pracowników z możliwością ich edycji,

- limity urlopowe oraz lista wszystkich nieobecności pracowników,

- dostęp do ewidencji umów cywilnoprawnych,
- moduł rekrutacji 

- nadawanie dostępów oraz ich ograniczanie do zgromadzonych danych,

- ocenianie kandydatów,

- ewidencje spotkań i korespondencji z kandydatami,

- etapową rekrutację,

- rejestracje czynności rekrutacyjnych,

- animizacje danych,

- prezentowanie kandydatów na interaktywnej mapie,

- pracę minimum 2 operatorów,

- zarządzanie produkcją

- tworzenie zleceń produkcyjnych

- ewidencjonowanie, realizowanie, rozliczanie produkcji
- przygotowanie technologii do produkcji
- zliczenie materiału poszczególnego produktu, rozkroje w m2, kg, szt.
- zarządzanie zasobami, materiałem

- współpraca z panelem produkcyjnym
- wdrożenie systemu.
Moduł zarządzania handlem – obsługiwany przez minimum 10 osób,
Moduł zarządzania księgowością  - obsługiwany przez minimum 2 osoby,
Moduł obsługiwania płac, kadr – obsługiwany przez minimum 1 osoba,
Moduł obsługiwania raportów - obsługiwany przez minimum 2 osoby,
Moduł zarządzania magazynem - obsługiwany przez minimum 2 osoby,
Moduł zarządzania produkcją - obsługiwany przez minimum 2 osoby,
Moduł obsługiwania rekrutacji - obsługiwany przez minimum 2 osoby.
5. Zamawiający w ramach przedmiotu zamówienia wymagać będzie od Wykonawcy, z którym zostanie podpisana umowa:
a) Wdrożenia i skonfigurowania oprogramowania na wskazanym stanowisku pracy i placówce Zamawiającego.
b) Przeszkolenia z funkcjonowania programu wskazanych osób.
c) Wsparcia technicznego powdrożeniowego po przeszkoleniu osób i wdrożeniu systemu.   

6. Zamawiający wymaga, aby na przedmiot zamówienia Wykonawca przedłożył co najmniej:
a) 2-letnią gwarancję na działanie systemu. 
7.   Realizacja przedmiotu zamówienia musi zostać zakończona w terminie do 2 miesięcy od daty podpisania umowy z Wykonawcą. 

8. Za niewykonanie przedmiotu zamówienia w terminie określonym w pkt. 7 Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości w wysokości 0,2% wartości zamówienia za każdy dzień zwłoki. Za nie usunięcie usterki w terminie 30 dni od daty zgłoszenia Zamawiający naliczy karę w wysokości 0,2% wartości zamówienia za każdy dzień zwłoki.
II. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny tych warunków
1. O realizację zamówienia mogą ubiegać się wszystkie podmioty, które nie są powiązane osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 

Zamawiający dokona oceny spełnienia wyżej opisanego warunku udziału Wykonawcy w postępowaniu wg formuły spełnia/nie spełnia na podstawie oświadczenia, złożonego zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. Brak oświadczenia lub złożenie oświadczenia niezgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym będzie skutkowało wykluczeniem Wykonawcy
z niniejszego postępowania ofertowego, z zastrzeżeniem pkt. VIII.
2. W postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy, którzy posiadają doświadczenia niezbędne do wykonania zamówienia. Za spełnienie przedmiotowego warunku, Zamawiający uzna wykazanie się przez Wykonawcę realizacją w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności przez Wykonawcę jest krótszy, to w tym okresie, co najmniej dwoma prawidłowo wykonanymi zamówieniami na dostawę i wdrożenie systemu ERP o wartości nie mniejszej niż 100 000,00 zł netto każde.  

W celu oceny spełnienia przez Wykonawcę niniejszego warunku Wykonawca składa wraz z ofertą referencję bądź inne dokumenty potwierdzające stan sprzedaży i wdrożenia.

III. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie muszą dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu:

1. Do wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę formularza ofertowego należy dołączyć:

a) oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych, Oświadczenie o którym mowa powyżej należy przedłożyć w oryginale. Oświadczenie winno zostać podpisane przez osobę/y uprawnioną/e do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę,
b) referencję bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, określające, czy zostały one wykonane zgodnie
z przepisami i prawidłowo ukończone (lub oświadczenie Wykonawcy, jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów),

c) oświadczenie w sprawie RODO,
d) specyfikację techniczną oferowanego rozwiązania informatycznego umożliwiającą potwierdzenie spełnienia wymaganych parametrów technicznych.  

2. W przypadku, gdy oferta wraz z załącznikami podpisywana jest przez pełnomocnika, tj. osobę, której umocowanie do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę nie wynika
z właściwego Rejestru, do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo lub inny dokument, z którego wynika uprawnienie do reprezentowania Wykonawcy - w oryginale lub kopii. 
3. W przypadku przedstawienia kserokopii wybrany Wykonawca może zostać zobowiązany przed podpisaniem umowy do przedstawienia oryginałów tych dokumentów.

4. W przypadku złożonych oświadczeń, na poziomie podpisywania umowy Zamawiający może żądać przedstawienia dodatkowych dokumentów potwierdzających zgodność oświadczeń ze stanem faktycznym. 

IV. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie (waga):
Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą według następujących kryteriów.

A. Cena - 100%

Oferty zostaną ocenione wg poniższego systemu punktowego, przyjmując zasadę, że 1% = 1 punkt.

V.  Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny oferty:

Ad. A Kryterium Cena zostanie obliczone wg następującego wzoru:

najniższa zaproponowana cena netto za realizację przedmiotu zamówienia / cena badanej oferty netto za realizację przedmiotu zamówienia x 100 punktów

Maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać oferta w tym kryterium wynosi: 100 punktów.  

Cenę ofertową należy podać w walucie PLN. 

Ocenie będą podlegały wyłącznie oferty spełniające wszystkie postawione niniejszym Zapytaniem ofertowym wymagania. Oferta, która nie będzie spełniała chociażby jednego z postawionych wymogów zostanie przez Zamawiającego odrzucona i nie będzie brana pod uwagę przy ocenie. W szczególności oferta Wykonawcy, który w którymkolwiek z oświadczeń wskaże, iż nie spełnia postawionego wymagania, z zastrzeżeniem postanowień pkt VIII. zapytania ofertowego, taka oferta będzie podlegała odrzuceniu. Ocenie nie będzie podlegała również oferta złożona przez podmiot powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym, który zostanie wykluczony z niniejszego postępowania.

W przypadku gdy oferty, które uzyskały identyczny najkorzystniejszy bilans punktacji według ustanowionych kryteriów oceny ofert, będą oferowały wykonanie przedmiotu zamówienia za identyczną cenę, zamawiający zastrzega sobie prawo do wyboru jednej z takich ofert, stosując kryterium oddziaływania na środowisko i klimat – segregowanie odpadów w trakcie realizacji zlecenia – zgodnie z danymi wskazanymi przez Wykonawcę w treści oferty. 

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska największą liczbę punktów w ocenie ofert. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawcę, Zamawiający może zawrzeć umowę z Wykonawcą, który spełnia wymagania zapytania ofertowego i którego oferta uzyskała kolejno najwyższą liczbę punktów.

VI. Miejsce i termin składania oraz otwarcia ofert
1. Oferta musi zostać złożona w nieprzekraczalnym terminie do dnia 29 grudnia 2022. 
w zakładzie Zamawiającego pod adresem ul. Warszawska 164, 05-082 Lachtorzew/Warszawa lub Wyzwolenia 10, 96-200 Rawa Mazowiecka
O terminie złożenia oferty decyduje data i godzina wpływu oferty do zakładu Zamawiającego (o złożeniu oferty nie decyduje data stempla pocztowego). 

Ofertę należy złożyć w jeden z niżej wymienionych sposobów: 

•
osobiście w zakładzie Zamawiającego lub 

· przesłać pocztą tradycyjną lub kurierem na adres zakładu Zamawiającego,

· drogą elektroniczną na adres e-mail: office@loximide.pl,
· lub poprzez Bazę konkurencyjności.

2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 30 grudnia 2022 r. w zakładzie Zamawiającego pod adresem ul. Warszawska 164, 05-082 Lachtorzew/Warszawa.
VII. Sposób przygotowania oferty oraz forma jej składania:
1. Ofertę należy przedstawić na załączonym do zapytania ofertowego formularzu. 

2. Nieodłączny element oferty stanowią załączniki wymagane w pkt. III. niniejszego Zapytania ofertowego.

3. Oferta powinna być przygotowana w języku polskim lub języku angielskim, w sposób jak najbardziej zrozumiały, czytelny i kompletny oraz jednoznacznie odnosić się do przedmiotu zamówienia.

4. Oferta powinna być zgodna z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności przepisami dotyczącymi ochrony uczciwej konkurencji (ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentów - tekst jednolity Dz. U. z 2017 roku poz. 229 ze zm.) oraz przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2017 roku poz. 459 ze zm.)  dotyczącymi oferty oraz spełniać wymogi opisane w niniejszym zapytaniu.

5. Oferta może być wypełniona odręcznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypełnienia odręcznego należy tego dokonać w sposób czytelny.

6. Oferta musi być podpisana przez osobę do tego upoważnioną, która widnieje w Krajowym Rejestrze Sądowym, wypisie z ewidencji działalności gospodarczej lub innym dokumencie zaświadczającym o jej umocowaniu prawnym do reprezentowania podmiotu składającego ofertę lub przedłoży do oferty stosowne pełnomocnictwo. 

7. Zamawiający odrzuci i nie będzie brał pod uwagę przy ocenie ofertę niespełniającą warunków określonych niniejszym zapytaniem ofertowym lub złożoną po terminie. Oferentowi z tego tytułu nie przysługują żadne roszczenia.

8. Każdy z Oferentów może złożyć tylko jedną ofertę. W przypadku złożenia kilku ofert ocenie podlegać będzie tylko ostatnia. Wcześniej złożone zostaną odrzucone. 
9. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

10. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

11. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty ponosi Oferent.

12. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia upływu terminu na złożenie ofert.

VIII. Sposób i termin wyboru oferty. Powiadomienie oferentów.

1. Wyboru najkorzystniejszej oferty dokonuje Komisja Konkursowa, w skład której wchodzi Zarząd Spółki.

2. Komisja Konkursowa dokona oceny ofert pod względem formalnym oraz zgodnie z treścią niniejszego zapytania ofertowego.

3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów, stanowiącą sumę punktów uzyskanych w poszczególnych kryteriach oceny oferty.

4. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, w tym dokumentów potwierdzających podane w ofertach informacje. Oferent będzie miał na odpowiedź 3 dni robocze. Po upływie tego terminu oferta podlegać będzie odrzuceniu. 
5. Jeżeli Oferent nie złożył oświadczenia, o braku powiązań kapitałowych lub oświadczenie jest niekompletne, zawiera omyłki lub budzi wskazane przez zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjaśnień w terminie 3 dni roboczych, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

6. Podobnie, jeżeli Oferent nie złożył wymaganych oświadczeń lub pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, Zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie 3 dni roboczych, chyba że mimo ich złożenia oferta podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz, z zastrzeżeniem treści następnego punktu, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.

8. Zamawiający poprawi w tekście Oferty:

a) oczywiste omyłki pisarskie;

b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;

c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z wymaganiami niniejszego zapytania, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty;

niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego Oferta została poprawiona.

9. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:

a) jej treść nie odpowiada wymaganiom niniejszego zapytania, z zastrzeżeniem możliwości dokonania poprawy omyłek w treści oferty na zasadach wskazanych w pkt 8 powyżej;

b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

c) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia;

d) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia;

e) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu, z zastrzeżeniem możliwości dokonania poprawy omyłek w treści oferty na zasadach wskazanych w pkt 8 powyżej;

f) wykonawca w terminie 2 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w pkt 8 powyżej;

g) wykonawca nie wyraził zgody, na przedłużenie terminu związania ofertą;

h) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;

10. Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. Z tytułu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia przeciw Zamawiającemu.

11. Zamawiający może unieważnić postępowanie lub zmodyfikować treść zapytania ofertowego.

a) Modyfikacja zapytania ofertowego:

Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmodyfikować treść zapytania ofertowego w szczególności ze względu na konieczność usunięcia wad lub niejasności w treści zapytania (w szczególności w odpowiedzi na pytania Wykonawców),  dostosowania zapytania do wymagań powszechnie obowiązującego prawa lub innych regulacji wiążących Zamawiającego, oraz o ile okaże się to konieczne do prawidłowej realizacji Projektu lub przedmiotu zapytania (szczególności ze względu na należytą jakość wykonania przedmiotu zapytania oraz jego zgodność z celami Projektu).

Informacja o zmianie treści zapytania ofertowego zostanie zamieszczona w miejscach publikacji niniejszego zapytania oraz zostaną poinformowani oferenci, od których Zamawiający otrzymał już zapytania.

W przypadku modyfikacji istotnych treści zapytania termin składania ofert zostanie przedłużony o czas niezbędny na wprowadzenia zmian w ofertach.

b) Unieważnienie postępowania:

Zamawiający może unieważnić postępowanie w przypadku gdy:

· nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu;

· cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;

· wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie można było wcześniej przewidzieć;

· postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia;

Informacja o unieważnieniu postępowania zostanie zamieszczona w miejscach publikacji niniejszego zapytania oraz przekazana Wykonawcom, od których Zamawiający otrzymał  oferty.

12. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy we wskazanym przez Zamawiającego terminie bądź zmienia warunki lub zaistniało jakiekolwiek ryzyko z informacji pozyskanych przez Zmawiającego, Zamawiający może wybrać najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert lub ponownie ogłosić postępowanie ofertowe.
IX. Rażąco niska cena oferty.

Jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco niskie
w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający może zwrócić się
o udzielenie wyjaśnień.

W przypadku gdy cena całkowita oferty jest niższa o co najmniej 30% od: 

a) wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, chyba że rozbieżność wynika
z okoliczności oczywistych, które nie wymagają wyjaśnienia; 

b) wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, zaktualizowanej z uwzględnieniem okoliczności, które nastąpiły po wszczęciu postępowania, w szczególności istotnej zmiany cen rynkowych, zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień.

Zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących wyliczenia ceny lub kosztu, w szczególności w zakresie:

a) oszczędności metody wykonania zamówienia, wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo sprzyjających warunków wykonywania zamówienia dostępnych dla wykonawcy, oryginalności projektu wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z późn. zm.);

b) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów. 

c) wynikającym z przepisów prawa pracy i przepisów o zabezpieczeniu społecznym, obowiązujących w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie; 

d) wynikającym z przepisów prawa ochrony środowiska; 

e) powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy.

Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na Wykonawcy. 
Zamawiający odrzuca ofertę wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień w ciągu 3 dni roboczych lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz ze złożonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia.
X. Informacja na temat zakresu wykluczenia:
W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienia publiczne nie mogą być udzielone podmiotom powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające
w szczególności na:

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji,

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty oświadczenie o braku ww. powiązań według wzoru załączonego do niniejszego zapytania ofertowego. 

W przypadku złożenia oferty przez Wykonawcę powiązanego osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym, zostanie on wykluczony z udziału w niniejszym postępowaniu.

XI. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Oferentami, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Oferentami:
1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktowania się z Oferentami i udzielania wyjaśnień w imieniu Zamawiającego jest Radosław Filarczyk: e-mail: radoslaw.filarczyk@loximide.pl tel. 512 335 736. 
2. Oferent może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienia dotyczące zapytania ofertowego. 
3. Zamawiający udzieli odpowiedzi na wszelkie istotne zapytania związane z prowadzonym postępowaniem ofertowym i umieści je na stronie internetowej bazakonkurencyjnosci.gov.pl bez wskazania źródła zapytania, pod warunkiem, że zapytanie zostanie skierowane i doręczone Zamawiającemu przed upływem wyznaczonego terminu na składanie ofert. 
XII. Istotne postanowienia umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego
1. Warunkiem przystąpienia do realizacji zamówienia będzie podpisanie umowy
z Zamawiającym.

2. Na każdym etapie realizacji zamówienia Oferent zobowiązany będzie do kontaktu z przedstawicielem Zamawiającego, informowania o bieżących działaniach i ewentualnych utrudnieniach w realizacji przedmiotu zamówienia. W trakcie realizacji zamówienia niezbędne dokumenty i informacje zostaną udostępnione Oferentowi z inicjatywy Zamawiającego lub na prośbę Oferenta. Oferent będzie zobowiązany do realizacji zamówienia w sposób uwzględniający prawne, organizacyjne i finansowe uwarunkowania Projektu finansowanego ze środków Unii Europejskiej.

3. Cena przedmiotu zapytania– cena zaoferowana przez Oferenta obejmuje wszelkie wydatki  związane z realizacją przedmiotu zapytania koszty zakupu, montażu, uruchomienia oraz wszelkie daniny o charakterze publicznoprawnym (w tym w szczególności podatki pośrednie, bezpośrednie, związane z obowiązkowymi ubezpieczeniami) oraz inne koszty jakie Wykonawca poniesie w celu prawidłowej i zgodnej, z wymaganiami niniejszego zapytania i prawa, realizacji zamówienia. Cena nie będzie podlegała podwyższeniu
z jakiegokolwiek tytułu, chyba że co innego wyraźnie postanowi Zamawiający w treści niniejszego zapytania lub w formie pisemnej w trakcie realizacji przedmiotu zapytania.

4. Ewentualne spory powstałe na tle wykonania przedmiotu umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądom powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.

5. Przewidywany termin zawarcia umowy nastąpi do 10.01.2023 r.
XIII. Określenie warunków zmiany umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień zawartej umowy z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

2. Dopuszczalne będą zmiany, dotyczące w szczególności: 

3. Zmiany jakichkolwiek rozporządzeń i przepisów i innych dokumentów, w tym dokumentów programowych Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020, mających wpływ na realizację umowy; 

4. Zmiany terminu realizacji zamówienia z przyczyn niezależnych od Wykonawcy; 

5. Zmiany terminu płatności; 

6. Zmiany organizacyjnej polegającej na zmianie osób, podwykonawców, grup wykonawców i innych podmiotów współpracujących przy realizacji zamówienia pod warunkiem, że ich uprawnienia, potencjał ekonomiczny, wykonawczy i doświadczenie nie są gorsze od tych, jakie posiadają podmioty zamieniane. Zmiany te mogą nastąpić
z przyczyn organizacyjnych pod warunkiem, że osoby podwykonawcy, grupy wykonawców i innych podmiotów spełniają wszystkie wymogi wynikające z zapytania ofertowego i złożonej oferty; 

7. Zmiany wynagrodzenia (tylko w zakresie zmiany urzędowej stawki podatku VAT).

8. Dopuszczalne są zamówienia dodatkowe.
9. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawcą muszą być dokonywane w formie pisemnych aneksów do umowy podpisanych przez obie strony, pod rygorem nieważności.

Załączniki:
Załącznik nr 1 „Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego”

Załącznik nr 2 „Oświadczenie w sprawie RODO”

Załącznik nr 3 „Formularz oferty”

Z A T W I E R D Z O N O:

Lachtorzew, dnia 22 grudnia 2022 r.

podpis na oryginale
1

[image: image1.jpg]