
Zaproszenie do składania ofert

Działając na podstawie Zarządzenia nr 2/2021 Dyrektora Centrum Projektów Europejskich z dnia 18 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia Regulaminu udzielania zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej 130 000 zł netto w Centrum Projektów Europejskich (CPE), w celu przeprowadzenia rozeznania rynku uprzejmie zapraszam Państwa do przesłania oferty, zgodnie z podanymi poniżej wymaganiami.
1. Przedmiot zamówienia:
Przedmiotem Zamówienia jest świadczenie usługi utrzymania sprzętu komputerowego i oprogramowania, posiadanego przez Wspólny Sekretariat Południowy Bałtyk (dalej WS PB) z siedzibą przy Placu Porozumienia Gdańskiego 1, 80-864 Gdańsk (lok.121) w należytym stanie funkcjonalnym w latach 2023-2024.
Kod według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

72710000-0 usługi w zakresie lokalnej sieci komputerowej

72600000-6 usługi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego

72100000-6 usługi doradcze w zakresie sprzętu komputerowego

Szczegóły dotyczące realizacji zamówienia znajdują się w umowie, której projekt stanowi załącznik nr 1 do niniejszego zaproszenia oraz w Opisie przedmiotu zamówienia (dalej: OPZ) stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.
Sprzęt komputerowy i oprogramowanie posiadane przez Wspólny Sekretariat Programu:
· 2 serwery w obudowie typu rack z nadmiarowymi elementami (dyski twarde, zasilanie, interfejsy sieciowe), pełniące rolę podstawowego i zapasowego hosta maszyn wirtualnych, oprogramowanie systemowe: wirtualizator firmy Microsoft typu bare-metal – Hyper-V Server 2012 R2;
· 12 komputerów przenośnych typu laptop – klienci domeny Active Directory, oprogramowanie systemowe + pakiet biurowy firmy Microsoft;
· 1 punkt dostępowy sieci bezprzewodowej (access point) , obsługa częstotliwości radiowych 5Ghz i 2,4Ghz, skonfigurowane VLANy na potrzeby dwóch identyfikatorów sieci WiFi (SSID);
· 3 drukarki sieciowe (urządzenie wielofunkcyjne laserowe kolorowe, drukarka laserowa cz. biała, drukarka laserowa kolorowa);
· 1 urządzenie sieciowe pamięci masowej (NAS);
· przełącznik zarządzalny 52-porty, skonfigurowane VLANy;
· 12 aparatów VoIP (Linksys, Siemens, Yealink);
· 1 zasilacz awaryjny w obudowie typu rack na potrzeby podtrzymania zasilania serwerów, access pointa, aparatów VoIP;
· Wirtualna instancja (maszyna wirtualna): serwerowy system operacyjny firmy Microsoft z podstawową rolą kontrolera Active Directory, dodatkowo serwera plików i drukarek – Windows Server 2019 Standard;
· Wirtualna instancja (maszyna wirtualna):  system operacyjny Linux Debian dla audytu oprogramowania i zasobów sprzętowych poszczególnych komputerów oraz dla monitorowania pracy maszyn wirtualnych i fizycznych, a także, zapasowa usługa DNS na dla stref obsługiwanych przez Centrum Projektów Europejskich ;
· Wirtualna instancja (maszyna wirtualna): router programowy zintegrowany z zaporą sieciową oraz oprogramowaniem IPS/IDS w postaci dwóch maszyn wirtualnych pracujących w klastrze, na bazie systemu FreeBSD – PfSense. Do wycofania z użytkowania na rzecz fizycznego urządzenia UTM – Sophos XG Firewall;
· Urządzenie fizyczne typu UTM – Sophos XG Firewall. W trakcie migracji z routera wirtualnego PfSense;
· oprogramowanie antywirusowe na wszystkich stacjach klienckich i serwerze;
· 1 skaner stolikowy USB;
Charakterystyka sieci:

Sieć lokalna: 

· W standardzie Ethernet 1GigE, wydzielona za pomocą technologii VLAN na osobne podsieci: zarządzanie urządzeniami sieciowymi, WAN, komputerów biurowych, telefonów VoIP, dostęp do Internetu dla gości.

· Przełącznik sieciowy z włączonym mechanizmem PortSecurity na podstawie adresów MAC urządzeń dla podsieci komputerów biurowych i telefonii VoIP.


Podsieć WAN

· Łącze do Internetu z przydzieloną przez ISP podsiecią 29-bitową. jeden dostawca.
· Dostęp do Internetu jest realizowany dla sieci lokalnej przez router programowy (dwie maszyny wirtualne) z zapewnieniem „fault tolerant” w przypadku awarii jednego z hostów maszyn wirtualnych.
Podsieć LAN dla komputerów biurowych:

· Komputery biurowe zorganizowane w domenę Active Directory na bazie serwerowego systemu operacyjnego firmy Microsoft.
· Urządzenia mobilne uzyskują dostęp do sieci LAN poprzez punkt sieci bezprzewodowej lub kablem (RJ45). 

· Dostęp do podsieci komputerów biurowych z zewnątrz za pomocą usługi VPN (protokół SSTP) zainstalowanej na serwerze – kontrolerze domeny.

· Użytkownicy pracują na komputerach klienckich z poziomem uprawnień zwykłego użytkownika.

· Tunel IPsec do sieci CPE w Warszawie za pomocą routera programowego.
· Replikacja maszyn wirtualnych pomiędzy hostami wirtualizacji za pomocą mechanizmów wirtualizatora firmy Microsoft.
· Zdalny zasób dyskowy (iSCSI) na potrzeby backupu.
· Backup lokalny wykonywany na urządzenie typu NAS.
Podsieć dla gości:

· Dostępna dla urządzeń mobilnych za pomocą sieci bezprzewodowej, obsługiwanej przez access point.  Podsieć odseparowana logicznie na warstwie drugiej (VLAN) od sieci LAN.  
Zakres obowiązków dla wykonawcy obsługi informatycznej:

A. zapewnienie niezawodności działania systemu operacyjnego i oprogramowania zainstalowanego na poszczególnych komputerach,

B. zapewnienie niezawodności pracy maszyn wirtualnych zwłaszcza, kontrolera Active Directory, serwera drukarek i plików,

C. monitorowanie stanu zasilnia UPS i prawidłowego reagowania urządzeń i systemów podłączonych do UPS na zmiany stanu zasilania,

D. bieżącego wdrażania poprawek udostępnianych i zalecanych przez producentów zainstalowanego oprogramowania,

E. utrzymanie „higieny” softwarowej komputerów – cykliczny audyt legalności oprogramowania, testy na obecność szkodliwego oprogramowania (wirusy, spyware, malware itp.), usuwanie plików tymczasowych,

F.  nadzór nad niezawodnością pracy lokalnej sieci komputerowej z dostępem do Internetu,                 w przypadku awarii niezależnych od Wykonawcy ścisła współpraca z odpowiedzialnymi służbami (administrator sieci strukturalnej w siedzibie zleceniodawcy, ISP itp.),

G. zapewnienie bezpieczeństwa sieci lokalnej przed nieautoryzowanym dostępem do poszczególnych komputerów i urządzeń sieciowych w sieci LAN z zewnątrz i wewnątrz poprzez zastosowanie odpowiednich środków na poziomie oprogramowania, np. Firewall, IPS/IDS, czy wyłącznie prostego udostępniania plików jeśli sieć LAN jest współdzielona z innymi podmiotami lub urządzenia sieciowe nie znajdują się w pomieszczeniach na wyłączny użytek Zamawiającego, 

H. nadawanie użytkownikom minimalnego poziomu uprawnień systemowych na poszczególnych komputerach, niezbędnego do wykonywania przez nich obowiązków służbowych,
I. dostosowanie oprogramowania do potrzeb Zamawiającego, proponowanie uzupełniających zakupów w tym zakresie,

J. ustalenie harmonogramu tworzenia kopii zapasowych danych, kontrola procesu ich tworzenia i utrzymywania na nośnikach zewnętrznych, na urządzenie sieciowe NAS, zdalny backup zgodny z zaleceniami Zamawiającego,
K. diagnozowanie usterek sprzętowych – np. uszkodzenie dysku serwera / komputera użytkownika,
L.  zgłaszanie awarii sprzętu Zamawiającemu, ewentualnie na zewnątrz podmiotowi wskazanemu przez Zamawiającego, np. do serwisu producenta,

M. pomocy użytkownikom w przypadku usterek softwarowych za pomocą narzędzi dostępu zdalnego (pulpit zdalny) lub telefonicznego,
N. Wszystkie kwestie techniczne oraz konfiguracyjne nie opisane w umowie będą realizowane z Zamawiającym i na jego polecenie przez Wykonawcę w terminach ustalonych w umowie.

Czas reakcji wykonawcy:

· obecność wykonawcy w biurze WS PB przynajmniej raz w tygodniu w celu przeglądu sprzętu komputerowego i oprogramowania,
· w przypadku awarii sprzętowej lub programowej obecność w biurze JS w celu usunięcia awarii najpóźniej w następnym dniu roboczym po wystąpieniu awarii,
· w przypadku braku dostępności maszyny wirtualnej z Systemem Windows 2019 Server (spowodowany awarią hosta lub samej maszyny wirtualnej) czas reakcji ograniczony do jednej godziny w celu przywrócenia pracy.
· jeśli awaria nie wyklucza zdalnego dostępu i możliwości jej usunięcia tą drogą, reakcja w tym samym dniu roboczym.
2. Warunki udziału w postępowaniu:
O zamówienie mogą się starać Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące: 

Zdolności technicznej lub zawodowej: 

1) Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca przedstawi wykaz należycie wykonanych w okresie ostatnich trzech lat, przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – potwierdzający świadczenie przez okres co najmniej 12 miesięcy 2 usług polegających na utrzymaniu sprzętu komputerowego i oprogramowania w odpowiednim stanie funkcjonalnym o wartości 20 000,00 zł brutto każda.
2) Zamawiający wymaga by stanowiąca przedmiot zamówienia usługa wykonywana była przez jedną wskazaną w ofercie osobę dedykowaną do realizacji zamówienia, spełniającą co najmniej poniższe wymagania:
a) posiadającą wykształcenie wyższe z zakresu informatyki,

b) minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe w obsłudze systemów informatycznych w zakresie administrowania i obsługi oprogramowania, serwerów oraz sieci.
3. Wykaz dokumentów wymaganych dla wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu:
a) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia przedmiotowego dokumentu, jeżeli Zamawiający może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (tj.. Dz. U. z 2019 r. poz. 60, 534 z późn. zm.), a Wykonawca wskaże w ofercie adres internetowy skąd Zamawiający ma go pobrać.

b) wykaz usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku określonego w punkcie 2 wykonanych w okresie ostatnich trzech lat, przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane (wg wzoru określonego w załączniku nr 4 do Zaproszenia) oraz załączyć dowody, że usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
c) wykaz osób wskazujący osobę dedykowaną do realizacji zamówienia wraz z podaniem jej imienia i nazwiska, doświadczenia zawodowego i kwalifikacji. Wykaz należy uzupełnić zgodnie z załącznikiem nr 5 do Zaproszenia.
4. Przygotowanie oferty przez Wykonawcę:
Kompletna oferta powinna zawierać: 

1) wypełniony formularz ofertowy (załącznik nr 2 do Zaproszenia); 
2) wypełnione oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu (załącznik nr 3 do Zaproszenia);

3) wypełnione oświadczenie dotyczące powiązań osobowych lub kapitałowych (załącznik nr 6 do Zaproszenie);
4) wykaz usług (załącznik nr 4 do Zaproszenia);

5) wykaz osób (załącznik nr 5 do Zaproszenia);

6) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. 

Zamawiający dopuszcza uzupełnianie ofert o wpis CEIDG/ odpis KRS, w przypadku, gdy nie zostaną dołączone do oferty lub gdy Wykonawca nie podał w formularzu ofertowym adresu internetowego, gdzie jest dostępny bezpłatnie wpis/ odpis z właściwego rejestru (np. CEIDG/KRS).
5. Miejsce i termin składania ofert:
1) Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie ofert danego Wykonawcy. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu ofert ma data wpływu oferty do Zamawiającego

2) Ofertę (zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego Zaproszenia do składania ofert) należy przesłać wyłącznie w formie elektronicznej na adres przetargi@cpe.gov.pl  w terminie do dnia 28 grudnia 2022 r.
W przypadku dodatkowych pytań prosimy o kontakt: przetargi@cpe.gov.pl 

6. Kryteria oceny ofert:
1) Oceniane będą wyłącznie oferty nieodrzucone. 

2) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium:

	Kryterium
	Liczba punktów (znaczenie)

	Łączna cena brutto zamówienia

W ramach niniejszego kryterium Wykonawcom zostaną przypisane punkty w skali od 0 do 100. 

Najwyższą liczbę punktów – 100 otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto za wykonanie niniejszego zamówienia a pozostali odpowiednio mniej wg wzoru:

Najniższa łączna cena brutto zamówienia

-------------------------------------------------- x 100 pkt = liczba punktów oferty ocenianej 
Łączna cena brutto oferty ocenianej                                


	max. 100


7. Realizacja umowy:
Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2024 roku. 

8. Załączniki: 

Załącznik nr 1: Projekt umowy wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia.
Załącznik nr 2: Formularz ofertowy. 
Załącznik nr 3: Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu.
Załącznik nr 4. Wykaz usług.
Załącznik nr 5: Wykaz osób.
Załącznik nr 6: Oświadczenie dotyczące powiązań osobowych lub kapitałowych.
Załącznik nr 1 do Zaproszenia – Projekt umowy wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia
Umowa nr WA.262…2022.U

zawarta w Warszawie w dniu …………………….. /w formie elektronicznej, z chwilą jej opatrzenia kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią Stronę
, pomiędzy:

Skarbem Państwa – państwową jednostką budżetową - Centrum Projektów Europejskich z siedzibą w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887, reprezentowanym przez:

Pana Leszka Jana Buller – Dyrektora Centrum Projektów Europejskich na podstawie powołania do pełnienia funkcji dyrektora Centrum Projektów Europejskich z dnia 13 maja 2016 r. przez Ministra Rozwoju, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,

a 

(w przypadku, gdy Wykonawca jest spółką)

………………. z siedzibą w …………………… przy ul. ……………….., wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………………….., NIP ………………….., REGON …………………….

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez Pana/Panią ………………….

(w przypadku, gdy Wykonawca jest osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą)

…………………… prowadzącą/cym działalność gospodarczą pod firmą …………………… przy ul. ……………………, NIP: ………………….., REGON: …………………..wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, zwaną/nym w dalszej części umowy „Wykonawcą”,

Zamawiający i Wykonawca zwani są również dalej „Stroną” a łącznie „Stronami”.
§ 1

Przedmiot umowy
1. Przedmiot umowy jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Współpracy Interreg V-A Południowy Bałtyk 2014-2020 oraz Programu Współpracy Interreg VI-A Południowy Bałtyk 2021-2027 - dalej również jako „Program”.
2. Przedmiotem umowy jest usługa utrzymania sprzętu komputerowego i oprogramowania, posiadanego przez Zamawiającego, w należytym stanie funkcjonalnym.
3. Szczegółowy zakres rzeczowy przedmiotu umowy określa załącznik nr 1 do umowy.
4. Osobami uprawnionymi do kontaktów w sprawie bieżącej realizacji umowy są:
1) po stronie Zamawiającego: 

p. Dominika Butkiewicz, tel. 58 746 38 50, e-mail: dominika.butkiewicz@southbaltic.eu
oraz 

p. Hanna Szachogłuchowicz, tel. 58 746 38 53, e-mail: hanna.szachogluchowicz@southbaltic.eu 

2) po stronie Wykonawcy: ….

§ 2

Termin realizacji umowy

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia podpisania umowy jednak nie wcześniej niż od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2024 r. 
§ 3

Wynagrodzenie i zasady płatności

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za prawidłowo wykonane i zaakceptowane przez Zamawiającego usługi kwotę brutto nieprzekraczającą … zł brutto (słownie: …), 

w tym:

1) wynagrodzenie miesięczne (ryczałt) … zł brutto (słownie: …),

2) wynagrodzenie za dodatkową (ponad ryczałt) przepracowaną roboczogodzinę …. zł brutto (słownie: …).

2. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

3. Wynagrodzenie za roboczogodziny przysługuje Wykonawcy za faktycznie przepracowane roboczogodziny i zaakceptowane protokołem odbioru, o którym mowa w ust. 6. W przypadku rozpoczęcia realizacji danej usługi w ramach roboczogodzin i niezakończenia i nieodebrania jej w miesięcznym okresie rozliczeniowym roboczogodziny zostaną rozliczone w okresie rozliczeniowym, w którym usługa została wykonana i zaakceptowana protokołem odbioru. W ramach roboczogodzin zlecane są wszelkie usługi nie ujęte w ryczałcie. Zamawiający przewiduje maksymalnie 100 roboczogodzin. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w całości maksymalnego limitu roboczogodzin.

4. Wykonawca mając możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich warunków technicznych związanych z realizacją umowy, nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, nawet, jeżeli z przyczyn od siebie niezależnych nie mógł przewidzieć wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej umowy. 

5. Wykonawca jest uprawniony do wystawiania rachunku/faktury (e-faktury) z tytułu prawidłowo wykonanej umowy po wykonaniu zamówienia. 

6. Warunkiem wystawienia przez Wykonawcę rachunku/faktury (e-faktury) za zakończony okres rozliczeniowy jest akceptacja przez Zamawiającego protokołu odbioru (protokół odbioru w zakresie zamówienia nie objętego ryczałtem będzie zawierać szczegółowy raport z wykonanych prac uwzględniający ilość przepracowanych godzin), którego wzór stanowi załącznik nr 4 do umowy. Osobą odpowiedzialną za podpisanie protokołu odbioru jest Kierownik Wspólnego Sekretariatu Programu lub osoba go zastępująca. W przypadku, w którym w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym Wykonawca zrealizuje usługi w ramach roboczogodzin, o których mowa w ust. 1 pkt 2 (zaakceptowane przez Zamawiającego), wówczas wskaże na fakturze /rachunku za okres, w którym usługi te były wykonane liczbę roboczogodzin wykorzystanych w tym okresie rozliczeniowym na wykonanie poszczególnych usług.

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie rachunku/faktury (e-faktury) wystawionej przez Wykonawcę, w terminie 21 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionego rachunku/faktury (e-faktury) Zamawiającemu na adres: 

Centrum Projektów Europejskich

Wspólny Sekretariat Południowy Bałtyk (lok. 121)
Plac Porozumienia Gdańskiego 1
80-864 Gdańsk

Dane do rachunku/faktury:  
Centrum Projektów Europejskich; ul. Domaniewska 39 a; 
02-672 Warszawa; NIP: 7010 1588 87 
8. Zamawiający dopuszcza stosowanie ustrukturyzowanych faktur, o których mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (Dz. U. 2020 r. poz. 1666).

9. Zapłata wynagrodzenia będzie dokonana przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy o numerze: … przy czym za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.   

10. Wykonawca oświadcza, że wskazany w ust. 9 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgłoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. „białej listy podatników” (zwanego dalej „Wykazem”), o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług. Jeżeli przed realizacją płatności Zamawiający poweźmie informację o braku zaewidencjonowania rachunku bankowego wskazanego w ust. 9 w Wykazie, Zamawiający będzie uprawniony do dokonania zapłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co będzie stanowić wykonanie zobowiązania Zamawiającego.

11. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego wynagrodzenia. Do potrącenia może dojść po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty kar umownych w terminie wezwaniem oznaczonym (o ile właściwe przepisy nie stanowią inaczej).

§ 4

Zakres obowiązków

1. Zamawiający zapewni pracownikom Wykonawcy dostęp do sprzętu i oprogramowania w celu wykonywania usług, o których mowa w § 1, uwzględniając bezpieczeństwo Zamawiającego i wymogi funkcjonalne.

2. Zamawiający odpowiada za dostarczenie oprogramowania posiadającego stosowane licencje oraz spełniające wymogi określone w rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U. 2017 poz. 2247). 

3. Wykonawca nabywa na wyłączność następujące uprawnienia w celu wykonywania obowiązków, o których mowa w § 1:

1) pełne uprawnienia administracyjne do poszczególnych komputerów, serwerów urządzeń sieciowych i peryferyjnych w tym do zmiany parametrów konfiguracyjnych poszczególnych programów zainstalowanych na tych urządzeniach, reinstalacji lub usunięcia tych programów;

2) zdalnego dostępu do poszczególnych komputerów, wynikające ze zgłoszenia problemu przez użytkownika lub w celach kontrolnych, np. poprawności wykonywanej kopii zapasowej;

3) instalacji na poszczególnych komputerach oprogramowania narzędziowego na potrzeby Zamawiającego, które nie wymagają zakupu licencji;

4) dostępu do pomieszczeń biura poza godzinami jego urzędowania (po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiającym potwierdzonym w formie e-mail), jeśli zakres pracy wynikający z umowy będzie tego wymagał.

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania niniejszej umowy terminowo, z należytą starannością, zgodnie z poziomem wiedzy, kompetencji zawodowej, etyki i uczciwości oraz zobowiązuje się zapewnić najwyższą jakość świadczonych usług, z uwzględnieniem charakteru i celu niniejszej umowy, a także powstrzymać się od działań sprzecznych z interesem Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się: 
1) działać jedynie w zakresie swoich uprawnień i przestrzegać wskazówek Zamawiającego, związanych z realizacją przejętych procedur i instrukcji; 

2) do wykonania umowy w sposób niepowodujący zakłócenia pracy Zamawiającego; 

3) wykonywać umowę w sposób, który nie będzie prowadził do roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia ich praw, w szczególności praw autorskich oraz praw pokrewnych, patentów, zarejestrowanych znaków i wzorów towarowych związanych z realizacją przedmiotu umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się w czasie obowiązywania umowy, po jej wygaśnięciu, rozwiązaniu lub odstąpieniu od niej przez którąkolwiek ze Stron, zachować w tajemnicy wszelkie informacje, w których posiadanie wszedł w związku z wykonywaniem lub przy okazji wykonywania usług na podstawie niniejszej umowy.

7. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania w czasie obowiązywania umowy aktualnej Polityki Bezpieczeństwa Informacji i Danych Osobowych w Centrum Projektów Europejskich oraz instrukcji zarządzania systemami informatycznymi w Centrum Projektów Europejskich z którymi zapozna się po podpisaniu umowy. Zamawiający zobowiązuje się do informowania Wykonawcy o aktualizacjach tych dokumentów podczas trwania umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji technicznej, w której będzie zawarty zawsze aktualny układ logiczny/fizyczny sieci wraz z adresacją i wszystkimi działającymi kluczowymi usługami niezbędnymi do prawidłowego funkcjonowania Wspólnego Sekretariatu Programu. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia i niezwłocznego aktualizowania bazy poświadczeń administracyjnych (loginy i hasła) do systemów operacyjnych, systemów BIOS, haseł szyfrowania dysków, systemów informatycznych, urządzeń sieciowych, urządzeń peryferyjnych w formie elektronicznej, pod postacią menadżera haseł. Aktualna kopia bazy poświadczeń będzie utrzymywana w dwóch lokalizacjach: w siedzibie Wspólnego Sekretariatu Programu i Centrum Projektów Europejskich. Poświadczenia do menadżera haseł zostaną przekazane Kierownikowi Wspólnego Sekretariatu Programu.

§ 5

Dane osobowe

Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania na podstawie upoważnienia stanowiącego załącznik nr 4 do niniejszej umowy

§ 6 

Prawa autorskie

1. Wykonawca oświadcza, że:

1) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach autorskich 
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2059 z późn. zm.), jakimi będzie się posługiwał w toku realizacji umowy, a także powstałe w wyniku jej realizacji, będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, a w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób;

2) nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz wszelkie upoważnienia do wykonywania praw zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy realizacji umowy, a także uzyska od tych osób nieodwołalne zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz wprowadzenia zmian do utworów powstałych na potrzeby realizacji umowy;

3) prawa do utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach autorskich 
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2059 z późn. zm.) winny umożliwiać pracę i użytkowanie infrastruktury objętej umową zgodnie z jego przeznaczeniem;  

4) nie dokonał i nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi 
do utworów w zakresie, jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego i dysponowania na zasadach określonych w umowie.

2. Wykonawca, stosownie do ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Dz. U. 2022 r., poz. 2059 z późn. zm.) z chwilą wytworzenia utworu powstałego w wyniku realizacji umowy, przenosi na rzecz Zamawiającego, autorskie prawa majątkowe do tego utworu w zakresie rozporządzania i korzystania przez czas nieoznaczony w kraju i za granicą, na polach eksploatacji obejmujących:

1) utrwalanie, zwielokrotnianie przy użyciu dowolnych technik, wprowadzenie do pamięci komputerów lub serwerów sieci komputerowych;

2) publiczne udostępnianie, wystawianie lub publiczną prezentację;

3) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych;

4) łączenia z innymi utworami;

5) wprowadzanie dowolnych zmian, uaktualnienie, modyfikację, sporządzenie wyciągów, skrótów i streszczeń, tłumaczenie na różne języki, zmianie barw, wielkości i treści całości lub ich części itp.

6) publikację lub rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą druku, wizji lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stację naziemną, nadawanie za pośrednictwem satelity, równoległe i integralne nadawanie utworów przez inną organizację radiową bądź telewizyjną, transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem na nośnikach pamięci oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji;

7) wypożyczanie, najem, użyczanie, dzierżawę lub wymianę nośników; 

8) swobodną ingerencję w treść i formę utworów oraz rozpowszechnianie zmienionych w ten sposób utworów w dowolny sposób i dowolnymi środkami;

9) wykorzystywanie do rozbudowy innych systemów, oprogramowania Zamawiającego;

10) opracowanie całości lub jakiejkolwiek części utworu i wykorzystywanie opracowania; 

11) wykorzystanie utworu do prowadzenia dalszych prac, w tym łączenie utworu w całości lub części z innymi materiałami lub innymi dokumentami oraz jego tłumaczenie.

 w zakresie, w jakim utwór stanowi program komputerowy, dodatkowo:

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; 

b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym;
3. Kopia programu komputerowego może być używana równocześnie z oryginałem. 

4. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na wykonywanie na jego rzecz wszelkich uprawnień, o których mowa w ust. 2 i 8 przez podmioty trzecie. Wykonawca umożliwia Zamawiającemu dysponowanie przekazanymi kodami źródłowymi, w tym przekazywania w dowolny sposób podmiotom trzecim.  

5. Zamawiający nabywa również prawo do korzystania i rozporządzania zależnym prawem autorskim w zakresie wymienionym w niniejszym paragrafie.

6. Prawa określone w ust. 2 – 5 dotyczą tak całości utworu, jak i dowolnej jego części.

7. W odniesieniu do utworu lub jego części zmienionego, zmodyfikowanego, wobec którego Zamawiający lub podmiot działający na jego rzecz dokonał jakichkolwiek czynności opisanych wyżej w ust. 2 Zamawiającemu przysługują wszelkie prawa określone niniejszą umową.

8. W przypadku powstania w przyszłości pól eksploatacji nieznanych w chwili podpisania umowy Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 niezwłocznie od otrzymania informacji od Zamawiającego przeniesie na Zamawiającego prawo do korzystania z utworu na polach wskazanych przez Zamawiającego. Informacja o potrzebie rozszerzenia pól eksploatacji zostanie przekazana Wykonawcy pisemnie wraz ze wskazaniem nowych pól eksploatacji. 

9. Równocześnie z nabyciem autorskich praw majątkowych Zamawiający nabywa własność wszystkich egzemplarzy i nośników, na których utwory zostały utrwalone i przekazane Zamawiającemu.

10. W zakresie dotyczącym utworu/ów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie 
i prawa pokrewne (Dz.U. z 2022 r. poz. 2059 z późn. zm.), w szczególności programów komputerowych, które nie zostały wytworzone na potrzeby realizacji umowy przez Wykonawcę lub podmioty działające na jego rzecz, Wykonawca z dniem zainstalowania utworu na sprzęcie Zamawiającego lub przekazania utworu zobowiązuje się do zapewnienia Zamawiającemu prawa do korzystania z utworu na zasadach określonych w licencjach producenckich, umożliwiających korzystanie z utworu, na polach eksploatacji obejmujących co najmniej:

1) zainstalowania na urządzeniu Zamawiającego; 

2) korzystania zgodnie z jego przeznaczeniem;

3) sporządzania kopii zapasowych dla potrzeb właściwego zabezpieczenia danych,

4) bezpłatnego użytkowania nowych wersji utworu oraz jego aktualizacji wedle potrzeb własnych.

11. Wykonawca oświadcza, że udzieli licencji, sublicencji lub wykorzysta utwory podmiotów trzecich, które gwarantować będą Zamawiającemu uprawnienia niezbędne do zapewnienia prawidłowego działania sprzętu zgodnie z jego przeznaczeniem. W przypadku, w którym zostanie stwierdzone, iż uprawnienia te nie będą gwarantować prawidłowego działania sprzętu zgodnie z ich przeznaczeniem, Wykonawca na własny koszt niezwłocznie zapewni udzielenie Zamawiającemu takich praw lub wykorzysta inne komponenty prawa te gwarantujące.

12. W przypadku sublicencji muszą być spełnione warunki jak dla licencji. 

13. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za naruszenie dóbr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osób trzecich, spowodowanych przez Wykonawcę lub osoby za pomocą których realizuje umowę w trakcie lub w wyniku realizacji umowy lub dysponowania przez Zamawiającego wytworzonymi utworami, a w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu, a także zwrotu Zamawiającemu poniesionych z tego tytułu kosztów i utraconych korzyści, o ile takowe Zamawiający poniósł.

14. W przypadku wystąpienia osób trzecich wobec Zamawiającego z roszczeniem opartym na twierdzeniu, iż używane przez Zamawiającego utwory przekazane przez Wykonawcę naruszają jakiekolwiek prawa, osób trzecich, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o roszczeniu zgłoszonym przez osobę trzecią oraz o toczącym się postępowaniu sądowym. W szczególności Zamawiający umożliwi Wykonawcy wstąpienie do postępowania w charakterze interwenienta. 

15. W przypadku, w którym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin do dostarczenia utworów wolnych od wad prawnych. W przypadku niedochowania przez Wykonawcę powyższego terminu Zamawiającemu przysługują wszystkie niżej wymienione uprawnienia, które ma prawo zrealizować według własnego wyboru:
1) prawo wypowiedzenia umowy;

2) stosunkowego zwrotu wypłaconego wynagrodzenia, co będzie wiązać się ze zwrotem ze strony Zamawiającego wszelkich prac przekazanych przez Wykonawcę, których dotyczy naruszenie oraz prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.

16. Wykonawca powstrzyma się od wykonywania autorskich praw osobistych do utworu.
§ 7

Kary umowne
1. Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną za:

1) odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy lub odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z powodów leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia brutto pozostającego do zapłaty za niezrealizowaną w wyniku odstąpienia a część umowy (wynagrodzenia za tą część umowy, która nie została zrealizowana to jest suma wynagrodzenia za niewykorzystane roboczogodziny i suma wynagrodzenia za niezrealizowane okresy rozliczeniowe, w przypadku odstąpienia w trakcie trwania okresu rozliczeniowego wynagrodzenie ryczałtowe za ten miesiąc rozliczeniowy w którym nastąpiło odstąpienie zostanie określone proporcjonalnie do sumy dni obowiązywania umowy w tym okresie rozliczeniowym);
2) przekroczenie czasu reakcji i diagnozy awarii – każdorazowo w wysokości w wysokości 1% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1 za każdą rozpoczętą godzinę roboczą zwłoki; kara umowna naliczana będzie do 10 godziny roboczej zwłoki, w przypadku przekroczenia 10 godziny roboczej zwłoki Zamawiający będzie mógł odstąpić od umowy; 

3) przekroczenie czasu naprawy awarii – każdorazowo w wysokości 70% stawki wynagrodzenia brutto pracy informatyka za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; kara umowna naliczana będzie do 10 godziny roboczej zwłoki, w przypadku przekroczenia 10 godziny roboczej zwłoki Zamawiający będzie mógł odstąpić od umowy lub zlecić usuniecie awarii podmiotowi trzeciemu na koszt Wykonawcy; 

4) przekroczenie innego niż wskazanego w pkt 2 i 3 czasu zastrzeżonego Wykonawcy w umowie lub OPZ – każdorazowo w wysokości 0,5% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1 za każdy dzień zwłoki, kara umowna naliczana będzie każdorazowo do 15 % miesięcznego wynagrodzenia brutto;

5) inne niż wskazane w pkt 2 – 4, 6 przypadki nienależytego realizowania umowy przez Wykonawcę przez które rozumieć działania lub zaniechania Wykonawcy niezgodne z postanowieniami umowy lub OPZ w tym np. nieprowadzenie rejestru zgłoszeń wskazanym przez Zamawiającego - nieaktualizowanie danych dostępowych w elektronicznym sejfie – każdorazowo w kwocie 150 (słownie: sto pięćdziesiąt) zł;
6) ujawnienie informacji poufnych każdorazowo w wysokości 3 000,00 zł (słownie: trzy tysiące).

2. Kary umowne mogą być naliczane maksymalnie do wysokości łącznego, całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1. 
3. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający może potrącić z wypłacanego Wykonawcy wynagrodzenia kwotę odpowiadającą wysokości tych kar (o ile obowiązujące w dniu potrącenia przepisy prawa nie stanowią inaczej). Do potrącenia może dojść po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty kary umownej i upływie terminu przewidzianego na jej zapłatę.
4. Zamawiający może dochodzić, na zasadach ogólnych, odszkodowań przewyższających zastrzeżone na jego rzecz kary umowne.
5. Kary umowne mogą podlegać łączeniu. 
6. Naliczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcę z obowiązku wykonania przedmiotu umowy. 
7. Odstąpienie od umowy nie ma wpływu na możliwość dochodzenia kar umownych zastrzeżonych z innych tytułów. 
§ 8

Odstąpienie od umowy

1. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w całości lub w części, bez wyznaczania terminu dodatkowego,  w przypadku:

1) gdy Wykonawca nie wykonuje umowy lub wykonuje umowę w sposób sprzeczny z umową i nie przystępuje do realizacji umowy lub nie zmienia sposobu realizacji umowy, mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu lub nie usunie uchybień, mimo wezwania przez Zamawiającego do usunięcia uchybień w terminie określonym w wezwaniu;

2) gdy suma kar umownych, o których mowa w § 7 przekroczy 20% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1;
3) zwłoka w stosunku do terminu reakcji i diagnozy awarii przekraczającego 10 godzin roboczych;
4) zwłoka w stosunku do terminu usunięcia awarii przekraczającego 10 godzin roboczych;
5) trzykrotnego w trakcie okresu rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy) opóźnienia w usunięciu awarii; 

6) gdy naruszenie praw osoby trzeciej w związku z realizacją przez Wykonawcę przedmiotu umowy zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego i Wykonawca pomimo wyznaczenia przez Zamawiającego terminu do dostarczenia utworu/ów wolnego/ych od wad prawnych nie dochowa tego terminu;

7) innych niż wyżej wskazane przypadków zwłoki w stosunku do terminów zastrzeżonych Wykonawcy w umowie lub OPZ przekraczających o co najmniej 100% czas przewidziany na zrealizowanie przez Wykonawcę określonego działania.

2. Częściowe odstąpienie od umowy wywołuje skutki na przyszłość. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu winno zostać złożone w terminie 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego informacji o przyczynie uzasadniającej odstąpienie. 

4. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
W odstąpieniu zostanie wskazany powód odstąpienia. 

5. Wykonawca ma prawo odstąpić od umowy wskutek zaniechań lub zaniedbań Zamawiającego, które uniemożliwiają należyte wykonywanie umowy, tj. terminowo, z należytą starannością, zgodnie z poziomem wiedzy i kompetencji zawodowej Wykonawcy. Dotyczy to zwłaszcza naruszeń par. § 4 ust. 2 ze strony Zamawiającego.
§ 9
Siła wyższa

1. Żadna ze Stron umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa. Przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie mogły one przewidzieć  ani  im  zapobiec,  a  które  zakłócają  lub  uniemożliwiają  realizację  umowy  w szczególności: zamieszki, rozruchy, stan wojenny, wojna, strajki uniemożliwiające w bezpośredni sposób realizację przedmiotu umowy, kataklizm.

2. W  przypadku  zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.

3. Wykonawca oświadcza, iż podpisując niniejszą umowę znane mu są okoliczności związane z epidemią wywołaną wirusem SARS-CoV-2 i chorobę COVID-19 i ocenia, że na dzień podpisania umowy jest w stanie zrealizować przedmiot umowy na warunkach umową określonych.

§ 10 
Zmiany umowy

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w przypadku:

1) zmiany przepisów prawa w tym prawa wspólnotowego lub zmiany zakresu lub struktury Interreg V-A Południowy Bałtyk, które to zmiana mają wpływ na realizację przedmiotu umowy;

2) gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w innych umowach wiążących Zamawiającego mających wpływ na realizację Przedmiotu Umowy;

3) gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian organizacyjnych po stronie Zamawiającego, w tym w szczególności w jego strukturze organizacyjnej;

4) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można będzie usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowień;

5) wystąpienia siły wyższej, 
6) gdy wykonanie umowy będzie niemożliwe lub w sposób istotny utrudnione z uwagi na stan epidemii lub wywołane stanem epidemii ograniczenia, w szczególności ograniczenia zawiązane z możliwością poruszania się.

2. W wyniku zaistnienia okoliczności opisanych w ust. 2 zmianie może ulec termin obowiązywania umowy jednak nie dłużej niż o 3 miesiące lub sposób realizacji umowy poprzez dostosowanie zapisów Umowy lub SOPZ do okoliczności zaistniałych w wyniku wystąpienia zdarzeń opisanych w ust. 2. W przypadku zmiany terminu realizacji Umowy możliwa jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy poprzez jego zwiększenie stosunkowo do okresu wprowadzonej zmiany. 

3. Zmiany wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem zdania następnego. Zmiana osób do kontaktu nie wymaga aneksu.

§ 11 
Kontrola

1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom pełny wgląd we wszystkie dokumenty związane z wykonywaniem umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli dokonywanej przez Zamawiającego oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidłowości wykonywania umowy.

3. Zamawiający może zlecić wykonanie kontroli osobom lub podmiotom trzecim.

4. Prawo kontroli przysługuje Zamawiającemu i innym uprawnionym podmiotom w dowolnym terminie w trakcie wykonywania umowy o ile wytyczne lub przepisy prawa nie przewidują dłuższego okresu. 

5. Terminy poszczególnych działań w ramach kontroli zostaną ustalone wspólnie pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. W przypadku braku możliwości wspólnego ustalenia terminów, zostaną one wyznaczone przez Zamawiającego. 

6. Zamawiający oświadcza, że wskaże do przeprowadzenia kontroli osoby lub podmioty zewnętrzne, które złożą oświadczenie o obowiązku zachowania poufności informacji oraz danych, do których będą miały dostęp w związku z wykonywanymi pracami.

7. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia bezzwłocznie pełnej informacji o realizacji umowy oraz o stanie wykonywania Umowy, o podmiotach i osobach uczestniczących w realizacji Umowy oraz wszelkich informacji związanych z realizacją Umowy.

§ 12

Postanowienia końcowe

1. Za działania lub zaniechania podwykonawców Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za działania lub zaniechania własne. 

2. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść praw lub obowiązków wynikających z umowy na osoby trzecie.

3. W zakresie nieuregulowanym umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360z późn. zm.).

4. Spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla Zamawiającego i Wykonawcy.

6. Integralną cześć umowy stanowią: 

· Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia.

· Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy.

· Załącznik nr 3 – Zaświadczenie o wpisie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.

· Załącznik nr 4 – Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych w Centrum Projektów Europejskich.

· Załącznik nr 5 – Wzór protokołu wykonania usługi.

...................................................
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Zamawiający 



                        Wykonawca

Załącznik nr 1 do umowy – opis przedmiotu zamówienia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)

I Zakres obowiązków usług teleinformatycznych (wliczanych w koszt ryczałtu):

1. Obligatoryjnie wizyta informatyka jeden raz w tygodniu w wymiarze nie mniejszym niż 3 godziny w siedzibie biura w Gdańsku w uzgodnionym z Zamawiającym dniu roboczym. 

2. Wizyty z dojazdem wymienione w ramach obligatoryjnych wizyt są wliczone w miesięczny ryczałt przedstawiony przez Wykonawcę w ofercie.

3. Możliwość skrócenia czasu wizyty informatyka po uzgodnieniu z Zamawiającym (z Kierownikiem Wspólnego Sekretariatu Programu lub osobą przez niego wyznaczoną) przenosząc niewykorzystane godziny na kolejne wizyty w przypadku np. awarii.

4. Konsultacje telefoniczne (Help Desk) w godzinach pracy biura, tj. od 08:15 do 16:15 w każdy dzień roboczy.

5. Zapewnienie niezawodności działania systemu operacyjnego i oprogramowania zainstalowanego na poszczególnych komputerach.

6. Zapewnienie niezawodności pracy maszyn wirtualnych zwłaszcza, kontrolera Active Directory, serwera drukarek i plików.

7. Monitorowanie stanu zasilnia UPS i prawidłowego reagowania urządzeń i systemów podłączonych do UPS na zmiany stanu zasilania.

8. Bieżącego wdrażania poprawek udostępnianych i zalecanych przez producentów zainstalowanego oprogramowania.

9. Utrzymanie bieżącej „higieny” softwarowej komputerów – audyt legalności oprogramowania, testy na obecność szkodliwego oprogramowania (wirusy, spyware, malware itp.), usuwanie plików tymczasowych.

10. Nadzór nad niezawodnością pracy lokalnej sieci komputerowej z dostępem do Internetu, w przypadku awarii niezależnych od Wykonawcy ścisła współpraca z odpowiedzialnymi służbami (administrator sieci strukturalnej w siedzibie zleceniodawcy, ISP itp.).

11. Zapewnienie bezpieczeństwa sieci lokalnej przed nieautoryzowanym dostępem do poszczególnych komputerów i urządzeń sieciowych w sieci LAN z zewnątrz i wewnątrz poprzez zastosowanie odpowiednich środków na poziomie oprogramowania, np. Firewall, IPS/IDS, czy wyłącznie prostego udostępniania plików, jeśli sieć LAN jest współdzielona z innymi podmiotami lub urządzenia sieciowe nie znajdują się w pomieszczeniach na wyłączny użytek Zamawiającego, 

12. Nadawanie użytkownikom minimalnego poziomu uprawnień systemowych na poszczególnych komputerach, niezbędnego do wykonywania przez nich obowiązków służbowych.

13. Tworzenie codziennie kopii zapasowych danych, kontrola procesu ich tworzenia i utrzymywania na nośnikach zewnętrznych, na urządzenie sieciowe NAS, zdalny backup zgodny z zaleceniami Zamawiającego.

14. Diagnozowanie usterek sprzętowych – np. uszkodzenia zasilacza komputera.

15. Zgłaszanie awarii sprzętu Zamawiającemu, ewentualnie na zewnątrz podmiotowi wskazanemu przez Zamawiającego, np. do serwisu producenta.

16. Prowadzenie dokumentacji technicznej zawierające informacje o stanie obecnym i wprowadzanych zmianach tak aby można było odtworzyć wszystkie systemy teleinformatyczne na podstawie dokumentacji technicznej.

17. Bieżące aktualizowanie bazy danych z loginami i hasłami oraz innymi kluczowymi informacjami do zarządzania każdym elementem sieci oraz serwerami i udostępnienie tych danych w sposób ustalony z Zamawiającym z wykorzystaniem „cyfrowego sejfu”. Aktualizacja musi nastąpić do 2 dni roboczych po wprowadzonej zmianie.

18. Udział w pracach wdrożeniowych i modernizacyjnych dotyczących infrastruktury IT w siedzibie Zamawiającego w Gdańsku np. wymiana urządzeń sieciowych, serwerowych, telefonii VoIP, oprogramowania DLP, antywirusowego i innych wskazanych przez Zamawiającego.

19. Wykonywanie zaleceń związanych z realizacją przyjętych procedur i instrukcji oraz współpraca z Administratorem IT oraz Inspektorem Ochrony Danych.

20. Wykonywanie zaleceń związanych z realizacją przyjętych procedur i instrukcji oraz współpraca z Koordynatorem Systemu (Koordynatorem Bezpieczeństwa) oraz Koordynatorem Bezpieczeństwa IT.

21. Prowadzenie rejestru zgłoszeń IT w systemie teleinformatycznym udostępnionym przez Zamawiającego lub innego rozwiązania uzgodnionego z Zamawiającym.

22. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu oraz podmiotom upoważnionym przez Zamawiającego na przeprowadzenie audytów i będzie w nich w razie konieczności czynnie uczestniczył oraz udzielał wszelkich niezbędnych informacji w zakresie teleinformatyki wynikającej z umowy.
23. Pomoc techniczna dla użytkowników, w tym pomoc zdalna (zdalny pulpit) i telefoniczna nieograniczona czasowo i ilościowo.
24. Instalacja darmowych udostępnionych przez producenta aktualizacji, poprawek do systemu Windows oraz innego używanego oprogramowania zainstalowanego na stacjach roboczych.
25. Dostosowanie oprogramowania do potrzeb Zamawiającego poprzez proponowanie uzupełniających zakupów w tym zakresie, np. aktualizacja oprogramowania antywirusowego i wskazanie konieczności przedłużenia licencji na kolejny okres.
26. Doradztwo w zakresie doboru sprzętu.
27. Wsparcie techniczne dla urządzeń mobilnych typu smartfon, tablet, itp.
28. Prowadzenie dokumentacji technicznej oraz sporządzanie protokołów/raportów wykonanych prac zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiającego.
29. Współpraca z Wydziałem Administracji Centrum Projektów Europejskich w zakresie zarządzania, nadzorowania oraz audytu wszystkich urządzeń zlokalizowanych w siedzibie Wspólnego Sekretariatu Programu.
30. Wszelkie czynności oraz zakupy nieujęte w zakresie obowiązków, wymagają uzgodnienia z Zamawiającym.
31. Wszystkie kwestie techniczne oraz konfiguracyjne nie opisane w umowie będą realizowane z Zamawiającym i na jego polecenie przez Wykonawcę w terminach ustalonych w umowie.
II Zakres obowiązków usług teleinformatycznych nie objętych ryczałtem:

Zamawiający przewiduje maksymalnie 100 roboczogodzin na prace nieobjęte wynagrodzeniem miesięcznym (ryczałtem). Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w całości maksymalnego limitu roboczogodzin. Stawka za każdą rozpoczętą godzinę pracy informatyka naliczana jest zgodnie z ofertą. W ramach prac nieobjętych wynagrodzeniem miesięcznym przewiduje się: 

a) możliwość wezwania informatyka w godzinach pracy biura tj. 8:15 do 16:15 w każdy dzień roboczy. 

b) uzgodnione w formie korespondencji elektronicznej i/lub telefonicznej z Kierownikiem Wspólnego Sekretariatu Programu (lub osobą przez niego wyznaczoną) usług w siedzibie Zamawiającego w Gdańsku ponad obligatoryjny wymiar godzinowy.

III Świadczenie usług wsparcia technicznego w zakresie usuwania awarii:

1. Wsparcie techniczne może odbywać się za pośrednictwem kontaktu e-mailowego. W przypadku awarii sieci Internet zgłoszenie może być realizowane również w formie telefonicznej na nr … przy czym w takim wypadku Zamawiający niezwłocznie potwierdzi zgłoszenie na wskazany we wcześniejszym fragmencie adres e-mail. 

2. Zamawiający definiuje następujące kategorie awarii występujących w systemie teleinformatycznym:

· Wysoka – brak dostępu do sieci Internet, brak dostępu do serwera plików, uniemożliwiająca pracę, awaria sieci lokalnej.
· Średnia – awaria urządzeń wielofunkcyjnych. 
· Niska – problem z oprogramowaniem niewpływający na dalszą pracę pracownika, problem z drukarką biurkową.

3. Zamawiający wymaga od Wykonawcy następujących czasów reakcji na zgłoszoną awarię oraz czas naprawy. Zamawiający rozumie przez:

- czas reakcji na zgłoszoną awarię – czas liczony od chwili zgłoszenia, obejmującej co najmniej kontakt zwrotny z Zamawiającym, potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia, wstępną analizę problemu i przedstawienie planu dalszych działa,

- czas naprawy – czas liczony od chwili przyjęcia zgłoszenia awarii przez Wykonawcę do czasu przywrócenia zgodnego, oczekiwanego z dokumentacją działania systemu teleinformatycznego. 

4. Wykonawca zobowiązany jest podjąć niezwłocznie po przyjęciu zgłoszenia czynności zmierzające do podjęcia naprawy, jednak nie później niż w terminach wskazanych w poniższej tabelce. O potwierdzeniu przyjęcia zgłoszenia oraz podjęciu czynności zmierzających do naprawy Wykonawca powiadomi Zamawiającego drogą elektroniczną.

	Kategoria awarii
	Okres

	
	Maksymalny czas reakcji na zgłoszoną awarię 
	Maksymalny czas naprawy

	Wysoka
	2 godz.
	4 godz. 

	Średnia
	4 godz.
	do 6 godz. 

	Niska
	6 godz.
	1 dzień 

	
	
	


5. Czas reakcji na zgłoszoną awarię oraz czas naprawy mierzony jest w godzinach i dniach roboczych – tzn. liczony jest tylko w czasie pracy Zamawiającego tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 08:15-16:15.

Wyjaśnienie: jeżeli Zamawiający zgłasza awarię po godz. 13:00, a biuro czynne jest do to czas reakcji i naprawy przeniesiony jest na następny dzień roboczy pomniejszony o wykorzystaną ilość godzin z dnia poprzedniego. W przypadku, gdy Wykonawcy nie uda się rozwiązać awarii do godz. 16:15. 

6. W ramach zgłoszonych awarii Zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzenia przez Wykonawcę sesji zdalnej (zdalnego serwisu) polegającej na analizie problemu oraz naprawie. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli realizacji powyższej czynności w oparciu o przekazane przez Wykonawcę raporty sesji zdalnych.

7. Zdalny serwis wliczony jest w miesięczny ryczałt. Jeśli naprawa wymaga stawienia się Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego poza wyznaczoną obligatoryjną wizytą, to czas naprawy rozliczany jest w oparciu o stawkę godzinową za każdą rozpoczętą godzinę pracy informatyka. Wykonawca ma obowiązek przedstawić Zamawiającemu szczegółowy raport z wykonanych prac uwzględniający ilość przepracowanych godzin. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o przekazanie dodatkowych informacji dotyczących prac wykonywanych w przepracowanych godzinach przedstawionych w raporcie. Wykonawca w terminie 2 dni roboczych zobowiązany jest do udzielenia w formie e-mail (na adres osoby wskazanej do kontaktu po stronie Zamawiającego) wyczerpujących informacji.
8. Zamawiający na uzasadniony wniosek Wykonawcy może wydłużyć czas usunięcia awarii. Wniosek o wydłużenie czasu usunięcia awarii Wykonawca może złożyć w terminie przewidzianym na usunięcie awarii na adres osoby wskazanej do kontaktu po stronie Zamawiającego. We wniosku Wykonawca zobowiązany jest wskazać wyczerpujące powody niemożności dochowania terminu określonego OPZ. Przyczyny te nie mogą wynikać z powodów organizacyjnych leżących po stronie Wykonawcy. We wniosku Wykonawca wskaże ostateczny termin usunięcia awarii, który nie może być dłuższy niż 2 dni. Zamawiający niezwłocznie nie później niż w terminie 4 godzin roboczych wyrazi zgodę lub odmówi wydłużenia terminu informując o tym Wykonawcę w formie e-mail na adres osoby wskazanej do kontaktu.  Brak odpowiedzi Zamawiającego w terminie, o którym mowa w zdaniu poprzednim poczytywany jest za wyrażenie zgody. 
Załącznik nr 4 do projektu umowy – Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych                    w Centrum Projektów Europejskich

UPOWAŻNIENIE

do przetwarzania danych osobowych w Centrum Projektów Europejskich

nr    /   


Na podstawie art. 29 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) – dalej RODO (GDPR) Dyrektor Centrum Projektów Europejskich upoważnia:

Panią/Pana………………………………………………………………………………………………………………………………

(imię i nazwisko)
zatrudnioną/ym na stanowisku ………………… we …………………….. pomieszczenie w budynku przy …..……………………………………………………………………………………………………………………………………………

                                                      (nazwa jednostki/komórki organizacyjnej)
do przetwarzania danych osobowych w Centrum Projektów Europejskich w zbiorze danych osobowych o nazwie:

w systemie tradycyjnym i /lub w systemie informatycznym
, identyfikator: …………………..

w zakresie zbierania, utrwalania, przechowywania, opracowywania, zmieniania, udostępniania, usuwania.  

/zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostępnianie, usuwanie/
od dnia: r. na okres: /stały/czasowy 

oraz zobowiązuję do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami wewnętrznymi.

……………………………………………                                                        …………………………………………….


(data i podpis upoważnianego) 





 (data i podpis Dyrektora (ADO))
=========================================================================

Oświadczenie pracownika o zachowaniu w poufności danych i sposobów ich zabezpieczania

Zobowiązuję się nie ujawniać nikomu w żadnej postaci i treści, informacji dotyczących danych osobowych przetwarzanych w zbiorach Centrum oraz zachować w tajemnicy sposoby ich zabezpieczenia, także po cofnięciu upoważnienia i/lub ustaniu stosunku pracy. Zobowiązuję się do zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych poprzez ich ochronę przed niepowołanym dostępem, nieuzasadnioną modyfikacją lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem.


Przyjmuję do wiadomości, że nieprzestrzeganie powyższego obowiązku może powodować moją odpowiedzialność z tytułu ciężkiego naruszenia obowiązków pracowniczych.


Potwierdzam, że zostałam/em się z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE (RODO), wydanych na jej podstawie aktami wykonawczymi oraz wewnętrznymi przepisami Centrum dotyczącymi zasad przetwarzania danych osobowych, dokumentacją systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji i danych osobowych.

Zobowiązuję się do przestrzegania zasad określonych w tych dokumentach.
          ……………………………………….

(data i podpis upoważnianego)

Upoważnienie cofnięto dnia: …………………..

Załącznik nr 5 do projektu umowy – wzór protokołu odbioru

PROTOKÓŁ ODBIORU

Na podstawie umowy nr …………………………zawartej w Warszawie w dniu............................roku pomiędzy: 

Skarbem Państwa – państwową jednostką budżetową - Centrum Projektów Europejskich z siedzibą w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887, reprezentowanym przez:

Pana Leszka Jana Buller – Dyrektora Centrum Projektów Europejskich na podstawie powołania do pełnienia funkcji dyrektora Centrum Projektów Europejskich z dnia 13 maja 2016 r. przez Ministra Rozwoju, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,

a a 

(w przypadku, gdy Wykonawca jest spółką)

………………. z siedzibą w …………………… przy ul. ……………….., wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………………….., NIP ………………….., REGON …………………….

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez Pana/Panią ………………….

(w przypadku, gdy Wykonawca jest osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą)

…………………… prowadzącą/cym działalność gospodarczą pod firmą …………………… przy ul. ……………………, NIP: ………………….., REGON: …………………..wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, zwaną/nym w dalszej części umowy „Wykonawcą”,

	Data
	Liczba godzin
	Zakres czynności 
z uwzględnieniem zidentyfikowanych problemów i wdrożonych rozwiązań

	
	
	

	
	
	


Zamawiający nie zgłasza/zgłasza* zastrzeżeń do przedmiotu odbioru.

*Uwagi:………………………………………………………………………………………………………….…………………………………….

W odbiorze prac uczestniczyli: 

        ...................................................


 .......................................................

                   Zamawiający** 



           Wykonawca

**Ze strony Zamawiającego: Kierownik Wspólnego Sekretariatu Programu
Załącznik nr 2 do Zaproszenia – Formularz ofertowy
FORMULARZ OFERTOWY
	(pieczęć Wykonawcy)


Ja niżej podpisany/My niżej podpisani 

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

będąc upoważnionym/i/ do reprezentowania Wykonawcy: 

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................., będącego ……………………………………………………………. (M/Ś/D*) przedsiębiorcą, 

nr telefonu: ……………………………………………………………………………………………..;
e-mail: ……………….…………………………………..…….……………….………….……………;

*proszę wskazać właściwe

w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert na świadczenie usługi utrzymania sprzętu komputerowego i oprogramowania, posiadanego przez Wspólny Sekretariat Południowy Bałtyk (dalej WS PB) z siedzibą przy Placu Porozumienia Gdańskiego 1, 80-864 Gdańsk (lok.121) w należytym stanie funkcjonalnym w latach 2023-2024, składam/składamy niniejszą ofertę:

1) wynagrodzenie miesięczne (ryczałt) …………………..……………………………………. zł brutto

2) wynagrodzenie za każdą dodatkową przepracowaną roboczogodzinę ponad ustalone warunki wynikające z ryczałtu ………………………………………...….…………………………….. zł brutto

Dla potrzeb ustalenia całkowitej ceny każdej oferty, koniecznej do porównania ofert 

cenowych, przyjmuje się sumę następujących wartości:

3) wynagrodzenie miesięczne (ryczałt) x 24 miesiące …………………………..…………….. zł brutto

4) wynagrodzenie za przepracowaną roboczogodzinę x 100 h ………………..……….……… zł brutto

Suma pozycji 3 i 4: ...................................................................................................................... zł brutto

Usługi stanowiące przedmiot zamówienia wykonam osobiście/ wykona Pan/Pani* ………………………………………………………………………………………………….………

*skreślić co nie dotyczy

OŚWIADCZENIA:

1. Przedmiotowe zamówienie zobowiązuję/emy się wykonać zgodnie z wymaganiami określonymi w Zaproszeniu

2. Oświadczam/y, że w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia. 

3. Oświadczam/y, że zapoznałem/liśmy się z Umową oraz opisem przedmiotu zamówienia, udostępnioną przez Zamawiającego i nie wnoszę/my do niej żadnych zastrzeżeń.

4. W razie wybrania mojej/naszej oferty zobowiązuję/zobowiązujemy się do podpisania umowy w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego.

5. Uważam/y się za związanego/ych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

6. Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczam/y, że załączone do oferty dokumenty opisują stan prawny i faktyczny aktualny na dzień upływu terminu składania ofert (art. 297 k.k.).

7. Odpis z właściwego rejestru dostępny jest pod adresem internetowym:

............................................................................................

8. Załącznikami do niniejszego formularza stanowiącymi integralną część oferty i które wskazujemy do oceny spełnienia przez nas warunków udziału w postępowaniu są:

1) ............................................................................................

2) ............................................................................................

..............................., dn. ..............2022 r.                        ................................................................



                                                              (podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych)

Załącznik nr 3 do Zaproszenia – oświadczenie o niepodleganiu Wykluczeniu

	WA.262.17.2022.W

	OŚWIADCZENIE O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU


Nazwa Wykonawcy, w imieniu którego składane jest oświadczenie:

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

……………………………………………………………………….…………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Odpis z właściwego rejestru dostępny jest pod adresem internetowym (art. 274 ust. 4 uPZP): 

…………………………………………………………………………………………………………………………

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usługi utrzymania sprzętu komputerowego i oprogramowania, posiadanego przez Wspólny Sekretariat Południowy Bałtyk (dalej WS PB) z siedzibą przy Placu Porozumienia Gdańskiego 1, 80-864 Gdańsk (lok.121) w należytym stanie funkcjonalnym w latach 2023-2024, prowadzonego przez Centrum Projektów Europejskich (CPE), z siedzibą w Warszawie (02-672), przy ul. Domaniewskiej 39a (NIP: 701-015-88-87, REGON: 141681456), oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835).
…………….……., dn. ………………….2022 r.                                                                                                                                                                                    
……………………………….
Imię i nazwisko 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne 
z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

…………….……., dn. ………………….2022 r.                                                                                                                                         
……………………………….
Imię i nazwisko 
Załącznik nr 4 do Zaproszenia – Wykaz usług

WYKAZ USŁUG
Dotyczy wykazania spełniania warunku określonego w pkt 2 ust. 1 Zaproszenia:
	Lp.
	Przedmiot usługi
	Odbiorca
	Data wykonywania usługi <od-do>

(dzień-miesiąc-rok)

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	


..............................., dn. ..............2022 r.                        ................................................................



                                                              (podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych)

Załącznik nr 5 do Zaproszenia – Wykaz osób dedykowanych do realizacji zamówienia
WYKAZ OSÓB DEDYKOWANYCH DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA
Dotyczy wykazania spełniania warunku określonego w pkt 2 ust. 2 Zaproszenia:
	Osoba dedykowana do realizacji zamówienia (imię i nazwisko – zgodnie z ofertą)
	Wykształcenie wyższe z zakresu informatyki (TA K/NIE)
	Doświadczenie

	
	
	Kwalifikacje zawodowe (posiadane certyfikaty, odbyte kursy, szkolenia)
	Odbiorca wykonywanych usług
	Powierzona funkcja, zakres zadań
	Daty realizacji usług 

(dd/mm/rr - dd/mm/rr)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


..............................., dn. ..............2022 r.                        ................................................................



                                                              (podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych)
Załącznik nr 6 do Zaproszenia – Oświadczenie dotyczące powiązań osobowych lub kapitałowych

....................................................................

(Nazwa i adres Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE
Składając ofertę w postępowaniu na świadczenie usługi utrzymania sprzętu komputerowego i oprogramowania, posiadanego przez Wspólny Sekretariat Południowy Bałtyk (dalej WS PB) z siedzibą przy Placu Porozumienia Gdańskiego 1, 80-864 Gdańsk (lok.121) w należytym stanie funkcjonalnym w latach 2023-2024, oświadczam/y, że jestem*/nie jestem* (*niewłaściwe przekreślić) powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym tj. Centrum Projektów Europejskich z siedzibą w Warszawie, ul. Domaniewska 39a.
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa lub nie został określony przez instytucję zarządzającą programem operacyjnym;

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

…………….……., dn. ………………….2022 r.

..................................................................................................

(podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)

�       Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej, albo w formie elektronicznej w rozumieniu art. 781 § 1 Kodeksu cywilnego, według ustaleń Stron. Odpowiedni spośród zapisów zostanie uwzględniony, albo usunięty po dokonaniu takich ustaleń.


� Numer nadaje IOD


� Niewłaściwe skreślić


� Pouczenie o odpowiedzialności karnej Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z późn. zm.):


„Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzącej podobną działalność gospodarczą na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujących środkami publicznymi – kredytu, pożyczki pieniężnej, poręczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowiązania wynikającego z poręczenia lub z gwarancji lub podobnego świadczenia pieniężnego na określony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu płatniczego lub zamówienia publicznego, przedkłada podrobiony, przerobiony, poświadczający nieprawdę albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oświadczenie dotyczące okoliczności o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu płatniczego lub zamówienia, podlega karze pozbawienia wolności od 3 miesięcy do lat 5.”
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