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Warszawa, 17.12.2022r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/2022

Zwracamy sie z prosba o przedstawienie oferty na realizacje ustugi doradczej w zakresie
przygotowania firmy RESSER i jej oferty produktowej do wdrozenia nowego modelu biznesowego
zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci i planami ekspansji firmy na rynek niemiecki.

Zadanie jest zwigzane z realizacjq projektu pt.: ,Rozwdj eksportu w firmie RESSER Sp. z 0.0.”.

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci
wynikajgca z “Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020”

I. ZAMAWIAJACY

“RESSER" Sp. z 0. 0.

ul. Nowogrodzka 31

00-511 Warszawa

NIP: 951-23-35-056

Tel.: +48 533 343 474

e-mail: rafal.makarczuk@resser.pl

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Postepowanie jest realizowane na potrzeby projektu nr POPW.01.02.00-20-0063/21,
realizowanego w oparciu o umowe o dofinansowanie nr: POPW.01.02.00-20-0063/21-00, | osi
priorytetowej “Przedsiebiorcza Polska Wschodnia”, Dziatanie 1.2 “Internacjonalizacja MSP”, w
ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020. Projekt jest wspdtfinansowany ze
Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

2. Do niniejszego zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11.09.2019 r.
Prawo Zamoéwien Publicznych.

3. Postepowanie, z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych w zapytaniu ofertowym, prowadzone jest z

zachowaniem formy pisemnej.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmiany zapytania

ofertowego bez podania przyczyny.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ do uniewaznienia postepowania, gdy wystgpi cho¢ jedna
z ponizszych przestanek:

a) w ramach postepowania nie wptyneta zadna oferta,

b) w ramach postepowanie nie wptyneta zadna wazna oferta,

c) w ramach postepowania wptyneta tylko jedna oferta ztozona przez Wykonawce
wykluczonego z postepowania lub wszyscy Wykonawcy zostali wykluczeni z postepowania,

d) gdy cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktorg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia,
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e) gdy w ramach postepowania wptynety wytgcznie oferty z razgco niskg ceng - po dokonaniu
weryfikacji i potwierdzeniu razgco niskiej ceny w trybie, o ktdorym mowa w ust. 9 ponizej.

f) gdy nastgpi zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego Zamawiajacy nie byt w
stanie wczesniej przewidzied,

g) gdy postepowanie bedzie obarczone wadg, ktéra jest niemozliwa do usuniecia i
uniemozliwia zawarcie waznej umowy w sprawie zamowienia, lub w przypadku
koniecznosci zmiany, poprawienia lub uzupetnienia zapytania ofertowego z innych
przyczyn.

10. Jezeli wptynie oferta z ceng netto o co najmniej 30% nizszg od szacowanej wartosci zamowienia
lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktéry jg ztozyt, do ztozenia wyjasnien, w tym dowodow, w
zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych. Zamawiajgcy odrzuci
oferte Wykonawcy, ktéry w wyznaczonym terminie nie ztozy wyjasnien lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niska
cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

11. W przypadku uniewaznienia postepowania, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w
stosunku do Zamawiajgcego.

12. Zamawiajacy informuje, ze przez sformutowane ,Wykonawca” rozumie osobe fizyczng, osobe
prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra oferuje
okreslone produkty lub ustugi na rynku lub zawarta umowe w sprawie realizacji zamodwienia
bedacego efektem dziatar podejmowanych przez Zamawiajgcego.

13. Przedmiotem niniejszego postepowania nie jest zawarcie umowy ramowej.

1. SPOSOB UPUBLICZNIENIA ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Niniejsze zapytanie zostato upublicznione poprzez zamieszczenie zapytania ofertowego w bazie
konkurencyjnosci https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

IV. SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOD | NAZWA CPV

- 79000000-4 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji,
drukowania i zabezpieczania

- 79822500-7 Ustugi projektdw graficznych

—-79415200-8 Ustugi doradcze w zakresie projektowania

- 73000000-2 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi doradcze
- 79930000-2 Specjalne ustugi projektowe
- 79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dzialalnosci gospodarczej i zarzagdzania oraz podobne

Produkty, ktére beda podlegaé internacjonalizacji to: podnosniki stupowe, myjki z podgrzewaniem
wysokocisnieniowym i piaskarki.

Podnosnik stupkowy wykorzystywany jest w warsztatach samochodowych jak rowniez w przydomowych
garazach. Podnosnik hydrauliczny RESSER, stupkowy 10T stuzy do wymiany opon, czy prac naprawczych,
zwiera zawor bezpieczenstwa, nadaje sie do pojazdéw o duzej masie, moze by¢ stosowany w ciasnych
przestrzeniach. Specyfikacja podnoscika:

a. Wys. min: 205 mm
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b. Wys. max: 390 mm
c. Nosnos¢ 10t
d. Wys. podnoszenia 185mm

Myijka cisnieniowa wykonana jest z wysokiej jakosci stali nierdzewnej, bardzo dobrze sprawdza sie przy
czyszczeniu silnie zabrudzonych czesci ze stali, zeliwa, aluminium i innych stopdw. Mycie odbywa sie w
obiegu zamknietym, przy uzyciu ptynu na bazie wody z mozliwoscig regulacji temperatury. Preparat
wydobywa sie z dyszy pistoletu pod cisnieniem do 150 Bar, dzieki czemu doktadnie myje trudno dostepne
miejsca i silnie zabrudzone czesci z nagarow, smardw, czy olejow. Klapy myjki wyposazone sg w sitowniki
pneumatyczne zwiekszajgce bezpieczenstwo i jako$¢ pracy z urzadzeniem. Dodatkowym atutem jest
pistolet do mycia z 4 réznymi dyszami.

Piaskarka przeznaczona jest do zastosowania w warsztatach, przemysle itp. Stuzy do doktadnego i
efektywnego oczyszczania. Kompletna gotowa do natychmiastowego uzycia. Przystosowana jest do
wspotpracy z réznymi materiatami Sciernymi.

Zadanie 1. Przygotowanie planu szczegétowej kampanii promocyjnej w internecie na rynek niemiecki.

Zakres prac w ramach tego zadania:
1. Wybdr internetowych kanatow reklamowych najlepiej dopasowanych do efektywnosci w danej
branzy.
2. Projekty materiatdw promocyjnych (newsletter, tematyka artykutéw branzowych, projekty
banerdw i innych form reklamy w internecie).
3. Kampania google ads:

a) Doradztwo techniczne zwigzane z przygotowaniem koddw google na stronie internetowej oraz
integracja ustug google,

b) Ogdlna strategia, wybdr typdw kampanii sposrod dostepnych (display, search, remar-keting,
reklama produktowa, reklama wideo, reklama dynamiczna) oraz budowa struktury
dostosowana do lejka sprzedazowego w firmie,

c) Dopasowanie stéw kluczowych, lokalizacji, wykluczeni, stworzenie grup odbiorczych, wybor
tematyki stron internetowych oraz miejsc docelowych reklamy typu display, budo-wa feed’u
produktowego w gogle merchant center,

d) Strategia remarketingowa, przygotowanie list remarketingowych z zachowaniem miejsc lejka
sprzedazowego firmy,

e) Doradztwo zwigzane z wyborem narzedzi zewnetrznych machine learning wspierajgcych
optymalizacje grup i kampanie,

f) Doradztwo zwigzane z optymalizacjg kampanii, zmniejszajgca koszty, zwiekszajgca ustalone
cele / wyniki.

4. Strategia newsletter’'owa. Wybdr narzedzi, przygotowanie szablondw.
5. Audyt oraz optymalizacja strony internetowej pod pozycjonowanie w wyszukiwarkach (SEO)

a) Przygotowanie punktu wyjscia, analiza fraz oraz konkurencji na danym rynku.

Oczekiwany rezultat zadania: raport z realizacji zadania w formie cyfrowe;j.

Zadanie 2. Ustuga doradcza w zakresie profesjonalnego ttumaczenia na j. niemiecki niezbednych
dokumentéw, szablonéw i wzoréw, pod katem rynku docelowego.

Zakres prac w ramach tego zadania:
1. Umowy handlowe - 80 str.
2. Ttumaczenie tresci strony www - 16 str.
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3. Ttumaczenie materiatéw reklamowych (katalogi) - 4 str.
Oczekiwany rezultat zadania: ttumaczenia materiatéw handlowych i reklamowych.
Zadanie 3. Przygotowanie kanatéw dystrybucji umozliwiajacych wejscie na rynek niemiecki.

Zakres prac w ramach tego zadania:

1. Analiza obecnosci konkurentow dziatajgcych na rynkach zagranicznych w internecie (na jakich
portalach sg aktywni, reklamuja sie, majg wystawione oferty produktowe itd.).

2. Analiza obecnosci klientdw ostatecznych oraz potencjalnych dystrybutorow w internecie (na jakich
portalach sg aktywni, reklamuja sie, majg wystawione oferty produktowe itd.).

3. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem promowania sie firmy —
max 3 rekomendacje.

4. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem poszukiwania
potencjalnych dystrybutoréw i klientow oraz zbierania informacji o rynku i konkurencji max 3
rekomendacje.

Oczekiwany rezultat zadania: raport z realizacji zadania w formie cyfrowej.

Zadanie 4. Modele finansowania i zabezpieczania dziatalnosci eksportowej.

Zakres prac w ramach tego zadania:

W ramach zadania firma doradcza powinna okresli¢ optymalne modele finansowania i zabezpieczania
dziatalnosci eksportowej w zakresie sprzedazy zagranicznych cechujgcych sie wysokim, ryzykiem
walutowym, ptynnosciowym i finansowym w odniesieniu do wejscia na rynek niemiecki.

Oczekiwany rezultat zadania: raport z realizacji zadania w formie cyfrowej.

Zadanie 5. Projekty 2 filméw reklamowych.

Zakres prac w ramach tego zadania:

Opracowanie dwdch scenariuszy 1 dla filmu promujgcego firme oraz 1 dla filmu promujgcego produkty.

Maxymalna ilo$¢ wersji scenariuszy do akceptacji: 2.
Oczekiwany rezultat zadania: 2 gotowe scenariusze.
Zadanie 6. Produkcja dwéch filméw reklamowych.

Zakres prac w ramach tego zadania:
Filmy muszg miec:

a) jakos¢ full hd,

b) format mp4,

c) min. dtugosé kazdego z filmow: 2 minuty,

d) muszg by¢ opatrzone muzykg w tle, Zamawiajgcy decyduje ostatecznie o rodzaju muzyki

wykorzystanej w filmach,
e) filmy nie bedg zawierac zdje¢ stokowych, a jedynie materiaty autorskie.

Oczekiwany rezultat zadania: 2 filmy promujgce produkty firmy i firme w formacie mp4.
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Zadanie 7. Ustuga doradcza zwigzana z projektowaniem katalogu firmowego na rynek niemiecki.

Zakres prac w ramach tego zadania:

1.

2.
3.
4.

Omoawienie i wybdr koncepcji graficznej, uwzgledniajacej rézne formy wizualizowania materiatéw
pod katem tozsamosci z ustuga (wykorzystanie zdje¢, recznych ilustracji zwigzanych z instrukcjg
przygotowania przesytek, kolazy graficzno — zdjeciowych): objetos¢ katalogu 12-16 stron A4 lub
zblizonego formatu.

Zarojektowanie tresci katalogu; 2 wersje do wyboru.

Opracowanie graficzne wybranego projektu katalogu firmowego.

Projekt katalogu w jezyku niemieckim.

Oczekiwany rezultat zadania: gotowy projekt katalogu w jezyku niemieckim.

Zadanie 8. Modernizacja strony internetowe;j.

Zakres prac w ramach tego zadania:
Dostosowanie strony internetowej do rynku niemieckiego:

1.
2.

LN ;bW

Projekt graficzny strony zgodnie z obowigzujgcymi trendami.

Opracowanie wstepnej koncepcji uktadu podstron, systemu nawigacji oraz planowanych rozwigzan
programistycznych: 1 strona informacyjna i 4-6 stron produktowych.

Doradztwo SEO.

Copywriting - przygotowanie tekstéw na strone internetowa.

Uzupetnienia opisu produktow.

Mozliwo$¢ administrowania kazdego elementu na witrynie.

Stabilna i bezpieczna technologia.

Zaimplementowanie stworzonych filmoéw korporacyjnych w zad. 6.

Opracowanie wersji responsywnej (czyli dostosowanie strony do urzgdzen mobilnych).

Oczekiwany rezultat zadania: zmodernizowana strona internetowa Zamawiajacego.

Zadanie 9. Druk katalogéw wedtug przygotowanego projektu.

Zakres prac w ramach tego zadania:

1.
2.

Wyruk katalogéw w ilosci 1000 szt.

Specyfikacja materiatéw wydrukowanych (uwzgledniajgcy wymagania wzgledem logotypéw UE):
- format A4,

- oktadka 4/4,

- wnetrze 4/4,

- ilos$¢ stron 16,

- katalog szyty.

Oczekiwany rezultat zadania: wydrukowane katalogi.

Zadanie 10. Ustuga doradcza w zakresie wyszukiwania i selekcji potencjalnych kontrahentéw oraz
nawigzanie kontaktow.

Zakres prac w ramach tego zadania:

1.

W wyniku dziatan powstanie wyselekcjonowana lista potencjalnych partneréw handlowych na
rynku docelowym, liczagca min. 50 rekorddw, zawierajgcych nazwe, adres, numer telefonu, e-mail,
strone internetowsa.
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2. Wsparcie w nawigzaniu kontaktéw z potencjalnymi partnerami oraz w rozeznaniu i spetnieniu ich
ew. wymagan warunkujgcych rozpoczecie wspotpracy, poprzez telefonowanie do firm z
wyselekcjonowanej listy, ustalenie oséb decyzyjnych i przeprowadzenie ankiety (do 5 pytan; CATI),
badajgcej warunki wspdtpracy. Min. liczba wywiadow - 35.

Oczekiwany rezultat zadania: raport z realizacji zadania.

Zadanie 11 Organizacja spotkan (minimum 3) na targach AUTOMOBIL Freiburg w Niemczech w terminie
24-26 luty 2023.

Zakres prac w ramach tego zadania:
1. Opracowanie maila zapraszajgcego na indywidualne spotkanie,
2.Wysytka maili do firm z wyselekcjonowanych list,
3. Monitoring dostarczenia/przeczytania maila,
4. Telefonowanie w celu potwierdzenia checi spotkania oraz ustalenia konkretnego terminu i oséb
uczestniczacych w spotkaniu,
5. Opracowanie dokumentéw koncowych,
6. Zakup wejsciowki na targi dla 2 oséb,
7. Przygotowanie prezentacji biznesowej wraz z ttumaczeniem,
8. Przygotowanie filmikéw instruktazowych korzystania z produktu,
9. Ustugi ttumacza,
10. Wynajem sal konferencyjnych.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Termin realizacji przedmiotu zamodwienia od dnia zawarcia umowy dla poszczegdlnych czesci
wynosi: do 31.08.2023r.

2. Datg wykonania Przedmiotu Zamdwienia jest dzien odbioru przez Zamawiajgcego zadania bez
zastrzezen i pod warunkiem uprzedniego wprowadzenia przez Wykonawce zmian i uzupetnien, o
ktérych mowa ponizej w pkt. 3. Z odbioru przedmiotu zamdwienia oraz poszczegdlnych zadan
zostanie sporzadzony protokdt odbioru.

3. Do czasu odbioru catego Przedmiotu Zamdwienia, Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzania
— W razie zaistnienia takiej potrzeby, w ramach kolejnych zadan — zmian lub uzupetnien w wynikach
zakonczonych zadan, wynikajgcych z aktualnego stanu realizacji Przedmiotu Zamowienia i/lub
biezgcych ustalen z Zamawiajgcym.

4. Raport i dokumentacja zostang wydane Zamawiajgcemu wytgcznie w formie cyfrowe;.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujgce warunki:

A. Posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci w zakresie odpowiadajgcym
przedmiotowi zamowienia.

Zamawiajacy nie stawia wymogdéw w tym zakresie.
oraz

B. Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia



Fundusze

. Unia Europejska R
EUI'OpEjSkIe ggilasclfapospollta E PA R P Europejski Fundusz % :
Polska Wschodnia - Grupa PFR Rozwoju Regionalnego ok

Zamawiajacy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca wykaze, iz roczny przychod w
kazdym z ostatnich 3 lata obrotowych, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, za
ten okres jest nie mniejszy niz 353 000,00 PLN (stownie: trzysta piec¢dziesigt trzy tysigce
ztotych 00/100).

oraz

Zamawiajgcy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca przedstawi zaswiadczenie
wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajgce odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z optaceniem sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne lub zaswiadczenie, ze uzyskat zgode na
zwolnienie, odroczenie lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu —
wystawionych nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

oraz

Zamawiajacy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca przedstawi zaswiadczenie
wtasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego, potwierdzajagce odpowiednio, ze oferent nie
zalega z opfaceniem podatkdéw, lub zaswiadczenia, ze uzyskat zgode na zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci, lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji organu podatkowego — wystawionych nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zataczy¢:

1)

2)
3)

oraz

dokumenty finansowe firmy np. sprawozdanie finansowe/ rachunek zyskéw i strat/ zeznanie

roczne o wysokosci osiggnietego dochodu (CIT, PIT),

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce dokumentu, z ktorego bedg wynikaé kwoty
wyrazone w innej walucie niz polski ztoty, Zamawiajgcy dokona przeliczenia na PLN wedtug tabeli

kurséw srednich walut obcych Narodowego Banku Polskiego - Tabela A NBP z dnia publikacji

ogtoszenia o zamowieniu.
zaswiadczenie z ZUS kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem,
zaswiadczenie z US kopia poswiadczona za zgodnosc¢ z oryginatem.

C. Posiadajg niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym/osobowym i
wykwalifikowanym personelem zdolnym do wykonania zamowienia:

Zamawiajacy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca wykaze, ze zrealizowat nalezycie
w terminie ostatnich 5 lat od dnia publikacji niniejszego zapytania w Bazie Konkurencyjnosci
— ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie, co najmniej:

v" 3 ustugi doradcze dotyczace:

o opracowania strategii wejscia na rynek zagraniczny,

o opracowania strategii marketingowej firmy,

o przygotowania planu szczegdtowych dziatarh promocyjnych,

o wyszukiwania, selekcji oraz  umawiania  spotkan z  potencjalnymi
partnerami/klientami,

o zaprojektowania i wytworzenia materiatdw promocyjnych i reklamowych na rynek
zagraniczny,
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z czego przynajmniej 1 ustuga doradcza obejmujgca wyzej wskazane dziatania byta
zrealizowana na rynku niemieckim, przy czym ww. termin 5 lat jest zachowany, jezeli w
okresie tych 5 lat ustuga zostata zakonczona.

Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zatgczy¢ do oferty:

1) oswiadczenie o spetnieniu ww. warunku wraz z wykazem zrealizowanych ustug, ktérych wzor
stanowi zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego oraz:

2) dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug, tj. podpisany przez podmiot, na rzecz
ktérego wykonana zostata ustuga, protokdt odbioru/dokument potwierdzajgcy odbiér/wykonanie
ustugi lub pisemne referencje podmiotu, na rzecz ktérego ustuga zostata wykonana.

3) w celu potwierdzenia, ze oferowane ustugi odpowiadajg wymaganiom okre$lonym przez
Zamawiajgcego, nalezy przedtozy¢ zaswiadczenie niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie
poswiadczeniem spetniania przez wykonawce okreslonych norm zapewnienia jakosci tj. certyfikat
systemu zarzadzania jakoscig zgodny z norma I1SO 9001 lub réwnowazny obejmujgcy, co najmniej
nastepujgce obszary: doradztwo/ ustugi w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci, kopia
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem.

oraz

Il. Zamawiajgcy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca lub zespdt Wykonawcy wykaze,
ze dysponuje wykwalifikowanym personelem zdolnym do wykonania zamdwienia, w ramach
ktorego:

a) co najmniej 1 osoba posiada wyksztatcenie wyzsze z zakresu zarzadzania i marketingu
(ukonczone studia wyzsze co najmniej z tytutem magistra),

b) co najmniej 1 osoba posiada wyksztatcenie wyzsze na kierunku germanistyka
(ukonczone studia wyzsze co najmniej z tytutem licencjata),

c) conajmniej 1 osoba posiada wyksztatcenie wyzsze w zakresie projektowania graficznego
(ukonczone studia wyzsze co najmniej z tytutem licencjata),

d) co najmniej 1 osoba posiada min. 3 letnie doswiadczenie w petnieniu funkcji doradcy w
zakresie ekspansji firmy na rynki zagraniczne.

Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zataczy¢ do oferty:

Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zataczy¢ tacznie:
1) oswiadczenie dotyczgce wykazu osdb oddelegowanych do realizacji zamdéwienia oraz ich
wyksztatcenia /doswiadczenia (zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do zapytania ofertowego).
2) dokumenty potwierdzajgce posiadane wyksztatcenie na kierunku zarzgdzania i marketingu (kopia

dyplomu lub zaswiadczenie o ukonczonych studiach),

3) dokumenty potwierdzajgce posiadane wyksztatcenie na kierunku germanistyka (kopia dyplomu
lub zaswiadczenie o ukoriczonych studiach),

4) dokumenty potwierdzajgce posiadane wyksztatcenie w zakresie projektowania graficznego (kopia
dyplomu lub zaswiadczenie o ukonczonych studiach),

5) dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie wykazanych w ww. wykazie oséb w zakresie petnienia
funkcji doradcy w zakresie ekspansji firmy na rynki zagraniczne.

oraz

lll.  Zamawiajacy uzna kryterium za spetnione, jesli Wykonawca wykaze, ze oferowane ustugi
Swiadczone sg z zachowaniem okreslonych standardéw jakosciowych.
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Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zatgczy¢:

1) zaswiadczenie niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie poswiadczeniem spetniania przez
wykonawce okreslonych norm zapewnienia jakosci tj. certyfikat systemu zarzadzania jakoscia
zgodny z normg ISO 9001 lub réwnowazny obejmujacy, co najmniej nastepujgce obszary:
doradztwo/ ustugi w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci, kopia poswiadczona za zgodno$c¢ z
oryginatem.

Nie sg powigzani osobowo ani kapitatowo z Zamawiajgcym

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
Wykonawcg polegajace na:

1. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej,

2. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

4. pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii boczne;j
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Nie podlegajg wykluczeniu w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 .

W postepowaniu moze brac¢ udziat Wykonawca, ktéry nie podlega wykluczeniu w zwigzku z art. 7 ust. 1
ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U 2 2022 r. poz. 835). W tym
zakresie Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie w Formularzu ofertowym.

Majac powyzsze na uwadze, do oferty Wykonawca winien zataczy¢:

VIL.

1) stosowane oswiadczenie (zgodnie z zatacznikiem nr 5 do zapytania ofertowego).

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu zostanie dokonana wg formuty: spetnia - nie
spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oswiadczeniach dotgczonych do oferty
(zgodnie z wymogami Zamawiajgcego okreslonymi powyzej w niniejszym zapytaniu).

Dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug lub posiadany potencjat nalezy ztozy¢ w
oryginale lub kopii poswiadczonej przez Wykonawce za zgodnosc z oryginatem. W przypadku oferty
sktadanej elektronicznie, nalezy ztozy¢ skan kopii poswiadczonej przez Wykonawce za zgodnosc¢ z
oryginatem. Dokumenty potwierdzajgce wyksztatcenie mogg by¢ ztozone w kopii.

W  przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitatowo lub osobowo z
Zamawiajgcym, lub niespetniajgcego pozostatych warunkdéw okreslonych powyzej w pkt. 1, zostanie on
wykluczony z udziatu w postepowaniu.

Dodatkowo Wykonawca zataczy do oferty oswiadczenie o spetnieniu obowigzku informacyjnego (w
zakresie przetwarzania danych osobowych) wobec osdb delegowanych do realizacji zamowienia
(zgodnie ze wzorem, o ktérym mowa w zafgczniku nr 6 do zapytania).

WADIUM
Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w wysokosci: 2 647,50 zt (dwa tysigce szes$éset czterdziesci

siedem ztotych 50/100).
Wadium nalezy wnie$¢ do uptywu terminu sktadania ofert oznaczonego datg i godzing. Niewniesienie
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w

VIIL.

wadium do uptywu wyznaczonego terminu (oznaczonego datg i godzing) skutkuje odrzuceniem oferty.
Do oferty nalezy dotgczy¢ potwierdzenie zaptaty wadium.

Wadium winno by¢ wniesione w pienigdzu.

Wadium wniesione w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na konto nr 45 1020 1332 0000 1102 0917
3693 PKO BP. Tytut przelewu winien umozliwi¢ identyfikacje zapytania ofertowego, ktérego dotyczy
wadium oraz okresla¢ podmiot, w ktdrego imieniu jest wptacane. Celem wtasciwej identyfikacji wpfaty
z tytutu wadium powinny zawiera¢ w tytule przelewu znak sprawy postepowania tj. Wadium zapytanie
ofertowe nr 1/2022. Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu rozumie sie, gdy w wyznaczonym
terminie, tj. do uptywu terminu skfadania ofert (oznaczonego datg i godzing) nastgpi uznanie kwoty
wadium na rachunku bankowym Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zatrzyma wadium Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana, wraz z odsetkami w
przypadku, gdy:

a) odmowit podpisania umowy na warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym,

b) zawarcie umowy stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.
Zamawiajacy zwroci wadium we wptaconej kwocie (bez odsetek) wszystkim Wykonawcom niezwtocznie
po wyborze oferty najkorzystniejszej lub po uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Wadium wniesione w formie przelewu, bedzie
zwracane na konto, z ktérego wptyneto, o ile Wykonawca nie wskaze innego numeru konta.
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zmawiajgcy zwrdci wadium
niezwtocznie po zawarciu umowy.

Zamawiajgcy zwrdéci niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofa oferte przed uptywem
terminu sktadania ofert.

WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPENIANIE WARUNKOW UDZIAtU

W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1.
2.

© N A

10.

11.

12.
13.

Wypetniony Formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Wypetnione Oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych, stanowigce zatacznik nr 2 do

zapytania ofertowego.

Jezeli oferta zostata podpisana przez inng osobe niz wynika to z dokumentéw rejestrowych (KRS lub
CEIDG), dokument upowazniajgcy do sktadania ofert (petnomocnictwo/upowaznienie podpisane przez
osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z dokumentem rejestrowym).

Wykaz ustug wypetniony zgodnie z zatagcznikiem nr 3.

Wykaz oddelegowanych osdb wypetniony zgodnie z zatgcznikiem nr 4.

Oswiadczenie dot. wykluczenia, stanowigce zatacznik nr 5.

Oswiadczenie dot. spetnienia obowigzku informacyjnego, stanowigce zatgcznik nr 6.

Dokumenty potwierdzajace sytuacje finansowa firmy (sprawozdanie finansowe/ rachunek zyskéw i
strat/ zeznanie roczne o wysokosci osiggnietego dochodu (CIT, PIT), zaswiadczenie z ZUS,
zaswiadczenie z US).

Dokumenty  potwierdzajgce doswiadczenie  wykonawcy do realizacji zamowienia
(Referencje/protokoty zdawczo — odbiorcze).

Dokumenty potwierdzajgce wyksztatcenie i doswiadczenie osdb delegowanych do realizacji
zamowienia.

Zaswiadczenie niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie poswiadczeniem spetniania przez wykonawce
okre$lonych norm zapewnienia jakosci tj. certyfikat systemu zarzadzania jakoscig zgodny z norma I1SO
9001 lub réwnowazny.

Potwierdzenie wptaty wadium.

Wszystkie wyzej wymienione dokumenty muszg by¢é podpisane przez osobe uprawniong do

reprezentacji Wykonawcy lub inng osobe umocowang stosownym dokumentem pod rygorem

odrzucenia oferty.
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14. Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce do wyjasnien/uzupetnien jezeli:
a) oferta nie bedzie zawierata dokumentéw z punktu 2 -12,

b) ztozone dokumenty beda budzity watpliwosci co do autentycznosci.

15. W przypadku nie zatgczenia formularza ofertowego zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1
niniejszego zapytania lub zaftgczenie go w niewtasciwej formie lub niezgodnie z wymaganiami
okreslonymi w zapytaniu ofertowym, bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

16. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania oferta.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

=

Miejsce i termin skfadania ofert:

a) miejsce sktadania ofert: ul. Nowogrodzka 31, 00-511 Warszawa

b) https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

c) termin sktadania ofert: 28.12.2022r. godz. 12.00
2. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert w wersji elektronicznej w formie skanu podpisanych
dokumentow wraz ze wszystkimi wymaganymi zatgcznikami, na adres rafal.makarczuk@resser.pl lub
poprzez baze konkurencyjnosci.

X1. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cene oferty nalezy okresli¢ cyfrowo w PLN, w wartosci netto, oraz brutto z podatkiem od towardw i
ustug (VAT), z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2. Ceng oferty jest cena netto podana na druku formularza ,Oferta” - Zatgczniku nr 1 do zapytania

ofertowego.

3. Cena oferty musi obejmowac wszystkie koszty wynikajgce z zakresu i sposobu realizacji przedmiotu

zamowienia okreslonego w zapytaniu ofertowym.

4. Zamawiajacy nie bedzie dodatkowo rozliczat zadnych kosztéw poniesionych przez Wykonawce podczas
realizacji zamdwienia.

5. Cena oferty bedzie obowigzywac przez caty okres zwigzania ofertg, nie bedzie podlegaé negocjacjom,
bedzie wigzaca dla stron umowy.

6. Zamawiajgcy poprawi w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajgce na
niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty -
niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

7. Przez oczywistg omytke rachunkowg Zamawiajgcy rozumie kazdy wadliwy wynik dziatania
matematycznego (rachunkowego) przy zatozeniu, ze sktadniki dziatania sg prawidtowe.

XIl. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z
PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Ocenie podlegajg wytacznie oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

2. Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta, ktdra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i innych
kryteriéw odnoszgcych sie do przedmiotu zamowienia.

3. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:

11
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Czes¢ A:

1.

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:

kryterium ,,Cena” (PP):

a) znaczenie kryterium — 85 pkt;
b) opis sposobu oceny ofert wedtug kryterium , Cena”:

— oferta z najnizszg ceng netto, spetniajgca wymagania zapytania ofertowego, otrzyma
maksymalng liczbe punktéw w kryterium ,,Cena” (85 pkt),
— ocena punktowa pozostatych ofert zostanie dokonana wg wzoru: PP= Cn/Co *85

gdzie:

Cn — najnizsza cena netto oferty sposrdd ztozonych ofert podlegajgcych ocenie
Co — cena netto ocenianej oferty

2) kryterium ,Termin pfatnosci za fakture” (PT)

a) znaczenie kryterium — 15 pkt;
b) opis sposobu oceny ofert wedtug kryterium , Termin ptatnosci za fakture”:

- oferta z najdtuzszym oferowanym terminem, spefniajgca wymagania zapytania ofertowego,
otrzyma maksymalna liczbe punktéw w kryterium ,Termin ptatnosci za fakture”,
- oferta punktowa pozostatych ofert zostanie dokonana wedtug wzoru: PT=To/Tn*15,

gdzie:

To —termin okreslony w ocenianej ofercie (nadwyzka w dniach ponad wymagane minimum)

Tn — najdtuzszy termin wynikajacy z ofert podlegajgcych ocenie (nadwyzka w dniach ponad
wymagane minimum)

Termin zaptaty nalezy okresli¢ w petnych dniach. Minimalny wymagany przez Zamawiajgcego termin zapfaty
to 5 dni. Maksymalny termin, ktéry moze okreslic Wykonawca to 14 dni. Ocenie podlega nadwyzka (w
dniach) ponad wymagang minimalng liczbe dni. W przypadku zaoferowania terminu krétszego niz
minimalny, oferta podlega odrzuceniu jako niezgodna z zapytaniem ofertowym. W przypadku zaoferowania
terminu minimalnego, Wykonawca otrzyma w tym kryterium 0 pkt. W przypadku zaoferowania terminu
dtuzszego, ocenie podlega okreslony powyzej termin maksymalny. W przypadku okreslenia przez
Wykonawce terminu zaptaty niezgodnie z ww. wymogami, oferta podlega odrzuceniu jako niezgodna z
zapytaniem ofertowym.

2.

3.
4.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg taczng liczbe punktéw (PP+
PT).

Liczba punktow obliczona zostanie z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Jezeli nie mozna wybrac najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera oferte,
ktéra uzyskata wiekszg liczbe punktéw w ramach kryterium “Cena”. A jezeli zostaty ztozone oferty o
takiej samej cenie, ktére uzyskaty taka samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow,
ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.
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Wykonawecy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w
ztozonych ofertach. Wezwanie to realizowane jest do skutku, tj. do uzyskania réznych ofert.

XHI. WARUNKI ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy z
wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru
Wykonawcy.

6. Dopuszczalny zakres zmian obejmuje:

a) zmiany wynikajace z przepiséw prawa majgcych wptyw na realizacje umowy, w tym w
szczegdlnosci zmiany, ktérych wprowadzenie do umowy jest niezbedne z uwagi na zmiane
przepisdw prawa, ktéra miata miejsce w okresie realizacji umowy;

b) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamdwienia z uzasadnionych, niezaleznych od Wykonawcy
przyczyn;

c) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamdwienia z uzasadnionych, niezaleznych od Wykonawcy
i Zamawiajgcego przyczyn;

d) przesuniecie koncowego terminu realizacji umowy na skutek wystgpienia okolicznosci
niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego (np. wynikajgcych ze zmiany terminow
realizacji poszczegdlnych zadan oraz ustug po wczesniejszym zatwierdzeniu tychze zmian przez
PARP);

e) zmiany organizacyjne polegajgce na aktualizacji nazwy, adresu siedziby, formy prawne;j
Wykonawcy, zmianie osoéb delegowanych do realizacji przedmiotu umowy, podwykonawcow i
innych podmiotéw wspdtpracujgcych przy realizacji zaméwienia pod warunkiem, ze ich
uprawnienia, potencjat ekonomiczny, wykonawczy i doswiadczenie nie sg gorsze od tych, jakie
posiadajg osoby/ podmioty zamieniane i pod warunkiem, ze nowe osoby/ podwykonawcy i inne
podmioty spetniajg wszystkie wymogi wynikajace z zapytania ofertowego i ztozonej oferty;

f) zmiany wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany urzedowej stawki podatku VAT;

g) zmiany umowionego zakresu przedmiotu zaméwienia, w przypadku koniecznych Ilub
uzasadnionych zmian w projekcie powstatych z przyczyn niemozliwych do przewidzenia na etapie
procedury udzielania zamoéwienia, techniczno - ekonomicznej zasadnosci zastosowania
materiatéw i rozwigzan réwnowaznych, koniecznosci wykonania zadan zastepczych lub rozwigzan
rownowaznych wynikajgcych z uwarunkowan technologicznych lub uzytkowych, po uprzedniej
akceptacji zmian przez Wykonawce;

h) zmiany dotyczace realizacji dodatkowych ustug od dotychczasowego Wykonawcy, nieobjetych
zamowieniem podstawowym, o ile staty sie niezbedne i zostaty spetnione tacznie nastepujgce
warunki:

i. zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegdlnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu,
ustug lub instalacji, zamdéwionych w ramach zamodwienia podstawowego,

ii. zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodno$¢ lub znaczne zwiekszenie
kosztow dla zamawiajgcego,

iii.  warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej
pierwotnie w umowie;

i) zmiany nie prowadzace do zmiany charakteru umowy, pod warunkiem, ze zostaty spetnione
tacznie nastepujgce warunki:

i. koniecznos$¢ zmiany umowy spowodowana jest okoliczno$ciami, ktérych Zamawiajacy,
dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mogt przewidziec,

ii. wartos¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamowienia okre$lonej pierwotnie w
umowie,
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Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamoéwienia, ma zastgpi¢ nowy Wykonawca, o ile
nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy
wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych;

w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcow; w przypadku zmiany podwykonawcy, Zamawiajgcy moze zawrzeé umowe z
nowym podwykonawcyg bez zmiany warunkow realizacji zamodwienia z uwzglednieniem
dokonanych ptatnosci z tytutu dotychczas zrealizowanych prac istotnych zmian umowy;

zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a tgczna wartos¢ zmian jest mniejsza niz progi
unijne w rozumieniu art. 3 Pzp30 i jednoczesnie jest mniejsza od 10% wartosci zamowienia
okreslonej pierwotnie w umowie w przypadku zamdwien na ustugi lub dostawy albo, w przypadku
zamowien na roboty budowlane, jest mniejsza od 15% wartosci zamdwienia okreslonej
pierwotnie w umowie,

m) inne zmiany nieistotne umowy;

7. Zmiane uznaje sie za istotng jezeli zmienia ogdlny charakter umowy, w stosunku do charakteru umowy
w pierwotnym brzmieniu albo nie zmienia ogdlnego charakteru umowy i zachodzi co najmniej jedna z
nastepujacych okolicznosci:

a) zmiana wprowadza warunki, ktére, gdyby bylty postawione w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, to w tym postepowaniu wzieliby lub mogliby wzig¢ udziat inni Wykonawcy lub
przyjeto by oferty innej tresci,

b) zmiana narusza réwnowage ekonomiczng umowy na korzy$¢ Wykonawcy w sposob
nieprzewidziany pierwotnie w umowie, zmiana znacznie rozszerza lub zmniejsza zakres
Swiadczen i zobowigzan wynikajacy z umowy lub polega na zastgpieniu Wykonawcy, ktéremu
zamawiajagcy udzielit zamdwienia, nowym Wykonawcg, w przypadkach innych niz wymienione w
lit. 1);

8. Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy z Wykonawcg dokonywane bedg w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci;

9. Zmiany sg wprowadzane na uzasadniony wniosek jednej ze Stron Umowy, po akceptacji drugiej Strony
lub po przeprowadzonych negocjacjach/uzgodnieniach.

XIV. PLATNOSCI

4.

Zamawiajgcy dopuszcza: przedptate.

Ptatnosci zaliczkowe, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawecy zaliczki na poczet
wykonania zamdwienia w wysokosci nie wyzszej niz 30% zaoferowanej przez Wykonawce
catkowitej ceny ofertowe] netto za dane zadanie. Zamawiajacy informuje, ze wyptata zaliczki bedzie
mozliwa wytgcznie po dniu zawarcia umowy.

Ptatnosci czesciowe: Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé realizacji ptatnosci czesciowych po kazdym
zrealizowanym zakresie prac/podzadaniu.

Ptatnosci koricowe.

XV. INNE ISTOTNE INFORMACIE

Wszystkie zatgczniki stanowig integralng czes¢ zapytania ofertowego.

Koszty zwigzane z przygotowaniem, ztozeniem oferty i udziatem w postepowaniu ponosi
Wykonawca.

Ztozenie oferty przez Wykonawce w ramach zapytania ofertowego jest jednoznaczne z
zaakceptowaniem zasad okreslonych w zapytaniu ofertowym.

Zapfata za zrealizowang ustuge nastgpi na podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego oraz
poprawnie wystawionej faktury, maksymalnie w terminie wskazanym przez Wykonawce na
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fakturze. Zamawiajacy informuje, ze termin liczony bedzie od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury.

W przypadku opdznienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy (tj. w przypadku opdznienia
w realizacji poszczegdlnych zadan/etapdw przedmiotu umowy), z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zastosowania kary umownej, w tym do jej
potracenia z wynagrodzenia Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie umowy, w wysokosci 0,1%
wartosci netto wynagrodzenia danego zadania naleznego za wykonanie umowy, za kazdy dzien
opdznienia.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystugiwacé bedzie uprawnienie do dochodzenia od Wykonawcy
kary umownej w wysokosci 5% wynagrodzenia netto naleznego za Wykonanie umowy.

W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawcy przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 5%
wynagrodzenia netto naleznego za Wykonanie umowy.

Zastrzezone kary umowne wytaczajg mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wartosc¢ zastrzezonej kary, w przypadku wyrzadzenia szkody przewyzszajgcej wysoko$é zastrzezonej
kary umownej.

KLAUZULA INFORMACYINA Z ART. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i

w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje,

JASH

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiajgcy (“RESSER" Sp. z o. o. ul.
Nowogrodzka 31, 00-511 Warszawa);

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
wykonania obowigzkdw prawnych cigzgcych na Zamawiajgcym, a zwigzanych z postepowaniem
o udzielenie zamowienia, oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia i wykonania
umowy o wykonanie zamodwienia z wykonawcg, ktdorego oferta zostata wybrana;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy sekcji 6.5.2 Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020 w ramach
Dziatania 1.2 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia
2014-2020, uprawnione podmioty publiczne, podmioty dostarczajgce korespondencje, podmioty
wykonujgce ustugi niszczenia i archiwizacji dokumentacji, podmioty swiadczgce ustugi doradztwa
prawnego oraz w zakresie spraw sgdowych, podmioty Swiadczgce ustugi informatyczne w
zakresie wsparcia i utrzymania systemow wykorzystywanych do przetwarzania danych
osobowych przez Zamawiajacego;

Zamawiajgcy moze powierzy¢ dane osobowe dostawcom ustug lub produktéw dziatajgcym na
jego rzecz na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, wymagajac od
takich podmiotow wykonywania czynnosci na udokumentowane polecenie Zamawiajgcego,
pod warunkiem zachowania poufnosci i zapewnienia ochrony prywatnosci oraz bezpieczenstwa
powierzonych danych osobowych;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji projektu oraz okres
trwatosci projektu okreslony zgodnie z art. 71 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1303/2013;
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— podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
dobrowolne, zwigzane z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia; konsekwencjg
niepodania okreslonych danych moze uniemozliwia¢ ztozenie oferty zgodnie z wymogami
okreslonymi w sekcji VI niniejszego zapytania;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

— posiada Pani/Pan:

v

v
v

v

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

v
v
v

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.c
RODO.

Dla uzyskania przez Zamawiajgcego potwierdzenia, ze osoby, ktérych dane osobowe sg przekazywane
Zamawiajgcemu, dysponujg juz informacjami, o ktérych mowa w pkt 1, jak réwniez w celu wtasciwego
zabezpieczenia i ochrony danych tych osdb, z ktérych Wykonawca bedzie korzystat, przekazanych przez
Wykonawce w ofercie celem uzyskania danego zamowienia publicznego, Wykonawcy zobowigzani sg do
ztozenia w formularzu oferty o$wiadczenia dotyczgcego pozyskania przez Wykonawce danych osobowych

od 0séb trzecich do celdw zwigzanych z udziatem w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego oraz zrealizowania wzgledem wskazanych o0séb niniejszego obowigzku

informacyjnego.

XIV. ZAt ACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

— Zatacznik nr 1 - Formularz oferty.

— Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o braku powigzan.

— Zafgcznik nr 3 - Wykaz ustug.

— Zatacznik nr 4 - Wykaz oddelegowanych oséb.

— Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie dot. wykluczenia.

— Zatacznik nr 6 - Oswiadczenie dot. spetnienia obowigzku informacyjnego.
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