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Zatacznik nr 4 — Opis przedmiotu zamdéwienia

Opis przedmiotu zamoéwienia

Zamoéwienie realizowane w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ priorytetowa |: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Poddziatanie
1.1.2 Rozwdj startupdw w Polsce Wschodniej.

. Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Opracowanie i utrzymanie strony www wraz z SEO

Przedmiotem zamdwienia jest:

e przygotowanie i utrzymanie strony + SEO.

e wspodtpraca z zamawiajgcym w takcie przygotowywania identyfikacji graficznej

e CMS pozwalajacy na prace grupowg nad dokumentem

e opracowanie dedykowanego uktadu graficznego strony

e udostepnianie zabezpieczonych jednorazowym hastem (wysytanym mailem i sms)
serwisow dla wybranych odbiorcéw oraz tworzenie grup dostepowych do tych stron

e generator grafik pdf ze strony www (np. oferty na podstawie tresci ze strony)

e mozliwos¢ prostego i szybkiego zautomatyzowanego powielania serwisu w nowych
domenach dla nowych rynkéw klientow

Opracowanie strony WWW na podstawie przekazanych materiatéw. Strona w oparciu o silnik
CMS WordPress, Drupal lub rédwnowazny. Utrzymanie biezgce strony w zakresie hostingu,
aktualizacji silnika CMS, monitorowania stanu dziatania strony. Wprowadzania aktualizacji
pluginéw i oprogramowania. Wprowadzanie bardziej skompilowanego kontentu do silnika CMS.

Wymagania niefunkcjonalne:

e (Czas reakcji na zmiane strony - 6h (7 dni w tygodniu/365 dni w roku)

e Gwarancja SLA - 99,99%

e Raportowanie dot. statystyk wejscia na strone

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia min 2-3 nowych artykutéow na
tydzien. Zamawiajacy przekaze wykonawcy artykuty w formie plikdw word, grafik itd.
Wprowadzenie, korekcja i promowanie materiatdw znajduje sie po stronie
Wykonawcy. Czas realizacji takiej zmiany - max 6h.

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dwdch duzych aktualizacji wygladu strony w
trakcie trwania umowy. (Zmiana kolorystyki, uktadu strony, logotypdéw itp). Czas
realizacji takiej zmiany - 5 dni roboczych od przekazania przez Zamawiajacego
materiatow.

e (Czas realizacji zamdwienia: 14 dni od momentu otrzymania kompletu dokumentéw
od zamawiajgcego

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie strony internetowej i utrzymanie techniczne w
zakresie hostingu, monitorowania stanu dziatania strony do 31.10.2023. Strona internetowa
powinna by¢ wykonana tak, aby w efektywny sposéb mozna jg rozbudowac o kolejne wersje
jezykowe, stworzy¢ specjalne podstrony dla partnerow oraz landing pages, stworzy¢ baze
wiedzy i blog firmowy. Strona powinna byé wykonana w technologii HTML5 i CSS, spetniac¢
aktualne standardy wizualne i techniczne, posiada¢ panel zarzadzania trescig, dostep dla
wielu autorow tresci, spetnia¢ zasady dostepnosci WCAG. Po zakoriczeniu umowy Wykonawca
przekaze dostep do wszystkich materiatéw zrédtowych i przekaze kod strony umozliwiajacy jej
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dalszy rozwéj. W ramach zamdwienia Wykonawca opracuje rédwniez wizualnie i technicznie
mozliwos¢ zapiséw na newsletter na specjalnej podstronie landing page, skonfiguruje narzedzie
do wysytania mailingdw, opracuje szablon mailingu oraz catg automatyzacje procesu rejestracji.
W trakcie trwania umowy Wykonawca bedzie opracowywat materiaty graficzne na potrzeby
newslettera i strony internetowej oraz bedzie technicznie wspierat Zamawiajgcego przy wysytce
newsletterow (maksymalnie 1 miesiecznie).

Wymagania w stosunku do oferenta:
e min. 5 lat prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z tworzeniem stron www




