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[bookmark: _Hlk106095296]
Organizacja wizyty studyjnej dotyczącej wypracowanych modeli usług wparcia w trakcie
i po przebytym kryzysie psychicznym realizowana w ramach projektu pn. Regionalne Pogotowie Kryzysowe, finansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
oraz Budżetu Państwa w ramach Działania 7.6 Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych
w interesie ogólnym Regionalnego Programu Operacyjnego
Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.
PRZEDMIOT USŁUGI Przedmiotem zamówienia jest organizacja 5 – dniowej wizyty studyjnej dla maksymalnie 25 osób zaangażowanych w realizację projektu pn. „Regionalne Pogotowie Kryzysowe” (nr RPZP.07.06.00-32-P002/20) z terenu województwa zachodniopomorskiego.  
Informacje o projekcie:
Projekt jest realizowany przez Województwo Zachodniopomorskie (Lider projektu), wspólnie z partnerami projektu powiatami: drawskim, kamieńskim, kołobrzeskim, myśliborskim, stargardzkim, sławieńskim, świdwińskim i wałeckim. 
Celem projektu jest objęcie wsparciem osób/grup doświadczających sytuacji kryzysu psychologicznego zagrożonych ubóstwem i/lub wykluczeniem społecznym poprzez zapewnienie wysokiej jakości usług wsparcia z zakresu wczesnej interwencji psychologicznej i psychoedukacji. 
W ramach projektu, w zakresie przedmiotowego zapytania ofertowego wsparciem mają zostać osoby zaangażowane w realizację projektu.

Termin realizacji projektu: 1 października 2020 r. – 30 września 2023 r.

I. Zamawiający
WOJEWÓDZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE
Siedziba: Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego (UMWZ)
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin
NIP: 851–28–71–498

1. Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (Klasyfikacji CPV):
55.10.00.00-1	    usługi hotelarskie   
55.30.00.00-3 	               usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków 
60.00.00.00-8                usługi transportowe
66.00.00.00-0                usługi finansowe i ubezpieczeniowe
79540000-1                    usługi w zakresie tłumaczeń ustnych

II. Tryb udzielenia zamówienia - postanowienia ogólne:
1) Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 -2020. 
2) Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego etapie,
w szczególności gdy wartość zamówienia przekroczy środki zaplanowane na realizację zadania.
W przypadku unieważnienia postępowania, Wykonawcy nie przysługuje roszczenie w stosunku do Zamawiającego. 
3) Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym i przedstawi najkorzystniejszą ofertę 
w oparciu o kryteria wyboru określone w zapytaniu ofertowym, przy czym Zamawiający zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybraną ofertę oraz negocjacji warunków zamówienia.
4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania do upływu terminu składania ofert. Jeżeli zmiany będą mogły mieć wpływ na treść składanych w postępowaniu ofert, Zamawiający przedłuży termin składania ofert.
5) Zamawiający jest uprawniony do wyjaśnienia złożonych ofert we wszelkich aspektach, w tym
do żądania dodatkowych materiałów odnoszących się do przedmiotu zamówienia, kalkulacji cenowych itp.
6) Korespondencja prowadzona jest w języku polskim. Wszelka korespondencja w języku obcym winna być złożona wraz z tłumaczeniem na język polski.
III. Opis przedmiotu zamówienia

1. Informacje ogólne:
Organizacja wizyty studyjnej dla przedstawicieli JST z województwa zachodniopomorskiego w ramach projektu pn.: „Regionalne Pogotowie Kryzysowe,” celem której jest poznanie rozwiązań w zakresie świadczenia usług społecznych z zakresu wsparcia osób w trakcie i po przebytym kryzysie psychicznym. 
Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia: przejazdów (transfer na i z lotniska oraz z lotniska do miejsca zakwaterowania i pomiędzy miastami/miejscowościami), biletów lotniczych w obie strony, zakwaterowania, wyżywienia, sali na spotkania, opiekuna, pilota/przewodnika oraz tłumacza podczas całego pobytu oraz wszelkich innych usług niezbędnych do realizacji przedmiotowej wizyty.
Wartość usługi oszacowana zostanie na podstawie liczby osób wizyty (nie więcej niż 25 uczestników) x kwota brutto za osobę.
2. Czas trwania wizyty – 5 dni (4 noclegi,),
3. Termin realizacji: luty/marzec 2023 r. Ostateczny termin do ustalenia z Zamawiającym. 
Zamawiający zastrzega, że termin wizyty może ulec zmianie w uzgodnieniu z Wykonawcą 
4. Szczegółowy opis realizacji przedmiotu zamówienia:
Cel wizyty:
· Przegląd działania Departamentu Zdrowia Psychicznego w Trieście.
· Zapoznanie uczestników wizyty studyjnej ze strukturą organizacyjną DSM oraz zakresem świadczonych usług w obszarze zdrowia psychicznego mieszkańców.
· Przedstawienie współpracy Departamentu Zdrowia Psychicznego z siecią spółdzielni socjalnych – wizyta w jednej ze spółdzielni.
· Zapoznanie uczestników spotkania z programami wspieranymi przez Departament Zdrowia Psychicznego prowadzonymi przez organizacje pozarządowe dotyczących np.: stowarzyszeń zrzeszających opiekunów  i podopiecznych, ośrodki samopomocy, warsztaty nastawione na działania edukacyjne, kulturalne, zawodowe.

5 dniowy wyjazd do Włoch, region Friuli-Wenecja Julijska, miasto docelowe – Triestr, którego obowiązkowymi punktami będą:

1) Wizyta studyjna w Diportimento di Saluti Mentale di Trieste (Departament/Zakład Zdrowia Psychicznego) adres: Via Edoardo Weiss 5 34128 Triest Park San Giovanni, Giuliano Isontina University Health Authority (ASU GI).

2) Wizyta w Departamencie Profilaktyki (Dipartimento di Prevenzione - Sede Gorizia) adres: Via Vittorio Veneto 169, 34170 Gorizia (GO).
Dział Prewencji koordynuje i promuje działania profilaktyczne, pełniące rolę odniesienia i stymulacji zachowań indywidualnych i zbiorowych, mające na celu lepszą ochronę jakości życia wszystkich.
- zwiedzanie miasta Gorizia  (atrakcja turystyczna)

3) Wizyta studyjna w jednym ze Środowiskowych Centrów Zdrowia Psychicznego (S.C. Centro Salute Mentale-Distretto). 
Ośrodki Zdrowia Psychicznego (CSM) są podzielone według Okręgów Zdrowia, a mianowicie:
- obszar juliański: CSM 1 - Barcola, CSM 2 - della Maddalena, CSM 3 - Domio i CSM 4 - Gambini
- Isonzo obszar: CSM Alto Isontino di Gorizia, CSM Basso Isontino di Monfalcone.

4) Dodatkowo wykonawca może zaproponować uczestnikom wizyty studyjnej możliwość zapoznania się z lokalnymi atrakcjami turystycznymi, inne miejsca/obiekty/wydarzenia kulturalne i formy spędzania wolnego czasu. Wykonawca odpowiedzialny jest za rezerwację i zakup ewentualnych biletów wstępu dla każdego uczestnika. Ze względów logistycznych Zamawiający dopuszcza podzielenie uczestników na dwie grupy i naprzemienne korzystanie z zapewnionych atrakcji.
Kolejność odwiedzania poszczególnych miejscowości w celu realizacji programu ustala Wykonawca, uwzględniając najlepsze rozwiązania logistyczne i planistyczne, służące efektywnemu zorganizowaniu wyjazdu

5. Organizacja wizyty – Wykonawca będzie zobligowany do ustalenia warunków pobytu uczestników wizyty m.in. w zakresie potwierdzenia terminu, czasu wizyty, zakresu ustalonego z Zamawiającym. 
Zamawiający dopuszcza zmiany w harmonogramie spotkań i miejsc odbioru/dowozu uczestników. Ewentualne zmiany w planie wizyty w stosunku do przedstawionego harmonogramu mogą dotyczyć
w szczególności godzin poszczególnych części wizyty, pod warunkiem utrzymania celu wizyty i akceptacji zmian. Wykonawca zobowiązany będzie do bieżącego reagowania na ewentualne zmiany w planie wizyty i dostosowywanie odpowiednich do potrzeb narzędzi.
6. Uczestnicy wizyty – Planowana łączna liczba uczestników wizyty studyjnej maksymalnie 25 osób, przedstawiciele JST z terenu województwa zachodniopomorskiego. Dodatkowo Zamawiający przygotuje listę rezerwową uczestników, natomiast Wykonawca zapewni możliwość zmiany nazwiska/nazwisk uczestników do 14 dni przed wylotem. Za rekrutację uczestników odpowiada Zamawiający. 
7. Wymagania odnośnie zakwaterowania: Wykonawca zobowiązany będzie dokonać rezerwacji 
i zakupu miejsc noclegowych w hotelu wraz z wyżywieniem dla uczestników na czas trwania wizyty. 
Zamawiający przewiduje cztery noclegi dla uczestników wizyty, spełniające następujące warunki:
a) zakwaterowanie uczestników w pokojach jednoosobowych lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania, pokoje dla osób niepalących, z pełnym węzłem sanitarnym, wyposażone w nowoczesną infrastrukturę telekomunikacyjną (szybkie łącze internetowe);
b) Wyposażenie podstawowe każdego pokoju:
· wanna z baterią i natryskiem lub kabina natryskowa
· umywalka z blatem lub półką, z bocznym lub górnym oświetleniem
· WC
· Zestaw wyposażenia meblowego każdego pokoju:
1)	łóżko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm 
2)	nocny stolik lub półka przy każdym miejscu do spania 
3)	szafa lub wnęka garderobiana, co najmniej trzy wieszaki na osobę 
4)	biurko lub stół.
5)	krzesło lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce na osobę)
6)	lustro
7)	wieszak ścienny lub stojący na odzież wierzchnią
8. Wymagania odnośnie wyżywienia: Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia wyżywienia zgodnie z harmonogramem. Wykonawca zapewni uczestnikom wizyt studyjnych pełne wyżywienie od momentu wyjazdu ze Szczecina do momentu powrotu, w tym:
4 śniadania podczas II, III, IV, V dnia wizyty: 
- śniadanie w stylu kontynentalnym[footnoteRef:1] w tym napoje ciepłe i zimne (np. kawa, herbata, woda, soki, napoje gazowane) bez ograniczeń i dodatkowych opłat. [1:  Zamawiający przez śniadanie kontynentalne rozumie śniadanie składające się z pieczywa, masła, miodu, dżemu oraz kawy lub herbaty, wędliny lub ser, ewentualnie jajko albo pasztet itp.] 

5 obiadów (lunch) podczas I, II, III, IV, V dnia wizyty:
· składającego się z 2 dań w tym 1 na ciepło,
·  danie na zimno: tzw. starter (surówka/sałatka/makaron), 
· [bookmark: _Hlk118800087]danie główne: mięso/ryba oraz deser np.: porcja tiramisu/panna cotta lub inny zgodnie z aktualną ofertą.
· napoje ciepłe i zimne (kawa, woda, soki, napoje gazowane) bez ograniczeń i dodatkowych opłat.
4 kolacje podczas I, II, III, IV dnia wizyty:
· w formie serwowanej lub w formie bufetu w miejscu zakwaterowania uczestników.
· min. 2 ciepłe dania do wyboru z czego jedno danie wegetariańskie, 
· regionalne przekąski/przystawki,
· deser np.: porcja tiramisu/panna cotta lub inny zgodnie z aktualną ofertą.
· na napoje ciepłe i zimne (kawa, woda, soki, napoje gazowane) bez ograniczeń i dodatkowych opłat.
Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić dostępność posiłków wegetariańskich wskazanych przez Zamawiającego po dokonaniu rekrutacji uczestników.

Wykonawca jest zobowiązany zapewnić kawę, herbatę, wodę mineralną dla każdego uczestnika
w trakcie podróży autokarem dla przejazdów dłuższych niż dwie godziny zegarowe. 

Realizacja usług restauracyjnych powinna przebiegać zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa obowiązującymi, w szczególności dotyczącymi wymogów sanitarnych stawianych osobom biorącym udział w realizacji usługi oraz miejscom przygotowania i podawania posiłków.

9. Transport - Wykonawca zapewni wskazanym uczestnikom wizyty bilety lotnicze oraz transfer lotniskowy w obie strony (tj.: Szczecin -Berlin – Triest, Triest – Berlin- Szczecin), transport z lotniska w Trieście (do hotelu oraz pomiędzy miastami/miejscowościami podczas trwania całego pobytu. Środek transportu powinien być dostosowany do przewozu osób z niepełnosprawnościami 
Zamawiająca dopuszcza transfer lotniskowy z miejscowości oddalonej maksymalnie 200 km od Triestu. 

Trasa podróży tam i z powrotem ze Szczecina ul. Starzyńskiego 3-4 (maksymalnie do 25 osób). 
Wykonawca zapewnia klimatyzowane autokary/busy wyposażenie w (sprawne):
· fotele mające możliwość ustawienia pozycji półleżącej,
· klimatyzacja automatyczna,
· ogrzewanie,
· indywidualne nawiewy,
· indywidualne oświetlenie,
· przyciemniane szyby lub/i zasłonki,
· bagażnik.
Wyjazd spod siedziby Zamawiającego powinien się odbyć w godzinach porannych. Ostateczna godzina zostanie uzgodniona z Zamawiającym. Zamawiający nie dopuszcza możliwości korzystania ze środków transportu zbiorowego.
W przypadku awarii pojazdu lub innej nieprzewidzianej okoliczności uniemożliwiające wykonanie przewozu osób, Wykonawca ma obowiązek bezzwłocznie zapewnić bez dodatkowej opłaty przewóz osób do miejsca przeznaczenia przy użyciu własnych lub obcych środków transportu (przewóz zastępczy).

10. Opiekun/Tłumacz –Wykonawca zapewni wykwalifikowaną kadrę odpowiedzialną za prawidłowy przebieg wizyty studyjnej w tym tj. minimum 1 przedstawiciela Wykonawcy pełniącego funkcję opiekuna wizyty studyjnej w sferze organizacyjnej oraz minimum 1 tłumacza biegle posługującego się językiem włoskim i polskim w mowie i piśmie. 
Funkcję opiekuna wizyty studyjnej i tłumacza może pełnić ta sama osoba. 
	Przedstawiciel Wykonawcy zobowiązany będzie towarzyszyć uczestnikom wizyty studyjnej na każdym etapie jej trwania, odpowiadać za organizację wizyty i terminowy przebieg poszczególnych spotkań
z wizytowanymi podmiotami. Zadaniem opiekuna będzie koordynacja wizyty, reagowanie na nieprzewidziane sytuacje. 
11. Ubezpieczenie – Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia wszystkich uczestników wizyty studyjnej na czas podróży (w obie strony) i czas pobytu w wybranych miejscach:
a) koszty leczenia i pomocy w podróży w wyniku nieszczęśliwego wypadku czy nagłego zachorowania (KL- polisa od kwoty minimalnej 50 000 zł);
b) następstwa nieszczęśliwych wypadków (NNW -polisa od kwoty minimalnej  20 000 zł);
c) utratę bagażu podróżnego (polisa od kwoty minimalnej 1 000 zł).
Po przekazaniu przez Zamawiającego danych osób podlegających ubezpieczeniu, Wykonawca przedłoży kopię polisy, potwierdzającą jej opłacenie. 

IV. Warunki udziału w postępowaniu.
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrębnych przepisów:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada aktualne uprawnienia organizatora turystyki i pośrednika turystycznego, zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych, tj. posiada odpowiedni wpis do Centralnej Ewidencji Organizatorów Turystyki i Przedsiębiorców Ułatwiających Nabywanie Powiązanych Usług Turystycznych.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie. 
4) zdolności technicznej lub zawodowej:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie co najmniej trzy usługi polegające na kompleksowej organizacji i przeprowadzeniu wizyty studyjnej lub szkolenia/konferencji wyjazdowej dla zorganizowanej grupy co najmniej 20 osobowej o wartości co najmniej 50.000 zł brutto każda (Załącznik nr 2). Jednocześnie Wykonawca jest zobowiązany do podania wartości wykonanych usług, daty wykonania i odbiorców oraz przedstawienia dowodów potwierdzających, że usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie[footnoteRef:2]. [2:  Faktury nie stanowią potwierdzenia należycie wykonanej dostawy.] 



Uwagi:
- Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, warunek udziału w postępowaniu dotyczy tych usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył. 
2. Dodatkowo z postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający wykluczy wykonawcę:
a) w stosunku, do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 243 ze zm.) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy 
z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2019 r. poz. 498 ze zm.);
b) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych.

V. Kryteria oceny oferty, informacja o wagach punktowych (procentowych) przypisanych
do poszczególnych kryteriów oceny oferty, opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny oferty.
Oferty podlegać będą ocenie na podstawie następujących kryteriów: 
1. Cena brutto 60%  - maksymalna liczba punktów do uzyskania – 60.
	Wartość najniższa
	x 60 % x 100 pkt. = liczba uzyskanych punktów w przedmiotowym kryterium

	Wartość badana
	



2. Zaproponowany program wyjazdu (P) – waga kryterium 30% 
Do oceny ofert w przedmiotowym kryterium Wykonawca winien przedstawić propozycję programu wyjazdu kulturoznawczego, obejmującego elementy przedstawione w OPZ. W tym kryterium Zamawiający weźmie pod uwagę liczbę dodatkowych (poza minimum wskazanym w OPZ) w tym również biletowanych (płatnych) miejsc/obiektów/wydarzeń kulturalnych, jakie Wykonawca zaproponował w programie wyjazdu złożonym wraz z ofertą. Zamawiający przyzna 5 pkt za każde takie miejsce wskazane w ofercie Wykonawcy, jednak nie więcej, niż 30 punktów. Wykonawca wyraźnie musi wskazać w ofercie, że proponowana pozycja stanowi dodatkowy element programu, nie wskazany w Rozdz. III, pkt. 4. W przypadku gdy Wykonawca dołączy do oferty program wyjazdu nie zawierający dodatkowego programu kulturoznawczego, poza minimalne wymagane przez Zamawiającego, Wykonawca otrzyma 0 pkt. Otrzymanie 0 pkt nie powoduje odrzucenia oferty. Wykonawca musi ująć w programie obowiązkowe elementy wskazane w Rozdziale III, pkt 3. Pominięcie któregokolwiek elementu w ofercie będzie skutkowało odrzuceniem oferty jako niezgodnej z OPZ.
UWAGA! Program wyjazdu musi być złożony wraz z ofertą i będzie traktowany jako element treści ofert - nie podlega on uzupełnieniu. (Załącznik nr 3)
Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 30,00 punktów. 

3. Zatrudnienie osób z niepełnosprawnością przy wykonywaniu zamówienia (N)  10 %– maksymalna liczba punktów do uzyskania  - 10.
Zamawiający będzie oceniał wskazaną w ofercie Wykonawcy liczbę osób z niepełnosprawnością
(w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych - Dz.U. 2020 poz. 426), zatrudnionych/oddelegowanych przez Wykonawcę na umowę 
o pracę przy realizacji usług, według następującego klucza:
· 1 i więcej osób z niepełnosprawnością  – 10 pkt 
· 0 osób z niepełnosprawnością  – 0 pkt 

W przypadku zadeklarowania przez Wykonawcę takiego zatrudnienia, Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli Wykonawcy z którym zostanie zawarta umowa na realizację zamówienia pod kątem spełniania ww. kryterium.
Podstawą przyznania punktów w kryterium „zatrudnienie osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia” będzie informacja podana przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym. 
W przypadku gdy Wykonawca nie zadeklaruje w Formularzu Ofertowym zatrudnienia na umowę o pracę osoby/ób niepełnosprawnej/ych przy wykonywaniu wskazanych usług organizacyjnych tj. nie wypełni punktu dotyczącego zatrudnienia bądź wskaże 0 osób, Zamawiający przyzna 0 punktów.
Otrzymanie 0 pkt nie powoduje odrzucenia oferty.

Wybór oferty zostanie dokonany z należytą starannością, z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, bezstronności, obiektywności, efektywności oraz przejrzystości. Za najkorzystniejszą ekonomicznie ofertę zostanie uznana oferta, która w toku oceny uzyska największą liczbę punktów. W sytuacji oceny ofert z takim samym bilansem zdobytych punktów Zamawiający wybierze ofertę z niższą ceną.
Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą odmówił podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim Wykonawcą stało się niemożliwe z innych przyczyn.
VI. Termin i sposób składania ofert: 
1. Ofertę należy złożyć zgodnie z wzorem formularza ofertowego – załącznik nr 1 do ogłoszenia. Każdy Oferent przedkłada tylko jedną ofertę. 
2. Ofertę należy złożyć tylko w formie elektronicznej (podpisany skan lub dokument podpisany elektronicznie), w terminie do 16 grudnia 2022 r. (do końca dnia) na portalu Baza konkurencyjności (link:  https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/).
3. Ofertę należy złożyć w języku polskim.
4. Oferta winna zostać podpisana przez osobę/y uprawnioną/e do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę. W przypadku, gdy oferta wraz z oświadczeniem podpisywana jest przez pełnomocnika, tj. osobę, której umocowanie do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę nie wynika z właściwego Rejestru, do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo.
5. W toku oceny i badania ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo żądać od Wykonawców wyjaśnień lub uzupełnień dotyczących treści złożonych ofert i załączonych dokumentów, w szczególności dokumentów poświadczających spełnianie warunków określonych w załączniku nr 2 do niniejszego zapytania. Brak wyjaśnień/uzupełnień będzie skutkował odrzuceniem oferty.
6. Zamawiający odrzuci i nie będzie brał pod uwagę przy ocenie ofert złożonych po terminie lub na inny niż wskazany w punkcie 2 adres. Wykonawcy z tego tytułu nie przysługują żadne roszczenia.
VII. Wartość zamówienia.
Zamawiający zamierza przeznaczyć łącznie na realizację zamówienia kwotę w wysokości: 
150 000,00 zł brutto.

VIII.	Ochrona danych osobowych
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej „RODO”) informujemy, że:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Województwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin;
2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować pod adresem e-mail: abi@wzp.pl;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przeprowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego;
4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP;
5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 
dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisanych ustawy PZP, związanym 
z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych  wynikają z ustawy PZP;
7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
8) posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do 
wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie 
zamówienia);
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników);
c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem okresu trwania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do 
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 
Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 
RODO; 
9) nie przysługuje Pani/Panu:
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 
10) przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora (Województwo Zachodniopomorskie); organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
XI. 	Określenie warunków zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.

Istotne warunki treści umowy:
1) Zamawiający prześle do Wykonawcy listę zrekrutowanych uczestników w terminie maksymalnie 30 dni przed datą wyjazdu.
2) Płatność za prawidłowo wykonaną usługę nastąpi w terminie do 21 dni od daty wystawienia
i przekazania faktury/rachunku Zamawiającemu.
3) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany nazwiska/nazwisk uczestników do 14 dni przed wylotem. 

Zamawiający dopuszcza zmiany w zawartej umowie w następującym zakresie:
1) sposobu wzajemnych rozliczeń,
2) wskazania przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw związanych z realizacją umowy,
3) terminu realizacji przedmiotu umowy.

XII.	Załączniki:
1. Formularz Ofertowy – wzór (Załącznik nr 1),
2. Spełnienie warunków udziału w postępowaniu (Załącznik nr 2),
3. [bookmark: _GoBack]Zaproponowany program wyjazdu (Załącznik nr 3). 
[bookmark: _Hlk97807797]Pytania należy kierować za pomocą platformy: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.   

Wszelkich dodatkowych informacji udziela Pani Anna Malinowska, adres email: anmalinowska@wzp.pl tel. 91 425 36 16 lub Katarzyna Giebas – Garczyńska, adres email: kgiebas@wzp.pl tel. 91 42 53 610.
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