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Zatacznik nr 4

PROJEKT UMOWY

na wykonanie i wdrozenie mobilnej aplikacji turystycznej i kompatybilnych z nia
zestawow sluchawkowych

ZAWarta Wo....oooeeeneennnennnnnn wdniu.............. pomiedzy:

GRUPA EKO - KARPATY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
ul. Rynek 19, 38-700 Ustrzyki Dolne, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy XII Wydzial Gospodarczy w Rzeszowie pod nr
KRS: 0000221530 reprezentowana przez Prezesa Zarzadu Aldon¢ Opach uprawniona
do samodzielnej reprezentacji Spotki

Zwany dalej ,,Zamawiajacym”

Zwanym dalej ,,Wykonawca” tacznie okreslanymi dalej mianem Stron lub pojedynczo Strony,
0 nastgpujacej tresci:

§1

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ na zamowienie Zamawiajacego z nalezytg starannos$cia
oraz zasadami wiedzy technicznej przedmiot umowy w postaci:

mobilnej aplikacji turystycznej na system Android lub réwnowazny wedlug wymogow
specyfikacji opisanych szczegétowo w Opisie przedmiotu zamodwienia stanowigcym
Zalacznik nr 1 do umowy.

dostarczenia kompatybilnych z aplikacja mobilng zestawow stluchawkowych wedlug
wymogow specyfikacji opisanych szczegblowo w Opisie przedmiotu zamoéwienia
stanowigcym Zalacznik nr 1 do umowy.
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2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
A. edytowania, dodawania 1 usuwania tresci oraz serwisowania 1 utrzymania aplikacji
przez okres ....... miesigcy od daty odbioru wersji ostatecznej produktu;
B. aktualizacji aplikacji przez okres ...... miesiecy od daty odbioru wersji ostatecznej
produktu poprzez wyeliminowanie pojawiajacych sie btedow oraz w zwigzku
z potrzebg dostosowania aplikacji do nowopowstalych wersji systemow operacyjnych
Android lub réwnowaznych.

§2
1. Wykonawca przystapi do realizacji umowy w dniu jej podpisania.

2. Wykonanie przedmiotu umowy opisanego w § 1 ust. 1 pkt. A nastapi w trzech nastgpujacych
po sobie etapach:
A. Etap I - Konsultacje dotyczace funkcjonalnos$ci aplikacji - wykonany do dnia 29.12.2020
r.

B. Etap II — Stworzenie podstawy aplikacji w $rodowisku testowym 1 testy
poprawnosci dziatania podstawy aplikacji - wykonany do dnia 20.03.2021 r.
C. Etap III — Stworzenie pozostatych funkcjonalno$ci i1 wdrozenie aplikacji

w $rodowisku produkcyjnym - wykonany do dnia 15.05.2021 r.

3. Wykonanie przedmiotu umowy opisanego w § 1 ust. 1 pkt B nastapi do dnia 10.12.2020 r.

4. Kazdy z etapow jak rowniez dostarczenie zestawow stuchawkowych opisanych w § 1 ust. 1
pkt. B poprzedzony bedzie procedura Odbioru koncowego, ktora nastapi po sprawdzeniu
i akceptacji przez Zamawiajacego przedmiotu umowy. Odbidér koncowy potwierdzony
zostanie protokolem odbioru podpisanym bez zastrzezen przez Zamawiajacego oraz
Wykonawce.

5. Zamawiajacy moze zglosi¢ na pismie lub poprzez wiadomos$¢ e-mail uwagi, co do projektu
w terminie 3 dni od dnia jego zaprezentowania Zamawiajgcemu.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uwzglednienia uwag Zamawiajacego oraz przedstawienia
poprawionego projektu w terminie ustalonym przez strony, nie dtuzszym jednak niz 5 dni od
dnia wniesienia uwag przez Zamawiajacego.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezaco przedstawia¢ informacje oraz efekty prac
podejmowanych w zwiazku z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym udziela¢ wyjasnien.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ uwzglednia¢ w toku prac nad wykonaniem przedmiotu umowy
uzasadnione uwagi i opinie Zamawiajacego.

0. Strony wyznaczaja swoich przedstawicieli odpowiedzialnych za prawidtowy przebieg
realizowanej Umowy:
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ZAMAWIAJACY . o stel ,
E-MALL;. s ,adIeS oo,
WYKONAWCA: tel ,
C-MALL) . yadres ..o
§3
1. Wykonawca ma obowigzek wykonywania przedmiotu umowy z nalezytg starannos$cia,

zgodnie z umowg 1 zasadami wiedzy technicznej oraz przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego.

Wykonawca oswiadcza, ze w celu realizacji przedmiotu umowy zapewni zasoby
techniczne odpowiadajace prawidlowemu wykonaniu umowy oraz personel
posiadajacy odpowiednie doswiadczenie, wiedz¢ oraz wymagane uprawnienia
w zakresie niezb¢dnym do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami
Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, iz w chwili zawarcia umowy udziela Zamawiajacemu,
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 wust. 1 niniejszej umowy,
niewylagcznych,  nieprzenaszalnych 1  niezbywalnych  licencji  producenta
oprogramowania na korzystanie z oprogramowania, bedacego przedmiotem umowy,
pozwalajacych na korzystanie z oprogramowania w obszarach wskazanych przez
producenta. Licencje na eksploatacj¢ oprogramowania zostajg udzielone na czas
nieokreslony. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za naruszenia praw osoOb
trzecich w zwigzku z korzystaniem z programow, do ktérych zostata mu udzielona
licencja w ramach niniejszej umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ do calkowitego
zaspokojenia roszczen osob trzecich oraz zwolnienia Zamawiajagcego z obowigzku
$wiadczenia z tego tytutu.

Zamawiajacy zapewnia, ze dostarczy Wykonawcy wszelkie informacje, niezb¢dne
drugiej stronie do wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia instalacji przedmiotu umowy na
urzadzeniu lub serwerze Zamawiajacego. Zamawiajacy zapewni peiny dostep do
infrastruktury 1 zasobow w celu przeprowadzenia instalacji.

§4

Za wykonanie i przekazanie przedmiotu umowy zgodnie z warunkami Zamawiajacego
uwzgledniajac réwniez zastrzezenia Zamawiajacego zlozone w trakcie trwania umowy oraz

w zamian za wszelkie $wiadczenia okres§lone umowa, w tym za przeniesienie praw

autorskich, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczaltowe w kwocie .................... zt
(stownie: zt) netto, ktére zostanie powigkszone o podatek od towardéw i ustug w wysokosci
23% (Wynagrodzenie). Wynagrodzenie brutto wynosi ............... zt (stownie: zt)

Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze:



Europejskie - Polska PODKARPA C KIE Europejski Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

E Fundusze Rzeczpospolita /ﬂ Unia Europejska

Wynagrodzenie bgdzie platne zgodnie z nastepujacym harmonogramem:

w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT, ktora to faktura VAT zostanie
wystawiona w terminie 7 dni liczac od dnia zakonczenia I etapu opisanego w § 2 ust. 2 pkt. A
na kwotg .............. zt netto (00, 00 zt brutto) oraz za wykonanie przedmiotu umowy opisanego
w §1 ust. 1 pkt. B na kwote ........................ zt netto (00,00 zt brutto), ktére to kwoty
stanowi¢ beda 30 % catosci wynagrodzenia opisanego w ust. 1

w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT, ktora to faktura VAT zostanie
wystawiona w terminie 7dni liczac od dnia zakonczenia II etapu opisanego w § 2 ust. 2 pkt. B
na kwote ................ zt netto (00, 00 zt brutto) - ktéra to kwota stanowic¢ bedzie 30 % catosci
wynagrodzenia opisanego w ust. 1

w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT, ktora to faktura VAT zostanie
wystawiona w terminie 7 dni liczac od dnia zakonczenia I1I etapu opisanego w § 2 ust. 2 pkt.
C na kwote ................ zt netto (00, 00 zt brutto) - ktéra to kwota stanowi¢ bedzie 40 % catosci
wynagrodzenia opisanego w ust. 1

Wynagrodzenie Platne bedzie na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur VAT,
w terminie 30 dni od dnia dorg¢czenia prawidtowo wystawionej faktury VAT do siedziby
Zamawiajacego, na numer konta bankowego Wykonawcy. Strony Uzgadniaja, ze dopuszcza
si¢ wystawienie faktury bez podpisu w formie dokumentu PDF i dorgczenie poczta
elektroniczng.

Strony o$§wiadczaja, ze sa czynnymi ptatnikami podatku od towardéw i1 ustug.

. Za dat¢ zaptaty uwazac si¢ bedzie dat¢ polecenia przelewu pieniedzy na rachunek
Wykonawcy.

Jezeli dzien zaptaty przypada w dzien ustawowo wolny od pracy, za termin zaptaty uznaje si¢
nastepujacy po tym dniu dzien roboczy.

§5

1. Tytulem niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony ustalajg nastgpujace
kary umowne:

1) za kazdy dzien opoznienia w dostarczeniu przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 4 ust. 1 umowy,

2) zakazdy dzien opdznienia w usuni¢ciu wady przedmiotu umowy w okresie gwarancji
1 rgkojmi liczonego od nastgpnego dnia po uptywie terminu na usuni¢cie wady
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy,

3) za kazdy dzien opo6znienia w dostarczeniu przedmiotu umowy wolnego od wad
(gwarancja) liczonego od nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego w § 9 ust.
2 Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy,

4
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2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 15% wynagrodzenia za
odstgpienie przez Wykonawce lub Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.

3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych
na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

4. Wykonawca wyraza zgod¢ na potragcenie kar umownych 1 naleznosci z przystugujacego
mu wynagrodzenia.

5. Okoliczno$¢ nie poniesienia przez Zamawiajacego szkdd wskutek opdznien Wykonawcy
nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku zaptaty zastrzezonych kar.

§6

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci wykonania przedmiotu umowy na
okres 36 miesi¢cy od dnia odbioru koncowego.

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezplatnego usunigcia wad
w terminie 3 dni liczonym od daty pisemnego (listem lub e- mailem) powiadomienia przez
Zamawiajacego. Okres gwarancji zostanie przedtuZzony o czas naprawy.

3. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ uprawnien z tytutu r¢kojmi za wady, niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarancji.

4. Wykonawca odpowiada za wady w wykonaniu przedmiotu umowy rowniez po okresie
rekojmi, jezeli Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o wadzie przed uptywem okresu
rekojmi.

5. Jezeli Wykonawca nie usunie wad w terminie 7 dni od daty wyznaczonej przez
Zamawiajacego na ich usunigcie, to Zamawiajacy moze zleci¢ usunigcie wad stronie
trzeciej na koszt Wykonawcy. W tym przypadku koszty usuwania wad beda pokrywane
w pierwsze] kolejnosci z =zatrzymanej kwoty bedacej zabezpieczeniem nalezytego
wykonania umowy.

§7

1) Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w terminie 14 dni od
uzyskania przez niego wiedzy o okolicznoSci uzasadniajacej odstapienie, jezeli
Wykonawca:

a) nie wykonuje umowy lub wykonuje ja nienalezycie i pomimo pisemnego
wezwania Wykonawcy do podjecia wykonania lub nalezytego wykonania umowy
w wyznaczonym uzasadnionym technicznie terminie nie dtuzszym niz 14 dni, nie
wykona Zzadania Zamawiajacego;

b) bez uzasadnionej przyczyny przerwat wykonanie robdt na okres dtuzszy niz 7 dni
robocze i pomimo dodatkowego pisemnego wezwania Zamawiajacego nie podjat
ich w terminie 7 dni roboczych od dnia dorg¢czenia Wykonawcy dodatkowego
wezwania,
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c) z przyczyn zawinionych nie przystapil do rozpoczecia wykonania przedmiotu
umowy albo pozostaje w zwloce z realizacja przedmiotu umowy tak dalece, ze
watpliwe jest, ze ukonczy go w terminach wskazanych w umowie
d) podzleca catos¢ robot lub dokonuje cesji umowy, jej czesci bez zgody
Zamawiajacego.

§8

Wszelkie informacje uzyskane przez Strony, w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy moga

by¢ wykorzystane tylko w celu jej realizacji. Strony beda zachowywacé zasady poufnosci
w stosunku do wszystkich w/w informacji za wyjatkiem informacji mozliwych do
opublikowania przez Wykonawce w portfolio w zakresie: danych zamawiajacego, opisu
przedmiotu umowy oraz zdje¢ produktu.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie narusza obowiazku ktorejkolwiek ze stron do
dostarczania informacji uprawnionym do tego organom, jak réwniez uprawnien stron do
podawania do publicznej wiadomosci ogdlnych informacji o ich dziatalno$ci oraz informacji,
ktorych obowigzek ujawnienia okreslajag powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Strony nie ujawnia osobom trzecim bez zezwolenia drugiej strony informacji poufnych.

Strony zapewnig przestrzeganie obowigzkoéw poufnosci przez swoich pracownikdéw 1 osoby,
podmioty trzecie, ktérymi beda si¢ postugiwa¢ w przy realizacji niniejszej umowy.

§9

1. W ramach wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa
autorskie do wykonanego przedmiotu umowy w tym wchodzacych w jego sktad aplikacji
mobilnych, oraz oprogramowania autorstwa Wykonawcy (,,Oprogramowanie”), a takze
autorskie prawa do oprogramowania autorstwa osob trzecich oraz autorskie prawa majatkowe
do konfiguracji, sekwencji kodow lub programu, ktéry moglby zosta¢ uznany za utwor w
$wietle prawa autorskiego oraz do wszelkiej dokumentacji powstalej w zwigzku z realizacja
Umowy (,,Dokumentacja Oprogramowania”)wraz z prawem do udzielania zgody na
rozporzadzanie, korzystanie oraz wykonywanie praw zaleznych, (o ktérych mowa w art. 2
ust. 2 oraz w art. 46 Prawa Autorskiego), w szczegolnosci prawa do wykonywania zmian
1 swobodnej modyfikacji Projektu 1 jego czesci, jego koddéw zrodlowych 1 zmiany
Oprogramowania koniecznych do wykonania i wykorzystania istniejacego lub nowego
oprogramowania lub ich zmian w ramach Projektu, jako calo$ci oraz jego czesci.

2. Przeniesienie majatkowych praw autorskich nast¢puje z chwilg zaptaty wynagrodzenia bez
ograniczen, co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, obejmuje wszelkie pola eksploatacji
wymienione w art. 50 Prawa Autorskiego a w szczegdlnosci:
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a) utrwalania, kopiowania, wprowadzania do pami¢ci komputerow 1 serwerow sieci
komputerowych, powigkszania, zmniejszania, dokonywania innych jej zmian 1 modyfikacji
w zalezno$ci od aktualnych potrzeb Zamawiajacego,

b) wystawiania lub publicznej prezentacji, w tym podczas wystaw, spotkan, seminaridéw
1 konferencji,

¢) wykorzystywania we wszelkiego rodzaju materiatach oraz we wszelkiego rodzaju mediach
audiowizualnych, komputerowych, elektronicznych,

d) korzystania z przedmiotu Umowy w calosci lub w czesci oraz prawo jego taczenia
zinnymi dzielami, opracowania poprzez dodanie réznych elementoéw, uaktualnienie,
modyfikacj¢, tlumaczenie na rozne jezyki, zmian¢ barw, poszczegdlnych elementow
projektow, wielkosci 1 tresci catosci lub ich czesci, publikacje i rozpowszechnianie w catosci
lub w cze$ci, w tym za pomocg wizji przewodowej lub bezprzewodowej,

e) udostepniania w zakresie opisanych powyzej pdl eksploatacji odptatnie lub nieodptatnie.

4. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo do wyrazania zgody na wykonywanie praw
zaleznych od przedmiotu umowy.

5. Za ewentualne naruszenie praw autorskich osob trzecich, ktorych wykonanie stanowi
przedmiot niniejszej umowy wylaczng odpowiedzialno$¢ prawna ponosi Wykonaweca.
Odpowiedzialnos¢ ta nie dotyczy materiatow przekazanych przez Zamawiajacego.

§10

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Sadem wlasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z realizacja niniejszej umowy bedzie
sad miejscowo wlasciwy dla Zamawiajgcego.

Strony o$wiadczaja, iz w przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowien niniejszej Umowy,
zmocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu
administracyjnego lub sadu, zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate
postanowienia niniejszej umowy zachowujg pelng moc 1 skutecznos¢.

Postanowienia niniejszej Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 3 powyzej
zostang zastgpione, na mocy niniejszej umowy, postanowieniami waznymi w $wietle prawa

1 w pelni skutecznymi.

Zalaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czes¢.
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6. W zakresie nieuregulowanym stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz

ustawy oprawie autorskim i prawach pokrewnych.

7. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

Wykonawca: Zamawiajacy:
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Zatgcznik do umowy nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie aplikacji turystycznej oraz dostarczenie
zestawOow sluchawkowych dla 110 odbiorcow wraz z niezb¢dnym sprze¢tem:
nadajniki, odbiorniki, skrzynka ladujgca, ladowarki baterii nadajnikow
i odbiornikow, mikrofony, sluchawki (przeznaczone rowniez dla osob
niepelnosprawnych), torby ochronne, licencje pt. ,Bieszczadzka Droga”,
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Podkarpackiego na lata 2014 - 2020.

2. Usluga wraz z dostarczeniem niezbgdnego sprzetu objeta niniejszym postegpowaniem
powinna by¢ zrealizowana catosciowo w okresie: od dnia zawarcia umowy do dnia
15.05.2021r., przy czym:

- zestawy stluchawkowe powinny zosta¢ dostarczone do dnia: 10.12.2020r.

- aplikacja turystyczna wykonana ma zosta¢ w podziale na 3 etapy robocze wedlug
ponizszych zatozen:

- I etap: wykonanie do dnia: 29.12.2020r.: Konsultacje Oferenta z Zamawiajacym w zakresie
wstepnego okreslenia: ilosci tras, ich przebiegu, stworzenie tekstow oraz innych parametrow,
potrzebnych do stworzenia narzedzia. Wynikiem bedzie opracowanie, ktore bedzie przydatne
dla kolejnych krokow.

- II etap: wykonanie do dnia: 20.03.2021r.: Stworzenie podstawy aplikacji w $rodowisku
testowym 1 testy poprawno$ci dziatania podstawy aplikacji. Uszczegdtowienie czynno$ci z
etapu | oraz stworzenie podstaw aplikacji, ktorymi beda np. ekrany pogladowe oraz
podstawowa wersja aplikacji oraz testowy panel administracyjny, pierwsza cz¢§¢ opracowan
tras 1 thumaczen.

- III etap: - wykonanie do dnia: 15.05.2021r.: - Stworzenie pozostalych funkcjonalnosci i
wdrozenie aplikacji w §rodowisku produkcyjnym. Uszczegdélowienie czynnos$ci z etapu 1 1 11
oraz stworzenie koncowej wersji aplikacji, panelu administracyjnego, druga cz¢s¢ thumaczen i
opracowan tras.

3. Wykonawca winien wykona¢ aplikacj¢ turystyczng oraz dostarczy¢ zestawy stuchawkowe
dla 110 odbiorcoOw wraz z niezbednym sprz¢tem: nadajniki, odbiorniki, skrzynka ladujaca,
ladowarki baterii nadajnikow i odbiornikow, mikrofony, sluchawki (przeznaczone
rowniez dla osob niepelnosprawnych), torby ochronne, licencje pt. “Bieszczadzka
droga”.

3.1. Aplikacja turystyczna
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Aplikacja  turystyczna  bedaca  przedmiotem = zamoéwienia  bedzie  stosowana
w busach/autokarach przewozacych turystow na okreslonych dwoch trasach z wybranych
miejsc zakwaterowania turystow do okreslonych atrakeji turystycznych.

Parametry aplikacji:

- aplikacja na Androida lub r6wnowazna

- wgrywanie tras za pomoca WIFI z serwera,

- praca w terenie bez dost¢pu do Internetu,

- odtwarzanie okreslonych §ciezek dzwigkowych w zaleznosci od lokalizacji GPS,

- §ledzenie lokalizacji 1 odtwarzanie nagran audio po zblizeniu si¢ do danego punktu (atrakcji
turystycznej),

- mozliwos$¢ recznego odtwarzania nagran np. przy braku potaczenia GPS,

- odtwarzanie muzyki pomiedzy punktami,

- aplikacja serwerowa,

- mozliwo$¢ wgrania do aplikacji mobilnych danych o trasach i plikow z nagraniami,
- mozliwo$¢ tworzenia nowych tras w oparciu o istniejace,

- panel administratora,

- opis trasy wprowadzane w panelu administracyjnym (lista punktow, wspotrzedne
geograficzne, pliki mp3),

- wersja dla niepetnosprawnych - tekst wySwietlany na monitorze,

- nagrania w plikach mp3 lub réwnowazne,

- edycja tras,

- wersja w 7 jezykach (polski, angielski, niemiecki, wioski, francuski, hiszpanski, ukrainski),
- celem aplikacji bedzie zastapienie przewodnika turystycznego podczas przejazdu,

- aplikacja ma gromadzi¢ dane techniczne wycieczki np. predkos¢ przejazdu, czas postoju,

- dostep do aplikacji maja mie¢ osoby upowaznione,

- trzy poziomy administracji danych:
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A - Szef
B - Manager

C - Administrator.

Wykonanie aplikacji turystycznej planowane jest w podziale na 3 etapy:

- | etap: Konsultacje dotyczace funkcjonalnosci aplikacji.

Konsultacje Oferenta z Zamawiajagcym w zakresie wstepnego okreslenia: ilosci tras, ich
przebiegu, stworzenie tekstow oraz innych parametrow, potrzebnych do stworzenia narzedzia.
Wynikiem bedzie opracowanie, ktore bedzie przydatne dla kolejnych krokow.

- II etap: Stworzenie podstawy aplikacji w srodowisku testowym 1 testy poprawno$ci
dzialania podstawy aplikacji.

Uszczegotowienie czynnosci z etapu | oraz stworzenie podstaw aplikacji, ktorymi beda np.
ekrany pogladowe oraz podstawowa wersja aplikacji oraz testowy panel administracyjny,
pierwsza cze$¢ opracowan tras i thumaczen.

- III etap: Stworzenie pozostalych funkcjonalnosci i wdrozenie aplikacji w_$rodowisku
produkcyjnym.

Uszczegotowienie czynnosci z etapu I 1 II oraz stworzenie koncowej wersji aplikacji, panelu
administracyjnego, druga cz¢s¢ thumaczen i opracowan tras.

Za wykonanie kazdego etapu przewidziano odrebne ptatnosci, ktore beda wynosi¢ kolejno:
30%, 30% oraz 40% catkowitej warto$ci mobilnej aplikacji turystyczne;.

3.2. Zestawy stuchawkowe

Zestawy stuchawkowe w swoim zakresie obejmowaé¢ majg niezbgdny sprzet stuzacy do
obstugi mobilnej aplikacji turystycznej oraz spelnienia wymagan m.in.: nadajniki, odbiorniki,
skrzynka tadujaca, tadowarki baterii nadajnikéw i odbiornikéw, mikrofony, stuchawki
(przyjazne dla os6b niepetnosprawnych - regulacja glo$nosci, czysty dzwiegk), torby ochronne,
licencje.

Parametry zestawow stuchawkowych:

— czas pracy odbiornika — min. 30 godzin na 2 bateriach lub akumulatorkach AA,
— czas pracy nadajnika - min. 24 godziny na 2 bateriach lub akumulatorkach AA,
—min. 20 kanatow, cyfrowa modulacja GFSK,

— zakres czgstotliwosci — 863-865MHz

— zasieg w linii wzroku — min. 100 metréw,
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— automatyczna synchronizacja odbiornikow z nadajnikiem,
— pamig¢ ustawienia kanatu,

— Eco-save — system oszczg¢dzania baterii automatycznie wylacza odbiornik w przypadku
bezczynnosci dtuzszej niz 20 minut lub rownowazny,

— funkcja wyciszenia mikrofonu nadajnika — mute,

— gniazdo mikro USB umozliwia dotadowanie odbiornika lub nadajnika zwykta tadowarka
telefoniczng (tylko w przypadku uzywania akumulatorkow NiMH).

4. Warunki udzialu w zamowieniu:

4.1. Wykonawca wykona mobilng aplikacje turystyczng oraz dostarczy zestawy stuchawkowe
wraz z niezbednym sprzetem: nadajniki, odbiorniki, skrzynka tadujaca, tadowarki baterii
nadajnikdbw 1 odbiornikow, mikrofony, stuchawki (przeznaczone rowniez dla o0s6b
niepetnosprawnych), torby ochronne, licencje pt. ,,Bieszczadzka Droga” zgodnie z opisem
w pkt. 3.1. oraz 3.2. obejmujagcym minimalne wymagania.

4.2. Wykonawca przedstawi jak najbardziej optymalne 1 najkorzystniejsze rozwigzanie
dotyczace funkcjonalnosci aplikacji oraz zaproponowanych zestawow stuchawkowych.

4.3.. Wymagane jest aby mobilna aplikacja turystyczna byla kompatybilna
z oferowanymi zestawami sluchawkowymi oraz pozostalym sprzetem i jak najlepiej
spelniala swoja role.

4.4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia gwarancji na prawidlowe i1 profesjonalne
wspotdziatanie aplikacji z zestawami stuchawkowymi 1 niezbednym sprzetem.

4.5. Wymagane jest, aby Oferent posiadal duze do$wiadczenie w tworzeniu aplikacji
mobilnych, opartych o punkty umiejscowione na mapie. Ze wzgledu, ze oferent musi miec
ugruntowang wiedze¢ na ten temat, nie jest mozliwe skorzystanie z pomocy podwykonawcow.
Oferent bez odpowiedniego do$wiadczenia nie bedzie potrafil nadzorowac i ukierunkowac
dziatan pod wzgledem funkcjonalnosci narzedzia, jego jak najwickszej przydatnosci dla
specyfiki branzy turystycznej i specyfiki odbiorcy koncowego. Z tego powodu warunek
doswiadczenie zostanie spetniony, jesli firma oferenta wykonata osobiscie (pod wilasng
marka) przynajmniej jedng aplikacj¢ mobilng, ktora jest zwigzana z mapami, dodawaniem
punktow na mapie 1 ich automatyczng optymalizacja (optymalizacja kolejnosci dojazdu do
punktow, ktorymi moga by¢ np. atrakcje turystyczne) i jest na dzien skladania ofert
zamieszczona w sklepie z aplikacjami (Google Play lub App Store) przez okres co najmniej 2
lat.

4.6. Dostawa sprzg¢tu zostanie potwierdzona na podstawie protokolu odbioru sprzetu.

Wykonanie mobilnej aplikacji turystycznej zostanie potwierdzone na podstawie protokotu
odbioru aplikacji sporzadzonego w momencie ukonczenia prac nad aplikacja.
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4.7. Wykonawca pokryje koszty dostawy zestawow stuchawkowych wraz z niezbednym
sprzetem oraz aplikacji.

4.8. Wykonawca winien wzig¢ pod uwage, iz osobami korzystajacymi z aplikacji jak
1 zestawOow bedg osoby starsze oraz osoby z niepelnosprawnosciami, dlatego tez powinien
zastosowa¢ w proponowanym rozwigzaniu udogodnienia dla tej grupy klientow.

4.9. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ odstapienia od realizacji ustugi oraz dostawy, zmiany
terminu lub zakresu jej realizacji, jezeli wystapi istotna zmiana okoliczno$ci, w tym w
szczegollnosci, jesli ze wzgledu na sytuacje epidemiczng w kraju realizacja zamdwienia nie
bedzie mozliwa.

4.10. Zamawiajacy o zaistnieniu sytuacji o ktérej mowa w pkt. 4.9. poinformuje wykonawce
w terminie do 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
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