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												Kalwaria Zebrzydowska, 21.11.2022r. 

ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA PROPOZYCJI CENOWEJ
1. ZAMAWIAJĄCY Klasztor OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej ul. Bernardyńska 46, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska,
 e-mail: ks2klasztor@onet.pl. Osoba do kontaktu: Ewa Orzechowska,  zaprasza do złożenia propozycji cenowej na zamówienie:  Organizacja cyklu szkoleń w ramach realizacji projektu pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”.

Projekt jest realizowany Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021
	
2.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
CPV 80500000-9.
Opis przedmiotu zamówienia pod tytułem: 
[bookmark: _Toc109044531]I. PRZEDMIOT I CEL ZAMÓWIENIA 

[bookmark: _Toc109044532]1.PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie na rzecz Zamawiającego usługi polegającej na zorganizowaniu i przeprowadzaniu:
- cyklu 17 szkoleń zawodowych dla obecnych i nowych pracowników klasztoru oraz stałych współpracowników i wolontariuszy realizowanych w 3 sesjach tematycznych, w tym 1 blok szkoleniowy realizowany z udziałem Partnerów w Polsce 
- 18 godzin szkoleń pozazawodowych dla społeczności lokalnej i otoczenia instytucjonalno-biznesowego. 
Wszędzie, gdzie Zamawiający wskazuje terminy w dniach rozumie przez to dni kalendarzowe.
Harmonogram działań oraz ich forma (online/hybrydowa/stacjonarna) mogą ulegać niezbędnym zmianom  wyłącznie w sytuacjach nadzwyczajnych po wprowadzeniu przez właściwe władze zmian prawnych (na przykład w zakresie sytuacji pandemicznych) lub na wniosek Zamawiającego.

[bookmark: _Toc109044533]2. CEL ZAMÓWIENIA 
Celem szkoleń jest stworzenie u Zamawiającego jednolitego zespołu, który w okresie 5 lat będzie w stanie realizować oraz aktywnie budować ofertę wydarzeń kulturalnych i edukacyjnych oferowanych w obrębie całego kompleksu Sanktuarium Kalwaria Zebrzydowska z uwzględnieniem aktualnych trendów i bezpośrednio współpracując z otoczeniem lokalnym. 
Szkolenia będą skupiały się w głównej mierze na przygotowaniu zespołu do wdrażania oferty edukacyjno-kulturalnej dostosowanej do nowej infrastruktury całego kompleksu (z uwzględnieniem przestrzeni trzech odremontowanych budynków przy klasztorze), nowych wyzwań marketingowych i organizacyjnych. Ważnym obszarem szkoleń będzie podejmowanie współpracy z lokalnymi organizacjami pozarządowymi i nieformalnymi grupami działania, lokalnymi środowiskami artystycznymi, oraz lokalnymi instytucjami. Dlatego też zaplanowano szkolenia dla tej grupy.
Działania grupy z otoczenia całego klasztoru docelowo przyczynią się do aktywizowania tego otoczenia,  inicjowania nowych pomysłów i idei, co w efekcie przyczyni się do rozwijania przedsiębiorczości kulturowej w najbliższej okolicy. Wskazane szkolenia są niezbędne zarówno do skutecznego zarządzenia zmianą w organizacji wynikającą z nowej infrastruktury kulturalno-turystycznej Sanktuarium, jak skutecznej realizacji programu oferty kulturalno-edukacyjnej. 

[bookmark: _Toc109044534]3. OPIS PROJEKTU REALIZOWANEGO PRZEZ KLASZTOR OO. BERNARDYNÓW W KALWARII ZEBRZYDOWSKIEJ
Celem projektu jest zwiększenie wykorzystania potencjału dziedzictwa kulturowego o znaczeniu ponadregionalnym oraz wykreowanie nowej różnorodnej oferty kulturalno-edukacyjnej.
W ramach projektu zaplanowano następujące działania:
Działania infrastrukturalne:
1) Prace konserwatorskie ośmiu kaplic polegające na restauracji elementów drewnianego i kamiennego wystroju wewnętrznego, historycznych obrazów i figur oraz wejść do kaplic z pozostałymi zdobieniami;
2) Prace budowlane adaptujące trzy budynki w Kalwarii Zebrzydowskiej na cele, edukacyjne, wystawiennicze i szkoleniowe wraz z konserwacją zabytkowej struktury obiektów;
Działania miękkie:
1) Oferta kulturalna i edukacyjna wraz z zakupem sprzętu do jej realizacji
W trakcie realizacji projektu zaplanowano liczne wydarzenia kulturalne, skierowane do różnych grup odbiorców. Również forma działań została tak opracowana, aby odpowiadać zróżnicowanym potrzebom osób korzystających z oferty kulturalnej i edukacyjnej. 
2) Szkolenia związane z zakresem projektu. Szkolenia są niezbędne zarówno do skutecznego zarządzenia zmianą w organizacji wynikającą z nowej infrastruktury kulturalno-turystycznej Sanktuarium, jak skutecznej realizacji programu oferty kulturalno-edukacyjnej
3) Zarządzanie projektem;
4) Promocja projektu.

[bookmark: _Toc109044535]4. UDZIAŁ PARTNERA Z NORWEGII W PROJEKCIE 
Projekt realizowany jest w partnerstwie. Partnerem projektu jest zarządca Urnes Stave Church, w Norwegii (Kaupanger) - kościoła z 1140 roku, wpisanego na listę UNESCO.
	Pełna nazwa Partnera
	Urnes Stavkirk

	Adres siedziby Partnera
	6870 Ornes, Sogn og Fjordane, Norwegia

	Dane teleadresowe instytucji
	Telefon: +47 413 94 821
e-mail: urnes@stavechurch.com
strona internetowa: http://www.stavechurch.com

	Adres do korespondencji, osoba reprezentująca Partnera


Telefon/faks/e-mail
	Adres do korespondencji:
6870 Ornes
Sogn og Fjordane
Norwegia

Dane osoby reprezentującej instytucję:
Ingebjørg Njøs Storvik
Manager obiektu
Telefon: +47 413 94 821
e-mail: urnes@stavechurch.com

	Status prawny
	Organizacja pozarządowa


Partnerem projektu jest Urnes Stavkirk. Jest to najstarszy zachowany kościół klepkowy w Norwegii. Obiekt w 1979 r. został wpisany na listę światowego dziedzictwa UNESCO. Urnes Stavkirk jest własnością Fortidsminneforeningen (Towarzystwo Ochrony Zabytków Norweskich), prywatnej organizacji założonej w 1844 roku. Kościół został zakupiony przez organizację w 1881 roku, aby zapobiec jego rozbiórce. Organizacja posiada 7 innych kościołów Stave. Organizacja ma 7000 aktywnych członków. Ich nieruchomości są utrzymywane dzięki wsparciu i wskazówkom Norweskiej Dyrekcji ds. Dziedzictwa Kulturowego oraz wysoce zaangażowanych lokalnych wolontariuszy.
Udział Partnera w Projekcie dotyczyć będzie realizacji działań miękkich. Partner przeprowadzi szkolenia dla zespołu klasztoru oraz współpracowników, dzięki czemu wzrośnie ich praktyczna wiedza na temat zachowania dziedzictwa zabytku klasy międzynarodowej, ze szczególnym uwzględnieniem oferty kulturalnej oraz budowania oferty dostosowanej do różnych grup odbiorców.
Dzięki konsultacjom na temat zarządzania i osiągnięcia celów projektu następuje transfer wiedzy z zakresu zachowania dziedzictwa zabytków klasy UNESCO.
Udział Partnera w projekcie dotyczyć będzie następujących zagadnień:
· podnoszenie praktycznej wiedzy na temat zachowania dziedzictwa kulturowego, 
· aktywny udział w tworzeniu i wdrażaniu oferty kulturalnej w ramach projektu,
· skonsultowanie pomysłów Lidera projektu na temat zarządzania projektem i możliwości osiągnięcia zaplanowanych celów projektu,
· stworzenie wspólnego projektu dotyczącego promowania dziedzictwa wpisanego na listę UNESCO w obu krajach.

 


II. [bookmark: _Ref102627124][bookmark: _Toc109044536]SZKOLENIA ZAWODOWE DLA PRACOWNIKÓW i WSPOŁPRACOWNIKÓW KLASZTORU
[bookmark: _Toc109044537]1. GRUPA DOCELOWA
Główną grupą objętą szkoleniami zawodowymi będą zakonnicy klasztorni oraz pracownicy zarówno obecni, jak i ci zatrudnieni do realizacji nowej oferty edukacyjno-kulturalnej, niezależnie od formy umowy i czasu pracy w ciągu roku kalendarzowego. Ponadto szkoleniami objęci będą stali współpracownicy klasztoru i wolontariusze. Dzięki szkoleniom podniesione zostaną ich kompetencje w zakresie szczegółowo opisanym poniżej. 
Łącznie przeszkolonych zostanie 15 osób. 

[bookmark: _Toc109044538]2. ZAKRES MERYTORYCZNY SZKOLEŃ 
Szkolenia zawodowe są związane ściśle z nowymi możliwościami kompleksu klasztornego Kalwarii Zebrzydowskiej, wynikającymi z przeprowadzonych prac budowalnych adaptujących trzy budynki przy wejściu na teren przed Bazyliką na cele, edukacyjne, wystawiennicze i szkoleniowe wraz z konserwacją zabytkowej struktury obiektów oraz prac konserwatorskich ośmiu kaplic na trasie tzw. Dróżek Kalwaryjskich;

Sesja 1: 
Zarządzanie dziedzictwem kulturowym i przedsiębiorczość kulturowa (96 godzin szkoleniowych). Ta część obejmuje między innymi zagadnienia analizy i sposobów współpracy z otoczeniem Klasztoru, trendów społecznych, komercjalizacja oferty kulturalnej, budowanie systemu pozyskiwania środków ze źródeł publicznych oraz prywatnych (fundraising). Bardzo ważną częścią będzie część poświęcona ochronie dziedzictwa kulturowego (materialnego i niematerialnego). W tej części uczestnicy poznają podstawowe pojęcia i zasady interpretacji dziedzictwa, co w efekcie przełoży się na jakość działań kulturalnych i edukacyjnych. 
Zaplanowano seminarium szkoleniowe z udziałem partnera norweskiego - przedstawicieli Urnes Stave Church, w Norwegii (Kaupanger) – kościoła z 1140 roku, wpisanego na listę UNESCO. Spotkanie i szkolenia z przedstawicielami z Norwegii będą służyły wymianie wiedzy na temat oferty kulturalnej realizowanej przez Fortidsminneforeningen. 
Profesjonalizacja działań zarządczych w tym zakresie dziedzictwa i przedsiębiorczości jest gwarantem skutecznego realizowania strategii popularyzującej zasoby dziedzictwa na terenie Kalwarii Zebrzydowskiej oraz - docelowo - animowania społeczności lokalnej i angażowania jej w działania.
Efektem tych szkoleń będzie zdobycie wiedzy i umiejętności funkcjonowania nie tylko jako Klasztor i Sanktuarium (w rozumieniu wspólnoty religijnej), ale jako miejsce świadczące usługi kulturalne. W szkoleniach będzie brał udział zarówno dotychczasowy, jak i nowy zespół oraz wolontariusze, co pozwoli zintegrować wszystkich wobec wyzwań związanych z wdrażaniem nowej oferty oraz sposobu myślenia o funkcjonowaniu Klasztoru. Jednocześnie poza wiedzą i umiejętnościami, duży nacisk zostanie położony na zmianę postaw i wdrażanie wiedzy zdobywanej podczas szkoleń i warsztatów. Pozwoli to stosunkowo szybko przynieść efekty m.in. w postaci zbudowania systemu finansowania oferty kulturalno-edukacyjnej poprzez fundraising, regularne aplikowanie o środki we wszystkich programach dostępnych w Polsce oraz budowaniu projektów międzynarodowych w ramach takich programów jak Kreatywna Europa, Fundusz Wyszehradzki etc.

	SESJA 1: ZARZĄDZANIE DZIEDZICTWEM KULTUROWYM I PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ KULTUROWA

	Tematyka szkolenia
	Zakres szkolenia 
	Liczba
godzin 

	Społeczne otoczenie Kalwarii
	Analiza potrzeb lokalnych i jej wykorzystanie.
	12

	Współczesne trendy w kulturze
	Trend zero-waste - co oznacza dla nas i jak go wykorzystać, zmiany klimatyczne – klimat jako dobro wspólne, integracja kulturowa, wykluczenia społeczne.
	12

	Outsourcing działań kulturalnych
	Jak skutecznie outsourscować budowanie oferty kulturalnej do wyspecjalizowanych firm i NGO'sów, sposoby zarządzania zespołem zewnętrznym, metody raportowania, budżetowanie
	12

	Jak odkrywać i chronić dziedzictwo Kalwarii Zebrzydowskiej? Główne zasady interpretacji dziedzictwa
	Metody pracy i narzędzia służące kultywowaniu i zachowywaniu dziedzictwa kulturalnego. Pedagogika miejsca. Sześć zasad interpretacji Tildena na przykładzie Kalwarii Zebrzydowskiej. Trójkąt interpretacyjny.  Jakość w interpretacji dziedzictwa. 
	40

	Seminarium szkoleniowe z partnerem z Norwegii
	Szkolenie z przedstawicieli Urnes Stave Church, w Norwegii (Kaupanger) – kościoła z 1140 roku, wpisanego na listę UNESCO, na temat oferty kulturalnej ofertowanej przez kościół. 
	20


Łącznie – 5 bloków szkoleniowych w wymiarze 96 godzin, w tym seminarium szkoleniowe z udziałem partnera. 
Liczba odbiorców: 15 osób

Informacje dodatkowe dotyczące wizyty Partnera w Polsce 
	Seminarium szkoleniowe - Wizyta studyjna partnera w Polsce
	Min. 4-dniowy pobyt Partnera (minimum pełne 4 doby) w Kalwarii Zebrzydowskiej, celem przeprowadzenia seminarium szkoleniowego.
Wyjazd studyjny Partnera w Polsce obejmuje co najmniej 20 godzin warsztatowo-szkoleniowych prowadzonych przez osobę wskazaną przez Partnera.


Liczba odbiorców: 15 osób  

WYMAGANIA LOGISTYCZNE: 
1. Językiem komunikacji z partnerem jest język angielski. W tym języku odbywają się szkolenia w w Polsce. W języku angielskim będzie prowadzona również korespondencja dotycząca realizacji wyjazdów. 
2. Oferta powinna obejmować pełną logistykę przyjazdu na trasie Kaupanger (Norwegia) -Kalwaria Zebrzydowska (Polska)- Kaupanger (Norwegia) tym:
a) przeloty samolotem w obie dla wszystkich wskazanych uczestników
b) przejazdy lotnisko w Polsce-Kalwaria Zebrzydowska i Kalwaria Zebrzydowska-lotnisko dla przyjazdu Partnera do Polski
c) noclegi w pokojach jednoosobowych,
d) śniadania, obiady (3 dania), kolacje na każdy dzień pobytu przedstawicieli Partnera  w Polsce (do obiadu również kawa lub herbata, do kolacji również piwo lub lampka wina).
3. W ofercie należy uwzględnić koszty następujące koszty:
a) koszt wynagrodzenia– dwóch mentorów z instytucji Partnera projektu. Mentorzy prowadzą szkolenia w Polsce (łącznie 20 godzin szkoleniowych).
b) tłumacza polsko-angielskiego na czas szkolenia prowadzonych przez Partnera w Polsce (podczas szkoleń w formie wykładowej i prezentacji oraz podczas szkoleń w formie spotkań i innych form wymiany wiedzy).
c) materiałów szkoleniowych w formie wydruków przekazanych uczestnikom przed rozpoczęciem szkolenia (treść materiałów dostarcza Partner).

Sesja 2. 
Projektowanie i realizacja oferty kulturalnej (196 godzin szkoleniowych). Jest to najważniejsza część procesu podnoszenia kompetencji kadr kultury zarządzających dziedzictwem materialnym i niematerialnym Kalwarii Zebrzydowskiej. Zostanie na nią przeznaczonych najwięcej godzin szkoleniowych. Ta część szkoleń ma bowiem zbudować umiejętność samodzielnego kreowania oferty, komercjalizacji oferty i rozszerzania jej zakresu, ze szczególnym uwzględnieniem elastyczności oraz umiejętności dostosowywania do zmieniających się potrzeb nowych grup odbiorców, które pojawią się w zasięgu Klasztoru, w tym osób z niepełnosprawnościami, dzieci, seniorów a także grupy osób, które zajmują się zabytkami (w szczególności na szczeblu gmin). W tej części znajdzie się też miejsce na szkolenie z umiejętności prezentacji i przekazywania wiedzy, prowadzenia zajęć warsztatowych. Jednocześnie części dużo czasu zostanie poświęcone na zbudowanie wiedzy dotyczącej działań marketingowych, zwłaszcza wykorzystania social mediów i niestandardowych form marketingu instytucji i działań kulturalnych. Obecnie, umiejętności w tym zakresie są niewystarczające a potencjał osobowy bardzo duży. Dlatego też szkolenia obejmują projektowanie oferty kulturalnej i edukacyjnej, narzędziownik animatora kultury, realizację wydarzeń kulturalnych, marketing działań kulturalnych (promocja, PR, reklama) - szkolenie zawodowe, praca z klientem (obsługa klienta), ale także praca z tekstem i obrazem, zwłaszcza warsztaty dziennikarskie, warsztaty tworzenia treści, praca z obrazem - warsztaty fotograficzne i graficzne, które będą niezbędne do skutecznej promocji obiektu. 
Szkolenia uzupełni blok szkoleniowy dotyczący wiedzy i umiejętności niezbędnej dla animatorów kultury, w tym twórczych technik pracy. 

	SESJA 2. PROJEKTOWANIE I REALIZACJA OFERTY KULTURALNEJ 

	Tematyka szkolenia
	Zakres szkolenia 
	Liczba
godzin 

	Projektowanie oferty kulturalnej i edukacyjnej
	Projektowanie oferty, projektowanie działań wielopokoleniowych; dziedzictwo regionalne i narodowe; oferta dla odbiorców indywidualnych, dla grup, oferta edukacyjna dla dzieci i młodzieży, uwzględnianie potrzeb różnych grup odbiorców, w tym niepełnosprawnych, komercjalizacja oferty kulturowej.
	40

	Realizacja wydarzeń kulturalnych
	Jak zorganizować poszczególne wydarzenia - od umowy do rozliczenia, od publiczności po szatnię, uwzględnianie potrzeb różnych grup odbiorców, w tym niepełnosprawnych
	16

	Marketing działań kulturalnych (promocja, PR, reklama) 
	Plan marketingowy, plan promocji. Nowoczesne narzędzia promocji w internecie i social media - FB, Insta, www, SEO, SEM, newsletter. PR, reklama płatna, reklama barterowa, relacje z mediami
	40

	Praca z tekstem - warsztaty dziennikarskie i tworzenia treści
	Jak pisać, żeby czytali, Budowa kontentu dla różnych celów, teksty sprzedażowe, opracowywanie ofert do różnych grup odbiorców
	18

	Praca z obrazem - warsztaty fotograficzne i graficzne
	Warsztat fotografii reportażowej, marketingowej, obróbka zdjęć i obrazów, projektowanie grafik reklamowych w programach typu Canva
	18

	Animator kultury
	Techniki pracy twórczej w pracy z różnymi grupami odbiorców
	32

	Praca z klientem instytucji kultury - nowoczesna a obsługa klienta 
	Jak pracować z dziećmi, młodzieżą, niepełnosprawni, seniorzy, mniejszościami , szczególny nacisk, na nowe grupy docelowe i ich charakterystyki; wystąpienia przez grupą, prowadzenie warsztatów, prezentacji, wykładów
	32


Łącznie – 7 bloków szkoleniowych , w wymiarze 196 godzin.
Liczba odbiorców:  15 osób

Sesja 3.
Współpraca w zespole i partycypacja społeczna (120 h szkoleniowych). W tej części uczestnicy szkoleń (zespół zajmujący się realizacją oferty kulturalno-edukacyjnej) zostanie poddany procesowi integracji – tak, aby był monolitycznym, zgranym, lubiącym swoją pracę zespołem. Trenerzy pracujący z zespołem będą skupiali się na wsparciu w odpowiedniej komunikacji, nastawienia na cel, wzajemnego wspierania się, wymiany wiedzy oraz wyposażą zespół w skuteczne narzędzia pracy zespołowej. Ważnym punktem tej sesji są szkolenia z zarządzania projektami, gdyż ta metoda pracy pozwoli na skuteczną i sprawą realizację poszczególnych wydarzeń lub cykli wydarzeń – zdefiniowanych jako projekt, to znaczy z określonym celem, terminem, budżetem, harmonogramem realizacji, osobami odpowiedzialnymi za realizację. Takie podejście jest niezbędne do skutecznej i efektywnej pracy w zakresie oferty kulturalno-edukacyjnej. 
Drugą ważną częścią tej grupy szkoleń będzie wykreowanie kompetencji do budowaniem partnerstw z otoczeniem lokalnym. Duży nacisk postawiony zostanie na zbudowanie narzędzi partycypacyjnych angażujących mieszkańców lokalnych w życie Klasztoru, tak aby potrzeby wszystkich chętnych zostały wysłuchane i zaadresowane. 

	SESJA 3. WSPÓŁPRACA W ZESPOLE I PARTYCYPACJA SPOŁECZNA

	Tematyka szkolenia
	Zakres szkolenia 
	Liczba
godzin 

	Praca w zespole, narzędzia, zasady organizacji
	Współpraca zespołowa, role w zespole wg. Belbina, motywacja zespołu Mapa myśli, praca na wspólnych dokumentach, work-flow projektowy (np. Trello, Jira, narzędzia Google, narzędzie Microsoftu), Bank wiedzy, giełda pomysłów
	24

	Liderzy młodzieżowi
	Jak tworzyć i rozwijać wolontariat oraz współpracować z młodzieżą
	12

	Wymiana wiedzy w zespole
	Bank wiedzy, giełda pomysłów,  raporty, statystyki, benchmarking, dobre praktyki
	12

	Zarządzanie projektami w kulturze
	Zespół projektowy, realizacja projektu, ewaluacja projektów
	32

	Partycypacja społeczna jako budowanie społeczności lokalnej
	Czym jest partycypacja, do czego jej potrzebujemy, budowanie wspólnoty przy użyciu narzędzi partycypacyjnych, praca z lokalnymi liderami i influencerami, kanały komunikacji ze społecznością lokalną, budowanie zaangażowania i poczucia przynależności oraz sprawczości, case studies z Polski oraz krajów darczyńców
	40


Łącznie – 5 bloków szkoleniowych w wymiarze 96 godzin.
Liczba odbiorców:  15 osób

[bookmark: _Toc109044539]3. REKRUTACJA DO SZKOLEŃ ZAWODOWYCH 
1. Za rekrutację Uczestników Szkoleń odpowiada Zamawiający.
2. Zakłada się, że w każdym bloku szkoleniowym weźmie udział 15 osób.
3. Zamawiający przekaże Wykonawcy w formie elektronicznej listy pracowników i współpracowników oraz wolontariuszy Klasztoru oddelegowanych do wzięcia udziału w szkoleniach. 
4. Wykonawca - na tydzień - przed rozpoczęciem każdej sesji szkoleniowej przygotuje i wyśle e-mailem do właściwych osób zaproszenia mailowe do udziału w szkoleniu z podaniem terminów poszczególnych bloków szkoleniowych w danej sesji. 


[bookmark: _Toc109044540]4. ZAŁOŻENIA TECHNICZNO - ORGANIZACYJNE SZKOLEŃ ZAWODOWYCH
1. Szkolenia będą realizowane w okresie od grudnia 2022 do grudnia 2023.
2. Każda godzina szkoleniowa to 60 minut. 
3. Wykonawca w ciągu 21 dni od podpisania umowy przedstawi Zamawiającemu plan szkoleń obejmujący:
a) Harmonogram szkoleń - terminy realizacji szkoleń w ramach poszczególnych sesji;
b) Proponowany termin wizyty Partnera w Polsce w ramach sesji nr 1 (Seminarium szkoleniowe - Wizyta studyjna partnera w Polsce);
c) Miejsce odbywania się szkoleń wyjazdowych (w zakresie szkoleń zawodowych), jeżeli zostały zaplanowane.
Zamawiający ma prawo do wniesienia uwag i zmian dotyczących proponowanych terminów mając na uwadze obciążenie pracowników i ich podstawowe obowiązki.
4. Szkolenia będą prowadzone w formie zajęć dydaktyczno-warsztatowych, w oparciu o materiały autorskie prowadzących. Szkolenia będą realizowane w różnych formach, to znaczy: wykładu, prezentacji, warsztatu, dyskusji, inscenizowanych sytuacji, opracowywanie i analiza przypadków – case study i innych form przekazywania i nabywania wiedzy, angażowania uczestników, również z wykorzystaniem komputerów, dostosowanych do poszczególnych grup i zakresów poszczególnych sesji szkoleniowych. 
5. Co najmniej 40% godzin szkoleniowych w ramach sesji 1, 2, 3 będzie się obywało z wykorzystaniem komputerów, co powinno zostać uwzględnione w formie szkoleń. 
6. Szkolenia zawodowe w ramach sesji 1, 2, 3 będą odbywać się wyłącznie od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy w godzinach 8:00-16:00. Wykonawca każdego dnia trwania szkolenia zapewni maksymalnie 3 przerwy, każda trwająca ok. 15 minut. Jednorazowo szkolenie może trwać maksymalnie 6 godzin + przerwy.
7. Szkolenia zostaną przeprowadzone w przestrzeniach Klasztoru OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej - wskazanych przez Zamawiającego. 
8. Sale szkoleniowe do sesji 1,2,3 udostępnione przez Zamawiającego będą wyposażone w stoliki i krzesła w układzie klasa, ekran, rzutnik oraz Internet bezprzewodowy. 
9. Wykonawca zapewnia komputery dla każdego uczestnika szkolenia na czas trwania szkoleń z wykorzystaniem komputerów na sesje 1., 2. i3. 
10. Wykonawca może zaproponować maksymalnie 6 dni szkoleniowych w całym cyklu szkoleń w miejscu innym niż Klasztor. W przypadku zaproponowania przez wykonawcę innego miejsca niż Klasztor, pokrywa on koszty dojazdu grupy i dojazd ten nie powinien być dłuższy niż 70 km od Klasztoru, a także koszty wynajmu i wyposażenia sal poza Klasztorem.
11. Wykonawca w terminie do 3 dni kalendarzowych od dnia zakończenia każdego miesiąca realizacji zamówienia dostarczy Zamawiającemu raport z wykonania szkoleń zakończonych w poprzednim miesiącu. Zamawiający przyjmuje Raport potwierdzając jednocześnie wykonanie szkoleń lub wnosi uwagi do Raportu wskazując zakres zastrzeżeń, co do realizowanych szkoleń. Raporty będą podstawą do fakturowania szkoleń zrealizowanych w całości w danym miesiącu.
Raport obejmuje: listę zrealizowanych szkoleń w danym miesiącu, 3 zdjęcia do każdego dnia szkoleniowego obejmujące salę szkoleniową i trenera, listy obecności uczestników z każdego dnia szkolenia, komplet materiałów szkoleniowych przekazanych do uczestników (w formie pdf).
12. Wykonawca wyda każdemu uczestnikowi szkolenia certyfikat ukończenia każdej sesji szkoleniowej szkolenia, z informacją nt. nazwy sesji szkoleniowego i liczby godzin trwania szkolenia. Certyfikat będzie opatrzony odpowiednia informacją o finansowaniu projektu. Warunkiem wydania certyfikatu jest obecność uczestnika szkolenia potwierdzona złożonymi na liście obecności podpisami (w każdym dniu szkolenia). Certyfikaty będą wydawane ostatniego dnia szkolenia w danej sesji. Certyfikaty mają formę drukowaną na papierze co najmniej 200 gram. 
13. Wykonawca zapewni na każdy dzień szkoleniowy catering w postaci: wody (1 but./osobę/dzień), termosy z gorącą wodą, kawa rozpuszczalna, herbata czarna i owocowa, cukier, mleko, kubeczki lub filiżanki (2 szt./os/dzień), łyżeczki (1 szt./os.dzień).
14. Wykonawca zapewnia laptop dla trenera, oraz wszystkie przejazdy, zakwaterowanie, wyżywienie. Trener jest zobowiązany posiadać przy sobie mobilny dostęp do Internetu. 

[bookmark: _Toc109044541]5. MATERIAŁY ZWIĄZANE Z REALIZACJĄ SZKOLEŃ ZAWODOWYCH
1. Porozumiewanie się Wykonawcy i Zmawiającego dotyczące weryfikacji i akceptacji materiałów związanych z realizacją szkolenia będzie odbywało się w formie elektronicznej. 
2. Materiały szkoleniowe opracowuje, przygotowuje i dostarcza Wykonawca.
3. Materiały związane z realizacją szkolenia obejmują będą przygotowywane dla każdej sesji tematycznej i obejmują: 
a) szczegółowy program każdego bloku szkoleniowego w ramach każdej z sesji tematycznych (z podziałem na dni, godziny oraz zakres poszczególnych zajęć dydaktycznych i praktycznych); 
b) nazwiska trenerów na każdy dzień szkoleniowy;
c) materiały informacyjne dotyczące każdej sesji szkoleniowej będące opisem sesji, jej celów i efektów szkolenia, nie mniej 800 znaków;
d) materiały szkoleniowe dla uczestników, które będą drukowane i przekazywane uczestnikom przed rozpoczęciem każdego dnia szkoleniowego.
4. Akceptacja materiałów związanych z realizacją szkolenia: a) wykonawca przygotuje i przekaże materiały na daną sesję szkoleniową do akceptacji Zamawiającego w terminie najpóźniej 30 dni przed rozpoczęciem każdej sesji szkoleniowej.
b) zamawiający dokona weryfikacji przedstawionych materiałów i je zaakceptuje albo przedstawi Wykonawcy uwagi w terminie do 10 dni od dnia ich otrzymania. W przypadku nie przedstawienia uwag w tym terminie materiały uznaje się za zaakceptowane. c) wykonawca wprowadzi poprawki do materiałów uwzględniające uwagi Zamawiającego, o których mowa w lit. b, oraz przekaże materiały Zamawiającemu w terminie do 5 dni od dnia przekazania uwag przez Zamawiającego, d) ostateczne wersje materiałów, uwzględniające wszystkie uwagi Zamawiającego, zostaną przedłożone przez Wykonawcę nie później 5 dni przed rozpoczęciem poszczególnych sesji szkoleniowych.
5. Materiały związane z realizacją szkoleń powinny być czytelne, przejrzyste i uporządkowane.
7. Wykonawca zapewni dla każdego uczestnika szkolenia notatnik A4 (co najmniej 60 stron) i długopis na każdą sesję szkoleniową. Materiały i notatniki będą przekazane przed rozpoczęciem każdej sesji szkoleniowej. 

IV. [bookmark: _Toc109044542]SZKOLENIA DLA SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ
[bookmark: _Toc109044543]1. GRUPA DOCELOWA 
Drugą grupę szkoleń będą stanowiły szkolenia skierowane do lokalnych środowisk, zarówno ze strony organizacji pozarządowych (NGO), osób współpracujących z Klasztorem, instytucji gminy i powiatu oraz otoczenia biznesowego Kalwarii Zebrzydowskiej. Łącznie zostanie przeszkolone 100 osób.
Poszczególne grupy zostaną wyposażone w kompleksową wiedzę o genezie projektu i pracach wynikających z zakresu projektu, o możliwościach współpracy, jakie oferuje Klasztor (w ramach budynków przy ul. Bernardyńskiej wraz z całym kompleksem dróżek i parkiem), jako efekt realizacji projektu i zaproszenia do współtworzenia nowej oferty kulturalno-edukacyjnej. Szkolenia przyczyniają się do długofalowego rozwoju oferty kulturalnej i edukacyjnej w otoczeniu Klasztoru i  Parafii oraz podejmowania wielu działań o charakterze partycypacyjnym. 
Wszystkie powyższe grupy stanowią swoisty ekosystem, niezmiernie istotny dla realizacji oferty kulturalno-edukacyjnej jak i przedsiębiorczości kulturowej. 

[bookmark: _Toc109044544][bookmark: _Hlk33421160]2. ZAKRES MERYTORYCZNY SZKOLEŃ
Szkolenia mają na celu zbudowanie wiedzy na temat możliwości jakie przyniesie projekt w zakresie rozbudowy możliwości Sanktuarium jako kompleksu dróżek kalwaryjskich i klasztoru. 

	Tematyka szkolenia
	Zakres szkolenia 
	Liczba godzin 

	Jak odkrywać i chronić dziedzictwo Kalwarii Zebrzydowskiej.  
Jak tworzyć ofertę usług komplementarnych. 

	Kalwaria Zebrzydowska na szlaku UNESCO – ważne aspekty interpretacji dziedzictwa kulturowego Kalwarii. 
Wzajemne oddziaływanie różnych środowisk społecznych (religijnych, otoczenia biznesowego, mieszkańców – indywidualnych i różnych grup działania – formalnych i nieformalnych). Możliwości partycypacji społecznej w ramach nowej oferty kulturalnej i synergia działań na rzecz rozwoju przedsiębiorczości kulturowej w Kalwarii Zebrzydowskiej.

	18 godzin
(3 bloki)


Łącznie 18 godzin (3 bloki po 6 godzin każdy). Każdy z bloków obejmuje ten sam zakres szkolenia. 
W ofercie należy uwzględnić koszty dojazdów, noclegów, wyżywienia prowadzących, a także materiałów szkoleniowych dla uczestników. 
Co najmniej 6 godzin w jednym z bloków będzie realizowane przez Partnera w ramach wizyty studyjnej w Polsce. 
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Liczba odbiorców: 100 osób

[bookmark: _Toc109044545]3. REKRUTACJA DO SZKOLEŃ POZAZAWODOWYCH DLA SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ 
1. Za rekrutację Uczestników Szkoleń odpowiada Wykonawca. 
2. Rekrutacja może odbywać się w sposób ciągły przez cały okres realizacji szkoleń. 
2. Zamawiający przekaże Wykonawcy w formie elektronicznej listę kontaktową potencjalnych organizacji lokalnych i grup nieformalnych, które działają na terenie Wykonawcy
3. Wykonawca przeprowadzi rekrutację Uczestników Szkoleń, w szczególności: 
a) przygotuje i wyśle pisemnie lub e-mailem do właściwych osób zaproszenia do udziału w szkoleniu wraz z informacją, że dział w szkoleniu będzie nieodpłatny, z podaniem terminów i programów szkoleń; 
b) przygotuje i odbierze formularz zgłoszeniowy Uczestnika Szkolenia od osób zgłoszonych na podstawie wysłanych zaproszeń; 
f) poinformuje Uczestników Szkolenia o statusie ich zgłoszenia tj. zakwalifikowaniu albo niezakwalifikowaniu na szkolenie, bądź umieszczeniu na liście rezerwowej oraz przekaże wszystkie niezbędne informacje związane z organizacją szkoleń, lokalizacją, W przypadku niezakwalifikowania lub rezygnacji Uczestnika Szkolenia Wykonawca przeprowadzi dodatkową rekrutację na to miejsce. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu przed rozpoczęciem szkoleń do list szkoleniowych; 
4. Zakłada się, że w szkoleniach weźmie udział 100 osób,
5. Wykonawca wyda każdemu uczestnikowi szkolenia certyfikat ukończenia szkolenia, z informacją nt. bloku szkoleniowego i liczby godzin trwania szkolenia. Certyfikat będzie opatrzony odpowiednia informacją o finansowaniu. Warunkiem wydania certyfikatu jest obecność uczestnika szkolenia potwierdzona złożonymi na liście obecności podpisami. 

[bookmark: _Toc109044546]4. ZAŁOŻENIA TECHNICZNE- ORGANIZACYJNE SZKOLEŃ DLA SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ
1. [bookmark: _GoBack]Szkolenia będą realizowane w okresie od dnia podpisania umowy  do grudnia 2023 r.
2. Szkolenia będą prowadzone w formie zajęć dydaktyczno-warsztatowych, w oparciu o materiały autorskie prowadzących. Szkolenia będą realizowane w różnych formach, to znaczy:  wykładu, prezentacji, warsztatu, dyskusji, inscenizowanych sytuacji, analiza przypadków - case study i innych form przekazywania i nabywania wiedzy, dostosowanych do poszczególnych grup i zakresów poszczególnych sesji szkoleniowych. 
3. Sesje szkoleniowe zostaną przeprowadzone w przestrzeniach Klasztoru wskazanych przez Zamawiającego. 
4. Sale szkoleniowe udostępnione przez Zamawiającego będą wyposażone w stoliki i krzesła, ekran, rzutnik oraz Internet. Układ Sali – klasa szkolna lub kinowy.
5. Udział w szkoleniu będzie nieodpłatny dla Uczestników Szkolenia. 
6. Szkolenia dla społeczności lokalnej mogą odbywać się od poniedziałku do soboty w godzinach 8:00-20:00. Jednorazowo szkolenie może trwać maksymalnie 6 godziny + przerwy.
7. Co najmniej 6 godzin w ramach jednej sesji zostanie poprowadzone przez Partnera projektu w ramach wizyty Partnera w Polsce. 
8. Szkolenia rozpoczną się po zaakceptowaniu przez Zamawiającego materiałów związanych z realizacją szkolenia.
9. Wykonawca zapewnia laptop dla trenera, oraz wszystkie przejazdy, zakwaterowanie, wyżywienie. Trener jest zobowiązany posiadać przy sobie mobilny dostęp do Internetu. 
10.  Wykonawca zapewni poczęstunek dla wszystkich Uczestników Szkolenia oraz trenera na każdy dzień kawę, herbatę czarną i owocową, cytrynę, wodę, cukier, mleko oraz jedną przerwę przekąskową obejmującą : suche ciasta: paluszki, krakersy, ciastka, oraz zimną przekąskę po 1 sztuce na każdego uczestnika: kanapka + sałatka, oraz owoce (1 sztuka na uczestnika: jabłko lub banan lub pomarańcza.
11. Wykonawca zapewni dla każdego uczestnika szkolenia: teczkę A4, notatnik A4 (co najmniej 20 stron) i długopis oraz pen-drive, na którym znajdą się materiały szkoleniowe Ponadto w teczka zawiera ulotkę z opisem projektu. Materiały są przekazane przed rozpoczęciem szkolenia.

[bookmark: _Toc109044547]5. MATERIAŁY ZWIĄZANE Z REALIZACJĄ SZKOLENIA 
1. Porozumiewanie się Wykonawcy i Zmawiającego dotyczące weryfikacji i akceptacji materiałów związanych z realizacją szkolenia, będzie odbywało się w formie elektronicznej. 
2. Materiały związane z realizacją szkolenia obejmują: 
a) szczegółowy program każdego bloku szkoleniowego (z podziałem na dni, godziny oraz zakres poszczególnych zajęć dydaktycznych i praktycznych); 
b) harmonogram szkoleń zawierający: terminy zajęć poszczególnych grup szkoleniowych, nazwiska trenerów; 
c) materiały informacyjne dotyczące tej sesji szkolenia – min. 800 znaków pisarskich obejmujących cel i zakres szkolenia
d) wzór formularza zgłoszeniowego dla szkoleń pozazawodowych dla społeczności lokalnej 
e) materiały szkoleniowe dla uczestników. Każdy z uczestników szkolenia otrzymuje materiały przed rozpoczęciem szkolenia. 
3. Materiały związane z realizacją szkoleń powinny być czytelne, przejrzyste i uporządkowane.
4. Akceptacja materiałów związanych z realizacją szkolenia: 
a) wykonawca przygotuje i przekaże materiały na daną sesję szkoleniową do akceptacji Zamawiającego w terminie najpóźniej 30 dni przed rozpoczęciem każdej sesji szkoleniowej.
[bookmark: _Toc109044548]b) zamawiający dokona weryfikacji przedstawionych materiałów i je zaakceptuje albo przedstawi Wykonawcy uwagi w terminie do 10 dni od dnia ich otrzymania. W przypadku nie przedstawienia uwag w tym terminie materiały uznaje się za zaakceptowane. 
c) wykonawca wprowadzi poprawki do materiałów uwzględniające uwagi Zamawiającego, o których mowa w lit. b, oraz przekaże materiały Zamawiającemu w terminie do 5 dni od dnia przekazania uwag przez Zamawiającego, 
d) ostateczne wersje materiałów, uwzględniające wszystkie uwagi Zamawiającego, zostaną przedłożone przez Wykonawcę nie później 5 dni przed rozpoczęciem poszczególnych sesji szkoleniowych.
V. WYNAGRODZENIE 
1. Za wykonanie szkoleń Wykonawca otrzyma wynagrodzenie płatne po zakończeniu danego szkolenia w miesięcznych transzach: za każdy etap płatność nastąpi jednorazowo po zakończeniu miesiąca na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiającego miesięcznego Raportu z wykonania szkoleń; 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji zgodności wpisów na liście obecności (z podziałem na poszczególne dni szkoleniowe) uczestników grupy szkoleniowej ze stanem rzeczywistym. Każda lista obecności będzie zawierała imię i nazwisko trenera, który prowadził daną grupę szkoleniową oraz imiona i nazwiska osób uczestniczących w szkoleniu wraz z nazwami organizacji, które reprezentują, w przypadku szkoleń dla szerokiej publiczności. 


[bookmark: _Toc109044549]VI. ELEMENTY OBOWIĄZKOWE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
1. Współpraca pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będzie polegała na kontaktach bezpośrednich, telefonicznych i mailowych, a wszelkie materiały związane z realizacją zamówienia w miarę możliwości technicznych przekazywane będą na bieżąco za pośrednictwem poczty elektronicznej w plikach .doc. 
2. Wykonawca jest zobowiązany do sprawnej i terminowej realizacji zamówienia, w tym uwzględniania w trakcie jego realizacji wszystkich uwag zgłaszanych przez Zamawiającego. 
3. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania o pojawiających się problemach, zagrożeniach lub opóźnieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu, a także innych zagadnieniach istotnych dla realizacji zamówienia. 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada umiejętności i kwalifikacje niezbędne do należytej realizacji zamówienia. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia z zachowaniem należytej staranności zawodowej, rzetelnie, terminowo, z uwzględnieniem obowiązującego prawa i zgodnie z ogólnymi zasadami współżycia społecznego. 
[bookmark: _Toc109044550]VII. OZNAKOWANIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA 
1. Wykonawca zobowiązany jest zapoznać się i stosować aktualne na dzień przygotowania danego materiału wytyczne dotyczące informacji i promocji projektu dofinansowanego w ramach funduszy EOG: https://eogkultura.mkidn.gov.pl/pages/pl/o-programie/dokumenty.php Działanie 1.
2. Wykonawca otrzyma od Zamawiającego księgę identyfikacji wizualnej Klasztoru i projektu do wykorzystania w materiałach i podczas szkoleń.
3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad informacji i promocji projektu w materiałach i podczas prowadzenia szkoleń.
[bookmark: _Toc109044551]VIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Wykonawca jest zobowiązany do stałej współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności w zakresie udzielania Zamawiającemu wszelkich niezbędnych informacji związanych z jego prawidłowym wykonaniem. 
2. Wykonawca jest zobowiązany do wyznaczenia koordynatora szkoleń, który będzie odpowiedzialny za przebieg realizacji całego Zamówienia. 
3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyznaczenia przedstawiciela uczestniczącego w każdym etapie i elemencie realizacji przedmiotu zamówienia, uprawnionego do wprowadzenia zmian w jego realizacji, w tym kontroli. 
4. Dostarczenie Zamawiającemu za każdy miesiąc kalendarzowy raportu z wykonania szkoleń. Raport będzie zawierał co najmniej:
- opis i rozliczenie szkoleń zrealizowanych,
- rozliczenie liczby uczestników,
- ilości godzin,
- jako załączniki po 1 egzemplarzu każdego materiału szkoleniowego,
- listy obecności,
- opis szkoleń zaplanowanych, a niezrealizowanych zgodnie z harmonogramem wraz z podaniem przyczyny braku realizacji.
5. Przekazanie Zamawiającemu autorskich praw majątkowych do wszystkich utworów (i ich projektów) powstałych w związku z realizacją przedmiotu zamówienia oraz udzielenie Zamawiającemu prawa zależnego do tych utworów. 
6. Wykonawca będzie zobowiązany do osobistego stawiennictwa w siedzibie Zamawiającego każdorazowo, gdy Zamawiający uzna to za niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia. 
7. Wykonawca będzie zobowiązany do odbierania oraz dostarczania na własny koszt od i do Zamawiającego wszelkich materiałów niezbędnych do realizacji zamówienia. 
8. Wykonawca oświadcza, że posiada umiejętności i kwalifikacje niezbędne do należytej realizacji zamówienia. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia z zachowaniem należytej staranności zawodowej, rzetelnie, terminowo, z uwzględnieniem obowiązującego prawa i zgodnie z ogólnymi zasadami współżycia społecznego. 
10. Na każdym etapie realizacji zamówienia, Wykonawca obowiązany będzie do respektowania zasad równych szans i niedyskryminacji ze względu na rasę, płeć, pochodzenie, wiek, stopień sprawności, orientację seksualną, religię oraz światopogląd. 


Wymagania dla Wykonawcy dotyczące zatrudnienia na umowę o pracę:
a) [bookmark: _Hlk66032457]Zamawiający wymaga, by Koordynator  był  zatrudniony wyłącznie na podstawie umowy o pracę.
b) Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu w terminie określonym zapisami umów i aktualizowania na bieżąco, tj. za każdym razem, gdy dojdzie do zmiany personalnej, listy osób biorących udział w realizacji zamówienia.
c) Lista osób biorących udział w realizacji zamówienia musi zawierać pełny skład osobowy pracowników wraz z określeniem pełnionych przez nich funkcji.

Podwykonawstwo:
a) Zamawiający nie  dokonuje zastrzeżenia dotyczącego obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części Zamówienia 
b) Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.
c) Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez wykonawcę firm podwykonawców,
d) Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.
e) Pozostałe wymagania dotyczące podwykonawstwa zostały określone we Wzorze umowy / Istotnych postanowieniach do umowy (jeśli dotyczy).

3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA: od dnia podpisania umowy do 31.12.2023 r. W tym terminie następuje realizacja i końcowe rozliczenie kontraktu i realizacja wszelkich elementów przedmiotu zamówienia oraz spraw organizacyjnych. Wykonawca powinien uwzględnić ten fakt przy tworzeniu harmonogramu.

4. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
4.1.  Doświadczenie. Warunek ten zostanie spełniony, gdy Wykonawca wykaże wykonanie w okresie ostatnich 5 lat  
           (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie) przed upływem terminu składania ofert:
Wykonawca posiada doświadczenie, tj. w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie: 
- świadczył lub w przypadku usług wykonywanych ciągle świadczy co najmniej 2 usługi polegające na realizacji cykli szkoleniowych wykonywanych dla podmiotów prowadzących działalność w obszarze kultury,
- wartości każdej usługi cyklu szkoleniowego była nie mniejszej niż 45 000 PLN,
- o długości każdego cyklu szkoleniowego nie mniejszej niż 10 dni szkoleniowych,
- przynajmniej 50% zrealizowanych godzin szkoleniowych każdego cyklu szkoleniowego odbywało się w formule stacjonarnej.

W przypadku, gdy przedmiotem zamówienia są świadczenia okresowe i ciągłe, Zamawiający dopuszcza nie tylko zamówienia wykonane (tj. zakończone), ale również wykonywane. W takim przypadku część zamówienia już faktycznie wykonana musi wypełniać wymogi określone przez Zamawiającego w warunku.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie Zamówienia, warunek opisany wyżej może spełniać jeden lub łącznie wszyscy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie Zamówienia.

4.2. Potencjał kadrowy. Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, jeżeli wykaże, że: dysponuje zespołem składającym się z co najmniej 5 (pięciu) osób które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia, w tym:
· Koordynator, posiadający wykształcenie wyższe lub studia podyplomowe z zakresu zarządzania
oraz posiada znajomość języka angielskiego w stopniu umożliwiającym swobodną komunikację (B2)
oraz co najmniej 5-letnie doświadczenie w zarządzaniu realizacją cykli szkoleniowych, przy czym co najmniej 2 (dwa) cykle szkoleniowe to cykle dla kadr kultury o wartości nie mniejszej niż 45 000 PLN każdy.

· Trener z dziedziny marketing działań kulturalnych, posiadający wykształcenie wyższe oraz co najmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe jako trener oraz przeprowadził co najmniej 10 dni szkoleniowych (minimum 40 godzin zegarowych) szkoleń w zakresie marketingu działań kulturalnych dla co najmniej 5 różnych podmiotów sektora kultury.

· Trener z dziedziny zarządzania dziedzictwem kulturowym, posiadający wykształcenie wyższe oraz co najmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe jako trener oraz przeprowadził co najmniej 10 dni szkoleniowych (minimum 40 godzin zegarowych) szkoleń w zakresie zarządzanie dziedzictwem kulturowym dla co najmniej 5 różnych podmiotów sektora kultury.
· Trener z dziedziny zarządzanie projektami, posiadający wykształcenie wyższe oraz co najmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe jako trener oraz przeprowadził co najmniej 10 dni szkoleniowych (minimum 40 godzin zegarowych) szkoleń w zakresie zarządzanie projektami w kulturze dla co najmniej 5 różnych podmiotów sektora kultury.
· Trener z dziedziny partycypacja społeczna, posiadający wykształcenie wyższe oraz co najmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe jako trener oraz przeprowadził co najmniej 10 dni szkoleniowych (minimum 40 godzin zegarowych) szkoleń w zakresie partycypacji społecznej dla co najmniej 5 różnych podmiotów sektora kultury.
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnego do wykonywania zamówienia publicznego, także informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Ocena spełnienia warunków zostanie dokonana według formuły „spełnia - nie spełnia" w oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach.

Zamawiający nie dopuszcza możliwości łączenia funkcji przez personel kluczowy.
Wskazany przez Wykonawcę personel kluczowy jest niezmienny w toku realizacji cyklu szkoleniowego, chyba, że nastąpią niezależne od Wykonawcy sytuacje wyjątkowe, których Wykonawca nie mógł przewidzieć (np. wypadki losowe całkowicie, bądź długotrwale (ponad czas realizacji zamówienia) wyłączające trenera z realizacji obowiązków zawodowych, utrata uprawnień jeśli były wymagane). W takim przypadku po udokumentowaniu wystąpienia sytuacji nie dającej się przewidzieć Zamawiający może zgodzić się na zmianę personelu kluczowego na osobę o nie mniejszym doświadczeniu niż osoba zastępowana i spełniającą wszystkie warunki.

4.3. Zamawiający wykluczy Wykonawcę, który nie spełnia warunków udziału w postępowaniu. 

5. KRYTERIA OCENY OFERT:
5.1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie następujące kryteria oceny ofert (kryteria jakościowe i cena):
1) CENA – 60%
2) DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE KOORDYNATORA - 14%
3) JAKOŚĆ – 26%
5.1.1. CENA– Cp(x)
a) przyjmuje się, że najwyższą ilość punktów, tj. 60 punktów, otrzyma najniższa wśród cen za usługi szkoleniowe zawartych w ofertach;
b) ceny w pozostałych ofertach punktowane będą w oparciu o następujący wzór:


	Cp(x) =
	Cmin
	× 60

	
	Cx
	

	
	gdzie:

	
	Cp(x)
	–
	ilość punktów przyznana ofercie „x” w kryterium „Cena”

	
	Cmin
	–
	najniższa cena brutto wśród cen w ocenianych ofertach

	
	Cx
	–
	cena brutto ocenianej oferty „x”



5.1.2. DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE KOORDYNATORA Dk (x)
W ramach tego kryterium Zamawiający przydzieli punkty za wykazanie dodatkowego doświadczenia zawodowego, tj. większego niż minimalne określone w pkt 4.2. Zapytania.
	Lp.
	Doświadczenie zawodowe Koordynatora (co najmniej 5-letnie doświadczenie w zarządzaniu realizacją cykli szkoleniowych, co najmniej 2 (dwa) cykle szkoleniowe to cykle dla kadr kultury o wartości nie mniejszej niż 45 000 PLN każdy)
	Ilość punktów

	1
	doświadczenie Koordynatora w zarządzaniu realizacją cykli szkoleniowych, co najmniej 2 (dwa) cykle szkoleniowe to cykle dla kadr kultury o wartości nie mniejszej niż 45 000 PLN każdy)
	0

	2
	doświadczenie Koordynatora w zarządzaniu realizacją cykli szkoleniowych, co najmniej 3 (trzy) cykle szkoleniowe to cykle dla kadr kultury o wartości nie mniejszej niż 45 000 PLN każdy)
	7

	3
	doświadczenie Koordynatora w zarządzaniu realizacją cykli szkoleniowych, co najmniej 4 (cztery) cykle szkoleniowe to cykle dla kadr kultury o wartości nie mniejszej niż 45 000 PLN każdy)
	14


W kryterium rozpatrywane będzie doświadczenie zawodowe osoby wskazanej przez Wykonawcę w formularzu oferty na stanowisku Koordynator. 
Przy ocenie wg tego kryterium Zamawiający będzie brał pod uwagę informacje wpisane do odpowiedniej pozycji Formularza oferty.
Wykonawca w tym kryterium może uzyskać maksymalnie 8 punktów.
Jeżeli Wykonawca w formularzu oferty nie wykaże dodatkowego doświadczenia zawodowego dla ww. osoby, Zamawiający przyjmie, że wskazana osoba posiada minimalne wymagane doświadczenie i przyzna w tym kryterium 0 pkt.

5.1.3. JAKOŚĆ - J(x)
Ocena szczegółowego programu szkolenia „Partycypacja społeczna jako budowanie społeczności lokalnej” planowanego w ramach sesji 3. Współpraca w zespole i partycypacja społeczna wraz ze wskazaniem metod realizacji.
Program zostanie oceniony przez zewnętrznego eksperta z wykorzystaniem następujących kryteriów oceny punktowej:
	Lp.
	Oceniany element programu szkolenia
	Ilość punktów

	1.
	Program szkolenia odpowiada zakresowi podanemu w OPZ.

Ocena obejmuje weryfikację zakresu programu szkolenia w porównaniu z minimalnymi wymogami podanymi w OPZ.

	Program nie odpowiada zakresowi podanemu w OPZ – 0 pkt
Program częściowo odpowiada minimalnemu zakresowi podanemu w OPZ – 2 pkt
Program w pełni odpowiada minimalnemu zakresowi podanemu w OPZ – 4 pkt


	2. 
	Program szkolenia został rozpisany na poszczególne dni szkoleniowe i godziny szkoleniowe z uwzględnieniem minimalnego zakresu podanego w OPZ. 

Ocena obejmuje weryfikację programu szkolenia z rozpisaniem tego programu na poszczególne dni szkoleniowe i godziny szkoleniowe z uwzględnieniem minimalnego zakresu podanego w OPZ.
Ocena obejmuje weryfikację, czy program szkolenia uwzględnia każdy z podanych minimalnych tematów w zakresie co najmniej 4 godzin. 

	Program nie został rozpisany na poszczególne dni szkoleniowe w uwzględnieniem minimalnego zakresu podanego OPZ – 0 pkt
Program został częściowo rozpisany z uwzględnieniem minimalnego zakresu podanego w OPZ – 2 punkty
Program został w pełni rozpisany na poszczególne dni i godziny szkoleniowe z uwzględnieniem minimalnego zakresu podanego w OPZ – 4 pkt

	3.
	Program szkolenia obejmuje dodatkowe tematy (każdy minimum 4 godziny) dotyczące partycypacji społecznej adekwatne do celu szkolenia i grupy docelowej wraz uzasadnieniem wyboru tych tematów  (maks. 400 znaków na każdy temat) 
 
Ocena obejmuje weryfikację programu szkolenia pod względem uwzględnienia nowych tematów łączących się tematem głównym „Partycypacja społeczna jako budowanie społeczności lokalnej” z uzasadnieniem każdego nowego tematu. 

	Ocena w przypadku przedstawienia programu w pełni odpowiadającemu minimalnemu zakresowi w OPZ. 
Program nie obejmuje dodatkowych tematów poza OPZ – 0 pkt
Program obejmuje jeden dodatkowy temat  poza OPZ – 2 punkty
Program obejmuje 2 lub więcej dodatkowych tematów poza OPZ – 4 punkty 


	4.
	Wykonawca zaproponował różnorodne i adekwatne do celu szkolenia i grupy odbiorców formy prowadzenia szkolenia

Ocena obejmuje weryfikację ilościową i merytoryczną zaproponowanych form szkolenia pod względem ich adekwatności do celu szkolenia i grupy odbiorców. 

	Wykonawca nie zaproponował żadnej lub zaproponował mniej niż 2 różne i adekwatne formy prowadzenia szkolenia – 0 pkt
Wykonawca zaproponował 2 lub więcej adekwatne do celu szkolenia i grupy odbiorców formy prowadzenia szkolenia – 4 pkt

	5.
	Wykonawca zaproponował formy szkolenia uwzględniające metody angażujące słuchaczy

Ocena obejmuje weryfikację merytoryczną zaproponowanych form prowadzenia zajęć w zakresie wykorzystania metod angażujących słuchaczy w odniesieniu do celu szkolenia i grupy docelowej.

	Nie uwzględnia metod angażujących słuchaczy – 0 pkt
Wykonawca zaproponował 2 lub więcej adekwatne formy szkolenia angażujące słuchaczy – 4 pkt

	6.
	Wykonawca przedstawił uzasadnienie merytoryczne wybranych metod prowadzenia szkolenia w odniesieniu do programu szkoleń, celu szkolenia i grupy docelowej.  Uzasadnienie merytoryczne powinno obejmować również dynamikę szkolenia i percepcję słuchaczy podczas dnia szkoleniowego. 
(Uzasadnienie merytoryczne programu może zawierać maksymalnie 2000 znaków pisarskich)

Ocena obejmuje weryfikację merytoryczną wewnętrznej spójności zaproponowanych form prowadzenia zajęć w odniesieniu do celu szkolenia, jego zakresu oraz grupy docelowej.
Ocenie podlega całość 40 godzinnego programu, podziału tego programu na poszczególne dni szkoleniowe, z uwzględnieniem godzin, metod pracy, w tym metod angażujących słuchaczy oraz dynamiki szkolenia i percepcji słuchaczy podczas dnia szkoleniowego. 
 
	Uzasadnienie merytoryczne nie zawiera wyjaśnienia dotyczącego wybranych metod– 0 pkt
W niewielkim stopniu zawiera wyjaśnienia dotyczące wybranych metod pracy – 2 pkt
W średnim stopniu zawiera wyjaśnienia dotyczące wybranych metod pracy  – 4 pkt
W pełni uwzględnia wyjaśnienia dotyczące wybranych metod pracy w odniesieniu do celu szkolenia, do grupy odbiorców, programu uwzględniającego dynamikę szkolenia i możliwości percepcji słuchaczy w trakcie szkolenia  – 6 pkt



W kryterium rozpatrywany będzie szczegółowego program szkolenia „Partycypacja społeczna jako budowanie społeczności lokalnej”.
Przy ocenie wg tego kryterium Zamawiający będzie brał pod uwagę program szkolenia dołączony przez Wykonawcę do oferty.
Wykonawca w tym kryterium może uzyskać maksymalnie 26 punktów.
Jeżeli Wykonawca nie dołączy do oferty programu szkolenia, Zamawiający przyzna w tym kryterium 0 pkt.
5.2. Łączna ocena oferty:
Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, która uzyskała najwyższą ilość punktów za sumę wszystkich kryteriów wg wzoru (tj. najwyższą wartość wskaźnika W(x)):
W(x) = Cp(x) + Dk(x) + J(x)
	gdzie:
	

	
	W(x)
	–
	wskaźnik oceny oferty,

	
	Cp(x)
	–
	ilość punktów przyznana ofercie „x” w kryterium „Cena”,

	
	Dk(x)
	–
	ilość punktów przyznana ofercie „x” w kryterium „Doświadczenie zawodowe koordynatora”.

	
	J(x)
	–
	ilość punktów przyznana ofercie „x” w kryterium „Jakość”


5.2. Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w zapytaniu ofertowym.
5.3. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyskała najwyższą sumaryczną liczbę punktów po zastosowaniu wszystkich kryteriów oceny ofert.
5.4. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający, może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
5.5. Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę w terminie związania ofertą określonym w Zapytaniu ofertowym.
5.6. Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty.
5.7. W przypadku braku zgody, o której mowa w pkt 5.6., oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwróci się o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba że zachodzą prze-łanki do unieważnienia postępowania.

[bookmark: _Hlk39415374]6.   WADIUM
6.1. Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia wadium w wysokości: 1 000 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100 ) w formie zgodnej z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp, tj.:
1) w pieniądzu;
2) w gwarancjach bankowych;
3) w gwarancjach ubezpieczeniowych;
4) w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 
6.2. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego 46 8119 0001 0012 7648 2000 0210  w tytule wpisując numer postępowania z dopiskiem: wadium. 
Zaleca się dołączenie do oferty dokumentu potwierdzającego dokonanie przelewu.
Wadium winno być na koncie Zamawiającego nie później niż przed upływem terminu składania ofert.
Ze względu na ryzyko związane z czasem trwania okresu rozliczeń międzybankowych Zamawiający zaleca dokonanie przelewu ze stosownym wyprzedzeniem.
6.3. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w pkt 6.1.  Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez gwaranta. Wadium wniesione w formie gwarancji i poręczeń musi spełniać co najmniej poniższe warunki:
1) z jego treści powinno jednoznacznie wynikać zobowiązanie gwaranta;
2) powinno być nieodwołalne i bezwarunkowe oraz płatne na pierwsze żądanie;
3) musi obejmować cały okres związania ofertą, począwszy od dnia, w którym upływa termin składania ofert;
4) nie może zawierać postanowień uzależniających jego dalsze obowiązywanie od zwrotu oryginału dokumentu gwarancyjnego do Gwaranta;
5) w treści poręczenia lub gwarancji powinna znaleźć się nazwa przedmiotowego postępowania;
6) Beneficjentem poręczenia lub gwarancji jest Zamawiający;
6.4. Zamawiający dokona zwrotu wadium:
1) po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego,
2) po upływie terminu związania ofertą,
3) po unieważnieniu postępowania.
6.5. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
6.6. Wadium wraz z odsetkami wniesione w pieniądzu przez Wykonawcę, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, na wniosek tego Wykonawcy, zaliczane jest przez Zamawiającego na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
6.7. Wykonawca, którego oferta została wybrana, traci wadium wraz z odsetkami na rzecz Zamawiającego w przypadku, gdy:
1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,
2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,
3) zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, którego oferta została wybrana.
6.8. Oferta Wykonawcy, który nie wniesie wadium lub wniesie wadium w sposób nieprawidłowy lub nie utrzyma wadium nie przerwanie do upływu terminu związania ofertą zostanie odrzucona.

7. ZAMAWIAJĄCY ODRZUCI PROPOZYCJĘ CENOWĄ W PRZYPADKU:
· złożenia Propozycji cenowej niezgodnej z Zapytaniem ofertowym,
· nie wniesienia wadium przed upływem skłania ofert,
· złożenia Propozycji cenowej zawierającej rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia
Jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia lub budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w dokumentach zamówienia lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający żąda od Wykonawcy wyjaśnień, w tym złożenie dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu lub ich istotnych części składowych, w szczególności w zakresie: 
1) zarządzania procesem produkcji, świadczonych usług lub metody budowy;
2) wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo korzystnych warunków dostaw, usług albo związanych z realizacją robót budowlanych;
3) oryginalności dostaw, usług lub robót budowlanych oferowanych przez wykonawcę;
4) zgodności z przepisami dotyczącymi kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę lub przepisów odrębnych właściwych dla spraw, z którymi związane jest realizowane zamówienie;
5) zgodności z prawem w rozumieniu przepisów o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej;
6) zgodności z przepisami z zakresu prawa pracy i zabezpieczenia społecznego, obowiązującymi w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie;
7) zgodności z przepisami z zakresu ochrony środowiska;
8) wypełniania obowiązków związanych z powierzeniem wykonania części zamówienia podwykonawcy
W przypadku gdy cena całkowita oferty złożonej w terminie jest niższa o co najmniej 30% od:
1) wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu Zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, chyba że rozbieżność wynika z okoliczności oczywistych, które nie wymagają wyjaśnienia;
2) wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, zaktualizowanej z uwzględnieniem okoliczności, które nastąpiły po wszczęciu postępowania, w szczególności istotnej zmiany cen rynkowych, Zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień.
Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny lub kosztu, spoczywa na Wykonawcy.
Odrzuceniu, jako oferta z rażąco niską ceną lub kosztem, podlega oferta Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień w wyznaczonym terminie, lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej w ofercie ceny lub kosztu.

8.   TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA PROPOZYCJI CENOWYCH: Propozycję cenową należy złożyć w formie elektronicznej 
( w formacie pdf ) na bazie konkurencyjności  lub na adres: ks2klasztor@onet.pl,  do dnia: 29.11.2022 r. do godz. 14:00.
8.1. Termin związania ofertą: 30 dni.
8.2.  Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zapytania. Zamawiający prosi o przekazywanie pytań na bazie konkurencyjności lub drogą elektroniczną na adres: ks2klasztor@onet.pl w formie edytowalnej 
8.3.  Sposób komunikacji - baza konkurencyjności, poczta elektroniczna. 
9.  DOKUMENTY JAKIE WINIEN ZŁOŻYĆ WYKONAWCA:
a) Wypełniony i podpisany formularz propozycji cenowej według załączonego wzoru;
b) Programu szkolenia „Partycypacja społeczna jako budowanie społeczności lokalnej”
c) Aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej,
d) Pełnomocnictwo do reprezentowania, o ile umocowanie nie wynika z innych dokumentów,
e) Wykaz usług wraz z dokumentami potwierdzającymi ich należyte wykonanie, według załączonego wzoru,
f) Wykaz kadry, według załączonego wzoru,
10. ISTOTNE POSTANOWIENIA DO UMOWY ZAWIERA WZÓR UMOWY STANOWIĄCY ZAŁĄCZNIK DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO. 
10.1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian do umowy. Zakres zmian zawiera wzór umowy o którym mowa w pkt. 10. 
11. ZAMAWIAJĄCY NIE PRZEWIDUJE:
- składania ofert częściowych,
- składania ofert wariantowych,
- powtórzenia, w okresie kolejnych 3 lat, podobnych usług.
12. ZAMAWIAJĄCY WYMAGA WSKAZANIA PRZEZ WYKONAWCĘ W ZŁOŻONEJ OFERCIE TYCH INFORMACJI KTÓRE OBJETE SĄ TAJEMNICĄ PRZEDSIĘBIORSTWA. 
13. KLAUZULA INFORMACYJNA o przetwarzaniu danych osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Klasztor OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej. 
b) inspektorem ochrony danych osobowych w Klasztorze OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej jest Ewa Orzechowska, kontakt: adres e-mail: kancelaria@kalwaria.eu, telefon: 698 286 669.
c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia .
d) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania.
e) Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem wynikającym z przepisów prawa.
f) Posiada Pani/Pan:
1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z obowiązującymi przepisami oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
3. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);
4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
g) Nie przysługuje Pani/Panu:
1. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
ZAŁĄCZNIKI:
1) Formularz oferty
2) Wykaz osób
3) Wykaz wykonanych usług
4) Wzór umowy;
	

	




Pouczenie dla Wykonawcy:
Kserokopie dokumentów dołączonych do formularza Propozycji cenowej należy potwierdzić za zgodność z oryginałem















































Załącznik nr 1
OFERTA
Wyrażamy chęć uczestnictwa w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym przez 
Klasztor OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej, na zadanie pn.: 
Organizacja cyklu szkoleń w ramach realizacji projektu pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”. Projekt jest realizowany Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021.

DANE WYKONAWCY
	Firma (nazwa) /
Imię i nazwisko
	


	NIP
	

	REGON
	

	Adres

	ulica
	

	nr domu
	

	kod
	

	miejscowość
	

	powiat
	

	województwo
	

	Adres do korespondencji

	ulica
	

	nr domu
	

	kod
	

	miejscowość
	

	powiat
	

	województwo
	

	tel.
	

	fax
	

	e-mail
	


Osoba wyznaczona przez Wykonawcę do kontaktów z Zamawiającym
	Imię i nazwisko
	

	tel.
	

	fax
	

	e-mail
	


UWAGA: TABELĘ NALEŻY WYPEŁNIĆ DRUKOWANYMI LITERAMI







2. OFERUJEMY WYKONANIE ZAMÓWIENIA OBJĘTEGO ZAPYTANIEM ZA CENĘ: .............................. zł brutto
	Lp. 
	Działanie 
	Cena brutto 

	1
	SESJA 1: ZARZĄDZANIE DZIEDZICTWEM KULTUROWYM I PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ KULTUROWA
	

	2
	SESJA 2. PROJEKTOWANIE I REALIZACJA OFERTY KULTURALNEJ
	

	3
	SESJA 3. WSPÓŁPRACA W ZESPOLE I PARTYCYPACJA SPOŁECZNA
	

	                                                                             RAZEM 
	



Powyższa cena zawiera wszystkie koszty związane z realizacją Zamówienia
3. DEKLARUJEMY, że przedmiot zamówienia realizowany będzie przez ................
	Lp.
	Doświadczenie zawodowe ...................................
Imię i Nazwisko …………………………………………………….
.................................

	1.
	Nazwa zadania: …………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………
Zleceniodawca: ……………………………………..
Zakres usługi: .............................................

	2.
	Nazwa zadania: …………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………
Zleceniodawca: ……………………………………..
Zakres usługi: .............................................

	3. 
	Nazwa zadania: …………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………
Zleceniodawca: ……………………………………..
Zakres usługi: .............................................


4. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z Zapytaniem ofertowym, istotnymi postanowieniami do umowy oraz wyjaśnieniami i zmianami Zapytania przekazanymi przez Zamawiającego i uznajemy się za związanych określonymi w nich postanowieniami i zasadami postępowania.
5. INFORMUJEMY, że:**
· wybór oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego.*
· wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w odniesieniu do następujących towarów/ usług (w zależności od przedmiotu zamówienia): ……………………………………………………………*.
Wartość towaru/ usług (w zależności od przedmiotu zamówienia) powodująca obowiązek podatkowy u Zamawiającego to …………………..zł netto*.
6. ZAMIERZAMY powierzyć podwykonawcom wykonanie następujących części zamówienia:
	Część zamówienia
	Nazwa podwykonawcy
(o ile jest to wiadome podać firmy Podwykonawców)

	
	


7. OŚWIADCZAMY, że informacje i dokumenty stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji zawarte są na stronach …… niniejszej oferty.
8. Wykonawca jest małym* / średnim* przedsiębiorcą.
9. OŚWIADCZAMY, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.**
10. Integralnymi załącznikami do niniejszej oferty są:
...................................................................................................................................................................

	....................., dnia ................
	.............................................
imię, nazwisko (pieczęć) i podpis/y osoby/osób
upoważnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy


1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
dotyczy Wykonawców, których oferty będą generować obowiązek doliczania wartości podatku VAT do wartości netto oferty, tj. w przypadku:
*niepotrzebne skreślić
**dotyczy Wykonawców, których oferty będą generować obowiązek doliczania wartości podatku VAT do wartości netto oferty, tj. w przypadku:
· wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów,
· mechanizmu odwróconego obciążenia, o którym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy o podatku od towarów i usług,
· importu usług lub importu towarów, z którymi wiąże się obowiązek doliczenia przez zamawiającego przy porównywaniu cen ofertowych podatku VAT.
















Załącznik nr 2
	WYKAZ USŁUG




Nazwa zadania: Organizacja cyklu szkoleń w ramach realizacji projektu pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”.
Projekt jest realizowany Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021
Nazwa Wykonawcy: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
	Lp.
	Nazwa zadania
	Rodzaj usługi

	Wartość prac
(w zł brutto)
	Data i podmiot, na rzecz którego realizowano usługę
	Doświadczenie

	[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	[5]
	[6]

	1.
	Nazwa zadania:
…………………………………
…………………………………
…………………………………


	..................................
	Wartość zadania:

…………………..……
	od ………………………
(dzień-miesiąc-rok)
do ……………………….
(dzień-miesiąc-rok)


……………………………
(podmiot)
	1) własne*
lub
2) innych podmiotów*


	2.
	Nazwa zadania:
…………………………………
…………………………………
…………………………………


	..................................
	Wartość zadania:

…………………..……
	od ………………………
(dzień-miesiąc-rok)
do ……………………….
(dzień-miesiąc-rok)


……………………………
(podmiot)
	1) własne*
lub
2) innych podmiotów*



*niepotrzebne skreślić



[image: Obraz zawierający tekst
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Załącznik nr 3

	WYKAZ OSÓB, SKIEROWANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO




Nazwa zadania: Organizacja cyklu szkoleń w ramach realizacji projektu pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”.
Projekt jest realizowany Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021


Nazwa Wykonawcy: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
PKT I.
	Lp.
	Imię i Nazwisko osoby, która będzie uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia
	Zakres czynności
	Doświadczenie zawodowe 
	Informacja 
o podstawie dysponowania  wymienioną osobą przez Wykonawcę

	[1]
	[2]
	[3]
	[4]

	[5]

	1.
	
	Koordynator
	.................... 
( lata doświadczenia zawodowego )
................... 
( zrealizowane kampanie )
	dysponuje * - 
Wykonawca winien podać podstawę dysponowania*
…………………………………
(np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło)
lub
będzie dysponował *- 


	2
	
	Trener z dziedziny marketing działań kulturalnych
	....................
 ( lata doświadczenia zawodowego )
................... 
( zrealizowane kampanie
	dysponuje * - 
Wykonawca winien podać podstawę dysponowania*
…………………………………
(np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło)
lub
będzie dysponował *- 


	3
	
	Trener z dziedziny zarządzania dziedzictwem kulturowym
	.................... 
( lata doświadczenia zawodowego )
...................
 ( opis doświadczenia zawodowego )
	dysponuje * - 
Wykonawca winien podać podstawę dysponowania*
…………………………………
(np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło)
lub
będzie dysponował *- 


	4
	
	Trener z dziedziny zarządzanie projektami
	.................... 
( lata doświadczenia zawodowego )
...................
 ( opis doświadczenia zawodowego )
	dysponuje * - 
Wykonawca winien podać podstawę dysponowania*
…………………………………
(np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło)
lub
będzie dysponował *- 


	5
	
	Trener z dziedziny partycypacja społeczna
	.................... 
( lata doświadczenia zawodowego )
................... 
( opis doświadczenia zawodowego )
	dysponuje * - 
Wykonawca winien podać podstawę dysponowania*
…………………………………
(np. umowa o pracę, umowa zlecenie, umowa o dzieło)
lub
będzie dysponował *- 



*niepotrzebne skreślić

PKT II.
Oświadczam, że ww. osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia posiadają wymagane uprawnienia do realizacji niniejszego zamówienia, zgodnie z warunkami określonymi w Zapytaniu ofertowym.































									

				
Załącznik nr 4	 

PROJEKT UMOWY (WZÓR) 
UMOWA NR […]

zawarta w dniu […] r. w Kalwarii Zebrzydowskiej pomiędzy:

Klasztorem OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej, ul. Bernadyńska 46, 34 – 130 Kalwaria Zebrzydowska, kościelną osobą prawną posiadającą następujący NIP […] oraz REGON […], reprezentowanym przez o. […] – Przeora Klasztoru, zwanym dalej Zamawiającym,

a	

[…], zwaną/zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą,

zwanymi w dalszej części umowy łącznie Stronami,

o następującej treści:

Preambuła

Zważywszy, że 

1. Zamawiający realizuje projekt pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”, zwany dalej także Projektem, realizowany w ramach Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021,
1. Zamawiający jako beneficjent jest zobowiązany do realizacji Projektu zgodnie z umową o dofinansowanie oraz właściwymi przepisami prawa oraz wytycznymi,
1. Wykonawca jest podmiotem zajmującym się profesjonalnym świadczeniem usług stanowiących przedmiot umowy,
1. oferta Wykonawcy została wybrana jako najkorzystniejsza w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia na organizację cyklu szkoleń w ramach realizacji Projektu zgodnie z zasadami realizacji Projektu wynikającymi z zawartej umowy o dofinansowanie oraz właściwymi wytycznymi,

Strony zawarły umowę o treści następującej:

§ 1
Przedmiot umowy
1. Na zasadach określonych w umowie Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do kompleksowego zorganizowania i przeprowadzenia przez Wykonawcę cyklu szkoleń w ramach projektu pt. „Dziedzictwo Sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej na szlaku UNESCO”, zwany dalej także Projektem, realizowany w ramach Programu „Kultura” w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021.
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w zapytaniu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1a do umowy oraz w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1b do umowy. 

§ 2
Pozostałe zobowiązania Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się realizować umowę zgodnie z najlepszą wiedzą profesjonalną i najwyższą starannością wymaganą od profesjonalisty posiadającego doświadczenie w świadczeniu tego typu usług porównywalnych pod względem rozmiaru, zakresu i złożoności. 
1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz pracownikami zdolnymi do należytego wykonania umowy. W razie wątpliwości Strony ustalają, że Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu umowy, jak za swoje własne działania lub zaniechania. 
1. Strony ustalają, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania wszelkich innych osób (w tym podwykonawców), którymi posługuje się przy wykonywaniu umowy, jak za swoje własne działania lub zaniechania i nie może zwolnić się z tej odpowiedzialności na podstawie art. 429 ustawy z dnia 23.04.1964 r. – Kodeks Cywilny. Zamawiający w każdym czasie może zażądać od Wykonawcy zmiany tych osób, jeżeli uzna, że dana osoba nie wykonuje swoich obowiązków lub wykonuje je w sposób nienależyty bądź też pomiędzy daną osobą, a personelem Zamawiającego brak jest współdziałania.
1. Niezależnie od innych postanowień niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do ścisłej współpracy z Zamawiającym oraz do regularnych konsultacji z Zamawiającym, w tym do niezwłocznego udzielania Zamawiającemu wyjaśnień oraz do dostarczania Zamawiającemu niezbędnych informacji, które mogą mieć wpływ na należytą realizację przedmiotu umowy, jak również do stosowania się do wskazówek Zamawiającego co do sposobu wykonania przedmiotu umowy oraz do zaleceń Zamawiającego. W razie wątpliwości, zalecenia i wskazówki Zamawiającego nie zwalniają Wykonawcy z odpowiedzialności za prawidłowe wykonanie umowy. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy przy wykorzystaniu własnego sprzętu i materiałów, jak również do ponoszenia wszelkich kosztów związanych z jej realizacją.
1. Strony ustalają, że dla celów ewidencyjnych zostanie sporządzona lista obecności, a Wykonawca zobowiązuje się do sprawdzenia tejże listy przed rozpoczęciem każdego ze szkoleń i jej podpisania. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji zgodności wpisów na liście obecności (z podziałem na poszczególne dni szkoleniowe) uczestników grupy szkoleniowej ze stanem rzeczywistym. Każda lista obecności będzie zawierała imię i nazwisko trenera, który prowadził daną grupę szkoleniową oraz imiona i nazwiska osób uczestniczących w szkoleniu wraz z nazwami organizacji, które reprezentują, w przypadku szkoleń dla szerokiej publiczności.
1. Wykonawca nie ma prawa działać w charakterze pełnomocnika Zamawiającego bez uzyskania uprzedniego umocowania. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do powstrzymania od wszelkich działań, które w jakikolwiek sposób mogłyby niekorzystnie wpłynąć na wizerunek, renomę czy też prestiż Zamawiającego, jak również renomę i prestiż projektu, o którym mowa w preambule niniejszej umowy.
1. Niezależnie od innych postanowień niniejszej umowy, Strony ustalają, iż zgodnie z ustawą z dnia 10.10.2002 r. – o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, w okresie realizacji umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu comiesięcznych oświadczeń potwierdzających liczbę godzin przeznaczonych na realizację usługi w danym okresie rozliczeniowym albo oświadczenia potwierdzającego, iż w okresach tych Wykonawca zatrudniał co najmniej jednego pracownika lub zleceniobiorcę (jeżeli dotyczy).
1. Wykonawca oświadcza, że: 
1. nie pochodzi z państwa objętego embargo lub sankcjami międzynarodowymi,
1. nie został wpisany na listę osób i podmiotów, wobec których zostały zastosowane środki ograniczające, o których mowa w art. 1 ustawy z dnia 13.04.2022r. - o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zwaną dalej “Ustawą”, prowadzoną przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz opublikowaną w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji, zwaną dalej “Listą”,
1. nie został wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18.05.2006 r. - dotyczącym środków ograniczających w związku z sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy, zwanym dalej “Rozporządzeniem nr 765/2006” oraz w rozporządzeniu Rozporządzenie Rady (UE) nr269/2014 z dnia 17.03.2014 r. - w sprawie środków ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających, zwanym dalej “Rozporządzeniem nr 269/2014”,
1. beneficjent rzeczywisty Wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 01.03.2018 r. - o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu nie został wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu nr 765/2006 oraz w rozporządzeniu nr 269/2014, jak również nie jest osobą wpisaną na Listę, ani osobą będącą beneficjentem rzeczywistym od dnia 24.02.2022 r. wpisaną następnie na Listę,
1. jednostka dominująca Wykonawcy w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowości nie jest podmiotem wymienionym w wykazach określonych w rozporządzeniu nr 765/2006 oraz w rozporządzeniu nr 269/2014, jak również nie jest podmiotem wpisanym na Listę, ani podmiotem będącym jednostką dominującą od dnia 24.02.2022 r. wpisanym następnie na Listę,
1. przestrzega wszelkich zakazów wprowadzania oraz przemieszczania określonych towarów pochodzących z Federacji Rosyjskiej i Białorusi, jak również wszelkich pozostałych przepisów Ustawy, Rozporządzenia nr 765/2006 oraz w Rozporządzenia nr 269/2014.

§ 3
Okres obowiązywania umowy 
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia jej podpisania do dnia 31.12.2023 r., przy czym Zamawiający zastrzega, że:
1.  świadczenie usługi może zakończyć się wcześniej, tj. w momencie zakończenia realizacji Projektu przed jego wyznaczonym terminem,
1. termin zakończenia świadczenia usługi może zostać wydłużony pod warunkiem uzyskania zgody właściwej instytucji na jego wydłużenie i dysponowanie środkami finansowymi w ramach Projektu.  
1. Szczegółowy plan szkoleń zostanie sporządzony przez Wykonawcę we współpracy z Zamawiającym oraz na podstawie harmonogramu rzeczowo – finansowego Projektu, postanowień umowy, w tym zapytania ofertowego oraz oferty Wykonawcy. Wykonawca zobowiązuje się do doręczenia Zamawiającemu planu szkoleń w terminie 21 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy. W terminie 7 dni Zamawiający zobowiązany jest do zatwierdzenia planu szkoleń albo zgłoszenia zastrzeżeń. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia zastrzeżeń Zamawiającego oraz doręczenia Zamawiającemu nowego planu szkoleń w terminie 7 od dnia przekazania zastrzeżeń przez Zamawiającego. Z momentem zatwierdzenia planu szkoleń przez Zamawiającego staje się on integralną częścią umowy - jako załącznik nr 2 do umowy.
1. W razie wątpliwości Strony ustalają, że zmiana planu szkoleń, o ile nie wpływa na zmianę terminu obowiązywania niniejszej umowy nie stanowi istotnej zmiany umowy i nie wymaga zmiany niniejszej umowy w formie aneksu. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim, zmiana planu szkoleń wchodzi w życie z dniem jej zatwierdzenia przez Zamawiającego. W razie wątpliwości Strony zastrzegają, że zmiana zatwierdzonego przez Strony planu szkoleń wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
1. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności w przypadku wystąpienia siły wyższej, Zamawiający jest uprawniony do zmiany Planu szkoleń na co najmniej 2 tygodnie przed terminem szkolenia, który uległ zmianie. Zmiana planu szkoleń wchodzi w życie z dniem jej przekazania Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze. 

§ 4
Personel Wykonawcy 
1. Wykonawca wraz z zawarciem niniejszej umowy przedłożył Zamawiającemu listę osób biorących udział w realizacji umowy, zawierającą pełny skład osobowy pracowników wraz z określeniem pełnionych przez nich funkcji. Lista, o której mowa w zdaniu poprzednim, z dniem zawarcia umowy, staje się jej integralną częścią, jako załącznik nr 3 do umowy. 
1. W okresie realizacji umowy jedna z osób wyznaczonych przez Wykonawcę do realizacji czynności w ramach umowy będzie pełniła funkcję Koordynatora, odpowiedzialnego za obsługę Zamawiającego oraz udzielanie Zamawiającemu wszelkich informacji oraz wyjaśnień na temat realizacji umowy.
1. Zmiana kluczowych osób wyznaczonych do realizacji zamówienia na etapie postępowania, tj. w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1b do umowy, możliwa jest wyłącznie za zgodą Zamawiającego i wymaga zawarcia aneksu do umowy zgodnie z § 11 umowy. W pozostałym zakresie zmiana listy, o której mowa w ust. 1, nie stanowi istotnej zmiany umowy i nie wymaga zmiany niniejszej umowy w formie aneksu. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim, zmiana wchodzi w życie z dniem jej przekazania zaktualizowanej listy osób zaangażowanych w realizację umowy Zamawiającemu.
1. Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu z co najmniej 14 - dniowym wyprzedzeniem informacji o planowanej zmianie osób biorących udział w realizacji umowy poprzez przedłożenie zaktualizowanej listy, o której mowa w ust. 1, wraz z uzasadnieniem zawierającym wskazanie wykształcenia, kompetencji oraz doświadczenia oraz nowych osób zaangażowanych w realizację umowy. 
1. Zamawiający może zażądać od Wykonawcy zmiany osób biorących udział w realizacji umowy, o których mowa w ust. 1, jeżeli uzna i wykaże, że osoby te nie wykonują swoich obowiązków lub pomiędzy tymi osobami, a personelem Zamawiającego brak jest wymaganego współdziałania. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany osoby biorącej udział w realizacji umowy niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 dni od dnia przedstawienia przez Zamawiającego umotywowanego żądania zmiany. W przypadku zmiany osoby, nowa osoba musi spełniać wszelkie wymagania określone w zapytaniu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1a do Umowy.
1. [bookmark: mip51082607]Zamawiający wymaga, aby podstawą zatrudnienia Koordynatora Umowy była umowa o pracę. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby, o której mowa w zdaniu poprzednim. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1. żądania oświadczenia zatrudnionego pracownika,
1. żądania oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,
1. żądania poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,
1. żądania innych dokumentów,
zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
1. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić zastępstwo krótkoterminowe osoby, o której mowa w ust. 6 (zatrudnionej na podstawie umowy o pracę) w okresie realizacji umowy w związku z udzieleniem urlopu pracownikowi lub na czas zwolnień lekarskich. Ustala się, iż zastępstwo krótkoterminowe nie może trwać dłużej niż przez okres 60 dni kalendarzowych w danym roku kalendarzowym. Wykonawca ma zapewnić zastępstwo krótkoterminowe, na cały okres założonej pracy pracownika podczas jego nieobecności w celu zapewnienia jej należytego wykonania, a ponadto: 
1. Wykonawca zobowiązany jest wskazać terminy urlopów oddelegowanego pracownika oraz zaproponować osobę zastępującą z co najmniej 7 - dniowym wyprzedzeniem,
1. w przypadku zastępstwa krótkoterminowego, osoba zastępująca zaproponowana przez Wykonawcę musi spełniać wymagania określone dla danego pracownika w zapytaniu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1a do Umowy, co Wykonawca będzie zobowiązany udokumentować Zamawiającemu.


§ 5
Podwykonawcy
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części przedmiotu Umowy podwykonawcy. Lista podwykonawców stanowi integralną część oferty Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2 do umowy.
1. Lista podwykonawców stanowi integralną część oferty Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1b do umowy. Zmiana podwykonawcy wymaga zgody Zamawiającego oraz zawarcia aneksu do niniejszej umowy zgodnie 
z § 11 umowy. 
1. [bookmark: mip51082792][bookmark: mip51082797]Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu z co najmniej 14 - dniowym wyprzedzeniem informacji o planowanej zmianie podwykonawcy poprzez przedłożenie zaktualizowanej listy, o której mowa w ust. 1 wraz z uzasadnieniem zawierającym wskazanie kompetencji, doświadczenia oraz zasobów, które podwykonawca zaangażuje w realizację umowy, dokumentami rejestrowymi podwykonawcy.
1. Żadna umowa podwykonawcza nie skutkuje powstaniem bezpośrednich stosunków umownych pomiędzy jakimkolwiek podwykonawcą, a Zamawiającym. Zgoda Zamawiającego na wykonanie jakiejkolwiek części umowy przez podwykonawcę nie zwalnia Wykonawcy z jakichkolwiek jego zobowiązań wynikających z umowy.
1. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za uprzednie nabycie od podwykonawcy oraz odpowiednio - przeniesienie lub udzielenie Zamawiającemu - autorskich praw majątkowych oraz nieograniczonego prawa do wykonywania praw zależnych do składającego się na przedmiot umowy utworu podwykonawcy.
1. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między Zamawiającym a Wykonawcą.

§ 6
Raporty
1. W okresie realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu miesięcznych raportów z realizacji umowy, zwanych dalej Raportami częściowymi, a przed zakończeniem umowy do przedłożenia Zamawiającemu raportu końcowego z realizacji umowy, zwanym dalej Raportem końcowym. 
1. Raporty częściowe będą przekazywane Zamawiającemu przez Wykonawcę w terminie 7 dni od dnia zakończenia danego okresu rozliczeniowego, którego dotyczą. Wzór Raportu częściowego stanowi załącznik nr 4 do umowy. Wraz z każdym z Raportów częściowych, Wykonawca zobowiązany jest to przekazania zarchiwizowanego kompletu wszelkich materiałów wytworzonych w związku z umową w danym okresie rozliczeniowym. Materiały te winny zostać przekazane Zamawiającemu zarówno w formie pisemnej, jak i w formie elektronicznej w 1 kopii (na urządzeniach typu pen-drive lub na przenośnych twardych dyskach) w formacie pdf oraz w innych formatach umożliwiających ponowne wykorzystanie, edycję i powielanie.
1. W terminie 7 dni od dnia dostarczenia Raportu częściowego, Zamawiający zobowiązany jest do potwierdzenia przyjęcia Raportu częściowego lub – w przypadku, gdy Raport częściowy zawiera opis czynności, które nie zostały zrealizowane w danym okresie rozliczeniowym lub zostały zrealizowane w sposób nienależyty – odmowy przyjęcia Raportu i zgłoszenia zastrzeżeń.
1. W terminie 7 dni od dnia zgłoszenia zastrzeżeń przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia zastrzeżeń, bez prawa do naliczenia z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia. Usunięcie zgłoszonych przez Zamawiającego zastrzeżeń zostanie potwierdzone kolejnym Raportem zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.
1. Przyjęcie Raportu częściowego przez Zamawiającego (bez uwag) stanowi potwierdzenie prawidłowej realizacji umowy w danym okresie rozliczeniowym, z zastrzeżeniem ust. 8 niniejszego paragrafu.
1. Raport końcowy zostanie przekazany Zamawiającemu przez Wykonawcę na 14 dni przed zakończeniem obowiązywania niniejszej umowy. Wzór Raportu końcowego stanowi załącznik nr 5 do umowy. Wraz z Raportem końcowym, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania zarchiwizowanego kompletu materiałów, które to materiały nie zostały wcześniej przekazane przez Wykonawcę. Materiały te winny zostać przekazane Zamawiającemu zarówno w formie pisemnej, jak i w formie elektronicznej w 1 kopii (na urządzeniach typu pen-drive lub na przenośnych twardych dyskach) w formacie pdf oraz w innych formatach umożliwiających ponowne wykorzystanie, edycję i powielanie. Najpóźniej wraz z Raportem końcowym Wykonawca zobowiązany jest także do zwrotu Zamawiającemu wszelkich materiałów udostępnionych Wykonawcy przez Zamawiającego w związku z realizacją umowy. 
1. Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzenia oceny Raportu i zgłoszenia zastrzeżeń, a Wykonawca do ich usunięcia, na zasadach określonych w ust. 3 – 5. 
1. Przyjęcie Raportu częściowego oraz Raportu końcowego przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z roszczeń z tytułu odpowiedzialności za szkody wynikające z działania lub zaniechania Wykonawcy. 

§ 7
Prawa autorskie
0. Wykonawca oświadcza, że utwory w rozumieniu ustawy z dnia 04.02.1994 r. – o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zwane na potrzeby niniejszego paragrafu dalej Utworami, powstałe w czasie i w związku z realizacją umowy, nie będą naruszać praw osób trzecich, w tym osobistych lub majątkowych praw autorskich. Wykonawca oświadcza, że wykorzystanie Utworów w sposób określony niniejszą Umową nie będzie rodzić w stosunku do Zamawiającego konieczności uzyskania żadnych dalszych zgód, czy zezwoleń ani też zawarcia jakichkolwiek umów i wypłaty jakichkolwiek wynagrodzeń. 
0. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego jakichkolwiek roszczeń z tytułu naruszenia wyżej wymienionych praw, Wykonawca zwolni Zamawiającego z odpowiedzialności wynikającej z wyżej wymienionego naruszenia, zaś w przypadku wszczęcia postępowania sądowego przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca wstąpi do procesu na prawach strony.
0. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania autorskich praw osobistych do Utworów lub ich części oraz do niepodnoszenia roszczeń z tego tytułu, jak również zapewni, że twórca (twórcy), którym one przysługują, nie będą wykonywali przysługujących im autorskich praw osobistych do Utworów lub ich części, i nie będą podnosili roszczeń z tego tytułu.
0. W ramach wynagrodzenia naliczonego w oparciu o § 8 umowy, z chwilą akceptacji Raportu częściowego przez Zamawiającego, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wyłączne autorskie prawa majątkowe do każdego z Utworów powstałych w danym okresie rozliczeniowym, w całym okresie ochrony autorskich praw majątkowych, jak również prawo własności nośników, na których dany Utwór zostanie utrwalony.
0. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o których mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, obejmuje rozporządzanie każdym z Utworów oraz korzystanie z niego na następujących polach eksploatacji, niezależnie od obszaru terytorialnego tej eksploatacji:
1. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworów – wytwarzanie egzemplarzy Utworów wszystkimi dostępnymi technikami, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, wprowadzenie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów,
b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których dany Utwór utrwalono, w szczególności poprzez wprowadzanie do obrotu, użyczenie, sprzedaż lub najem oryginału albo egzemplarzy, wprowadzenie do obrotu przy użyciu Internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, 
c) 	w zakresie rozpowszechniania Utworów w sposób inny niż określony w lit. b) powyżej – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie Utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
0. W ramach wynagrodzenia naliczonego w oparciu o § 8 umowy oraz z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych, Wykonawca wyraża zgodę na wykonywanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych do każdego z Utworów, w tym na dokonywanie tłumaczeń, przeróbek, zmian, poprawek w Utworach oraz rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań, jak również upoważnia Zamawiającego do wykonywania autorskich praw osobistych do każdego z Utworów, w tym do decydowania o ich pierwszym udostępnieniu w dowolnie wybranym przez siebie czasie lub o zaprzestaniu rozpowszechniania każdego z Utworów, do wykonywania prawa do sprawowania nadzoru autorskiego nad sposobem korzystania z każdego z Utworów oraz do decydowania o nienaruszalności treści i formy Utworu oraz o sposobie jego wykorzystania.
0. W razie wątpliwości Strony ustalają, że z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych, Zamawiający nabywa prawo do wyłącznego zezwalania na wykonywanie praw zależnych oraz wyłączne prawo zezwalania na rozpowszechnianie utworów zależnych.
0. W ramach wynagrodzenia naliczonego w oparciu o § 8 umowy, Wykonawca zobowiązuje się do przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do każdego z Utworów na nowych polach eksploatacji, które powstaną w przyszłości, nieznanych w chwili zawarcia umowy.

§ 8
Wynagrodzenie
1. [bookmark: _Hlk493763425]Strony ustalają, że z tytułu wykonania przedmiotu umowy oraz przeniesienia praw autorskich, o których mowa w § 7 umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie Wykonawcy do kwoty: […] zł (słownie: […]) netto, powiększonej o należny podatek VAT, to jest łącznie […] zł (słownie: […]) brutto.
1. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne, po zakończeniu danego szkolenia, w miesięcznych okresach rozliczeniowych na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiającego miesięcznego Raportu potwierdzającego liczbę szkoleń przeprowadzonych w danym okresie rozliczeniowym.
3.  Wynagrodzenie miesięczne, o którym mowa w ust. 2, jest wynagrodzeniem ryczałtowym, płatnym w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT/faktury[footnoteRef:1], na wskazany w każdej z wyżej wymienionych faktur VAT/faktur[footnoteRef:2] numer rachunku bankowego Wykonawcy, z zastrzeżeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.  [1:  Niepotrzebne skreślić]  [2:  Niepotrzebne skreślić] 

4. 	Podstawą wystawienia każdej z faktury VAT/faktury[footnoteRef:3], o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, będzie podpisany przez Zamawiającego Raport częściowy potwierdzający należytą realizację umowy w danym okresie rozliczeniowym. [3:  Niepotrzebne skreślić ] 

5.	Za dzień dokonania zapłaty uważa się dzień złożenia polecenia przelewu przez Zamawiającego.
6.	Zamawiający działając na podstawie ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług wyraża zgodę na przesłanie faktur VAT, o których mowa w ust. 3, w formie plików z rozszerzeniem PDF, gwarantujących autentyczność ich pochodzenia, integralność oraz czytelność treści, na następujący adres e-mail Zamawiającego: […].
7.	Zamawiający zobowiązuję się przyjmować faktury VAT/faktur, o których mowa w ust. 3, w formie papierowej, w przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesłanie faktur drogą elektroniczną.
8. 	W przypadku zmiany adresu e-mail, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, Zamawiający zobowiązuje się do pisemnego powiadomienia Wykonawcy o nowym adresie. 
9. 	Zastrzega się, że oświadczenie, o którym mowa w ust. 6, może zostać wycofane bez konieczności zmiany niniejszej umowy w formie aneksu, w następstwie czego Wykonawca traci prawo do wystawiania i przesyłania faktur drogą elektroniczną, począwszy od dnia następnego po otrzymaniu powiadomienia o wycofaniu akceptacji.
10. W razie wątpliwości Strony ustalają, że wynagrodzenie ryczałtowe, o którym mowa w niniejszym paragrafie, obejmuje całkowity koszt wykonania przedmiotu umowy i Zamawiający nie jest zobowiązany do zapłaty jakichkolwiek dodatkowych kwot na rzecz Wykonawcy, w tym zwłaszcza kosztów związanych z realizacją umowy poniesionych przez Wykonawcę.
11. Wynagrodzenie ryczałtowe będzie niezmienne przez cały czas wykonywania przedmiotu umowy i Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów prac. W przypadku pominięcia przez Wykonawcę przy wycenie przedmiotu umowy jakichkolwiek prac lub kosztów i ich nieujęcia w wynagrodzeniu ryczałtowym, Wykonawcy nie przysługują względem Zamawiającego żadne roszczenia z powyższego tytułu, a w szczególności roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie. W razie wątpliwości Strony ustalają, że Wykonawca nie będzie uprawniony do żądania dodatkowego wynagrodzenia także w przypadku skrócenia okresu obowiązywania umowy. 
12. Zamawiający nie udziela zaliczek na poczet realizacji umowy. 
13. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym płatnikiem podatku VAT/nie jest czynnym płatnikiem podatku VAT[footnoteRef:4]. [4:  Niepotrzebne skreślić] 

14. Zamawiający oświadcza, że nie jest czynnym płatnikiem podatku VAT.

§ 9
Odpowiedzialność z tytułu nienależytego wykonania przedmiotu umowy
1. W razie wątpliwości Strony ustalają, że na każdym etapie realizacji umowy, Zamawiający jest uprawniony do żądania przekazania dokumentów i materiałów sporządzonych na potrzeby realizacji umowy, jak również do zgłaszania zastrzeżeń co do sposobu oraz standardu realizowanych czynności, w szczególności co do jakości, terminowości, rzetelności i poprawności merytorycznej. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca jest zobowiązany do naprawienia stwierdzonych uchybień, z uwzględnieniem uzasadnionego terminu na dokonanie danej czynności, określonym przez Zamawiającego, pod rygorem zastosowania środków prawnych, o których mowa w niniejszym paragrafie.
1. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, Zamawiający wzywa go do zaniechania naruszeń, wyznaczając jednocześnie termin na usunięcie skutków tych naruszeń. Po bezskutecznym upływie terminu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Zamawiający będzie miał prawo rozwiązać umowę rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym bez prawa Wykonawcy do zapłaty wynagrodzenia za niewykonaną bądź też nienależycie wykonaną część umowy.  za niewykonaną bądź też nienależycie wykonaną część umowy. 
1. W przypadku rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn dotyczących Wykonawcy w związku z nieprawidłową realizacją umowy przez Wykonawcę, Zamawiający będzie miał prawo żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1 umowy.
1. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę terminów wynikających z umowy, w tym terminów wynikających z planu szkoleń, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy, Zamawiający będzie miał prawo żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej stanowiącej 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
1. Zamawiający jest uprawniony do potrącania wierzytelności wobec Wykonawcy z tytułu kar umownych z wierzytelnościami Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę.
1. Zamawiający może dokonać potrącenia, o którym mowa w ust. 5, w każdym przypadku powstania uprawnienia do żądania zapłaty kary umownej, choćby jego wierzytelność z tego tytułu nie była jeszcze wymagalna (nie upłynął jeszcze termin, w którym Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej). Dla wykonania prawa potrącenia nie jest niezbędne złożenie Wykonawcy przez Zamawiającego odrębnego oświadczenia woli, przy czym przyjmuje się, że Zamawiający wykonał prawo potrącenia w dniu, w którym upłynął termin do zapłaty wynagrodzenia, a wynagrodzenie albo jej odpowiednia część nie została zapłacona.
1. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych, określonych w ustawie z dnia 23.04.1964 r. − Kodeks Cywilny. W celu uniknięcia wątpliwości interpretacyjnych, Strony ustalają, że zapłata kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia odszkodowania w kwocie przekraczającej wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.

§10
Wymiana informacji i osoby odpowiedzialne za realizację umowy
1. Wszelkie oświadczenia i korespondencja kierowana do którejkolwiek ze Stron na podstawie umowy lub związane z Umową, dla których Strony nie zastrzegły, że mogą być przekazywane w formie elektronicznej, powinny być doręczone osobiście, przesyłane pocztą lub kurierem do Strony będącej adresatem na adres wyszczególniony w Umowie bądź na adres wskazany na piśmie w celu przesyłania korespondencji.
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy oraz koordynatorem czynności osób wykonujących nadzór inwestorski po stronie Wykonawcy jest: […].
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Zamawiającego jest: […].
1. Każda ze Stron może zawiadomić drugą Stronę na piśmie o zmianie powyższych osób lub danych w trybie przewidzianym dla zawiadomień. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany niniejszej umowy i nie wymaga dla swej skuteczności zawarcia aneksu do umowy. 

§ 11
Zmiana umowy
0. Wszystkie zmiany lub uzupełnienia postanowień umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2 niniejszego paragrafu. 
0. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna z okoliczności wymienionych w ust. 3 niniejszego paragrafu.
0. Niezależnie od przesłanek uzasadniających wprowadzenie zmian do umowy wynikających z właściwych wytycznych, Zamawiający przewiduje następujące możliwości zmiany umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy:
1. zmiana terminu wykonania przedmiotu umowy poprzez ich wydłużenie lub skrócenie:
1. w przypadku zmiany przepisów powodujących konieczność zastosowania innych rozwiązań niż zakładano w opisie przedmiotu zamówienia, zawartego w OPZ zawartego w zapytaniu ofertowym, stanowiącego załącznik nr 1a do Umowy,
1. w przypadku zmiany przepisów powodujących konieczność uzyskania dokumentów, których 
te przepisy wymagają,
1. na skutek działania organów administracji, a w szczególności odmowy lub opóźnienia wydania przez organy administracji lub inne podmioty wymaganych decyzji, zezwoleń, uzgodnień, z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę,
1. w przypadku wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie poza kontrolą Strony, występujące po podpisaniu umowy, nieprzewidywalne, nadzwyczajne, niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające racjonalne wykonanie przez jedną ze Stron jej zobowiązań wynikających z umowy (takie zdarzenia obejmują w szczególności: wojny, zamieszki, ataki terrorystyczne, rewolucje, pożary, epidemie skutkujące wprowadzeniem obostrzeń wyłączających możliwość prowadzenia prac wchodzących w zakres umowy, embarga przewozowe, ogłoszone strajki generalne w odnośnych gałęziach przemysłu, klęski żywiołowe),
1. w przypadku wystąpienia przestojów lub opóźnień wynikających z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich oraz mających bezpośredni wpływ na terminowość wykonania przedmiotu umowy lub dochowanie terminów pośrednich, 
1. na skutek uzgodnień pomiędzy Stronami dotyczących skrócenia terminu wykonania przedmiotu umowy,
1. w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa lub wytycznych mających wpływ 
na realizację umowy,
1. w przypadku zakończenia realizacji Projektu przed jego wyznaczonym terminem lub jego wydłużenia,
1. zmiany osobowe w przypadku:
1. zmiany osób realizujących umowę pod warunkiem, że osoby te będą spełniały wymagania określone w OPZ zawartego w zapytaniu ofertowym, stanowiącego załącznik nr 1a do Umowy,
1. zmiana podwykonawcy, przy pomocy, którego Wykonawca wykonuje przedmiot umowy, wskazanego w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1b do umowy, w przypadku, gdy nowy podwykonawca posiada tożsamą wiedzę i doświadczenie zawodowe, potencjał techniczny oraz osoby zdolne do wykonania zamówienia, a także jest w sytuacji ekonomiczniej i finansowej, jak dotychczasowy podwykonawca,
1. rozszerzenie zakresu podwykonawstwa w porównaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1b do umowy, o ile posłużenie się podwykonawcą doprowadzi do skrócenia terminu wykonania przedmiotu umowy, 
1. powierzenia części zamówienia podwykonawcy w trakcie realizacji Umowy, jeżeli Wykonawca nie zakładał wykonania Umowy przy pomocy podwykonawcy(-ców) na etapie składania ofert,
1. zmiana wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 umowy, poprzez jego podwyższenie lub obniżenie lub zmianę sposobu rozliczenia umowy:
1. na skutek działania organów administracji, a w szczególności odmowy lub opóźnienia wydania przez organy administracji lub inne podmioty wymaganych decyzji, zezwoleń, uzgodnień, z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę,
1. w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa lub wytycznych mających wpływ na realizację umowy, 
1. w przypadku zmiany źródeł finansowania umowy, mających wpływ na sposób rozliczenia umowy,
1. stosowna zmiana wynagrodzenia poprzez jego podwyższenie lub obniżenie w przypadku odpowiednio wydłużenia lub skrócenia okresu realizacji Projektu.
1. zmniejszenie zakresu umowy, określonego w § 1 umowy, z jednoczesnym zmniejszeniem wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 umowy, z przyczyn o obiektywnym charakterze lub istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie całości lub części przedmiotu Umowy nie leży w interesie Zamawiającego, 
1. zmiana po stronie Zamawiającego w przypadku przeniesienia całości swoich praw i obowiązków na podmiot zależny lub powiązany,
1. zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania płatności na rzecz Wykonawcy na skutek zmiany źródeł finansowania zamówienia,
1. zmiana terminów realizacji umowy lub warunków jej realizacji w przypadku wydłużenia lub skrócenia okresu realizacji Projektu,
1. zmiana treści załączników nr 6 i 7 do umowy na skutek zmiany stanu faktycznego,
1. skrócenie okresu realizacji umowy na skutek rozwiązania umowy na podstawie postanowień niniejszej umowy lub na zasadach ogólnych wynikających z przepisów ustawy z dnia 23.04.1964 r. − Kodeks Cywilny,
1. [bookmark: mip51082616][bookmark: mip51082618][bookmark: mip51082619][bookmark: mip51082625]skrócenie okresu realizacji umowy na skutek wypowiedzenia złożonego przez Zamawiającego ze skutkiem na koniec miesiąca następującego po miesiącu, w którym nastąpiło wypowiedzenia w przypadku zakończenia realizacji Projektu przed jego wyznaczonym terminem,
1. zmiana sposobu wykonania umowy lub terminów realizacji umowy w niezbędnym zakresie w przypadku natrafienia podczas wykonywania prac przez Wykonawcę na przeszkody w postaci niezinwentaryzowanego mienia, stanowisk lub zabytków archeologicznych i podobnych przeszkód, o ile istnienie tego rodzaju przeszkód nie mogło być przewidziane w czasie prowadzenia postępowania,

§ 12
Klauzula poufności
0. Wykonawca zachowa w tajemnicy wszystkie materiały i informacje udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego lub uzyskane samodzielnie przez Wykonawcę w związku z realizacją umowy, przed lub po dacie podpisania niniejszej umowy, zwanymi dalej Informacjami Poufnymi. Informacje Poufne obejmują wszystkie materiały i informacje dotyczące lub należące do Zamawiającego, włączając w to w szczególności wszystkie materiały i informacje odnoszące się do działalności, planów, produktów, usług, organizacji, oprogramowania, metod, procedur, know-how, narzędzi, wyposażenia i systemów, w formie pisemnej, ustnej czy jakiejkolwiek innej.
0. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:
1. nieujawnienia Informacji Poufnych jakimkolwiek osobom trzecim, bez wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego, 
1. niewykorzystywania Informacji Poufnych, w celach innych niż realizacja usług, w szczególności w działalności konkurencyjnej względem Zamawiającego,
1. niepowielania, kopiowania lub reprodukowania Informacji Poufnych, chyba że takie powielanie, kopiowanie lub reprodukowanie Informacji Poufnych jest konieczne dla zrealizowania umowy.
0. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, które są:
1. powszechnie znane lub zostały upublicznione w inny sposób niż przez naruszenie postanowień niniejszej umowy o zachowaniu poufności przez Wykonawcę lub
1. ujawniane uprawnionym do tego organom, na podstawie przepisów prawa, wyroku sądowego albo ostatecznej decyzji uprawnionego organu.
0. Wykonawca nie nabywa, w sposób dorozumiany, ani w jakikolwiek inny sposób, żadnych tytułów prawnych, ani uprawnień do Informacji Poufnych, ujawnionych w związku z niniejszą umową.
0. Zobowiązania związane z zachowaniem poufności, zawarte w niniejszej umowie pozostają w mocy przez czas nieokreślony.
0. Wszystkie Informacje poufne oraz ich nośniki przekazane Wykonawcy w związku z umową pozostają własnością Zamawiającego i zostaną niezwłocznie zwrócone Zamawiającemu na każde jego żądanie.




§ 13
Monitorowanie, sprawozdawczość i kontrola Projektu
W okresie obowiązywania umowy, jak i po jej wygaśnięciu lub wcześniejszym rozwiązaniu, Wykonawca zobowiązuje się współpracować z Zamawiającym, audytorami oraz zewnętrznymi podmiotami w zakresie koniecznych audytów zewnętrznych oraz kontroli realizacji Projektu, przeprowadzanych przez podmioty kontrolujące, także po wykonaniu lub wcześniejszym rozwiązaniu niniejszej umowy. 

§ 14
Ochrona danych osobowych
Przy wykonywaniu niniejszej umowy, Strony zobowiązują się do przestrzegania przepisów zawartych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. – w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. W związku zaś z koniecznością powierzenia przetwarzania danych osobowych dla celów realizacji umowy, Strony zobowiązują się do zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, której wzór stanowi załącznik nr 6 do umowy, zaś Wykonawca zobowiązuje się do przekazania osobom zaangażowanym w realizację umowy treści klauzuli informacyjnej dotyczącej przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego. Treść klauzuli informacyjnej stanowi załącznik nr 7 do umowy.

§ 15
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją umowy, których Stronom nie uda się rozstrzygnąć polubownie, będą rozstrzygane przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego. 
1. Jakiekolwiek przeniesienie przez Wykonawcę wierzytelności z umowy na osoby trzecie jest dopuszczalne wyłącznie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. Jakiekolwiek przeniesienie przez Zamawiającego praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na osoby trzecie jest dopuszczalne po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy o zawartej umowie przeniesienia praw i obowiązków na osobę trzecią. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy nieujawnionych do wiadomości publicznej informacji organizacyjnych, finansowych, handlowych, technicznych Zamawiającego, w posiadanie których Wykonawca wszedł lub mógł wejść (niezależnie od formy i sposobu udostępnienia) w związku z realizacją umowy.
1. Umowa oraz załączniki stanowią integralną całość, tj.:
załącznik nr 1a – zapytanie ofertowe,
załącznik nr 1b – oferta Wykonawcy,
załącznik nr 2 – plan szkoleń,
załącznik nr 3 – lista osób zaangażowanych w realizację umowy,
załącznik nr 4 – wzór Raportu częściowego,
załącznik nr 5 – wzór Raportu końcowego,
Załącznik nr 6 – wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Załącznik nr 7 – klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych.
1.   W kwestiach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. − Kodeks Cywilny oraz ustawy z dnia 02.04.1994 r. – o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
1.   Umowa została sporządzona w 2 (słownie: dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 (słownie: jednym) dla każdej ze Stron. 

ZAMAWIAJĄCY:	WYKONAWCA:

Sprawdzono pod względem legalności, celowości i gospodarności.







Załącznik nr 1a do umowy nr  […] z dnia […] r.

Zapytanie ofertowe



































Załącznik nr 1b do umowy nr […] z dnia […] r.

Oferta Wykonawcy













Załącznik nr 2 do umowy nr  […] z dnia […] r.

Plan szkoleń


Załącznik nr 3 do umowy nr  […] z dnia […] r.

Lista osób zaangażowanych w realizację umowy po stronie Wykonawcy


Załącznik nr 4 do umowy nr […] z dnia […] r.

Wzór Raportu częściowego

Raport częściowy nr […] z realizacji umowy nr […] z dnia […].

Niniejszy raport podpisany został w […] w dniu […] r., pomiędzy Zamawiającym […], a Wykonawcą […].

Strony stwierdzają, co następuje:
1. Wykonawca oświadcza, że działając na podstawie umowy z dnia […] r., w okresie od dnia […] r. do dnia […] r., zrealizował na rzecz Zamawiającego następujące czynności: […].
2. Liczba szkoleń przeprowadzonych w okresie rozliczeniowym od […] do […]: […].
3. Wykonawca tym samym przekazuje Zamawiającemu następujące dokumenty: […].
4. Zamawiający oświadcza, że powyższe usługi zostały zrealizowane na zlecenie Zamawiającego, zgodnie z zawartą umową oraz oczekiwaniami Zamawiającego.
5. Niniejszy Raport został sporządzony w 2 (słownie: dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 (słownie: jednym) dla każdej ze Stron.

Zamawiający: 	Wykonawca:




[…], dnia […].

Odmowa podpisania Raportu przez Zamawiającego na skutek zgłoszenia przez niego zastrzeżeń, do całości lub części […].

Zamawiający:



Załącznik nr 5 do umowy nr  […] z dnia […] r.

Wzór Raportu końcowego

Raport końcowy nr […] z realizacji umowy nr […] z dnia […].

Niniejszy raport podpisany został w […] w dniu […] r., pomiędzy Zamawiającym […], a Wykonawcą […].

Strony stwierdzają, co następuje:
1. Wykonawca oświadcza, że działając na podstawie umowy z dnia […] r., przekazuje Zamawiającemu Raport końcowy z realizacji umowy oraz projektu ze szczególnym wskazaniem statusu zrealizowanych wskaźników oraz oceną ryzyk: […]
2. Wykonawca tym samym przekazuje Zamawiającemu następujące dokumenty: […].
3. Zamawiający oświadcza, że powyższe usługi zostały zrealizowane na zlecenie Zamawiającego, zgodnie z zawartą umową oraz oczekiwaniami Zamawiającego.
4. Niniejszy Raport został sporządzony w 2 (słownie: dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 (słownie: jednym) dla każdej ze Stron.

Zamawiający: 	Wykonawca:




[…], dnia […].

Odmowa podpisania Raportu przez Zamawiającego na skutek zgłoszenia przez niego zastrzeżeń, do całości lub części […].

Zamawiający:






Załącznik nr 6 do umowy nr […] z dnia […] r.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w Kalwarii Zebrzydowskiej w dniu […] r., zwana dalej „Umową”, pomiędzy: 

Klasztorem OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej, ul. Bernadyńska 46, 34 – 130 Kalwaria Zebrzydowska, kościelną osobą prawną posiadającą następujący NIP […] oraz REGON […], reprezentowanym przez o. […] – Przeora Klasztoru, zwanym dalej Administratorem,

a	

[…],
zwaną/zwanym w dalszej części umowy Podmiotem przetwarzającym,

każda ze stron będzie zwana dalej „Stroną”, gdy mowa o niej w znaczeniu indywidualnym lub „Stronami”, gdy mowa o nich w znaczeniu łącznym,
o następującej treści:
Preambuła

Zważywszy, że Podmiot przetwarzający, na podstawie zawartej w dniu […] umowy, świadczy na rzecz Administratora usługi, działając na podstawie art. 28 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku - w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119 str. 1), Strony zgodnie postanawiają co następuje:

§ 1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu w trybie art. 28 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku - w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119 str. 1), zwanego dalej Rozporządzeniem, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z Umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
1. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia. 


§ 2
Charakter oraz cel przetwarzania danych 
1. Powierzone przez Podmiot powierzający dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający w celu realizacji umowy o świadczenie usług, o której mowa w preambule niniejszej Umowy, poprzez wykonywanie operacji przetwarzania danych osobowych w sposób niezautomatyzowany, takich jak utrwalanie, przechowywanie, przeglądanie, wykorzystywanie do celów realizacji ww. umowy.
1. Dane osobowe będą przez Podmiot przetwarzający przetwarzane w zależności od potrzeb Administratora wynikających z zakresu świadczonych usług, zarówno w formie elektronicznej, jak i papierowej. 

§ 3
Rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą
1. W celu realizacji umowy o świadczenie usług, o których mowa w preambule niniejszej Umowy oraz wyłącznie w zakresie wynikającym z przypisanego jej celu, Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał dane zwykłe klientów, pracowników oraz współpracowników Administratora takie jak dane zwykłe: (1) imię, imiona, nazwisko, (2) numer ewidencyjny PESEL, (3) adres e-mail, (4) numery telefonów, (5) adres zamieszkania, (6) NIP, (7)seria i numer dokumentu tożsamości, paszportu, wizy .
2. 	Kategorie osób [art. 28 ust. 3 Rozporządzenia] Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób: (1) pracownicy i współpracownicy Administratora, (2) osoby uczestniczące w szkoleniach.

§ 4
Prawa i obowiązki Administratora
Administrator ma obowiązek:
1. dostarczyć Podmiotowi przetwarzającemu dane, o których mowa w § 3 niniejszej Umowy oraz aktualizować te dane niezwłocznie, w każdym wypadku, w którym ulegną zmianie lub uzupełnieniu,
1. wykonać ocenę skutków dla ochrony danych w procesach realizowanych przez Podmiot przetwarzający, o ile będzie to wymagane przez przepisy prawa powszechnie obowiązującego;
1. wykonać uprzednie konsultacje z organem nadzorczym, jeśli zachodzi taka konieczność;
1. ściśle współpracować z Podmiotem przetwarzającym przy wykonywaniu niniejszej Umowy;
1. wykonywać inne obowiązki nałożone na niego przepisami prawa powszechnie obowiązującego lub decyzjami albo orzeczeniami odpowiednich organów lub sądów.

§ 5 
Prawa i obowiązki Podmiotu przetwarzającego
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
1. W zakresie wykraczającym poza zakres niniejszej Umowy, Podmiot przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora – co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej – chyba że obowiązek taki nakładają na niego przepisy prawa powszechnie obowiązującego; w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji Umowy.  
1. [bookmark: bookmark=id.gjdgxs]Podmiot przetwarzający zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy.
1. [bookmark: bookmark=id.30j0zll]Podmiot przetwarzający podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 Rozporządzenia. 
1. [bookmark: bookmark=id.1fob9te]Podmiot przetwarzający przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o których mowa w art. 28 ust. 2 i 4 Rozporządzenia. 
1. [bookmark: bookmark=id.3znysh7]Podmiot przetwarzający biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia. 
1. [bookmark: bookmark=id.2et92p0]Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia. 
1. [bookmark: bookmark=id.3dy6vkm][bookmark: bookmark=id.tyjcwt]Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwia Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich.
1. [bookmark: bookmark=id.1t3h5sf]Podmiot przetwarzający, w związku z obowiązkiem określonym w art. 28 ust. 3 lit. h) Rozporządzenia, niezwłocznie informuje Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie niniejszego rozporządzenia lub innych przepisów Unii lub państwa członkowskiego o ochronie danych.
1. W przypadku przetwarzania danych osobowych w formie elektronicznej, Podmiot przetwarzający zapewnia, aby dostawcy poszczególnych rozwiązań lub aplikacji wykorzystujących dane zapewniali, aby ustawienia chroniące prywatność były włączone domyślnie.
1. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest to prowadzenia rejestru kategorii czynności przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora, obejmującego dane wynikające z art. 30 ust. 2 Rozporządzenia. Administrator wyraża zgodę na prowadzenie rejestru, o którym mowa w zdaniu poprzednim, w formie elektronicznej, w tym z wykorzystaniem dedykowanych rozwiązań informatycznych lub aplikacji. 

§ 6
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy. 
1. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

§ 7
Podpowierzenie
1. [bookmark: _heading=h.4d34og8]Administrator wyraża ogólną zgodę na powierzenie danych osobowych objętych Umową do dalszego przetwarzania osobom trzecim w zakresie oraz w celu wynikającym z niniejszej Umowy. W razie wątpliwości Strony ustalają, że podmiot, o którym mowa w zdaniu poprzednim, winien spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w Umowie. Przed podpowierzeniem przetwarzania danych osobowych, Podmiot przetwarzający jest zobowiązany poinformować pisemnie lub za pośrednictwem adresu e-mail Administratora, tj. tomasz@etongroup.eu o zamiarze podpowierzenia przetwarzania. Przetwarzający przekazuje Administratorowi informacje na temat podmiotu, któremu zamierza podpowierzyć przetwarzanie (imię, nazwisko lub firmę oraz dane kontaktowe), a także informacje o charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych, rodzaju (kategoriach) danych osobowych oraz kategoriach osób, których dane miałyby być podpowierzone. Jeśli Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec zamiaru podpowierzenia przetwarzania wskazanemu podmiotowi i we wskazanym zakresie w ciągu 7 dni od otrzymania wszystkich powyższych informacji, Podmiot przetwarzający może podpowierzyć przetwarzanie danych osobowych.
1. W sytuacji, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, na podmiot ten powinny zostać nałożone na mocy stosownej umowy podpowierzenia danych osobowych te same obowiązki ochrony danych co wynikające z niniejszej Umowie oraz przepisów Rozporządzenia, w szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom Rozporządzenia. Jeżeli ten inny podmiot przetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tego innego podmiotu przetwarzającego spoczywa na Podmiocie przetwarzającym. 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do informowania Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia podmiotów przetwarzających, dając tym samym Administratorowi możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian.

§ 8
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego
Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

§ 9
Czas obowiązywania Umowy
1. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez okres obowiązywania umowy o świadczenie usług, o której mowa w preambule niniejszej Umowy. 
1. Z zastrzeżeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, po wygaśnięciu albo rozwiązaniu umowy, o świadczenie usług, o której mowa w preambule niniejszej Umowy, zależnie od decyzji Administratora, Podmiot przetwarzający usuwa lub zwraca wszelkie dane osobowe oraz usuwa ich kopie.
1. Podmiot przetwarzający ma prawo zatrzymać dane w zakresie, w jakim wynika to z odrębnych przepisów prawa powszechnie obowiązującego.
§ 10
Zasady zachowania poufności
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zachować w ścisłej tajemnicy wszelkie informacje otrzymane od Administratora, w szczególności dane osobowe, informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, operacyjne, marketingowe i organizacyjne, niezależnie od sposobu ich uzyskania (zwane dalej „Danymi poufnymi”). 
1. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy Danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody właściwego administratora oraz Podmiotu powierzającego w innym celu niż wykonanie umowy, o której mowa w preambule niniejszej Umowy oraz niniejszej Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa.
1. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania Danych poufnych gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią.

§ 11
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
1. Strony ustalają, że treść niniejszej Umowy winna pozostać poufna, oraz że żadna ze Stron nie będzie upoważniona do ujawnienia treści niniejszej Umowy jakimkolwiek osobom trzecim lub władzom, o ile nie jest to wymagane przepisami prawa.
1. Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy stanie się w dowolnym czasie niezgodne z prawem, nieważne lub niewykonalne pod jakimkolwiek względem w świetle prawa, fakt ten nie będzie miał wpływu na zgodność z prawem, ważność ani wykonalności pozostałych postanowień Umowy oraz nie ograniczy ich w jakikolwiek sposób. W takim wypadku Strony dołożą najwyższej staranności aby uzgodnić między sobą takie brzmienie nieważnego postanowienia, które będzie zgodne z prawem, i które w najbardziej możliwym zakresie będzie odpowiadało celowi postanowienia nieważnego.
1. Wszelkie spory, niezgodności lub żądania mogące powstać na tle wykonywania niniejszej Umowy i w związku z nią będą rozstrzygane w formie polubownej, a jeżeli nie będzie to możliwe, będą podlegały jurysdykcji sądu właściwego miejscowo ze względu na siedzibę Administratora.
1. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie.
1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze Stron.
1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.



Administrator danych:							Podmiot przetwarzający:




















































Załącznik nr 7 do umowy nr  […] z dnia […] r.

Klauzula dotycząca przetwarzania danych osobowych

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

Zgodnie art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1 z 4.5.2016 r. (dalej jako „RODO”), informuję, że:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych, takich jak imiona i nazwiska, adresów poczty elektronicznej, numerów telefonu, stanowisk jest Klasztor OO. Bernardynów w Kalwarii Zebrzydowskiej, ul. Bernadyńska 46, 34 – 130 Kalwaria Zebrzydowska, kościelna osoba prawna posiadającą anastępujący NIP […] oraz REGON […], reprezentowany przez o. […] – Przeora Klasztoru, dane kontaktowe […],
1. Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest […], dane kontaktowe: […] (jeżeli dotyczy)
1. Pani/Pana dane osobowe zostały pozyskane od zarządu/pracowników/współpracowników […] i przetwarzane będą w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora mający na celu wykonanie umowy zawartej z […] na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą: 
1. organy Administratora,
1. pracownicy Administratora, osoby lub firmy zewnętrzne dostarczające i wspierające systemy teleinformatyczne Administratora (zarówno ogólną infrastrukturę teleinformatyczną, pocztę elektroniczną, jak i  systemy informatyczne),  świadczące usługi związane z  bieżącą działalnością Administratora – na mocy stosownych upoważnień lub umów powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę danych,
1. organy publiczne w zakresie niezbędnym do realizacji celów przetwarzania.
1. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do czasu upływu terminu przedawnienia roszczeń, jakie może podnosić Administrator i jakie mogą być podnoszone wobec Administratora, zaś zakresie niezbędnym do rozliczeń z urzędem skarbowym przez okres przedawnienia zobowiązań podatkowych.
1. W zakresie oraz na zasadach wynikających z RODO Pani/Pan posiada prawo:
a) 	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych;
b) 	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;
c) na podstawie art. 17 RODO prawo do usunięcia danych osobowych, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 17 ust. 3 Rozporządzenia;
d) na podstawie art. 18 RODO prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 Rozporządzenia;
e) 	na podstawie art. 21 RODO prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
1. Mając na uwadze podstawę prawną przetwarzania Państwa danych osobowych, nie przysługuje Państwu prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO.
1. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących - narusza przepisy RODO.
1. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego to jest poza Europejski Obszar Gospodarczy  lub organizacji międzynarodowej.
1. Państwa dane będą przetwarzane zarówno  sposób niezautomatyzowany, jak i w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania, przy czym nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w ten sposób, że w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogłyby zapadać jakiekolwiek decyzje, miałyby być powodowane inne skutki prawne lub w inny sposób miałoby to istotnie wpływać na Państwa sytuację.
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