Fundusze . Unia Europejska
E EUl'OpejSkie Rzeczpospolita NcBRHlII. Europejsk?Fandusz

Inteligentny Rozwoj - Polska Narodowe Centrum Badar i Rozwoju Rozwoju Regionalnego

Zapytanie ofertowe nr 1/2022

Warszawa, 4.11.2022

I. Zamawiajacy:

Skarbiec Holding Spdtka Akcyjna
ul. Aleja Armii Ludowej 26
00-609 Warszawa

Osoba do kontaktu: Artur Zaremba

Email: artur.zaremba@skarbiecholding.pl
Tel: 698 267 281

II. Termin skladania ofert: 5.12.2022 .

II1. Miejsce realizacji zamowienia
1. Wojewddztwo: Lubelskie; powiat: Lublin; miejscowos$¢: Lublin, ul. Nateczowska 14

IV. Skrocony opis przedmiotu zamdwienia
1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia dla prowadzonych przez
Zamawiajacego prac badawczo-rozwojowych, obejmujgce prace programistyczne w zakresie
opracowanie prototypu innowacyjnego systemu dystrybucji produktéow finansowych SKARBIEC,
opartego na pogtebionym profilowaniu klientdw oraz wykorzystaniu machine-learning.

V. Opis przedmiotu zamoéwienia

1.
i.

2.
Kod CPV:

Cel zamowienia
Celem zamowienia jest wybdr Wykonawcy, ktéry bedzie Swiadczyt ustuge wsparcia
prowadzonych przez Zamawiajgcego prac badawczo-rozwojowych, obejmujacg prace
programistyczne w zakresie opracowania prototypu innowacyjnego systemu dystrybucji
produktow finansowych SKARBIEC, opartg na pogtebionym profilowaniu klientéw oraz
wykorzystaniu machine-learning.
Projekt jest realizowany w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, zostat
opisany we wniosku o dofinansowanie nr POIR.01.01.01-00-1754/20
Tryb postepowania: Zapytanie ofertowe, zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, regulowang
w szczegdlnosci Wytycznymi w  zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 oraz Przewodnikiem dot. kwalifikowania kosztow w
projektach realizowanych w ramach POIR.

Przedmiot zamowienia

72210000-0 — Ustugi programowania pakietdw oprogramowania

73000000-2 — Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi
doradcze

73110000-6 — Ustugi badawcze.

Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: Nie
Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: Nie

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie prac zgodnych ze specyfikacjg opisang w pkt 1-3 ponizej przez
Zespdt developerdw posiadajgcych kwalifikacje odpowiadajgce stanowiskom: Starszego programisty,
Programisty/Programistdw poziom regular, Inzyniera DevOps.
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W ramach wsparcia Zamawiajgcego w pracach badawczo - rozwojowych niezbedne jest wykonanie
zadan:
1. W etapie 1 projektu, realizacja ponizszych zadan przez stanowiska odpowiadajgce kwalifikacjom
Starszego programisty, Programiste/Programistéw poziom regular, Inzyniera DevOps.:
(1) oprogramowanie kluczowych elementow self-care po stronie backendu w tym zbudowanie od
strony IT bazy danych;
(2) dokonanie integracji systemu z czat-botem;
(3) przygotowanie systemu raportowego, do ktdrego dane przygotowane zostang ekstraktami z
modelu oraz bazy zmiennych (Python lub inny réwnowazny);
(4) oprogramowanie wydajnego mechanizmu obliczen rozproszonych dla okreslenia stanéw kont
(Java lub inny réwnowazny);
(5) oprogramowanie mechanizméw walidacji i normalizacji danych
(6) przygotowanie modutdw ekstrakgcji i transformacji dla kazdego zrodta i kazdej zmiennej (Python
lub inny réwnowazny)

2. W etapie 2 projektu, realizacja ponizszych zadan przez stanowiska odpowiadajgce kwalifikacjom
Starszego programisty, Programiste/Programistdw poziom regular, Inzyniera DevOps.:
(1) wytworzenie dodatkowych elementdw integracyjnych z zewnetrznymi zrédtami danych oraz
elementdéw systemu self-care po stronie frontendu: interfejs "PSD2", interfejs do ZUS, PSAT
Goll (Java lub inny réwnowazny);
(2) wykonanie konektoréw z pobierajagcych dane ze Zrodet zewnetrznych (Python lub inny
rownowazny);
(3) oprogramowanie procesdw do testowania i weryfikacji modeli predykcyjnych i klasyfikacyjnych.

3. W etapie 3 projektu, realizacja ponizszych zadan przez stanowiska odpowiadajgce kwalifikacjom
Starszego programiste, Programisty (poziom regular), Inzyniera DevOps.:
(1) Wykonanie konektoréw z pobierajgcych dane z ewentualnych nowych zrédet zewnetrznych
(Python lub inny réwnowazny)
(2) - Wytworzenie systemu testow A/B tak aby mozliwe byto wiasciwe, automatyczne okreslenie
skutkéw pracy modelu. (Python/Java lub inny réwnowazny)
(3) - oprogramowanie mechanizmu wizualizacji przeprowadzanych symulacji stanu portfela (JS
lub inny réwnowazny)
(4) oprogramowanie mechanizméw deduplikacji uzytkownikéw pochodzacych z réznych zrédet
(system dystrybucji, zewnetrzni dystrybutorzy) (Python lub inny rownowazny)
(5) prace polegajgce na modyfikacji interfejséw wytworzonych w poprzednich etapach dla ok
15% danych
4. Ptatnosci za wykonanie przedmiotu zamdwienia bedg realizowane w cyklach minimum
miesiecznych z dotuy, tj. za wykonane zadania.
5. Termin ptatnosci faktury wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury i zatwierdzenia protokotu
odbioru ustug.
6. Wykonawcy beda zwigzani ofertg przez okres 30 dni kalendarzowych od uptywu terminu
skfadania ofert.

VI. Harmonogram realizacji zamowienia
1. W terminie 30 dni od zakonczenia postepowania wybdr oferenta oraz podpisanie Umowy o
udzielenie zamdwienia.
2. Realizacja ustug po podpisaniu Umowy zgodnie z harmonogramem realizacji zadan, z podziatem
na okresy rozliczeniowe, stanowigcym zafacznik 3 do niniejszego zapytania ofertowego.
3. Kolgjnos¢ i czas wykonywania zadan mogg ule¢ zmianie z zaleznos$ci od postepu prac i
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uwzglednienia zaleznosci pomiedzy funkcjonalnos$ciami.

VII. Warunki udziatlu w postepowaniu i dokumenty potwierdzajace speinienie warunkow
udziatu w postepowaniu

1. Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu powinni spetic tgcznie nastepujace warunki:

a. Minimum 3 lata doSwiadczenia we wdrazaniu i utrzymaniu rozwigzan do zarzadzania i
dystrybucji funduszy TFI. Do oferty nalezy dotgczy¢ referencje potwierdzajgce zdobyte
doswiadczenie.

b. Doswiadczenia w dostarczaniu zasobdw specjalistow na potrzeby utrzymania i rozwoju
aplikacji. Niezbedne jest okazanie referencji lub oSwiadczenia o Swiadczeniu ustugi body
leasing specjalistow z zakresie tworzenia i utrzymywania oprogramowania o wartosci co
najmniej 1 500 000 PLN.

2. Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu powinni dysponowac zasobami z do$wiadczeniem i
wiedza:

a. Starszy programista: - wymagania jak programista (poziom regular) plus co najmniej 5
lat doswiadczenia w programowaniu; znajomo$¢ podstawowych wzorcow projektowych,
bardzo dobra znajomo$¢ dobrych praktyk programistycznych, dos$wiadczenie w
przegladzie kodu i mentoringu, doswiadczenie praktyczne w automatyzacji testow np. w
technice TDD (Test Driven Development);

b. Programista (poziom regular) - co najmniej 3 lat doSwiadczenia w programowaniu,
doswiadczenie w pracy zespotowej, znajomoSC zasad korzystania z systemow
wersjonowania (typu: Git, Mercurial) oraz systeméw wspierajgcych zarzadzanie kodem
zrodtowym oprogramowania (np gitlab), znajomos¢ zagadnien CI/CD,

c. Inzynier DevOps - co najmniej 3 lata pracy jako administrator systeméw operacyjnych
klasy Linux lub 2 lata pracy na stanowisku DevOps - do$wiadczenie w pracy (konfiguracja
i monitoring) systemu Kubernetes lub réwnowazny, do$wiadczenie w pracy Dockerem,
narzedzia do automatyzacji typu Ansible, znajomos¢ repozytoriow artefaktow i bibliotek
typu Nexsus, znajomosc¢ jezyka skryptowego (preferowany Powershell)

W celu potwierdzenia powyzszego warunku, niezbedne jest zatgczenie do oferty CV dedykowanych
0sdb na powyzsze stanowiska.

3. Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu muszg znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i
finansowej zapewniajacej terminowe i zgodne z wymaganiami wykonanie zamowienia. Ponadto
muszg posiadac¢ potencjat techniczny.

4. W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca skitada
o$wiadczenie o spetnieniu warunkdw udziatu w postepowaniu na wzorze okreslonym w Zatgczniku
nr 2 do Zapytania ofertowego.

5. Powyzsze warunki udziatu (punkt 1 i 3) stanowig warunki dostepowe i bedg oceniane na podstawie
ztozonych dokumentdw na zasadzie spetnia / nie speinia.

6. Z postepowania wykluczeni sg Wykonawcy powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce, jako wspolnik spdtki cywilnej lub spdtki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji,

3) pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
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lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
W celu potwierdzenia, ze powigzanie (w rozumieniu opisanym powyzej) nie wystepujg Oferent sktada
o$wiadczenie zawarte w Zatgczniku nr 2.

VIII. Przygotowanie oraz sposob zlozenia oferty

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z Instrukcjg Uzytkownika dla systemu Baza konkurencyjnosci

2021 (dokument opracowany przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej), dostepny na
stronie:
https://archiwum-bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web instruction. Do
oferty nalezy dotgczy¢: Formularz ofertowy, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego
(oferta powinna by¢ podpisana przez Wykonawce lub przez osobe umocowang, przy czym
petnomocnictwo musi byC zalgczone do oferty). Oswiadczenie Wykonawcy, stanowigce
zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami, o ktérych mowa w przedmiotowym
oSwiadczeniu (podpisane przez Wykonawce lub przez osobe umocowang, przy czym
petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty) lub komplet dokumentéw o ktérych mowa
powyzej powinien zostaC wystany (zataczniki 1 oraz 2) pocztg tradycyjng na adres: Skarbiec
Holding S.A., al. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa. Dla zachowania terminu sktadania ofert
liczy sie termin doreczenia, nie wysyiki.
Wykonawca jest zobowigzany w Formularzu ofertowym poda¢ cene netto wykonania
funkcjonalno$ci w podziale na poszczegdlne Etapy realizacji zgodnie z opisem w punkcie V. 2.
(Przedmiot zamowienia) oraz tgczng wartos¢ zamdwienia netto/brutto. Cena powinna zostac
podana w PLN.

2. Oferty sg przygotowywane i skladane na koszt Wykonawcy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zadawania przez Oferentdéw pytan odnosnie petnego
zakresu ogtoszenia o zamdwieniu. Pytania mogg by¢ zadawane wyfacznie zgodnie z trybem
okreslonym w Instrukcji Uzytkownika dla Bazy Konkurencyjnosci, tj. przez Baze
konkurencyjnosci.

4. Tres¢ pytan oraz odpowiedzi bedg upubliczniane przez Zamawiajgcego.

IX. Ocena ofert

1. Oferty beda oceniane wedtug kryterium — cena! (waga 100)
CN

COB

P1= « [100]

gdzie poszczegdélne symbole oznaczajg:
P1 — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za zaoferowang cene netto wykonania ustugi
zgodnej z opisem w przedmiocie zmamdwienia;
CN - najnizsza zaoferowana cena netto w postepowaniu
COB - cena netto zaoferowana w ofercie badanej

2. Wygra oferta, ktdra uzyska najwyzszq liczbe punktéw.

i.  Jezeli cena oferty wyda sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i wzbudzi
watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z
wymaganiami okreSlonymi przez Zamawiajgcego, Zamawiajagcy ma prawo zwrdci¢ sie o
udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie dowodoéw, dotyczacych elementdéw oferty majacych
wpltyw na wysokos$¢ ceny.

ii. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktdry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzg, ze oferta zawiera razgco niskg
cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

" kgczna warto$¢ zamowienia
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ii.  Maksymalna liczba punktéw do zdobycia wynosi 100. Za najkorzystniejszg wybrana zostanie

ta oferta, ktdra otrzyma najwieksza liczbe punktdw.

iv. W przypadku gdy kilka ofert uzyska taka sama liczbe punktéw, Zamawiajacy wybierze oferte

korzystniejszg w zakresie dostepnosci czy oddziatywania na Srodowisko, na podstawie
opisow przedstawionych (na wezwanie Zamawiajgcego) przez Wykonawcdw.

X. Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca jest zobowigzany dziataC zgodnie z obowigzkami wynikajacymi z
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz powigzanych z
nim powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

2. Wszelkie informacje, w ktérych posiadanie wejdzie Wykonawca w zwigzku z
wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z Umowy, niezaleznie od ich rodzaju i formy, w tym
fakt zawarcia oraz tre$¢ Umowy strony traktujg jako poufne. Wykonawca jest zobowigzany
zachowac te informacje w Scistej tajemnicy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie do
zachowania w tajemnicy informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniodawcy w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje sie uzywal powyzszych informacji tylko i wylacznie do celéw
wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy i realizacji Projektu.

3. Jakiekolwiek ujawnienie lub przekazanie osobom trzecim informacji, uzycie ich do
innych celdw oraz skopiowanie ich bez zgody Zleceniodawcy traktowane jest jako naruszenie
postanowien Umowy powodujgce powstanie po stronie Wykonawcy obowigzku naprawienia
wszelkich szkdd i kosztow poniesionych w zwigzku z tym przez Zleceniodawce. Postanowienia
zdania poprzedzajgcego nie stosuje sie, jezeli ujawnienie lub przekazanie informacji nastepuje
w wykonaniu obowigzku wynikajacego z powszechnie obowigzujacych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przepisow prawa pod warunkiem, ze ujawnienie lub przekazanie
nastgpi wylacznie przed powotanym do tego organem i na jego zadanie, o czym Wykonawca
poinformuje Zleceniodawce w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do ziozenia
informaciji.

4. Zobowigzania Wykonawcy wynikajgce z punktéw poprzedzajgcych pozostaje w mocy
przez okres obowigzywania Umowy oraz przez 5 lat od dnia rozwigzania lub wygasniecia
Umowy.

XI. Dodatkowe informacje

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw okreslonych w ninigjszym Zapytaniu
ofertowym. W takim przypadku Zamawiajacy moze wyznaczy¢ inny termin sktadania ofert.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakoniczenia (zamkniecia) postepowania o udzielenie
zamowienia bez dokonywania wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych ofert, na kazdym jego etapie,
bez uprzedniego informowania Wykonawcow oraz bez podawania przyczyn takiego zakonczenia
postepowania.

W przypadku brakéw formalnych oferty podlega ona jednokrotnemu uzupetnieniu przez
Oferenta na wezwanie Zamawiajgcego. Nieuzupetnienie oferty w zakresie wskazanym przez
Zamawiajgcego lub w wyznaczonym przez niego terminie skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje dla uczestnikdw postepowania $rodkéw odwotawczych od
rozstrzygniecia Zamawiajgcego, podejmowanych w ramach postepowania o udzielenie
zamoOwienia.

Niniejsze Zapytanie Ofertowe wraz z zalgcznikami zostato zamieszczone w Bazie
Konkurencyjnosci. Umieszczane tam bedg informacje m.in. o odpowiedziach na pytania
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Wykonawcdw, o zmianach tresci Zapytania Ofertowego, o wyniku postepowania badz tez jego
odwotania (uniewaznienia).

6. Wykonawca zobowigzany jest, w ramach wykonania zamdwienia, do przestrzegania wymogow
dotyczacych informacji i promocji, wigzacych wnioskodawcow i beneficjentdéw programoéw
polityki spojnosci na lata 2014-2020.

XII1. Poprawienie omylek w tresci oferty
Zamawiajgcy poprawi w tresci oferty:
e oczywiste omyiki pisarskie;
e oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, niezwtocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 — O$wiadczenie Oferenta
Zatgcznik 3 — Harmonogram realizacji Etapdw/zadan
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