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Nr postepowania: 25/7.1/2022/NPDK

ZAMAWIAJACY:
CDG PRO Sp. z o.0.
36-072 Swilcza 145B
NIP: 8133611534

POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PROWADZONE ZGODNIE Z ZASADA KONKURENCYJNOSCI

Nazwa zamoéwienia:

Przeprowadzenie szkolen prowadzacych do nabycia, podniesienia, uzupetnienia kwalifikacji i
kompetencji zawodowych dla uczestnikéw projektu ,,Nowa praca z dobrymi kwalifikacjami”

Nazwa projektu: »Nowa praca z dobrymi kwalifikacjami”

Informacja o projekt wspéifinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw
wspotfinansowaniu: | Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoédztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020

Numer i nazwa Osi

priorytetowei Os VIl Regionalny rynek pracy

Numer i nazwa | 7.1 Poprawa sytuacji os6b bezrobotnych na rynku pracy - projekty
Dzialania konkursowe

Nr projektu: RPPK.07.01.00-18-0123/20

Rzeszoéw, 17.10.2022 r.
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Zamawiajacym jest CDG PRO Sp. z 0.0. 36-072 Swilcza 145B, NIP: 8133611534.

Zamowienie udzielane jest w trybie zapytania ofertowego - zgodnie z zasadg konkurencyjnosci w
rozumieniu Wytycznych Ministra Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkbw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020).

Zapytanie ogtoszone jest w zwigzku z realizacjg projektu ,,Nowa praca z dobrymi kwalifikacjami”
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020
Os VIl Regionalny rynek pracy, Dziatanie 7.1 Poprawa sytuacji oséb bezrobotnych na rynku pracy -
projekty konkursowe.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatlu w postepowaniu. Wszelkie koszty zwigzane z
przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

. Wykonawca moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte,

sktadajgc pisemne os$wiadczenie. Oferta wycofana nie bedzie rozpatrywana.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie przedmiotu zamowienia.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO?”,
informuje, ze:

e administratorem danych osobowych jest: CDG PRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig,

Swilcza 145b, 36-072 Swilcza, e-mail: rodo@cdgpro.pl

e Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie niniejszego zamowienia prowadzonego w trybie zasady
konkurencyjnosci

e odbiorcami danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja niniejszego postepowania.

ew odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

ekazda osoba, ktorej dane osobowe zostang wskazane w niniejszym postepowaniu lub toku
realizacji umowy posiada:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych (skorzystanie z
prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow);

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub pahstwa cztonkowskiego);

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,

ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

kazdej osobie, ktorej dane osobowe zostang wskazane w niniejszym postepowaniu lub toku

realizacji umowy nie przystuguje:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania jej danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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MIEJSCE | SPOSOB SKLADANIA OFERT

Oferte w zamknietej kopercie nalezy ztozy¢ do dnia 25.10.2022 r. do godz. 10.00 w Biurze Projektu:

CDG PRO Spétka z 0.0., ul. Partyzantéw 1A, pokéj 319, 35-242 Rzeszéw
z dopiskiem:

Odpowiedz na Zapytanie Ofertowe nr 25/7.1/2022/NPDK

Przeprowadzenie szkolen prowadzacych do nabycia, podniesienia, uzupetnienia kwalifikacji i
kompetencji zawodowych dla uczestnikéw projektu ,,Nowa praca z dobrymi kwalifikacjami”

oraz nazwa, doktadnym adresem Oferenta

. Oferta moze by¢ przestana za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera lub osobiscie:

do Biura Projektu:

CDG PRO Spétka z o.0.,
ul. Partyzantéw 1A, pok. 319
35-242 Rzeszéw

UWAGA:

Biuro projektu otwarte od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00 — 12.00.

Skiladajac oferte osobiscie, za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera, nalezy wzigé pod
uwage godziny otwarcia biura projektu.

Niewtasciwe oznaczenie koperty, uniemozliwiajgce prawidtowe otwarcie, spowoduje odrzucenie oferty.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, trwatg i czytelng technika.

Oferta powinna zawiera¢: wypetniony i podpisany formularz ofertowy wraz zatgcznikami wskazanymi w
czesci IX Zapytania ofertowego. Oferta niekompletna zostanie odrzucona.

Oferta oraz wszystkie zatgczniki wymagajg podpisu o0séb uprawnionych do reprezentowania
Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowymi oraz
przepisami prawa. Upowaznienie oséb podpisujgcych oferte do jej podpisania musi bezposrednio
wynika¢ z dokumentéw dotgczonych do oferty. W przypadku ustanowienia petnomocnika — nalezy do
oferty zatgczy¢ petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (jezeli oferta i zatgczniki nie bedg
podpisane przez osobel/y wskazang/e w rejestrze sgdowym lub innym dokumencie wiasciwym dla formy
organizacyjnej wykonawcy) z podaniem zamawiajgcego, jakiego zamdéwienie dotyczy oraz jego
przedmiotu. Z petnomocnictwa musi jednoznacznie wynika¢ do jakich czynnosci prawnych dana
osobaly zostataly umocowanal/e [w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej przez notariusza za
zgodnosé z oryginatem].

11.Dokumenty wymagane w przypadku sktadania oferty wspélnej:

Wykonawcy wystepujgcy wspdlnie Oswiadczenia z Czesci IX pkt. 1 i 3 mogg ztozyé wspdinie (poniewaz

oceniane bedzie tgczne spetnienie tych warunkow).

Kazdy z Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie, oddzielnie zobowigzany jest ztozyé dokumenty z

punktu 2 czesci IX niniejszego zapytania ofertowego.

Poza dokumentami wymienionymi w Czesci IX Zapytania Ofertowego Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy

sie o udzielenie zaméwienia winni zatgczy¢ do oferty oryginat pethnomocnictwa celem ustalenia:

— Wykonawcy — petnomocnika uprawnionego do wystepowania w imieniu grupy wykonawcow,

— Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o przedmiotowe zamowienie publiczne (wymienionych z
nazwy z okresleniem adresu siedziby).

Wykonawcy zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o

udzielenie zamdéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
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publicznego. Tres¢ petnomocnictwa powinna doktadnie okresla¢ zakres umocowania. Dokument
petnomocnictwa powinien zosta¢ podpisany przez wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie wspdinie
0 udzielenie zamdwienia, w tym wykonawce petnomocnika. Podpisy muszg byé ztozone przez osoby
uprawnione do sktadania oswiadczen woli. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg
wytgcznie z petnomocnikiem. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposoéb, aby prawnie zobowigzywata
wszystkich wykonawcéw wystepujgcych wspadlnie.

Oferty, ktére wptyng po wyznaczonym terminie sktadania ofert nie bedg rozpatrywane.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert w wersji elektroniczne;.

OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE OGLOSZENIA
Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego, kierujac
swoje pytanie pisemnie na adres:

CDG PRO Spétka z 0.0,

ul. Partyzantéw 1A, pok. 319

35-242 Rzeszow

lub w formie elektronicznej na adres e-mail: nowapraca@cdgpro.pl

Zamawiajagcy podkresla, iz w celu zachowania regut rownego traktowania Wykonawcéw, nie bedzie
udzielat ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnierr czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiajgcego
pytania, w sprawach wymagajacych formy pisemnej. Wszelkie ewentualnie udzielone telefonicznie
informacje nie bedg wigzgce dla Zamawiajgcego i Wykonawcow, nie wywotujg skutkéw prawnych dla
toczgcego sie postepowania i nie mogg by¢ podstawg jakichkolwiek roszczen.

Szczegotowe informacje dotyczge projektu oraz uczestnikow, dostepne sa na stronie internetowej
projektu tj. www.nowapraca-cdgpro.pl

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

IV.1.CEL ZAMOWIENIA

Celem zamowienia jest przeprowadzenie szkoleh prowadzacych do nabycia, podniesienia, uzupetnienia
lub zmiany kwalifikacji i kompetencji zawodowych 8 Uczestnikéw i Uczestniczek Projektu ,Nowa
praca z dobrymi kwalifikacjami” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 Os VIl Regionalny rynek pracy, Dziatanie 7.1 Poprawa sytuacji oséb
bezrobotnych na rynku pracy - projekty konkursowe. Celem ustugi jest dostarczenie Uczestnikom
Projektu wiedzy o wtasnych szansach na rynku pracy i stanowi podstawe dla okreslenia $ciezki
pomaocy.

IV.2.PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie szkolen przygotowujgcych do potwierdzenia nabycia
kwalifikacji i kompetencji zawodowych dla 8 osob.

Uczestnikami projektu sg kobiety i mezczyzni w wieku 30 lat i wiecej (od dnia 30 urodzin) pozostajgce
poza rynkiem pracy, tj. osoby bezrobotne lub osoby bierne zawodowo. Sg to osoby z obszaru
wojewodztwa podkarpackiego (w przypadku oséb fizycznych uczg sie, pracujg lub zamieszkujg one na
obszarze woj. podkarpackiego w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego)

Szczegotowy harmonogram, miejsce i godziny szkolen zostang dostosowane do indywidualnych
potrzeb uczestnikéw projektu - mozliwos¢ realizacji ustugi w godzinach przed — i popotudniowych oraz
w weekendy.

Ustugi beda realizowane na terenie woj. podkarpackieqo, powiat jasielski, Jasto.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przeprowadzenie dwéch rodzajéw szkolen:

1. Szkolenie z zakresu nabycia kwalifikacji zawodowych w obszarze zawodu ,Specjalista ds. Obstugi
Klienta” w standardzie VCC lub réwnowaznym

2. Szkolenie z zakresu nabycia kompetenciji zawodowych z zakresu ,WSPOt.PRACA W ZESPOLE”


mailto:nowapraca@cdgpro.pl
http://www.nowapraca-cdgpro.pl/
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W ramach przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy przewiduje organizacje szkolen dla 8 oséb (max 1
grupa). Kazda osoba wezmie udziat w obu rodzajach szkolen.

Szczegolowy harmonogram, miejsce spotkan i godziny kurséw zostang dostosowane do
indywidualnych potrzeb uczestnikdw projektu - mozliwos¢ realizacji zaje¢ w godzinach przed — i
popotudniowych oraz w weekendy. Zajecia bedg odbywaty sie w max. 1 grupie w dni powszednie oraz
weekendy zgodnie z harmonogramem ustalanym na biezgco.

Zajecia beda realizowane przecietnie od 4 do 6 godzin dziennie co najmniej 2 razy w tygodniu na
terenie woj. podkarpackiego, powiat jasielski, Jasto.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1. Przeprowadzenie Szkolenia z zakresu nabycia kwalifikacji zawodowych w obszarze zawodu
LSpecjalista ds. Obstugi Klienta” w standardzie VCC lub réwnowaznym

Wymiar szkolenia: 66 godz./osobe, w tym: 38 godz. zaje¢ teoretycznych i 28 godz. zaje¢ praktycznych
Liczba uczestnikow: 8 0sé6b

Cel szkolenia:

Szkolenie umozliwia nabycie podstawowych kwalifikacji zawodowych w obszarze zawodu Specjalista
ds. obstugi klienta. Szkolenie prowadzone w standardzie VCC (Vocational Competence Certyficate)
lub rbwnowaznym,

Za standard réwnowazny do VCC - Vocational Competence Certyficate Zamawiajacy uznaje wytacznie
proces uzyskiwania kwalifikacji w metodologii, standardach realizacji procesu ksztatcenia i efekcie
koncowym (egzamin, uznawalno$¢ zaswiadczen, zgodnos¢ z Europejskimi Ramami Kwalifikaciji,
Polskimi Ramami Kwalifikacji) nie nizszym niz standard VCC. W szczegodlnosci spetniajacy tgcznie
nastepujace cechy:

a) Ustalone standardy dotyczgce kompetencji (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych)
skfadajgcych sie na dana kwalifikacje opisane w jezyku efektéw uczenia sie,

b) Proces walidacji sprawdzajgcy, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji zostaty
osiggniete. Walidacja obejmuje identyfikacje i dokumentacje posiadanych kompetencji oraz ich
weryfikacje w odniesieniu do wymagan okreslonych dla danej kwalifikacji i rzetelny wynik weryfikacji jest
niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz os6b przeprowadzajgcych walidacje

c) Proces certyfikacji, w wyniku ktérego upowazniona instytucja nadaje dokument sprawdzajgcy
posiadanie kwalifikacji, certyfikacja nastepuje po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji
stwierdzajgcej, ze wszystkie wymagane efekty uczenia sie zostaty osiggniete; certyfikat potwierdzajacy
uzyskanie kwalifikacji powinien by¢ rozpoznawalny i uznawany w danym $rodowisku, sektorze lub
branzy

d) Instytucje certyfikujgce mogg samodzielnie przeprowadzaé walidacje (procesy walidacji i
certyfikacji muszg by¢ odpowiednio rozdzielone i niezalezne), bgdz przekazywa¢ jg do instytuciji
walidujgcych, np. centrow egzaminacyjnych.

Szczegotowy opis standardu VCC dostepny jest na: http://vccsystem.eu/wp-
content/uploads/2016/03/System-VCC-zasady-konstytuuj%C4%85ce-walidacj%C4%99-i-
certyfikacj%C$99-kwalifkacj-1.pdf.

Zamawiajacy informuje, ze wszedzie gdzie w tresci dokumentacji postepowania uzywa sie
zwrotu VCC lub w standardzie VCC - Vocational Competence Certyficate dopuszcza si¢ réwniez
standard réwnowazny do VCC w zakresie rwnowaznosci okreslonym powyzej.

Oferent, ktéry powotuje sie na standard réwnowazny, zobowigzany jest wykaza¢ réwnowaznos¢é
wskazywanego standardu do standardu VCC - Vocational Competence Certyficate zgodnie z
okreslonym przez zamawiajaceqo zakresem rownowaznosci.

Propozycje rozwigzan niespetniajacych ww. wymaqgan zostang odrzucone, jako niezgodne z

trescia zapytania.

Kurs kohczy sie egzaminem zewnetrznym, przeprowadzonym w sposob niezalezny od wykonawcy
szkolenia. Umozliwia obiektywne i wiarygodne potwierdzenie efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji nabytych w procesie ksztatcenia. Po pozytywnym zaliczeniu egzaminu
uczestnik otrzymuje certyfikat VCC lub rébwnowazny, co skutkuje uzyskaniem kwalifikacji zawodowych
w obszarze zawodu Specjalista ds. Obstugi Klienta



http://vccsystem.eu/wp-content/uploads/2016/03/System-VCC-zasady-konstytuuj%C4%85ce-walidacj%C4%99-i-certyfikacj%25C$99-kwalifkacj-1.pdf
http://vccsystem.eu/wp-content/uploads/2016/03/System-VCC-zasady-konstytuuj%C4%85ce-walidacj%C4%99-i-certyfikacj%25C$99-kwalifkacj-1.pdf
http://vccsystem.eu/wp-content/uploads/2016/03/System-VCC-zasady-konstytuuj%C4%85ce-walidacj%C4%99-i-certyfikacj%25C$99-kwalifkacj-1.pdf
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Minimalny zakres tematyczny szkolenia:

Zasady skutecznej komunikacji werbalnej i pozawerbalnej

Standardy obstugi klienta w bezposredniej pracy z klientem

Znaczenie pierwszego kontaktu w pracy z klientem

Profesjonalne prowadzenie rozméw telefonicznych, komunikacja mailowa (netykieta)
Radzenie sobie w trudnych sytuacjach z klientem

Radzenie sobie ze stresem

Asertywne budowanie relacji biznesowych

NouohrwbdE

Materialy:

Wykonawca zapewnia materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia {j.:
- podrecznik/skrypt obejmujgcy zagadnienia bedgce przedmiotem zamowienia,
- notatnik/zeszyt w formacie A4

- dtugopis

Urzadzenia wymagane do realizacji szkolenia:
- komputer,, rzutnik multimedialny, prezentacje, filmy tematyczne.

2. Przeprpwadzenie szkolenia z zakresu nabycia kompetencji zawodowych z zakresu
+WSPOLPRACA W ZESPOLE”

Wymiar szkolenia: 22 godz./osobe, w tym: 13 godz. zajec¢ teoretycznych 9 godz. zaje¢ praktycznych
Liczba uczestnikéw: 8 oséb

Cel szkolenia:
Celem szkolenia jest nabycie i wzrost kompetencji w zakresie pracy w zespole. Po pozytywnym
zaliczeniu egzaminu uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

Minimalny zakres tematyczny szkolenia:

- Zespot a grupa - podobienstwa i roznice

- Role grupowe

- Czynniki sprzyjajgce budowaniu integracji i dezintegracji zespotu
- Komunikacja w zespole

- Motywowanie cztonkéw zespotu

- Czynniki warunkujgce sukces zespotu

Materiaty:

Wykonawca zapewnia materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia tj.:
- podrecznik/skrypt obejmujgcy zagadnienia bedace przedmiotem zaméwienia,

- notatnik/zeszyt w formacie A4

- diugopis

Urzadzenia wymagane do realizacji szkolenia:
- projektor, laptop

Informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia nie stanowig zobowigzania Zamawiajacego do
ich wykonania w okresie realizacji umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢:

- zmniejszenia lub zwiekszenia tgcznej liczby oséb skierowanych na szkolenia

Z tego tytutu:
- wyklucza sie jakiekolwiek roszczenia Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego
- Wykonawcy bedzie przystugiwato wynagrodzenie tylko za przeszkolone osoby.

Wykonawca akceptuje, ze otrzyma wynagrodzenie tylko za osoby, ktére ukonczyty dane szkolenie w
minimum 80% godzin.

V.3  OBOWIAZKI WYKONAWCY

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia WWykonawca zobowigzany jest do:
1. Obowiazki ogdlne:
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a) Bezwzglednego stosowania Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdéjnosci na lata 2014 — 2020

b) Scistej wspotpracy z personelem projektu.

c) Prowadzenia dokumentacji realizacji zadania na wzorach dostarczonych przez Zamawiajgcego,

m.in. dzienniki zajec, listy obecnosci, potwierdzenia odbioru, inne adekwatnie do wykonywanej czesci

zaméwienia.

2. Obowigzki wykonawcy:

a) Zapewnienie sali szkoleniowej na kazdy kurs odpowiednio dostosowanej do liczby uczestnikow
kazdego kursu. Nalezy zapewni¢ sale wraz ze sprzetem i materiatami niezbednymi dla
przeprowadzenia szkolenia/kursu. Sale powinny spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy,
posiada¢ wydajny i sprawny system wentylacyjny lub klimatyzacje. Sala szkoleniowa musi by¢
dostosowana do potrzeb o0séb niepetnosprawnych — w przypadku ich uczestnictwa. W
szczegolnosci:

- sala wyktadowa wyposazona w miejsca siedzace w ilosci odpowiadajgcej liczbie uczestnikdw
kurséw, zapewniajgcych mozliwos¢ notowania (krzesta ze sztywnymi blatami montowanymi w
podtokietnikach lub oddzielne stoly i krzesta)

- flipchart wraz z papierem i kompletem markeréw lub tablica interaktywna

- sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny)

- nagtosnienie (jesli jest niezbedne)

- stot do roztozenia cateringu

b) Sale powinny spetnia¢ wszystkie wymagania bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym obowigzujgce w
czasie realizacji ustugi wymogi sanitarne i bezpieczenstwa epidemicznego (zapewnienie
wymaganych stosownymi przepisami srodkow i narzedzi do utrzymania czystosci w trakcie realizaciji
ustugi) stawiane pomieszczeniom w ktérych bedg prowadzone zajecia tj. m.in. minimalna
powierzchnia gwarantujgca optymalne warunki do prowadzenia szkoleh.

c) Zapewnienie kadry dysponujacej stosownym doswiadczeniem i kwalifikacjami. Osobal/y prowadzgce
kurs muszg legitymowaé sie minimum doswiadczeniem i kwalifikacjami wskazanymi w niniejszym
zapytaniu ofertowym. Wszystkie koszty zwigzane z dojazdem treneréw na miejsce Kkursu,
wyzywieniem trenera oraz jego ewentualnym zakwaterowaniem pokrywa Wykonawca.

d) Opracowania szczegotowego programu kazdego kursu dostosowanego do indywidualnych potrzeb
edukacyjnych uczestnikow szkolenia. Przedstawiony przez Wykonawce program musi zostaé przez
Zamawiajgcego zaakceptowany

e) Opracowania harmonogramu zaje¢ i przedstawianie go do =zatwierdzenia Zamawiajgcemu.
Harmonogram musi zosta¢ przygotowany zgodnie z sugestiami Zamawiajgcego przekazywanymi na
etapie realizacji zaméwienia, wynikajagcymi m.in. z potrzeb uczestnikédw projektu (w tym oséb
niepetnosprawnych) wynikajacych z ich miejsca i godzin pracy, dostepnosci. Przedstawiony przez
Wykonawce harmonogram przygotowany zgodnie z sugestiami Zamawiajgcego musi zostac¢ przez
Zamawiajacego zaakceptowany. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nanoszenia zmian w
harmonogramie zajec. Istnieje mozliwos¢ realizacji szkolenia w dni robocze i w weekendy. Szkolenia
mogg zaczynac¢ sie w godzinach porannych lub w godzinach potudniowych/ popotudniowych.

f) Prowadzenia zaje¢ zgodnie z zatwierdzonym programem i harmonogramem, ktérego zakres wiedzy
umozliwi uczestnikowi szkolenia przystgpienie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe przed Upowazniong Komisjg. Kazda osoba po zdaniu egzaminu otrzyma Swiadectwo
kwalifikacyjne wydane przez upowaznione instytucje (dot. szkolenia kwalifikacyjnego).

g) Prowadzenia zaje¢ zgodnie z zatwierdzonym programem i harmonogramem, ktérego zakres wiedzy
umozliwi uczestnikowi szkolenia nabycie kompetencji zawodowych z zakresu okre$lonego dla
szkolenia opisanego w przedmiocie zaméwienia, potwierdzonych przeprowadzonym egzaminem
wewnetrznym po ukohczeniu szkolenia.

h) Przygotowanie i druk materiatébw dydaktycznych dla kazdego uczestnika: skrypt merytoryczny z
zakresu kursu tj. program szkolenia oraz zbindowane lub w inny sposéb trwale potgczone materiaty
szkoleniowe i/lub zakup podrecznika obejmujgcego zagadnienia bedace przedmiotem szkolenia.

i) Zapewnienia materiatdw szkoleniowych dla kazdego uczestnika szkolenia, tj. dtugopisu i
notatnika/zeszytu w formacie A4 (w ilosci odpowiadajgcej liczbie uczestnikdw kursu). Materiaty
szkoleniowe muszg by¢ dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych — w przypadku ich
uczestnictwa

i) Oznaczenia sal oraz budynkéw, w ktérych bedg prowadzone zajecia zgodnie z zasadami RPO
Wojewddztwa Podkarpackiego.

k) zapewnienie sprzetu i urzgdzen niezbednych do przeprowadzenia szkolenia w licznie odpowiedniej
do liczby uczestnikow

[) Przekazywania w formie telefonicznej lub e-mail, niezwtocznie informacji o kazdym uczestniku, ktéry
opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zalegtosci.
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m) Kazdorazowo przestania, w terminie 7 dni kalendarzowych od zakonczenia przez kazda grupe
wszystkich zaje¢, dokumentdéw potwierdzajgcych ich odbycie.

n) Zapewnienia uczestnikom kursu cateringu na zajeciach teoretycznych t;.

- w przypadku gdy szkolenie bedzie trwato do 6 godzin lekcyjnych zapewnienie min. 2 przerw
kawowych kazdego dnia szkolenia. Podczas kazdej przerwy kawowej kazdego dnia szkolenia
uczestnikom zostanie zapewniony nieograniczony dostep do kawy, herbaty, sokéw, wody
mineralnej, cukru, Smietanki/ mleka do kawy oraz ciastka - 150 gram na osobe i stone przekgski
typu paluszki, krakersy itp. — podczas kazdej przerwy kazdego dnia szkolenia. Ponadto nalezy
zapewni¢ naczynia: na napoje gorgce i zimne, talerzyki na przekaski i ciastka, pojemniki na
artykuty sypkie (cukier, kawa), itp. niezbedne do korzystania z cateringu

- w przypadku gdy szkolenie bedzie trwalo powyzej 6 godzin zapewnienie dla kazdej osoby
kazdego dnia szkolenia min. obiadu jednodaniowego, np. filet drobiowy/ kotlet schabowy/ ryba/
pieczehn + ziemniaki/ frytki/ ryz + zestaw 3 suréwek oraz napoje ciepte i zimne. Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ podawania positkbw w naczyniach jednorazowego uzytku oraz sztu¢cow
jednorazowego uzytku. Zamawiajgcy zastrzega, ze podczas szkolen kilkudniowych muszg zostac
zapewnione zréznicowane posifki.

0) Zapewnienie ubezpieczenia od NNW dla wszystkich uczestnikow kursu/éw.

p) Zapewnienie przeprowadzenie niezbednych badan lekarskich dla kazdego uczestnika — o ile
wymagane do udziatu w kursie, przystgpienia do egzaminu.

g) Organizacja zewnetrznego egzaminu sprawdzajgcego kwalifikacje zawodowe dla uczestnikow
szkolenia przeprowadzonego przez uprawniong instytucje, zgodnego ze standardem VCC lub
rownowaznym (optaty za egzamin ponosi Wykonawca).

r) Organizacja i przeprowadzenie wewnetrznego egzaminu potwierdzajagcego kompetencje
zawodowe przed komisjg powotang przez Wykonawce, zgodnie z etapami monitorowania
kompetencji opisanymi ponizej w kryteriach nabywania kompetencji, zgodnie z Wytycznymi w
zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
obszarze edukaciji na lata 2014-2020

Program szkolenia kwalifikacyjnego powinien byé¢:

a) Zgodny z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020.

b) zgodny ze standardami VCC (Vocational Competence Certyficate) lub réwnowaznymi.

Program szkolenia kompetencyjnego powinien by¢:

1. Zgodny z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020

2. Wystarczajgcy do uzyskania zakfadanych celéw szkolenia tj. uzyskania przez uczestnikéw
kompetencji w zakresie bedgcych tematykg szkolenia

3. Uwzgledniac¢ kryteria nabywania kompetencji przez uczestnikow szkoleh poprzez:

opis kompetencji, jakie uzyska uczestnik w wyniku udziatlu w szkoleniu oraz jasno okreslone warunki,
ktére powinien spetnia¢ uczestnik szkolenia ubiegajgcy sie o nabycie kompetenc;ji, tj. wyczerpujaca
informacje o efektach uczenia sie dla danej kompetenc;ji.

Fakt nabycia przez uczestnika szkolenia kompetencji powinien odbywaé zgodnie z nastepujgcymi

etapami:

| — Zakres — zdefiniowany w programie szkolenia obszar, ktéry bedzie poddany ocenie,

Il — Wzorzec — zdefiniowany w programie szkolenia standard wymagan, tj. efekty uczenia sie, ktére

0siggng uczestnicy w wyniku udziatu w szkoleniu,

Il — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriéw oceny po zakornczeniu

udziatu uczestnika w szkoleniu,

IV — Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikow etapu Il (ocena) z przyjetymi wymaganiami

(okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakonczeniu udziatu danego uczestnika w szkoleniu.

IV.4 ZAMAWIAJACY NIE DOPUSZCZA SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH

IV.5 ZAMAWIAJACY NIE DOPUSZCZA SKLADANIA OFERT WARIANTOWYCH.
V. WSPOLNY SLOWNIK ZAMOWIEN (CPV)

80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe;

80400000-8 - Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne;

80510000-2 - Ustugi szkolenia specjalistycznego;
80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego;
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VI.TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Realizacja przedmiotu zamoéwienia — od dnia podpisania umowy do 15 grudnia 2022 r. Zamawiajgcy
dopuszcza zakonhczenie realizacji przed 15 grudnia 2022 r. Szczegétowy harmonogram realizacji szkolen
zostanie ustalony w trakcie realizacji zlecenia.

VIl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIANIA
Zamowienie mogg wykonaé wykonawcy, ktdrzy spetniajg tgcznie nastepujgce warunki:

A. Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci

W przypadku Wykonawcy bedgcego osobg prawng lub osobg fizyczng prowadzgca dziatalnosc
gospodarczg, Wykonawca musi spetnia¢ minimum nastepujgce warunki:

- aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych

W celu potwierdzenia spetnienia powyzszego warunku zamawiajgcy wymaga by wykonawca wykazat,
ze posiada aktualny wpis do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonych przez Wojewddzki Urzgd
Pracy wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Wykonawcy — zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych ( tj. Dz. U. z 2014 r.
poz. 781)

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia tego warunku na podstawie przedstawionych wraz z ofertg
dokumentdw.

B. Wiedza i doswiadczenie

Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykonat w_okresie ostatnich
trzech lat przed ogloszeniem zapytania ofertowego, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy
— w tym okresie: co najmniej 1 ustuge szkolenia grupowego dla co najmniej 5 osobowej grupy o
tematyce odpowiadajgcej przedmiotowi zamédwienia.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia tego warunku na podstawie informacji zawartych w Zatgczniku
nr 4, zatgczonego do oferty.

C. Potencjat techniczny
Zamawiajgcy nie okresla szczegotowego sposobu oceny spetniania ww. warunku. Zamawiajgcy
uzna warunki za spetnione, kiedy Wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w
postepowaniu (wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego).

D. Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

Osoba prowadzgca szkolenia musi posiadac¢:
- wyksztatcenie  wyzsze/ zawodowe lub  certyfikaty/zaswiadczenia/inne  umozliwiajgce
przeprowadzenie danego wsparcia
oraz
- doswiadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia szkoleh/zaje¢/wyktadow obejmujgcych
zagadnienia teoretyczne w obszarze bedgcym przedmiotem zamdwienia: minimum 2 lata

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia tego warunku na podstawie informacji zawartych w CV
wykladowcy/nauczyciela zalagczonego do oferty. Przed podpisaniem umowy na realizacje
zamoéwienia Zamawiajgcy bedzie wymagat dostarczenia kserokopii dyplomoéw, $wiadectw i innych
dokumentow potwierdzajgcych posiadane przez Wykonawce kwalifikacje.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia CV w sposéb umozliwiajagcy jednoznaczng ocene
w celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu.

Nieprzedstawienie wymaganych informacji lub niezalaczenie wymaganych dokumentéow
skutkuje odrzuceniem oferty.

E. Sytuacja ekonomicznai finansowa
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Zamawiajgcy nie okresla szczegdtowego sposobu oceny spetniania ww. warunku. Zamawiajacy
uzna warunki za spetnione, kiedy Wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu warunkoéw udziatu w
postepowaniu (wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego).

VIIl. OKRESLENIE ISTOTNYCH ZAPISOW ORAZ WARUNKOW ZMIAN UMOWY

VIIIL1.

ISTOTNE ZAPISY W UMOWIE

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajgcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy przez
Wykonawce ponosi odpowiedzialnos¢ finansowg, ktéra przekracza okreslone w umowie tgczacej
strony wynagrodzenie Wykonawcy. Z uwagi na powyzsze, Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz
Zamawiajgcy okreslit mozliwe do zastosowania warunki zabezpieczenia prawidtowej realizacji
umowy przez Wykonawce w nizej okreslony sposaob.

2. Zamawiajacy informuje, a Wykonawca skladajagc oferte akceptuje, ze w umowie bedg
znajdowaty sie miedzy innymi nastepujgce zapisy:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

k)

przewidujagce kare umowng w wysokosci 100% tgcznego wynagrodzenia Wykonawcy — w
przypadku nieosiggniecia przez Wykonawce wskaznikdéw realizacji umowy wskazanych przez
Zamawiajgcego w umowie, nieprzedstawiania dokumentéw realizacji umowy w terminach
wskazanych w umowie;

Przewidujgce kare umowng w wysokosci 100% tacznego wynagrodzenia Wykonawcy — w
przypadku braku mozliwosci realizowania umowy na rzecz Zamawiajgcego w ustalonym
wymiarze godzinowym z winy Wykonawcy;

Przewidujgce kare umowng w wysokosci 100% tacznego wynagrodzenia Wykonawcy — w
przypadku nie przestrzegania przez Wykonawce zapiséw Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.
Przewidujgce kare umowng w wysokosci 30% tgcznego wynagrodzenia Wykonawcy — w
przypadku realizowania przez Wykonawce umowy niezgodnie z harmonogramem.

Przewidujgce kare umowng w wysokosci do 100% fgcznego wynagrodzenia Wykonawcy - w
przypadku nie wykonywania przez Wykonawce zlecenia w sposdb zgodny z postanowieniami
umowy oraz bez zachowania nalezytej starannosci w szczegdlnosci co do zawartosci
merytorycznej i sposobu prowadzenia szkolenia, jakichkolwiek nieuzasadnionych opdéznien w
prowadzeniu zaje¢ oraz nie informowaniu o nieobecnosciach/ dostarczanego cateringu.

W przypadku zaistnienia watpliwosci co do jakosci wykladow/zajecél/itp. Ilub
nieprawidlowosci w tym zakresie Zamawiajgcy wstrzymuje do czasu wyjadnienia wszystkie
ptatnosci.

W przypadku rozwigzania niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci
do 100% tacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w umowie.

W przypadku naruszenia obowigzkéw przez Wykonawce okreslonych w umowie Wykonawca
zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w umowie;

W przypadku nie wykonania ustugi w ustalonym terminie bez uzasadnienia (przy czym o
przyjeciu uzasadnienia lub jego odrzuceniu decyduje Zamawiajgcy) Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 30% tacznego wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w umowie.

W przypadku gdy zastrzezone kary umowne nie pokryja w catosci szkody Zamawiajgcego
zastrzega on dochodzenie odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogélnych do wysokosci faktycznych strat jakie poniést Zamawiajgcy na
skutek dziatania lub zaniechania dziatania Wykonawcy oraz pokrycia wszelkich kosztéw
poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku z przygotowaniem poszczegolnych czesci
przedmiotu zamdéwienia w innym terminie.

W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50% tgcznego
wynagrodzeni Wykonawcy okreslonego w umowie.

Zastrzegajace mozliwosé niezwlocznego odstapienia od umowy przez Zamawiajgcego w
przypadku naruszenia przez Wykonawce warunkéw podpisanej umowy, w tym m.in.
stwierdzenia przez Zamawiajgcego jakiegokolwiek uchybienia, zmiany, opd6znienia, skracania
doradztwa i realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiajgcego
harmonogramem oraz nieuwzgledniania dodatkowych wymagan Zamawiajgcego zgtaszanych
podczas prowadzenia kursu, programu, zawartosci merytorycznej i sposobu ich prowadzenia.
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m) Zastrzegajace przeniesienie pelni autorskich praw majgtkowych do wszelkich materiatéw
wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy. Wykonawcy nie bedzie przystugiwac
dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

Zamawiajacy informuje, a Wykonawca sktadajgc oferte akceptuje, ze w umowie o realizacje

zamoéwienia beda mogty wystapi¢ zapisy przewidujace zabezpieczenie prawidtowej realizacji
podpisanej z wykonawcg umowy w postaci prawidlowo wystawianego przez wykonawce
weksla in blanco wraz z wypetniong deklaracja wekslowa wystawcy weksla in blanco.

Zamawiajacy informuje, a Wykonawca sktadajac oferte, ze terminy ptatnosci wynagrodzenia
Wykonawcy uzaleznione bedg od terminu wplyniecia na konto Zamawiajgcego sSrodkow
przeznaczonych na pokrycie wydatkbw zwigzanych realizacja umowy na etapie, w ktérym
uczestniczyt w nim Wykonawca i mogg ulega¢ opdznieniom.

VIII.2. ISTOTNE WARUNKI ZMIANY UMOWY

1.

2.

3.

4,

Zamawiajacy informuje, iz w umowie o realizacje zaméwienia znajda sie zapisy przewidujgce

mozliwo$¢ dokonywania istotnych zmian postanowien umowy w zakresie:

a) Terminu i miejsca realizacji umowy;

b) Harmonogramu realizacji umowy;

c) Zasad ptatnosci (Zamawiajgcy informuje, ze termin pfatnosci wynagrodzenia Wykonawcy
uzalezniony jest od terminu wptyniecia na konto Zamawiajgcego $rodkéw przeznaczonych na
pokrycie wydatkdow zwigzanych realizacjg projektu na etapie, w ktérym uczestniczyt w nim
Wykonawca i moze ulegaé opdznieniom);

d) Ostatecznej liczby uczestnikow (oséb i grup) w ramach umowy

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian do umowy w

nastepujacych przypadkach:

a) Wskazane powyzej istotne zmiany postanowien umowy zostang wprowadzone do umowy pod
warunkiem wystgpienia w toku realizacji Projektu okolicznosci uzasadniajgcych wprowadzenie
zmian w celu nalezytej realizacji Projektu.

b) Wskazane powyzej istothe zmiany postanowien umowy zostang wprowadzone do umowy gdy
wystgpig zmiany, ktdrych konieczno$¢ wprowadzenia bedzie wynikata z wymagan instytuciji
wspotfinansujgcych realizacje przedmiotu zamowienia,

c) umowa moze zostaé zmieniona w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu zamowienia Zmiany zostang
wprowadzone w drodze aneksu do umowy badz zmiany zatgcznikow do umowy.

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastapi¢ wylacznie, za zgodg obu stron wyrazong

na piSmie, pod rygorem niewaznosci,

Strona wystepujagca o zmiane postanowien zawartej umowy zobowigzana jest do

udokumentowania zaistnienia powyzszych okolicznosci,

IX.LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY
Wykonawca wraz z oferta (wzér formularza ofertowego stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego) powinien przedtozy¢ nastepujgce dokumenty:

1.

2.

No

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (wzér o$wiadczenia stanowi zatgcznik
nr 2 do Zapytania Ofertowego).

Oswiadczenie o braku powigzah kapitatowych lub osobowych z Zamawiajgcym (wzér odwiadczenia
Stanowi zatgcznik nr 3 do Zapytania Ofertowego).

3. Wykaz ustug w (wzér stanowi zatgcznik nr 4 do Zapytania Ofertowego)
4,
5. Stosowne petnomocnictwa - jesli dotyczy:

CV osdb przewidzianych do realizacji zamdwienia

1) przy skfadaniu oferty wspdlnej pethomocnictwo do reprezentowania Wykonawcow wystepujgcych
wspolnie w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia,

2) jezeli upowaznienie osob podpisujgcych oferte nie wynika bezposrednio z dokumentow
dotgczonych do oferty.

Whpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych

Oswiadczenia wykonawcy/wykonawcy wspoélnie ubiegajacego sie o udzielenie zaméwienia

(wzér stanowi zatgcznik nr 5 do Zapytania Ofertowego)

Zamawiajgcy moze zgadaé od Wykonawcy dodatkowych wyjasnienh lub dokumentéw w przypadku podjecia
watpliwosci odnosnie prawdziwosci ztozonych oswiadczen i dokumentéw.
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X. OCENA OFERTY

X

Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktore:

— zostang ztozone przez Wykonawcéw niewykluczonych przez Zamawiajgcego z niniejszego
postepowania;

— nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego

Zamawiajgcy dokona oceny ofert, ktére nie zostaty odrzucone, na podstawie nastepujgcych kryteriow
oceny ofert:
— najnizsza cena: waga — 40 %

— Kwalifikacje osoby/oséb wskazanych do prowadzenia szkoleh — 10%

— doswiadczenie osoby prowadzacej szkolenie: waga — 50 %

.KRYTERIA OCENY | OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI

Po spetnieniu przez oferentéw wszystkich wskazanych wyzej kryteridw i warunkéw udziatu w
postepowaniu, kazda wazna Oferta poddana zostanie ocenie punktowe;.

Zamawiajacy przy wyborze wyceny bedzie sie kierowac kryterium:

— cena40%

— kwalifikacje osoby/ oséb wskazanych do prowadzenia szkolen: waga — 10 %
— doswiadczenie osoby/osob wskazanych do prowadzenia szkolen 50%

1. Opis sposobu obliczania kryterium ,,cena” — 40%:
Cena powinna by¢ podana w ziotych wraz ze wszystkimi naleznymi podatkami i obcigzeniami. Ceny
muszg by¢ podane cyfrowo i stownie, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, tj. do 1 grosza.

Punkty przyznawane za kryterium cena bedg liczone wg nastepujacego wzoru:

C =(Cmin: C0)x 40

gdzie:

C - liczba punktéw przyznana danej ofercie,

Cmin — najnizsza cena sposrod waznych ofert,

CO — cena obliczona badanej oferty.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium ,cena” wynosi 40. Wszystkie
obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

2. Punkty za kryterium ,Kwalifikacje osoby/ osob wskazanych do realizacji szkolen” zostang
przyznane w skali punktowej 0 — 10 punktéw, na podstawie przedstawionego przez
Wykonawce CV osoby wskazanej do realizacji zamoéwienia.

Przez ,kwalifikacje” rozumie sie dodatkowe studia podyplomowe/ kursy doskonalgce ukonczone przez
osobe wskazang do prowadzenia szkoleh z zakresu przygotowania pedagogicznego

Aby otrzymaé¢ punkty w ramach kryteriow oceny ofert Wykonawca sporzgdza CV, w ktérym zamiesci
informacje o posiadanych kwalifikacjach (CV nalezy dotgczy¢ do Oferty) {j.:

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia CV w sposéb umozliwiajacy jednoznaczng ocene
w celu przyznania punktéw w ramach kryteriéw oceny ofert.

Punkty przyznawane za kryterium przygotowania pedagogiczne bedg liczone wg nastepujgcego wzoru:
- ukohczony kurs pedagogiczny/przygotowanie pedagogiczne — 5 pkt.
- studia na kierunku pedagogika lub podyplomowe studia pedagogiczne, itp. = 10 pkt.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium wynosi 10 punktéw

3. Opis sposobu obliczania kryterium ,,Doswiadczenie osoby prowadzacej szkolenie” — 50 %:
Przez ,doswiadczenie” rozumie sie tgczng liczbe lat pracy wyktadowcy/ trenera w zakresie prowadzenia
szkolen/zaje¢ obejmujgcych zagadnienia w obszarze bedgcym przedmiotem zamowienia oraz w
zakresie prowadzenia szkolen przygotowujgcych do egzaminéw nadajgcych kwalifikacje zawodowe/
nadajgcych kompetencje zawodowe.
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Aby otrzymaé punkty w ramach kryteriéw oceny ofert Wykonawca sporzadza CV trenera/ wyktadowcy
(CV nalezy dotgczy¢ do Oferty), spetniajgcego wymagania okreslone w Pkt. VII, ust. D Warunkow
udziatu w postepowaniu, w ktérym zamiesci informacje o posiadanym doswiadczeniu w prowadzeniu:

a) szkolen/zaje¢ w zakresie tematycznym odpowiednim do zakresu tematycznego szkolenia,
do prowadzenia ktérego planowany jest trener

b) szkolen/zaje¢ przygotowujgcych do egzaminéw nadajacych kwalifikacje zawodowe /
nadajgcych kompetencje zawodowe

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia CV w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczng ocene w celu
przyznania punktéw w ramach kryteribw oceny ofert. Dokumenty nie spetniajgce warunkéw udziatu w
postepowaniu (Pkt. IV, ust. D) zostang odrzucone i nie bedg podlegaty ocenie.

ad. a) Punkty przyznawane za kryterium doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen/zaje¢ w
zakresie tematycznym szkolenia, do ktérego prowadzenia planowany jest trener bedg liczone wg
nastepujgcego wzoru:
powyzej 2 do 5 lat doswiadczenia = 3 punkty
powyzej 5 do 10 lat doswiadczenia = 5 punktow
powyzej 10 do 15 lat doswiadczenia = 8 punktéw
powyzej 15 lat doswiadczenia = 10 punktow

Maksymalna liczba punktdw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen/zaje¢ w zakresie tematycznym szkolenia, do prowadzenia ktérego planowany jest
trener wynosi 10 punktéw.

ad. b) Punkty przyznawane za kryterium doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen/zajec
przygotowujacych do egzaminéw nadajgcych kwalifikacje zawodowe / egzaminéw nadajgcych
kompetencje zawodowe, bedg liczone wg nastepujacego wzoru;
powyzej 2 do 5 lat doswiadczenia = 10 punktéw
powyzej 5 do 10 lat doswiadczenia = 15 punktéw
powyzej 10 do 15 lat doswiadczenia = 20 punktéw
powyzej 15 do 20 lat doswiadczenia = 30 punktéw
powyzej 20 lat doswiadczenia = 40 punktow

Maksymalna tgczna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium doswiadczenie w
zakresie prowadzenia szkolen przygotowujgcych do egzaminéw nadajgcych kwalifikacje zawodowe /
egzaminéw nadajgcych kompetencje zawodowe wynosi 40 punktéw

Maksymalna tgczna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium ,doswiadczenie osoby
prowadzacej szkolenie” wynosi 50 punktow.

Ocenie zostanie poddany prowadzacy, ktory spetnit warunki udziatu w postepowaniu.

Jezeli Wykonawca wskaze wiecej niz jedng osobe, ktéra spetni warunki udziatu w postepowaniu;
punkty otrzymane przez kazda z tych oséb zostang zsumowane a nastepnie podzielone przez
liczbe prowadzacych.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty tego z Wykonawcéw, ktérego oferta w ramach danej czesci
zaméwienia uzyska w wyniku oceny najwyzszg liczbe punktéw. Przyznanie punktéw poszczegdlnym
ofertom odbedzie sie w oparciu o nastepujacy wzor:

K=()+(2)+(3)

gdzie:

(1) - Liczba punktéw za kryterium: cena oferty,

(2) Liczba punktow za kryterium Kwalifikacje osoby/ oséb wskazanych do realizacji szkolen
(3) - Liczba punktow za kryterium: doswiadczenie osoby prowadzgcej szkolenie

Liczby punktéw, o ktérych mowa w pkt. (1), (2), (3) powyzej, zostang wpisane do protokotu
postepowania, a nastepnie, po zsumowaniu stanowi¢ bedg koricowg ocene oferty.

Zamawiajgcy udzieli zamdéwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg liczbg punktow,
tj. bedzie przedstawia¢ najkorzystniejszy bilans kryteriow oceny ofert, o ktérych mowa w Czesci 7 i 9
Zapytania Ofertowego.
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Wykonawca, ktérego Oferta zostanie wybrana w ramach danej czesci zaméwienia zostanie wezwany
do podpisania umowy.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

Cene nalezy poda¢ w zitotych polskich z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku. Cena powinna
zawiera¢ wszystkie koszty realizacji zamdwienia, w tym obowigzujgcy podatek VAT. W przypadku os6b
fizycznych nieprowadzacych dziatalno$ci gospodarczej cena musi zawiera¢ rowniez nalezne zaliczki na
podatek oraz skfadki, jakie Zamawiajgcy zobowigzany bedzie odprowadzié, zgodnie z odrebnymi
przepisami, tgcznie ze sktadkami wystepujgcymi po stronie Zleceniodawcy.

W formularzu oferta nalezy poda¢ cene jednostkowg (za przeszkolenie 1 osoby) oraz tgczne
wynagrodzenie z tytutu wykonania umowy. Brak wypetnienia wymaganego pola z ceng w formularzu
ofertowym lub podanie kwoty ,0” spowoduje odrzucenie oferty.

Cena powinna uwzglednia¢:

1. wszystkie naktady niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia,

2. okres realizacji zamdwienia, w tym skutki wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych do konca
realizacji przedmiotu zaméwienia,

3. wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Zapytania ofertowego

Wszystkie wartosci okreslone przez Wykonawce zostang ustalone na okres waznosci umowy i nie bedg
podlegaty zmianom.

W przypadku btedéw rachunkowych w obliczeniu ceny, ceng wigzacag dla Zamawiajgcego i Wykonawcy
jest cena jednostkowa (za przeszkolenie 1 osoby).

W przypadku rozbieznosci, co do kwoty wyceny, za cene Zamawiajgcy przyjmuje kwote wpisang
stownie.

XII. WYKLUCZENIA

1.

W postepowaniu nie mogg braé¢ udziatu podmioty, ktére powigzane sg z Zamawiajgcym tj. CDG
PRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Swilczy, 36-072 Swilcza 145B, osobowo lub kapitatowo. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym tj.
CDG PRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Swilczy, 36-072 Swilcza 145B lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajagcego, tj. CDG
PRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Swilczy, 36-072 Swilcza 145B czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na:

— uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

— posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, pethomocnika;

— pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Z postepowania wyklucza sie takze Wykonawcow, ktdrzy nie spetniajg warunkéw udzialu w

postepowaniu (okreslonych w czesci VIl niniejszego zapytania).

Oferte Wykonawcy wykluczonego z ubiegania sie o udzielenie zamdwienia, uwaza sie za odrzucona.
W celu potwierdzenia, ze podlega wykluczeniu z postepowania Wykonawca ztozy oswiadczenie,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

. O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu na

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stluzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U.poz.835)

Zgodnie z trescig ww. przepisu, z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ustawy;
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2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i
2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy

Oferte Wykonawcy wykluczonego z ubiegania sie o udzielenie zaméwienia, uwaza sie za odrzucong.
W celu potwierdzenia, ze podlega wykluczeniu z postepowania Wykonawca ztozy oswiadczenie,
ktérego wzory stanowia: zalacznik nr 3 oraz zatgcznik nr 5 do zapytania ofertowego.

XIIl.INFORMACJA DOTYCZACA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY | POSTANOWIENIA
KONCOWE

1. Wazna Oferta (niepodlegajgca odrzuceniu), ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw w danej czesci
zamowienia uznana zostanie za najkorzystniejszg.

2. Wykonawca, ktérego Oferta zostanie wybrana, zostanie wezwany do podpisania umowy.
Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca, ktéry nie stawi sie na wezwanie do popisania umowy w
wyznaczonym, odstgpit od podpisania umowy, o ile nie wystgpig wydarzenia losowe niezalezne do
Stron.

3. Cena za wykonanie przedmiotu zamoéwienia obejmowa¢ ma wszystkie koszty zwigzane z jej
realizacja.

4. Decyzja Zamawiajgcego o odrzuceniu Oferty jest decyzjg ostateczna.

5. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe
jest podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Wykonawca, ktéry w postepowaniu uzyskat
kolejng najwyzszg liczbe punktdw.

6. ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO:

— Dokonania zmiany w tresci niniejszego zapytania ofertowego i zmiany w terminie sktadania ofert.

Zmieniona tres¢ zapytania ofertowego bedzie wigzaca dla Wykonawcow.

— Dokonania poprawy oczywistych omytek w ztozonej ofercie.
— Odrzucenia ztozonej przez Wykonawce oferty w szczegdélnosci, jezeli:

a. jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,

b. zawiera btedy w obliczeniu ceny,

C. jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow,

d. odrzucenia oferty niekompletnej, nie zawierajgcej wymaganych, zatgcznikow, dokumentow,
oswiadczen, bez uprzedniego wezwania wykonawcy do uzupetnienia dokumentu

— Uniewaznienia postepowania na kazdym etapie, w szczegélnosci, jezeli:

a. nie ztozono co najmniej jednej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu,

b. cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze Zamawiajacy
moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

c. wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym Zamawiajgcego, czego nie mozna
byto wczesniej przewidziec,

d. postepowanie jest obarczone niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg prawidtowg
realizacje zamowienia.

— Zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty.
— Whytgcznej interpretacji zapiséw niniejszego postepowania.
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— Zadania od Wykonawcy przedstawienia kwot netto wynikajgcych z jego oferty.

— Sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawcow
dokumentow, wykazow, danych i informacji.

— Nie zwracania zlozonych przez Wykonawcéw dokumentéw w ramach niniejszego zapytania
ofertowego.

— Zwrdcenia sie do Wykonawcy z wnioskiem o wyjasnienie, jesli uzna, iz oferta zawiera razgco
niskg cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia. Cene uznaje sie za razgco niska, jezeli jest
nizsza o co najmniej 30% od szacowanej warto$ci zamoéwienia lub Sredniej arytmetycznej cen
wszystkich ztozonych ofert. Wyjasnienia winny by¢ przedstawione przez Wykonawce w
okreslonym przez Zamawiajgcego terminie. Zamawiajgcy odrzuca oferte Wykonawcy, ktory nie
ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami
potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

— Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ udzielenia wybranemu w wyniku przeprowadzonej
procedury wyboru Wykonawcy zamoéwienia uzupetniajgcego w wysokosci do 50% wartosci
zamowienia okreslonego w umowie zawartej z Wykonawcg w nastepstwie niniejszego
postepowania, w przypadku wystgpienia stosownych przestanek wskazanych w Wytycznych w
zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

7. Wynik postepowania (zawiadomienie o wyborze oferty) zostanie zamieszczony na stronie
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
8. Ustuga jest wspdéifinansowana ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zatgcznikiem do niniejszego zapytania jest

Formularz ofertowy

Oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym.

Wykaz oséb przewidzianych do realizacji zaméwienia

Oswiadczenia wykonawcy/wykonawcy wspélnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia
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