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Zatgcznik nr 1

Opis przedmiotu zamoéwienia

Zaprojektowanie, wykonanie i uruchomienie systemu teleinformatycznego - audioprzewodnika
turystyczno-edukacyjnego w postaci aplikacji mobilnej oraz serwisu internetowego dla Szlaku
Doliny Krzny w Biatej Podlaskiej

Przedmiotem zamowienia jest aplikacja mobilna w formie audioprzewodnika oraz serwis www
zwiekszajgce atrakcyjnos$¢ oraz promujgce korzystanie z trasy turystyczno-edukacyjnej pod tytutem
"Szlak Doliny Krzny w Biatej Podlaskiej". Trasa sktada sie z 18 punktéw, w ktérych odwiedzajgcy
mogaq zapoznac sie z trescig przypisang do danego ,,przystanku”. Na tresci w poszczegdlnych
punktach sktadajg sie opisy, zdjecia, nagrania audio z odgtosami ptakéw. Zastosowana zostanie
réwniez technologia AR.

System umozliwi ponadto transmitowanie w czasie rzeczywistym przebiegu wydarzen kulturalnych
i edukacyjnych oraz biezgce obserwowanie obiektéw a takze przekazywane i gromadzone
informacji zwrotnych od uzytkownikéw.

System pozwoli na przygotowanie raportéw dot. statystyk odwiedzania szlaku.

Przedmiot zamdwienia moze by¢ wykonany jako rozbudowa aktualnej aplikacji mobilnej oraz
serwisu www lub stworzenie nowych. Obecna aplikacja oraz serwis www zamawiajgcego
wykorzystujg system Treespot — framework.

Aplikacja mobilna

Wymagania funkcjonalne aplikacji mobilnej:

(10} prezentacja odpwiedzajgcego na mapie z zaznaczong trasg, na ktérej znajduje sie ok. 18
punktéw edukacyjnych; mozliwos$¢ zapoznania sie z informacjg ogdlng o trasie (dtugos¢, czas
przejazdu, co mozna zobaczy¢); wykorzystany podktad mapowy nie moze wymaga¢ dodatkowych
opftat;

(10] wirtualna wycieczka po trasie w formie panoram 360 (wykonanie panoram realizowane po
stronie wykonawcy);

(10} w kazdym punkcie prezentacja okreslonych tresci - odstuchania audioprzewodnika,
obejrzenia galerii zdje¢ oraz przeczytania opisu wystepujgcych w poblizu ptakéw lub innych
zwierzgt z mozliwoscig odstuchania wydawanych przez nie gtosow — tgcznie 33 ptaki (potrzos,
sroka, sojka, btotniak stawowy, czajka, ggsiorek, kos, modraszka, bogatka, zieba, wrdbel, rudzik,
mazurek, szpak, siniak, dudek, dzieciot duzy, dzieciot czarny, kowalik, petzacz ogrodowy, kretogtow,
derkacz, bekas kszyk, teczak, ges biatoczelna, gegawa, zuraw, zimorodek, remiz, tyska, krzyzowka,
czapla, smieszka); wykonanie nagrania lektora do audioprzewodnika (ok. 4500 stéw) oraz odgtoséow
ptakéw realizowane po stronie wykonawcy; odgtosy ptakdw muszg by¢ wyraznie, nie moga
zawiera¢ w tle odgtosdw innych zwierzat; zamawiajgcy dostarczy opisy tekstowe i zdjecia;
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(10] w jednym z punktéw mozliwos¢ obejrzenia modelu 3D nieistniejgcego juz patacu
Radziwittéw w technologii AR wykonanego z maksymalng dbatoscia o szczegdty dostepne w
materiatach przekazanych przez zamawigjgcego z uwzglednieniem mozliwosci urzgdzen, na ktérych
funkcja bedzie uruchamiana; model obejmuje tylko wyglad zewnetrzny; dostepny opis w jaki
sposob uzyskac efert AR; uzytkownicy urzadzen, ktore nie obstugujg technologii AR dostang
odpowiedni komunikat o braku obstugi; zamawiajacy dostarczy grafiki przedstawiajace wyglad i
lokalizacje obiektu;

(10 kody QR, ktére zostang dodane na realnych tablicach edukacyjnych w kazdym punkcie - po
zeskanowaniu przeniosg do odpowiedniego punktu na mapie w aplikacji lub do sklepu gdy
aplikacja nie jest zainstalowana;

(10} punkty, w ktorych zeskanowany zostat kod oznaczane sg na mapie tak aby odrdzniaty sie od
pozostatych; aplikacja sprawdza czy uzytkownik zameldowat sie we wszystkich punktach — jesli tak,
udostepniony zostaje quiz z wiedzy zdobytej na szlaku — 10 losowych pytan z puli 36; quiz moze
zawierad pytania tekstowe lub z elementami graficznymi jak np. odgadniecie nazwy ptaka
widocznego na zdjeciu;

{10 mozliwos$¢ podgladu z kamer w czasie rzeczywistym, w tym transmisji wydarzen
kulturalnych i edukacyjnych; poinformowanie uzytkownikdw wczesniej o zblizajgcym sie
wydarzeniu poprzez powiadomienie push/ kalendarz z widokiem zblizajgcych sie wydarzen oraz
dostepng transmisjg

(10] mozliwos¢ przestania opinii, uwag poprzez formularz kontaktowy; wiadomosci
przekazywane sg na e-mail przypisany do wybranej kategorii; adresy e-mail moga by¢ zmieniane w
dowolnym momencie z poziomu CMS

Wymagania techniczne aplikacji mobilnej:

(10] aplikacja na Androida oraz iOS dostepna przez Google Play oraz App Store, zgdna z
wymienionymi systemami w wersjach wydanych co najmniej 3 lata wstecz

(10} zgodnos$é ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych Dz.U. z 2019 roku poz 848; wymagana zgodnos¢ nie dotyczy elementéw nie
podlegajgcych dostepnosci cyfrowej jak mapy, panoramy, obiekt AR; aplikacja musi pozwala¢ na
uzycie przez osoby niewidome i niedowidzgce

(10] dziatanie aplikacji réwniez bez dostepu do internetu; wersja off-line nie posiada elementéw
do dziatania ktérych tacznosé z internetem jest niezbedna;

(10} aplikacja zostanie udostepniona w sklepach Google Play oraz App Strore na kontach
wykonawcy; wykonawca bedzie udzielat na zyczenie zamawiajgcego informacji o ilosci instalacji;
licznik skanowan kodéw QR z modutem skanera wliczony w cene

Serwis www

Wymagania funkcjonalne serwisu www:

(10} mapa z zaznaczong trasg, na ktdrej znajduje sie ok. 18 punktéw edukacyjnych oraz
mozliwos$¢ zapoznania sie z informacjg ogdlng o trasie (dtugos¢, czas przejazdu, co mozna
zobaczyé); wykorzystany podktad mapowy nie moze wymagac¢ dodatkowych optat;

(10] wirtualna wycieczka po trasie w formie panoram 360 (wykonanie panoram realizowane po



stronie wykonawcy)

(10] w kazdym punkcie mozliwo$¢é odstuchania audioprzewodnika, obejrzenia galerii zdjec oraz
przeczytania opisu wystepujacych w poblizu ptakéw lub innych zwierzat z mozliwoscig odstuchania
wydawanych przez nie gtoséw — tgcznie 33 ptaki (potrzos, sroka, sdjka, btotniak stawowy, czajka,
gasiorek, kos, modraszka, bogatka, zieba, wrébel, rudzik, mazurek, szpak, siniak, dudek, dzieciot
duzy, dzieciot czarny, kowalik, petzacz ogrodowy, kretogtdw, derkacz, bekas kszyk, teczak, ges
biatoczelna, gegawa, zuraw, zimorodek, remiz, tyska, krzyzéwka, czapla, Smieszka); wykonanie
nagrania lektora do audioprzewodnika (ok. 4500 stdw) oraz odgtosdw ptakdéw realizowane po
stronie wykonawcy; odgtosy ptakdw muszg by¢ wyraznie, nie mogg zawiera¢ w tle odgtoséw innych
zwierzat; zamawiajacy dostarczy opisy tekstowe i zdjecia;

(10} przejscie pomiedzy sgsiadujgcymi punktami jest mozliwe z poziomu widoku panoramy bez
koniecznosci powrotu do mapy; w widoku panoramy dostepna jest tez uproszczona miniaturowa
mapa trasy z zaznaczonym punktem, ktéry jest aktualnie prezentowany w formie panoramy;

(10] mozliwos¢ podgladu z kamer w czasie rzeczywistym, w tym transmisji wydarzen
kulturalnych i edukacyjnych; kalendarz z widokiem zblizajgcych sie wydarzen oraz dostepng
transmisjg

(10] mozliwos¢ przestania opinii, uwag poprzez formularz kontaktowy; wiadomosci
przekazywane sg na e-mail przypisany do wybranej kategorii; adresy e-mail moga by¢ zmieniane w
dowolnym momencie z poziomu CMS

(10] serwis zawiera informacje o dostepnej aplikacji mobilnej

Wymagania techniczne serwisu www:

(10 serwis responsywny, zgodny z HTML5, dziatajgcy w najnowszych wersjach przegladarek
Chrome, Edge, Safari, Firefox, Opera z mozliwoscig otworzenia wszystkich tresci bez instalacji
dodatkdéw

{10 zgodnos¢ ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych Dz.U. z 2019 roku poz 848; wymagana zgodnos¢ nie dotyczy elementéw nie
podlegajgcych dostepnosci cyfrowej jak mapy, panoramy; serwis musi pozwalac na uzycie przez
osoby niewidome i niedowidzgce

(10) serwis zawiera licznik odwiedzin

(10] serwis zostanie umieszczony na serwerze zamawiajgcego z zainstalowanym systemem
operacyjnym Linux/BSD

Wymagania dodatkowe

1. Aplikacja i serwis www muszg zawierac¢ informacje o zrédle dofinansowania zgodnie ze
wzorem przekazanym przez zamawiajgcego.

2. Wykonawca zapewni pomoc w obstudze i serwis techniczny w przypadku wykrycia btedéw
w aplikacji oraz w serwisie www przez okres nie krétszy niz 24 miesigce od zatwierdzenia ich
ostatecznych wersji protokotem zdawczo-odbiorczym. Okres wprowadzenia poprawki do aplikacji
oraz do serwisu www nie moze by¢ dtuzszy niz 3 dni robocze. W przypadku istotnych zmian w
kodzie aplikacji i podstrony ten okres moze zostaé wydtuzony.

3. Prawa autorskie zostang przeniesione w catosci i bez ogranicznen czasowych na rzecz
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zamawiajgcego.

Zestawienie planowanych tablic edukacyjnych z kodami QR
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"Starorzecza" - droga Porosiuki — ul. Borowa przy skrecie w kierunku Starego Stawacinka
"Las" —ul. Borowa

"Ptaki Doliny Krzny" — platforma widokowa

"Zespot patacowo-parkowy Radziwittow" — rejon Parku Radziwittéw
"Skrzynki legowe" — park edukacyjny

"Ptaki parkéw i ogrodéw" — park edukacyjny

"Nietoperze" — park edukacyjny

"Dziuplaki" — park edukacyjny

"Wierzba gtowiasta" — szkdtka przyrodnicza

"Zapro$ owady do ogrodu" — szkotka przyrodnicza

"Zapros ptaki do ogrodu" — szkétka przyrodnicza

"Derkacz" — rejon przejscia dla pieszych w Al. Tysigclecia

"Bialska Kolej Dojazdowa" — rejon mostu w Al. Jana Pawta Il

"Bobr europejski"— ul. Brzegowa przy dawnym ujeciu wody

"Ryby i minogi"— rejon jazu nad Krzna

"Ptasia autostrada" — wiata do obserwacji ptakdw przy jazie
"Motyle dzienne" —rejon ul. ks. Brzéski

"Ptaki szuwardéw i stawéw" — platforma widokowa przy stawach



