Fundusze Unia Europejska REEh
Europejskie Europejski Fundusz PO

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego
Numer postepowania: 8064/3/9/2022

I. Informacje o projekcie

Projekt pt. ,Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich”, w ramach ktérego ogtaszane jest niniejsze zapytanie
ofertowe jest wspoffinansowany przez Unie Europejska, ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Il Osi
priorytetowej, Dziatania 3.2 Innowacyjne rozwigzania na rzecz aktywizacji cyfrowej

Celem projektu jest podniesienie kompetencji cyfrowych cztonkinh i cztonkéw Kot Gospodyn Wiejskich.
Osoby te, w efekcie dtugofalowym, bedg szkoli¢ oraz przekazywaé nabyte umiejetnosci innym
zainteresowanym podniesieniem kompetencji cyfrowych osobom w swojej spotecznosci. Przyczyni sie
to znacznie do przyspieszenia cyfryzacji wsi i zmniejszenia wykluczenia cyfrowego matych
spotecznosci, przeciwdziataniu negatywnym skutkom COVID 19.

Il. Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Kody CPV:
e Kod CPV: 80533000-9 - Ustugi zapoznawania uzytkownika z obstugg komputera i ustugi
szkoleniowe,
e Kod CPV: 80521000-2 - Ustugi opracowywania programow szkoleniowych,
e Kod CPV: 79822500-7 - Ustugi projektéw graficznych,
o Kod CPV: 80510000-2 - Ustugi szkolenia specjalistycznego,
e Kod CPV: 80533100-0 - Ustugi szkolenia komputerowego,
e Kod CPV: 39162100-6 - Pomoce dydaktyczne,
e Kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe,
e Kod CPV: 80400000-8 - Ustugi edukacji osdb dorostych oraz inne,
2. Przedmiotem zamdwienia, jest przeprowadzenie 3240 godzin dydaktycznych wraz z wykonaniem
26 szt. scenariuszy zaje¢ (materiatdw edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych w ramach
projektu ,Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich”.

lll. Informacje ogélne:

Planowany harmonogram realizacji prac:

a) Planowany termin realizacji zadania 1: od momentu podpisania umowy do 31.01.2023 roku, z
zastrzezeniem, ze w przypadku przediuzenia terminu realizacji Projektu, Wykonawca bedzie
Swiadczyt ustugi przez wydtuzony okres projektu.

b) Planowany termin realizacji dla zadania 2: od momentu podpisania umowy do 24.10.2022r.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wydtuzenia/przesuniecia terminu realizacji szkolen w
przypadku wydtuzenia terminu realizacji projektu, na rzecz ktérego swiadczone beda ustugi

Szczegolowy harmonogram realizacji zadania 1 Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po
zrekrutowaniu grup szkoleniowych.

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ zamodwienia zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie, w
ramach ktérego ogtoszone zostalo niniejsze postepowania oraz dokumentacjg konkursowg do
naboru nr POPC.03.02.00-1P.01-00-009/22

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania dwdéch
ponizszych zadan:

a) Zadanie 1 — Przeprowadzenie maksymalnie 3240 godzin dydaktycznych szkolen z
zakresu kompetencji cyfrowych w powiatach dla czionkin i cztonkéw Kot Gospodyn
Wiejskich.

b) Zadanie 2 — Opracowanie i dostarczenie maksymalnie 26 szt. scenariuszy zajec
(materiatow edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych dla uczestniczek /
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uczestnikow projektu ,,Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich".

Wykonawca zobowigzuje sie umieszczaé na wszystkich wytworzonych przez siebie materiatach,
prezentacjach itp. (pierwszy slajd/strona) stosowne oznaczenia oraz informacje o realizowanym
projekcie, wspoétfinansowanym ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Wzory
oznakowan i instrukcje sposobu ich umieszczania na materiatach Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy
po podpisaniu umowy.

IV. a. Zadanie 1 — Przeprowadzenie maksymalnie 3240 godzin dydaktycznych szkolen z
zakresu kompetencji cyfrowych w powiatach dla cztonkin i cztonkéw Koét Gospodyn
Wiejskich

Informacje ogélne.

Zadaniem Wykonawcy bedzie przeprowadzenie szkoleh w zakresie podnoszenia kompetenc;i
cyfrowych dla 1200 czionkin i cztonkéw Kot Gospodyn Wiejskich (KGW). Szkolenia bedg sie w
Srednio 10 osobowych grupach szkoleniowych, minimum 1 razy w tygodniu po 3 godziny
dydaktyczne, tgcznie 9 spotkan dla kazdej grupy szkoleniowe;j.

Szkolenie obejmg 120 grup, $rednio po 10 oséb w grupie. W kazdej grupie trener przeprowadzi
tacznie 27 godzin szkolenia, w systemie 9 dni x 3 godziny dydaktyczne (lub w innym systemie
wskazanym przez Zamawiajgcego), razem 3240 godzin dydaktycznych. Godzina dydaktyczna to 45
minut.

Szkolenia bedg prowadzone na tabletach dostarczonych przez Wykonawce, dla kazdego uczestnika
szkolen oraz trenera.

Szkolenia bedg realizowane w 12 powiatach wskazanych ponizej powiatach, dla minimum 100 Kot
Gospodyh Wiejskich, znajdujgcych sie na ich terenie:

1) puttuskim w wojewddztwie mazowieckim;

2) garwolinskim w wojewédztwie mazowieckim;

3) ostrowskim w wojewddztwie mazowieckim;

4) Dbitgorajskim w wojewddztwie lubelskim;

5) wioctawskim w wojewddztwie kujawsko-pomorskim;
6) koneckim w wojewddztwie Swietokrzyskim;

7) olesnickim w wojewddztwie dolnoslgskim;

8) torunskim w wojewddztwie kujawsko-pomorskim;

9) fobeskim w wojewddztwie zachodniopomorskim;
10) tomzynskim w wojewddztwie podlaskim;

11) tarnowskim w wojewddztwie matopolskim;

ryckim w wojewddztwie lubelskim.

Szkolenia ze wzgledu na krétki czas realizacji, do 31 stycznia 2023r., bedg musialy odbywa¢ sie
jednoczesnie w wielu lokalizacjach na terenie powiatow jak wyzej.

Szkolenia moga odbywac sie zarowno w dni robocze jaki i w weekendy, zaleznie od preferencji
uczestnikow szkolen.

Ze wzgledu na krotki termin na wykonanie wszystkich szkolen oraz mozliwos¢ wyboru przez
uczestnikdw rozwigzania, w ktérym szkolenia przeprowadzane sg tylko w weekendy Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia takiej ilos¢ treneréw spetniajagcych wymogi zapisane w
zapytaniu ofertowym, aby jednoczesnie ( w tym samym czasie) mozliwe byt prowadzenie 45
szkoleh. Oznacza to, ze Wykonawca musi dysponowa¢ m.in. 45 trenerami spetniajgcymi wymogi
zapytania ofertowego.

Wykonawca zobowigzany jest do skierowanie do realizacji szkolen tylko treneréw posiadajgcych
kwalifikacji, wiedze i doswiadczanie a takze przygotowanie merytoryczne co najmniej na w zakresie
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okreslnym w zapytaniu ofertowym. Kazdy z trentéw musi posiada¢ wiedze i umiejetnosci w zakresie
prowadzenia szkolen w obszarze kompetencji cyfrowych dla oséb dorostych, w tym: budowania
relacji z uczestnikami szkolenia, dostosowania metod szkolenia do potrzeb uczestnikow grupy;
umiejetno$¢ przekazywania wiedzy i ksztattowania kompetencji cyfrowych ze szczegdlnym naciskiem
na zastosowania praktyczne; umiejetno$¢ przygotowywania i modyfikacji scenariuszy szkolen;

co potwierdzone zostanie poprzez posiadane doswiadczenia w prowadzeniu stacjonarnym lub/ i
zdalnym szkolen lub warsztatéw z zakresu kompetencji cyfrowych dla dzieci i/lub oséb dorostych w
wymiarze co najmniej 45 treneréw minimum 135 godzin szkoleniowych w okresie ostatnich 5 lat.

Najpdzniej w terminie 3 dni przed terminem przystagpienia do realizacji pierwszego dnia
szkolenia Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienie Zamawiajgcemu dowodow
poswiadczajgcych spetnianie przez trenera warunkéw stawianych trenerom w Zapytaniu
ofertowym poprzez przedstawienia listy prowadzonych szkolen. Lista prowadzanych szkolen
musi zosta¢ wykonana zgodnie z szablonem dostarczonym przez Zamawiajgcego i potwierdzac
zrealizowanie przez trenera co najmniej 135 godzin szkoleniowy zaje¢ z zakresu kompetencji

cyfrowych.

Do obowigzkéw trenera w trakcie przeprowadzania szkolen bedzie prowadzenie dokumentacji
szkoleniowej (np. dzienniki zaje¢, listy obecnosci) dla kazdego z formatéw szkoleh, w oparciu o
wzory dokumentacji szkoleniowej ktéra zostanie dostarczona przez .Zamawiajgcy po podpisaniu

umowy.

Dokumentacja szkoleniowa dla szkolen prowadzonych w formie zdalnej lub hybrydowej musi

umozliwia¢ weryfikacje przeprowadzenia szkolenia i obecnosci uczestnikéw, np. na podstawie:

—  zrzutu ekranu ze szkolenia - minimum 10 zrzutéw

—  raportu frekwencji ze szkolenia — wygenerowany plik,

— raport logowan uczestnikdw szkolenia (imie i nazwisko, data i godzina dofgczenia do
szkolenia),

— lista obecnosci przekazywana do Zamawiajgcego drogg mailowa.

Zamawiajgcy po zrekrutowaniu grupy szkoleniowej w danym powiecie, poinformuje Wykonawce o
mozliwosci przystapienia do realizacji szkolen, a Wykonawca rozpocznie przeprowadzenia szkolenia
w terminie wskazanym w Formularzu ofertowy.

Zamawiajagcy zakfada realizacje szkolen w trybie stacjonarnym dla 120 grup, w tym mozliwos¢,
zaleznie od preferencji uczestnikow szkolen, realizacje szkoleh takze w formie zdalne;.

Szkolenia w formie zdalnej mogg zostaé przeprowadzone dla max. 8 grup ( $redni 80 osob) i
powinny dotyczyé szkolen certyfikowanych tj:

a) poziom B2 Podstawy pracy w sieci i/lub

b) poziom S7 Wspdtpraca online.
Ostatecznie o rodzaju szkolenia decyduje Zamawiajgcy, w zaleznosci od preferencji uczestnikéw
szkolen.

Na zakonczenie szkoleh certyfikowanych (w formie online) poziom B2 Podstawy pracy w sieci oraz
S7 Wspétpraca online, uczestnicy bede mieli obowigzek przystgpienia do egzaminéw, max. 80 oséb.

W przypadku wystgpienia pandemii lub /i wystgpienia sytuacji epidemiologicznej, dopiero po
uzyskaniu zgody Instytucji Posredniczacej, szkolenia bedg mogty odbywac sie w tylko w formie
zdalnej badz hybrydowo. W trybie hybrydowym czes¢ szkolen odbywata sie bedzie zdalnie, a
czes¢ stacjonarnie.

Zamawiajgcy na tym etapie postepowania nie jest wstanie wskazac czy i jaka liczba szkolen
bedzie prowadzona w formie zdalnej a jaka w formie hybrydowe;.

Szkolenia w trybie zdalnym powinny byé prowadzone w czasie rzeczywistym, to znaczy:
a) nie jest to szkolenie e-learningowe ani szkolenie odtwarzane z nagrania przez kazdego
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uczestnika indywidualnie w innym, wybranym przez niego czasie,

b) prowadzone z wykorzystaniem potgczen on-line;

c) trener bedzie prowadzit szkolenie w czasie rzeczywistym czyli ,na zywo” (nie jest to odtwarzane
nagranie), w formie umozliwiajgcej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w programie
szkolenia,

d) liczba uczestnikdw szkolenia powinna umozliwi¢ wszystkim interaktywng swobode udziatu we
wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (éwiczenia, rozmowa na zywo, ankiety,
wspotdzielenie ekranu itp.).

W przypadku prowadzenie szkolen w formie zdalnej Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania
techniczne pozwalajgce uczestnikom w petni zrealizowa¢ zaktadany program szkolenia; W tym celu
Wykonawca musi:
a) zapewni¢ platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzone bedzie
szkolenie lub/i link umozliwiajacy uczestnictwo w szkoleniu on-line
b) wskaza¢ minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub
c) wskaza¢ minimalne wymagania dotyczgce parametréw f{gcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik,
d) zapewni¢ niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych
tresci i materiatow.
Jesli uczestnik nie bedzie miat dostepu do rozwigzan technicznych wskazanych przez Wykonawce,
zadaniem Wykonawcy bedzie udostepni¢ je uczestnikowi tak aby mogt on uczestniczyé w
szkoleniach.

Trener zobowigzany bedzie na zadanie Zamawiajgcego po kazdym dniu szkoleniowym
przekaza¢ uczestnikom ankiete satysfakcji on-line, ktérg uczestnicy szkolenia bedg musieli
wypetni¢. Wypetniong ankiete satysfakcji uczestnik przekaze tylko Zamawiajgcemu on-line (e-
mail). Za pomocg ankiety Zamawiajgcy bedzie badat m.in.: poziom merytoryczny prowadzonych
zaje¢, a takze dostosowanie ich do uczestnikdw szkoleh, a takze zadowolenie uczestnikéw
szkolen.

Wykonawca zobowigzany jest do przystgpienia do realizacji szkolen w terminie wskazanym w
formularzu ofertowym.

Zamawiajgcemu przystuguje mozliwosé szkolenia w kazdym momencie realizacji zamdwienia,
bez obowigzku ponoszenia kosztéw jego prowadzenia , jednak musi o tym fakcie poinformowaé
Wykonawce co najmniej 12 godzin przed terminem rozpoczecia szkolenia.

Szkolenia bede realizowane w grupach szkoleniowych o zblizonym zawansowaniu wiedzy z zakresu
kompetencji cyfrowych. Aby to byto mozliwie uczestnicy szkoleh zobowigzani zostang do rozwigzanie
testu sprawdzajgcego poziom posiadanych kompetencji przed przystgpieniem do szkolen- tzw.
PRETESTU. Na podstawie wynikow tych testow kompetencji oraz preferencji uczestnikéw
formutowane bede grupy szkoleniowe.

Nastepnie po zakonczeniu szkolen, obowigzkiem trenera bedzie przeprowadzenie testu badajgcego
poziom kompetencji pozyskanych w trakcie szkoleh tzw. POSTTESTU. Badanie umiejetnosci
uczestnikdw szkolehh przed rozpoczeciem szkolenia i po jego zakonczeniu pozwoli oceni¢ poziom
nabytych umiejetnosci.

Oba testy rozwigzywane bedg poprzez portal Testy kompetencyjne” udostepniony przez
Zamawiajgcego.

Testy dostepne na wszystkie osoby objete szkoleniami w ramach projektu, otrzymajg dostep do
portalu ,Testy kompetencyjne”.

Rozwigzanie PRETESTU i POSTTESTU jest obligatoryjne dla wszystkich uczestnikéw szkolen, gdyz
celem projektu jest nabycie 9 kompetencji przez min. 900 (825 K, 75M) cztonkir/czionkéw KGW, co
zostanie potwierdzone certyfikatem wydanym przez Wykonawce.

Szkolenie powinny by¢ prowadzone w grupach szkoleniowych podzielonych wedtug dwdch poziomow
zaawansowania: podstawowymi i $redniozaawansowanym. Podziat grup docelowych projektu
powinien by¢ dokonany, tak aby w miare mozliwosci uczestnicy posiadali:

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa

Strona | 4



Fundusze Unia Europejska REEh
Europejskie Europejski Fundusz PO

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

a) podobny zakres potrzeb szczegdlnych,
b) podobny poziom zaawansowania wynikajgcy z PRETESTU.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania uczestnikow podczas szkolen o wspoéifinansowaniu
projektu ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajgcemu biezgcej informacji o wszelkich
nieprawidtowosciach w wykonaniu przedmiotu zamoéwienia.

IV. b. Zadanie 1 — Przeprowadzenie maksymalnie 3240 godzin dydaktycznych szkolen z
zakresu kompetencji cyfrowych w powiatach dla cztonkin i cztonkéw Két Gospodyn
Wiejskich

Sposdéb przeprowadzenia zajec.

Gléwnym zatozeniem szkolen jest odpowiedni przekaz wiedzy teoretycznej i praktycznej z obszaru
kompetencji cyfrowych. Podczas zaje¢ omawiane bedg przyktady ,z zycia”, co umozliwi grupie
spojrzenie na konkretne zagadnienia z praktycznego punktu, szukanie mozliwosci rozwigzan i
zastosowan w codziennym funkcjonowaniu, podejmowanie dziatah zmierzajgcych do maksymalizacji
wykorzystania nowych umiejetnosci w Kole Gospodyn Wiejskich. Wazne jest interdyscyplinarne
podejscie trenera do tematu, aby uczestnik potrafit uzy¢ zdobytg na szkoleniu wiedze we wszystkich
dziedzinach zycia, potrafit korzysta¢ z ustug online, w nowej rzeczywistosci powstatej w zwigzku z
epidemig COVID -19. Szkolenia powinny swoim zakresem pozwoli¢ na wsparcie zrzeszonych w
KGW oséb, w prowadzeniu dziatalnosci w sieci — e-commerce.

Szkolenia stacjonarnie powinny by¢ realizowane na jednym z dwéch poziomow:
a) na poziomie optimum (podstawowy)

b) na poziomie premium (Srednio zaawansowany), oraz w formie online: poziom ECDL Base
B2 - Podstawy pracy w sieci w ramach Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci
Komputerowych i poziom ECDL Standard S7 — Wspétpraca online w ramach Europejskiego
Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych, zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do Zapytania
ofertowego — Zakres tematyczny szkolen

Szkolenie online powinny by¢ realizowane na poziomie ECDL Base B2 — Podstawy pracy w sieci w
ramach Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych i poziom ECDL Standard S7 —
Wspotpraca online w ramach Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych

Wszystkie szkolenia powinny by¢ prowadzone zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do Zapytania ofertowego
— Zakres tematyczny szkolen.

Uczestnicy szkoleh, na pierwszych zajeciach stacjonarnych, bede mogli dokona¢ wyboru 9 z 12
dostepnych tematéw szkolen, ktére bedg dla nich najbardziej intersujgce czy przydatne w
codziennym funkcjonowania. Kazda grupa szkoleniowa bedzie dokonywata wyboru indywidulanie.
Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia zaje¢ szkoleniowych z tematéw wybranych przez
uczestnikdw dane grupy szkoleniowe;j.

Trener zobowigzany jest do prowadzenia zajecia zgodnie ze schematem 25/75 — 25% czasu
przeznaczone na czes¢ teoretyczng (prezentacja wiedzy), 75% czasu przeznaczone na czesc
praktyczng (éwiczenia, przyktady, pytania, dyskusja).

Trener zobowigzany jest do prowadzenia zajecia zgodnie z scenariuszami szkolen przygotowanymi w
zdaniu 2.

W szkoleniu uczestnikéw trenerzy muszg wykorzystywac nastepujgce metody edukacyjne:

a) metody podajgce - przekaz informacji trener-czionek/cztonkini KGW, odbywat sie z
wykorzystaniem przede wszystkim: wykfadu, pogadanki, opisu ustnego i  objasniania nowej
wiedzy;

b) metody problemowe — uwaga cztonkéw/czionkin KGW zostanie skupiona na samodzielnym
dochodzeniu do wiedzy w oparciu o rozwigzywanie problemdw, postawionych przez trenera;
c) metody treningowe — ¢éwiczenia i powtorki, koncentrujgce uwaga uczestnikow na realizacji zadan
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do wykonania, bezposrednio w wersji éwiczeniowej.

W ramach poszczegolnych zaje¢ szkoleniowych powinny byé realizowane tematy zwigzane z
rozwojem kompetencji cyfrowych wedlug ,Standardu wymagan kompetencji oséb objetych
szkoleniem w ramach projektu”. Celem jest nabycie przez cztonkinie/cztonkdw KGW 9 kompetencji w
obszarach komunikacja, tworzenie tresci i bezpieczenstwo w sieci zgodnie ze scenariuszami zajec,
ktére Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Trener, przed przystgpieniem do szkolenia, zobowigzany jest do przyswojenia materiatu
szkoleniowego, zapoznania sie z zasobami edukacyjnymi (w tym aplikacje szkoleniowe lub /i
materiaty szkoleniowe), zatwierdzonymi przez Zamawiajgcego.

Szkolenia prowadzone bede na tabletach przekazanych przez Zamawiajgcego. Kazdy z treneréow
bedzie otrzymywat pod swojg opieke tablety, na ktérych bedg prowadzone szkolenia, dla danej grupy
szkoleniowej plus 1 tablet dla trenera. Tablety na ktdrych uczestnicy uczyli sie, po zakonczeniu
szkolenia przejda na ich wtasnos$¢. Zadaniem trenera bedzie

Ze wzgledu na potencjalnie niskie umiejetnosci uczestnikdw szkolen z zakresu kompetenciji
cyfrowych Trener w trakcie prowadzenia szkolen, po za przekazywanie wiedzy merytorycznej,
zobowigzany bedzie do pomocy uczestnikom w zakresie obstugi udostepnionego im tabela.

Zdaniem trenera jest prowadzenie ewidencji lub oznaczanie tabletow w taki sposdb aby trener
wiedzial, ktéremu uczestnikowi przekazac jego tabela na nastepne zajecia.

Zadaniem trenera na poczatku kazdego dnia szkoleniowego jest rozdac tablety uczestnikom
szkoleh. A na zakonczenie kazdego dnia szkoleniowego zebrania tabletow od uczestnikow szkolenia
tabletow.

Zadaniem trenera jest monitorowanie stanu technicznego udostepnionych tabletéw i zgtaszanie
Zamawiajgcemu natychmiast wszelkie usterki tabletow. Jesli Trener nie dopetni tego obowigzku, tzn.
nie zgtosi Zamawiajgcemu, po zakohczeniu danego dnia szkolenia uszkodzenia tableta, bedzie on
zobowigzany do jego naprawy lub wymiany na nieuszkodzony tablet.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego na biezgco o nieobecnosci
cztonkéw/czionkin KGW — dopuszczalna absencja wynosi 5 godzin dydaktycznych. Trenerzy bedg
przekazywali liste obecnosci do Zamawiajgcego drogg mailowg i zobowigzujg sie dopilnowac kwestii
frekwencji uczestnikow.

V. Zadanie 2 — Opracowanie i dostarczenie maksymalnie 26 szt. scenariuszy zaje¢ (materiatow
edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych dla uczestniczek / uczestnikéw projektu
,»Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich".

Wykonawca w ramach realizacji zadania zobowigzany jest do opracowania materiatow
szkoleniowych, poprzez opracowanie m.in. 26 szt. scenariuszy zaje¢ (materiatéw edukacyjnych)
z zakresu kompetencji cyfrowych dla uczestniczek / uczestnikow projektu ,Cyfrowe Kota
Gospodynh Wiejskich.

Scenariusze zaje¢ z zakresu kompetencji cyfrowych muszg by¢ przygotowany w oparciu o z
katalogiem umiejetnosci z zakresu kompetencji cyfrowych w projekcie Cyfrowe Kota Gospodyn
Wiejskich zatgcznik nr 9 Zapytania ofertowego oraz o tematykg prowadzonych szkolen
(zatacznik nr 7 do Zapytania ofertowego),

Scenariuszy zaje¢ powinny by¢ przygotowane dla 9 spotkan szkoleniowych (spotkania 3 godzinne) z
cztonkami KGW, dla szkolen stacjonarnych poziom optimum i premium oraz szkolen certyfikowanych
poziom B2 oraz poziom S7.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i dostarczenia:

— 12 sz. scenariuszy zaje¢ (materiatdbw edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych dla
szkolenia z poziomu optimum;

— 12 sz. scenariuszy zaje¢ (materiatdw edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych dla
szkolenia z poziomu optimum;
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- 2 szt. scenariuszy zaje¢ (materiatébw edukacyjnych) z zakresu kompetencji cyfrowych dla szkoleh
certyfikowanych poziom B2 oraz poziom S7.

Wykonawca powinien przygotowaé scenariusze w taki sposob, aby umozliwiaty one
prowadzenie szkolern w sposob dostosowany do potrzeb i oczekiwan grupy szkoleniowej.
Tenreka badz trener zobowigzanie sg elastycznie podchodzi¢ do propozycji grupy dotyczacych
roztozenia akcentéw w ramach omawianych zagadnien. Na pierwszych zajeciach uczestnicy
wybiorg 9 z 12 mozliwych tematdw zajeé, zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do Zapytania ofertowego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowanie scenariuszach szkoleniowych na obu poziomach
zaawansowania, ktére powinny zostaC podzielone na bloki tematyczne obejmujgce teoretyczng
prezentacje danego zagadnienia w potgczeniu z praktycznymi zadaniami i éwiczeniami zastosowania
zdobytej wiedzy, zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do Zapytania ofertowego.

Materiaty edukacyjne( scenariusze szkolen) muszg by¢ tak opracowane w taki sposob, aby z
jednej strony w petni odpowiadaty na potrzeby uczestniczek i uczestnikdéw projektu, z drugiej,
uwzgledniaty liste kompetencji i umiejetnosci, ktére beda mozliwe do zdobycia na obu
poziomach zawansowanie, zgodnych z katalogiem umiejetno$ci z zakresu kompetenciji
cyfrowych w projekcie Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich szczegdtowo opisanym w zatgczniku
do wniosku o dofinansowanie o tej samej nazwie (zatgcznik nr 9 Zapytania ofertowego).
Powinny one zawiera¢ zaréwno czes¢ opisowg jak i ¢wiczenia, dzieki czemu uczestnicy szkolen
bedg mogli naby¢ umiejetnosci praktyczne z zakresu kompetenciji cyfrowych opisanych w
wymienionym powyzej katalogu.

Materiatly szkoleniowe muszg zosta¢ przygotowane w oparciu o autorskie, profesjonalnie
przygotowane materialty dostosowane do potrzeb i specyfiki grupy docelowej projektu: cztonkin i
cztonkéw Kot Gospodyn Wiejskich uwzgledniajgce katalog umiejetnosci z zakresu kompetencji
cyfrowych w projekcie Cyfrowe Kota Gospodyn Wiejskich.

Materiaty szkoleniowe zostang opracowane w taki sposéb, aby =z tatwosciag mogly by¢
wykorzystywane przez uczestniczki i uczestnikow projektu takze poza samymi szkoleniami w celu
samodzielnego ¢éwiczenia i utrwalania umiejetnosci zdobytych w trakcie zajeé.

Wszystkie opracowywane materiaty edukacyjne bedg podlegaty weryfikacji przez Partnera
projektu tj. fundacje Edukacja Bez Barier - Fundacja Na Rzecz Rozwoju Edukacji w Polsce oraz
bedg podlega¢ akceptacji przez Lidera projektu, Centrum Projektow Polska Cyfrowa.

Opracowane scenariusze zaje¢ (materiaty szkoleniowe) udostepnione zostang w formie
elektronicznej i bedg przygotowane z uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1 na poziomie
minimum AA.

Materiaty szkoleniowe wytworzone w ramach poziomu pierwszego powinny oferowaé mozliwos¢
poznania, zdobycia wiedzy i nabycia praktycznych umiejetnosci miedzy innymi: wyszukiwania w
sposéb efektywny informacji w sieci, zatatwiania spraw urzedowych on-line, w tym stosowania
réznych ustug on-line w zyciu codziennym, obstugi poczty elektronicznej, w tym poznanie istoty
poczty elektronicznej i budowy adresu poczty elektronicznej. Adresatki i adresaci tego poziomu
szkolenia poznajg tez czym jest higiena cyfrowa, bezpieczenstwo w sieci, zdobedg umiejetnos¢
korzystania z ustawien prywatnosci w serwisach spotecznosciowych, bedg potrafity(-li)
skonfigurowac¢ ustawienia prywatnosci w serwisach spotecznosciowych zgodnie ze swoimi
potrzebami, nauczg sie obstugi medidow spotecznosciowych. Dzieki opracowanym materialom
szkoleniowym uczestniczki i uczestnicy projektu bedag potrafili wykorzystywa¢ narzedzia
komunikacji online, aby wymienia¢ sie informacjami biezgcymi, nauczg sie wysytaé krotkie
informacje, umawiac¢ sie na spotkania, informowac¢ o najwazniejszych wydarzeniach.

Materiaty szkoleniowe w ramach poziomu drugiego przyniosg uczestniczkom i uczestnikom
umiejetno$¢ prowadzenia szkolen, spotkan, wyktadéw on-line, budowania marki, pokazg jak
ksztattowaé swoj wizerunek w Internecie w zaleznosci od potrzeb i odbiorcow. Dzieki udziatowi
w szkoleniu na tym poziomie uczestniczki i uczestnicy szkolenia bedg potrafili nagraé relacje i
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opublikowaé jg na swoim profilu w mediach spotecznosciowych oraz blogu, bedg potrafili
zdigitalizowaé zasoby swojego Kota, poznajg zagadnienia zwigzane z higieng cyfrowg, w tym —
slad cyfrowy, odpowiedzialno$¢ za zamieszczanie danych, mechanizmy, ktdére umozliwiajg
bycie anonimowym w sieci. Dzieki materialom szkoleniowym odbiorczynie i odbiorcy tego
poziomu szkolenia bedg potrafili uzywaé narzedzi do wspdipracy w sieci. Nabedg takze
umiejetnos$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w sieci — e-commerce, tworzenia spotdzielni
oraz bedg potrafili zarzadzaé zasobami cyfrowymi. Jeden z blokéw tematycznych bedzie
dedykowany ochronie danych gromadzonych w rejestrach.

Materiaty szkoleniowe do certyfikowanych szkolen bedg uzupetnieniem i/lub rozszerzeniem wiedzy z
zakresu kompetencji cyfrowych umozliwiajacych uczestniczkom i uczestnikom projektu podejscie do
egzaminu z modutu Base B2 — Podstawy pracy w sieci lub modutu ECDL Standard S7 — Wspotpraca

online w ramach Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych

Wytworzone w ramach projektu materialy zostang dodatkowo opublikowane na stronie
internetowej Lidera projektu Centrum Projektu Polska Cyfrowa oraz na stronie Partnera projektu
Edukacja Bez Barier.

Przy wytwarzaniu materiatébw szkoleniowych nie zostang naruszane autorskie prawa majgtkowe
innych podmiotow.

Wykonawca wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu  materiatdw szkoleniach przekazuje
Partnerowi Projektu (Zamawiajgcemu) a ten Liderowi Projektu petnie autorskich praw
majatkowych do przekazanych materiatdow, natomiast Lider Projektu niezwtocznie udziela licenciji
otwartej. Przyktadowe licencje dot. oprogramowania: GPL, BSD, MIT; dot. innych tresci: CC-By-
SA.

Lider Projektu niezwtocznie, po przekazaniu mu przez Partnera autorskich praw majatkowych:

— udziela licencji otwartej. Przyktadowe licencje dot. oprogramowania: GPL, BSD, MIT; dot.
innych tresci: CC-By-SA.

— udziela Licencjobiorcy (uczestnikom projektu) nieodptatnej i niewytacznej licencji na
korzystanie z Utworu na terytorium catego swiata, na czas nieoznaczony, na nastepujgcych
polach eksploatacji:

a) w odniesieniu do Utworéw niebedacych programami komputerowymi:

— trwate lub czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie Utworu w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze wprowadzenie do pamieci
komputera i sieci multimedialnych, w tym Internetu, sieci wewnetrznych typu Intranet,
bez Zadnych ograniczen ilosciowych, a takze utrwalanie i zwielokrotnianie Dzieta
dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak
zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci, w ramach sieci multimedialnych, w tym sieci wewnetrznych (np. typu
Intranet), jak i Internetu, w systemie on-line, poprzez komunikowanie na zyczenie, w
drodze uzyczania, w catosci oraz fragmentami;

— obrét Utworem w cato$ci lub w czesci, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub
najem Utworu,

— a takze rozpowszechnianie Utworu w inny sposdb, w tym publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb,
aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

b) w odniesieniu do Utworéw bedgcych programami komputerowymi:

— trwate lub czasowe zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czesci
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jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

— tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian w
programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata;

— rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego
kopii.

c) Wykonawca musi zezwoli¢ Licencjobiorcy, w szczegélnosci, na dowolne
wykorzystywanie Utworu, tworzenie i rozpowszechnianie kopii Utworu w catosci lub we
fragmentach oraz  wprowadzanie @ zmian  (modyfikowanie), jak  réwniez
rozpowszechnianie, rozporzadzanie i korzystanie z Utwordw zaleznych na polach
eksploatacji wskazanych w ust. 1 powyzej. Licencja nie obejmuje korzystania z Utworu,
do ktérego doszto w zwigzku z naruszeniem przez Licencjobiorce zakazu podwdéjnego
finansowania w rozumieniu pkt 6.7. ppkt 2 wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju z
dnia 22 sierpnia 2019 r. w zakresie kwalifikowalnosci wydatkbw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

Wykonawca zapewni osobom z niepetnosprawnosciami, ktére zostang zrekrutowane do projektu
dostepnos¢ na zasadach réwnosci z innymi osobami do: wytworzonych tre$ci — zgodnie z
postanowieniami Konwencji Narodow Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych.

Wykonawca zapewni spetnianie postanowien Konwencji w szczegdlnosci bedg realizowane
poprzez dbatos¢ o podstawowe zasady przy tworzeniu/udostepnianiu materiatébw uzywanych w
projekcie: niedyskryminacji, petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, réwnych szans,
dostepnosci i poszanowania.

Zamawiajgcy w trosce o jak najwyzszg jakosé ustugi $wiadczonej przez Wykonawce zamierza
przeprowadzi¢ monitoring jakosci materiatbw dydaktycznych, m.in. poprzez treneréw, a takze
uczestnikdw korzystajgcych z materiatébw dydaktycznych oraz informacje od Wykonawcy,
dlatego Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazywania Zamawiajgcemu biezgcej informac;ji
o wszelkich nieprawidtowosciach w wykonaniu przedmiotu zamdéwienia. W przypadku
wystgpienia naruszeh OPZ a takze zlg jakos¢ swiadczonych ustug Zamawiajgcy naliczat bedzie
Wykonawcy kary, ktére potrgcane bedg z wynagrodzenia Wykonawcy.

VI. Odbiory i ptatnosci

Podstawg do otrzymania petnego wynagrodzenia przez Wykonawce, jest prawidtowa realizacja
zadan wskazanych w zapytaniu ofertowym, co potwierdzone zostaje podpisanym przez
Zamawiajgcego bez uwag i zastrzezen protokotem odbioru prac.

Protokét odbioru prac podpisywany jest przez Zamawiajgcego, po ukonczeniu 9 dniowego cyklu
szkolenia w danej sali szkoleniowej na podstawie sposobu realizacji zadan przez Wykonawce, a
takze wynikow ankiet satysfakgiji.

Jesli fgczna srednia ocena przeprowadzonych ankiet satysfakcji dla danego 9 dniowego cyklu nizsza
niz 80% Zamawiajgcy ma prawo wskaza¢ w protokole odbioru prac, ze prace byty realizowane
niezgodnie z umowg (zapytaniem ofertowym) w zakresie danego szkolenia oraz naliczy¢ Wykonawcy
nalezne kary.

Zamawiajgcy moze dokonywac odbioru prac czesciowych, np. po kazdym wykonanym szkoleniu.

Zamawiajgcy dokonywat bedzie ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie dostarczonej
przez Wykonawce prawidtowej faktury/ rachunku za prace przez niego wykonane, zgodnie z
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podpisanym przez Zamawiajgcego protokotem odbioru prac.

Zamawiajgcy zastrzega, ze podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury / rachunku jest
podpisany przez Zamawiajgcego protokét odbioru prac.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci wynagrodzenie Wykonawcy wskazanego na prawidiowej i
dostarczonej do Zamawiajgcego fakturze / rachunku w terminie do 30 dnia ich otrzymania.
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