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SPECYFIKACJA 
WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
 

Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie konkurencyjnym pn.:
[bookmark: _Hlk110596692]zaprojektowanie, wykonanie i uruchomieniu strony internetowej – sprzedażowej produktu Optimal Vessel - zgodnie z założeniami kampanii marketingowej.
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[bookmark: _Toc104195501]ROZDZIAŁ 1
[bookmark: _Toc104195502]INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW

	[bookmark: _Toc104195503]DZIAŁ I  Dane Zamawiającego



[bookmark: _Hlk110596786][bookmark: _Hlk89065107][bookmark: _GoBack]JPP MARINE Sp. z o.o. Sp. K
Ul. Andrzeja Antosiewicza 1
71-642 SZCZECIN
KRS: 0000555540	
REGON: 361367614, 
NIP: 9552370283	

Adres strony internetowej Zamawiającego: http://jppmarine.com 
Godziny urzędowania:
poniedziałek – piątek w godzinach od 7:30 do 15:30

Strona internetowa zamówienia
Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
Adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 


	[bookmark: _Toc104195504]DZIAŁ II Tryb udzielenia zamówienia



1. [bookmark: _Hlk89065127]Postępowanie prowadzone jest bez zastosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) – dalej PZP.
2. Postępowanie prowadzone jest w trybie konkurencyjnym – Rozdział 6, punkt 6.5.2 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 (dalej „Wytyczne”).
3. Zamówienie realizowane w ramach projektu Optimal Vessel – badania, testy oraz przygotowanie do wdrożenia prototypu zdalnego systemu monitoringu i optymalizacji eksploatacji oraz bezpieczeństwa statku morskiego, Umowa nr POIR.01.01.01-00-0860/17-00. 
4. Zamawiający przewiduje możliwość prowadzenia negocjacji.
5. Rodzaj zamówienia: usługa.

	[bookmark: _Toc104195505]DZIAŁ III Opis przedmiotu zamówienia



1. Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie, wykonanie i uruchomienie strony internetowej – sprzedażowej produktu Optimal Vessel - zgodnie z założeniami kampanii marketingowej.
2. Główne miejsce lub lokalizacja realizacji dostaw: Szczecin (kod NUTS 424).
3. Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
	
	Numer
	Nazwa

	CPV
	72413000-8
	usługi w zakresie projektowania stron WWW

	
	72243000-0
	usługi programowania

	
	72267000-4
	usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

	
	79822500-7
	usługi projektów graficznych



4. [bookmark: _Hlk89065159]Zamawiający informuje o niedokonaniu podziału zamówienia na części. Każdy Wykonawca przedłoży tylko jedną ofertę, sam lub jako reprezentant spółki czy konsorcjum. Złożenie więcej niż jednej oferty przez jednego Wykonawcę spowoduje odrzucenie wszystkich jego ofert.
5. Powody niedokonania podziału zamówienia na części:
1) brak podziału na części nie wpływa na konkurencję;
2) brak podziału na części podyktowany jest względami technicznymi – elementy jednego systemu;
3) brak podziału podyktowany jest względami technicznymi – konieczność zachowania pełnej kompatybilności w celu wykorzystania do realizacji projektu.
6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej.
7. Wszędzie tam, gdzie przedmiot zamówienia został opisany przez wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia źródła lub szczególnego procesu, lub norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, wskazuje się, iż służy to jedynie określeniu pożądanego standardu wykonania i określeniu właściwości oraz wymogów technicznych. Zamawiający dopuszcza oferowanie przez Wykonawcę rozwiązań równoważnych w stosunku do opisanych w niniejszej dokumentacji, pod warunkiem, że nie obniżą określonych dokumentacją standardów, walorów użytkowych, będą posiadały wymagane odpowiednie atesty, certyfikaty lub dopuszczenia oraz zapewnią wykonanie zamówienia zgodnie z oczekiwaniami określonymi zarówno w dokumentacji. Rozwiązania systemowe mogą być zastępowane jedynie poprzez równoważne rozwiązania systemowe, stanowiące kompletne rozwiązania. Wskazanie w dokumentacji przykładowych znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych ma na celu doprecyzowanie oczekiwań Zamawiającego w stosunku do przedmiotu zamówienia i stanowi wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu zamówienia. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez Zamawiającego, jest obowiązany udowodnić, że proponowane rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.
8. Zamawiający przewiduje możliwość przeprowadzenia przed udzieleniem zamówienia negocjacji cenowych z wykonawcą, którego oferta będzie najkorzystniejsza, w szczególności w przypadku, gdy cena oferty najkorzystniejszej przekraczać będzie wysokość środków przeznaczonych na realizację zamówienia.
9. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
10. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, obejmujący kryteria stosowane w celu oceny równoważności zawarty jest w Rozdziale 2 SWZ.

	[bookmark: _Toc104195506]DZIAŁ IV Termin wykonania zamówienia



Termin realizacji zamówienia: do 20.11.2022 r., z zastrzeżeniem terminów pośrednich określonych w opisie przedmiotu zamówienia (Rozdział 2)

	[bookmark: _Toc104195507]DZIAŁ V Podstawy wykluczenia, warunki udziału w postępowaniu



1. [bookmark: _Hlk89065200]Z postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający wykluczy wykonawcę: 
1) [bookmark: _Hlk61888405]który powiązany jest kapitałowo z Zamawiającym, przy czym przez powiązania kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w jego imieniu lub osobami wykonującymi w jego imieniu czynności związanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na: 
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa lub nie został określony przez IZ RPO WZ, 
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli, lub pozostawaniu w innym związku niż wskazane w lit. a-d jeżeli naruszają zasady konkurencyjności (w tym zasady wydatkowania środków publicznych opisane w rozdziale 2 pkt 4) Wytycznych.
2) Z postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający wykluczy również wykonawcę:
a) [bookmark: _Hlk104196174]który jest wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835);
b) którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835); 
c) którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835)
2. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.
3. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie przesłanek wskazanych w pkt 1 oraz spełniają warunki dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna, że wykonawca posiada wymagane zdolności techniczne lub zawodowe zapewniające należyte wykonanie zamówienia, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich pięciu lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał co najmniej:
a) 2 usługi polegających na wykonaniu stron internetowych opartych o CMS WordPress lub równoważny, w przypadku których wartość usługi wynosiła co najmniej 15000,00 PLN;
b) 1 identyfikację wizualną, która jest w aktualnym użyciu;
c) 1 film animowany będący elementem strony internetowej lub innego materiału promocyjnego.
4. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni wykonawcy;
5. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub do-świadczenia wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

	[bookmark: _Toc104195508]DZIAŁ VI Wykaz podmiotowych środków dowodowych



1. [bookmark: _Hlk89065225]Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć:
1) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do SWZ.
2) odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji;
3) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert
4) dostarczenie  projektu identyfikacji wizualnej zrealizowanej przez Wykonawcę. Identyfikacje wizualne muszą być w aktualnym użyciu. Materiały w formacie umożliwiającym jego odtworzenie w systemie operacyjnym Windows należy doręczyć na nośniku CD lub USB lub poprzez link do pliku/plików umieszczonego w chmurze typu Dropbox, Wetransfer. Przesłane materiały nie mogą naruszać praw autorskich osób trzecich oraz nie mogą narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich.
5) dostarczenie storybordu, animatiku oraz końcowego filmu animowanego zrealizowanego w przeszłości przez Wykonawcę. Materiał wideo w formacie umożliwiającym jego odtworzenie w systemie operacyjnym Windows należy doręczyć na nośniku CD lub USB lub poprzez link do pliku/plików umieszczonego w chmurze typu Dropbox, Wetransfer. Przesłane materiały nie mogą naruszać praw autorskich osób trzecich oraz nie mogą narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich. 
2. W/w podmiotowe środki dowodowe składa się, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej, lub w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku składania oferty wspólnej ww. oświadczenie składa każdy z Wykonawców składających ofertę wspólną. Dopuszcza się także dołączenie do oferty skanu oświadczenia podpisanego przez osobę upoważnioną. 

	[bookmark: _Toc104195509]DZIAŁ VII Informacje o środkach komunikacji, przy użyciu których Zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami



1. [bookmark: _Hlk89065245]W przedmiotowym postępowaniu o zamówienie publiczne komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041, 2320), osobiście, za pośrednictwem posłańca, lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344) z zastrzeżeniem poniższych punktów:
1) oferta wraz z załącznikami musi zostać złożona:
a) w formie pisemnej pod rygorem nieważności na adres Zamawiającego podany w Dziale 1, albo
b) w formie lub postaci elektronicznej, za którą rozumie się dokumenty opatrzone podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym w jeden z następujących sposobów:
· za pomocą poczty elektronicznej (e-mail) na adres: marta@jppmarine.com, albo
· za pośrednictwem strony internetowej bazy konkurencyjności.
Dopuszcza się także złożenie skanu podpisanych przez osobę upoważnioną oferty i skanów załączników do oferty
2) wszystkie dokumenty składane z ofertą i na wezwanie Zamawiającego muszą być przedstawione w formie oryginału lub kopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę (osobę/osoby upoważnioną do reprezentacji wykonawcy wymienioną w dokumencie rejestracyjnym prowadzonej działalności gospodarczej) lub pełnomocnika;
1. Zamawiający preferuje porozumiewanie się z użyciem środków komunikacji elektronicznej przy przekazywaniu następujących dokumentów:
1) pytania wykonawców i wyjaśnienia zamawiającego dotyczące treści SWZ;
2) wezwanie wykonawcy do wyjaśnienia treści oferty i odpowiedź wykonawcy;
3) wezwanie wykonawcy do uzupełnienia oferty;
4) wezwanie do udzielenia wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny oraz odpowiedź wykonawcy;
5) informacja o poprawieniu oczywistych omyłek pisarskich lub rachunkowych w treści oferty;
6) wezwanie zamawiającego do wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą oraz odpowiedź wykonawcy,
7) oświadczenie wykonawcy o przedłużeniu terminu związania ofertą,  
8) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty,
1. Wszelkie pisma, dokumenty, oświadczenia itp. składane w trakcie postępowania między zamawiającym a wykonawcami muszą być sporządzone w języku polskim lub angielskim.
	[bookmark: _Toc104195510]DZIAŁ VIII. Informacje o sposobie komunikowania się zamawiającego z wykonawcami 



1. [bookmark: _Hlk89065287]Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 
2. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej.
3. Wykonawcy mogą zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SWZ, kierując swoje zapytania do Zamawiającego, ze wskazaniem numeru postępowania określonego w SWZ. Zapytania winny być składane za pomocą poczty elektronicznej na adres marta@jppmarine.com.  
4. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości przesłanych przez zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM.
5. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania ofert.
6. W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynął w terminie, o którym mowa w pkt. 5, zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert. 
7. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
8. Wszelkie wyjaśnienia i modyfikacje, w tym zmiany terminów stają się integralną częścią specyfikacji warunków zamówienia i są wiążące dla Zamawiającego i Wykonawców.
	[bookmark: _Toc104195511]DZIAŁ IX Termin związania ofertą



1. [bookmark: _Hlk89065301]Wykonawca jest związany ofertą nie dłużej niż 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert.
2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą, o którym mowa w pkt. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą, zwraca się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni.
3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w pkt. 2, wymaga złożenia przez wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

	[bookmark: _Toc104195512]DZIAŁ X Opis sposobu przygotowywania oferty oraz innych dokumentów wymaganych w postępowaniu



1. [bookmark: _Hlk89065323]Treść oferty musi odpowiadać treści SWZ.
2. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, w tym koszty poniesione z tytułu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego, bądź poniesione w związku z nabyciem lub korzystaniem z podpisu zaufanego lub podpisu osobistego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zdobycia wszelkich informacji, które mogą być konieczne do przygotowania oferty oraz podpisania umowy. 
4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z SWZ.
5. Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf  i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES. 
6. Ofertę sporządza się w języku polskim lub angielskim na Formularzu Ofertowym – zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ. Wraz z ofertą Wykonawca jest zobowiązany złożyć:
a) Podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w Rozdziale 1, Dział VI pkt. 1 SWZ;
b) dokumenty, z których wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie pełnomocnictwa (jeżeli dotyczy);
7. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać “Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.
8. Oferty będą oceniane według kryteriów i zasad  określonych w rozdziale 1, Dział XIII SWZ. Wykonawcy przedstawią oferty zgodnie z wymaganiami SWZ. 
9. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć w terminie najpóźniej do dnia 03.10.2022 r. do godziny 15:00 
10. Ofertę w formie elektronicznej należy przesłać na adres: marta@jppmarine.com lub przez stronę https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

	[bookmark: _Toc104195513]DZIAŁ XI Termin otwarcia ofert



1. [bookmark: _Hlk89065338]Otwarcie ofert nastąpi w dniu 03.10.2022 r. o godzinie 15:30
2. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o:
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

	[bookmark: _Toc104195514]DZIAŁ XII Sposób obliczenia ceny



1. [bookmark: _Hlk78897295][bookmark: _Hlk89065357]Wykonawca określi wartość netto i brutto dla zadania na formularzu oferty. Zamawiający wymaga, by wszelkie ceny zostały podane w walucie PLN. 
2. Cena oferty brutto musi być wyrażona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Cenę należy obliczyć na podstawie SWZ.
4. Wszystkie elementy oferty powinny zawierać w sobie ewentualne upusty stosowane przez  Wykonawcę, tzn. muszą być one wkalkulowane w cenę oferty.
5. Wszystkie ceny określone przez Wykonawcę są wiążące i zostaną wprowadzone do umowy.
6. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.), dla celów zastosowania kryterium ceny zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. Wykonawca w takim przypadku ma obowiązek: 
1) poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego; 
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego; 
3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, bez kwoty podatku; 
4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie.
7. Rozliczenia będą prowadzone w walucie: PLN. 
	[bookmark: _Toc104195515]DZIAŁ XIII Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert



1. [bookmark: _Hlk89065377]Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich wagami oraz w następujący sposób będzie oceniał spełnianie kryteriów:
cena brutto                -     100 %
2. Sposób oceny ofert według przyjętych kryteriów (1%=1pkt):
Kryterium 1  będzie obliczone za pomocą następującego wzoru:
Cena brutto  = [(Cn : Cb) x 100 %] x 100
gdzie:
Cn   -    cena najniższa (brutto)
Cb   -    cena wynikająca z oferty badanej (brutto)
Maksymalną ilość punktów w obrębie kryterium otrzyma oferta z najniższą ceną.
Suma punktów otrzymanych przez ofertę w kryterium 1 będzie wynikiem otrzymanym przez daną ofertę. 
3. W wyniku komisyjnej analizy i oceny otrzymanych ofert, stosując kryteria określone w SWZ dokonany zostanie wybór najkorzystniejszej oferty.
4. W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz przedmiotowych środków dowodowych lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń.
5. Zamawiający poprawi w treści oferty:
1) oczywiste omyłki pisarskie, 
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, oraz
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
6. W przypadku, o którym mowa w pkt. 5 ppkt 3, zamawiający wyznacza wykonawcy odpowiedni termin na wyrażenie zgody na poprawienie w ofercie omyłki lub zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje się za wyrażenie zgody na poprawienie omyłki.
7. W przypadku gdy cena całkowita oferty złożonej w terminie jest niższa o co najmniej 30% od wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu, zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych części składowych, celem ustalenia, czy oferta nie zawiera ceny rażąco niskiej. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na wykonawcy.
8. Odrzuceniu, jako oferta z rażąco niską ceną, podlega oferta wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień w wyznaczonym terminie, lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej w ofercie ceny.
	[bookmark: _Toc104195516]DZIAŁ XIV Informacja o podstawie odrzucenia ofert



1. [bookmark: _Hlk89065395]Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
1) została złożona po terminie składania ofert; 
2) została złożona przez wykonawcę: 
a) podlegającego wykluczeniu z postępowania lub niespełniającego warunków udziału w postępowaniu, lub
b) który nie złożył w przewidzianym terminie oświadczenia lub podmiotowego środka dowodowego, potwierdzających brak podstaw wykluczenia, lub innych dokumentów lub oświadczeń,
3) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów; 
4) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia; 
5) nie została sporządzona lub przekazana w sposób zgodny z wymaganiami technicznymi oraz organizacyjnymi sporządzania lub przekazywania ofert przy użyciu środków komunikacji elektronicznej określonymi przez zamawiającego; 
6) została złożona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
7) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia; 
8) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu; 
9) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na przedłużenie terminu związania ofertą; 
10) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na wybór jego oferty po upływie terminu związania ofertą; 


	[bookmark: _Toc104195517]DZIAŁ XV Informacje o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego


1. [bookmark: _Hlk89065409]Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.
2. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
3. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie.
4. Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego.

	[bookmark: _Toc104195518]DZIAŁ XVI Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych



1. [bookmark: _Hlk89065457][bookmark: _Hlk41391835]Zamawiający informuje, iż postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne.
2. Protokół wraz załącznikami jest jawny i udostępniany na wniosek. Oferty wraz z załącznikami udostępnia się na wniosek niezwłocznie po otwarciu ofert.  W przypadku gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.
3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest JPP Marine Sp. z o.o. Sp. K, ul. Andrzeja Antosiewicza 1, 71-642 Szczecin. 
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z ww. postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania;  
· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 2 lat od dnia 31 grudnia roku następującego po złożeniu do KE zestawienia wydatków, w którym ujęto ostateczne wydatki dotyczące Projektu;
· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
4. Udostępnianie, o którym mowa w pkt 2 ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem danych, o których mowa w art. 9 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia.
5. W przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 rozporządzenia 2016/679, zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia.
6. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników.
7. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
8. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującymi się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzenia nimi podjął, przy zachowaniu należytej  staranności, działania w celu utrzymania ich poufności, tzn. składając ofertę zastrzegł, iż nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać przesłane w sposób czytelny, umożliwiający ich identyfikację jako tajemnica przedsiębiorstwa.
9. Ujawnienie niezastrzeżonej treści ofert dokonywane będzie wg poniższych zasad:
· osoba zainteresowana zobowiązana jest wystąpić do Zamawiającego o udostępnienie treści protokołu lub/i załączników do protokołu, 
· Zamawiający ustali, z uwzględnieniem złożonego w ofercie zastrzeżenia o tajemnicy przedsiębiorstwa, zakres informacji, które mogą być udostępnione, 
· po przeprowadzeniu powyższych czynności Zamawiający niezwłocznie udostępni wnioskodawcy protokół lub/i załączniki do protokołu.
	[bookmark: _Toc86821166][bookmark: _Toc104195519]DZIAŁ XVII Przesłanki unieważnienia postępowania



1. [bookmark: _Hlk89065475]Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli:
1) nie złożono żadnej oferty
2) wszystkie oferty podlegały odrzuceniu
3) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty
4) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć
5) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego
6) wykonawca nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy lub uchylił się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, 
2. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadamia równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
3. Ponadto, Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podawania przyczyn.

[bookmark: _Toc104195520]ROZDZIAŁ 2 
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

[bookmark: _Hlk106107776]Przedmiotem zamówienia jest opracowanie portalu sprzedażowego produktu „Optimal Vessel” – copywriting, projekt koncepcyjny i graficzny. Opracowanie oryginalnej (stworzonej od podstaw i nie bazującej na szablonach oraz materiałach pozyskanych z portali udostępniających w pełni lub częściowo gotowe rozwiązania oraz wolna od jakichkolwiek zapożyczeń) całościowej treści tekstowej oraz graficznej, identyfikacji wizualnej, filmu animowanego oraz strony internetowej, wykonanie i uruchomienie strony internetowej wraz z serwisem  umożliwiającym zarządzanie portalem – zgodnie z niżej wymienionymi założeniami oraz strategią promocji Systemu Optimal Vessel, stanowiącą załącznik do niniejszej SWZ. 
System Optimal Vessel – to technologia nawigacji morskiej i zdalnego systemu zarządzania autonomiczną jednostką pływająca z centrum nadzoru ruchu statków na lądzie. 
Na technologię autonomicznego statku bezzałogowego, która będzie zintegrowana z urządzeniami nawigacyjnymi, autopilotem i systemami sterowania współczesnych statków będą składały się trzy komponenty:
1) Technologia autonomicznej nawigacji morskiej wraz z komponentem antykolizyjnym;
2) Technologia autonomicznej siłowni okrętowej;
3) System łączności i zdalnego sterowania jednostki autonomicznej z centrum nadzoru ruchu. 
Komponenty Optimal Vessel to:
EN (Evaluation of Navigation): System ekspertowy służący ewaluacji decyzji nawigacyjnych. Zadanie opracowanego systemu ekspertowego jest dwojakie. Po pierwsze system wypracowuje optymalny manewr antykolizyjny w sytuacji spotkaniowej grupy statków (dwóch lub więcej) w oparciu o międzynarodowe przepisy o zapobieganiu zderzeniom na morzu m.p.z.z.m. oraz dobrą praktykę morską doświadczonych nawigatorów. Manewr jest optymalizowany pod kątem bezpieczeństwa nawigacyjnego i statecznościowego statku oraz ekonomiczności eksploatacji statku (system operuje w zakresach wychyleń steru i prędkości nie powodujących niepotrzebnego wzrostu obciążenia silnika głównego oraz powodujące najmniejszy naddatek drogi podczas manewru). Po drugie, system dokonuje oceny decyzji nawigacyjnych podejmowanych przez nawigatorów na statku pod kątem ich zgodności z m.p.z.z.m oraz dobrą praktyką morską. Ocena ta jest dokonywana w oparciu o analizę porównawczą danych pobieranych w czasie rejsu z urządzeń nawigacyjnych, siłowni okrętowej oraz warunków pogodowych a danymi wygenerowanymi przez certyfikowany system ekspertowy wspomagający proces podejmowania decyzji nawigacyjnych dla tych samych danych. Wynik ewaluacji w postaci automatycznych raportów zachowań nawigatorów jest przesyłany do systemu centralnego (CS).
EM (Evaluation of Maintenance): System ekspertowy wspierający proces podejmowania decyzji w zakresie optymalnej eksploatacji urządzeń i systemów statkowych. System umożliwia pobór/akwizycję danych z komponentów systemów statkowych oraz określenie
rodzaju/terminów przeglądów i napraw co istotnie wpłynie na redukcję kosztów ich eksploatacji oraz zużycia paliwa. System bazuje na wykorzystaniu danych pobieranych z urządzeń statkowych, danych producenta urządzeń oraz wiedzy eksperckiej doświadczonych specjalistów dokonujących przeglądów i napraw, zarówno podczas eksploatacji jak i remontów okresowych i doraźnych.
ER (Emergency Response): System ekspertowy umożliwiający automatyczną realizację procesu zarządzania ryzykiem nieprzewidzianych awarii systemów statkowych w czasie rejsu. System będzie generował raporty diagnostyczne zawierające informacje o stanie urządzeń
statkowych odpowiedzialnych za bezpieczną nawigację. Ponadto system będzie wnioskował z danych pozyskanych z urządzeń statkowych oraz danych historycznych na temat konieczności wykonania przeglądu w przypadku, gdy wystąpi stan zagrożenia awarią lub usterką. Dane pozyskane z urządzeń statkowych przesyłane są w trybie on-line ze statku do CS. Dane historyczne przechowywane są w systemie z poprzednich rejsów, natomiast wiedza ekspercka pozyskiwana jest od wysokiej klasy specjalistów dokonujących napraw w stoczniach
Ze względu na jej funkcję strona powinna być nowoczesna i estetyczna (w tym zawierać oryginalne i atrakcyjne zdjęcia i materiały wideo) o przejrzystym menu oraz prostej, logicznej i intuicyjnej nawigacji i obsłudze dla użytkownika. Strona ma umożliwiać samodzielne zarządzanie jej treścią, wyglądem i zawartością przez Zamawiającego, bieżące aktualizowanie, dodawanie, zmienianie treści, rozbudowę strony (CMS).  Strona musi być responsywna (RWD).
Głównym celem strony internetowej będzie promocja i sprzedaż systemu Optimal Vessel, wykonanego w ramach projektu    
Zamówienie obejmuje:
1) Opracowanie identyfikacji wizualnej
2) Opracowanie treści strony i podstron
3) Projekt graficzny strony internetowej.
4) Stworzenie filmu animowanego przedstawiającego zagadnienia produktu oraz umożliwiającego promocję produktu. Zapewnienie swobodnego dostępu do dokumentacji projektowej animacji (eksplikacji reżyserskiej, scenariusza i/lub partytury reżyserskiej, storyboardu, animatiku, oryginalnych i unikalnych projektów/propozycji plastycznych, szkicu dźwiękowego, informacji o formacie końcowym zrealizowanego filmu) na każdym etapie realizacji filmu animowanego w celu weryfikacji zgodności założeń projektowych z identyfikacją wizualną i polityką wizerunkową firmy.
5) Opracowanie infografiki bazującej na oryginalnych materiałach, ilustrującej działanie programu Optimal Vessel.
6) Zapewnienie możliwości funkcjonowania portalu.
7) zabezpieczenia dystrybucji kluczy licencyjnych zapewniających dostęp klientów oraz użytkowników do systemu.
8) przeniesienie na zamawiającego praw autorskich i licencji w zakresie umożliwiającym swobodne używanie, zarządzanie nią i rozwój.
9) instruktaż zarządzania witryną – przygotowanie użytkowników strony, przez których rozumie się udostępniających treści na stronie internetowej do jej obsługi w siedzibie Zamawiającego.
10) 24-miesięczną gwarancję poprawnego działania oprogramowania witryny od dnia odbioru;
11) Przeniesienie niektórych, wskazanych przez Zamawiającego treści związanych z działalnością firmy z dotychczasowej strony internetowej Zamawiającego na nową stronę internetową Zamawiającego.
12)  wykonanie nowej strony i jej opublikowanie w domenie określonej przez Zamawiającego (przedmiot zamówienia nie obejmuje usług hostingowych i rejestracji domeny).
13) Optymalizacja dla wyszukiwarek
14) Tłumaczenie strony internetowej na język angielski i niemiecki: zakładki do zmiany języków
15) Zabezpieczenia dystrybucji kluczy licencyjnych zapewniających dostęp klientów oraz użytkowników do systemu. 
16) [bookmark: _heading=h.2et92p0] Publikacja informacji o dofinansowaniu projektu ze środków UE zgodnie z obowiązującymi wytycznymi.
Wykonanie zamówienia:
1) Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia, co najmniej jednej propozycji projektu graficznego identyfikacji wizualnej i strony internetowej wskazanych w pkt.2 w terminie 1 tygodnia od podpisania umowy.
2) W ciągu 3 dni roboczych od otrzymania propozycji od Wykonawcy, Zamawiający ma
prawo przedstawienia uwag. Uwagi powinny zostać uwzględnione w terminie 2 dni
roboczych od ich otrzymania.  Projekt graficzny wymaga akceptacji Zamawiającego.
3) Na każdym etapie prac Zamawiający ma prawo żądać przedstawienie postępu
z wykonania przedmiotu zamówienia i wnieść uwagi. Materiał powinien zostać
udostępniony w ciągu 2 dni roboczych od zgłoszenia wniosku. Uwagi powinny zostać
uwzględnione w terminie 7 dni roboczych od ich otrzymania.
4) Warunkiem odbioru zamówienia jest akceptacja identyfikacji wizualnej, filmu animowanego oraz instalacja kompletnej, w pełni funkcjonalnej wersji witryny internetowej w domenie określonej przez Zamawiającego.  Wymóg ten nie zostanie uznany za spełniony, jeśli witryna nie zostanie opublikowana w w/w domenie lub w opublikowanej wersji witryny nie znajdzie się całość uzgodnionej z Zamawiającym treści.
5) Wymagane jest by ostateczna wersja przedmiotu zamówienia została zaakceptowana przez Zamawiającego.

Identyfikacja wizualna musi spełniać następujące wymagania:
1) Identyfikacja oraz jej elementy muszą być stworzony bez udziału osób trzecich oraz bez zaciągania jakichkolwiek zobowiązań, które ograniczają lub wyłączają prawo wykonawcy do przeniesienia przysługujących mu praw na Zamawiającego.
2) Identyfikacja oraz jej elementy muszą być w całości oryginalne, stworzone od podstaw i nie naruszać praw autorskich osób trzecich, jest wolna od jakichkolwiek zapożyczeń oraz nie mają miejsca żadne inne okoliczności, które mogłyby narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich z tytułu korzystania lub rozpowszechniania dzieła.
3) Identyfikacja oraz jej elementy muszą być unikalne i oryginalne, umożliwiające identyfikację firmy na rynku, określenie jej funkcji i charakteru oraz odróżnienie jej od konkurencji.
4) Identyfikacja oraz jej elementy muszą być spójne i logiczne, umożliwiające jej rozbudowę oraz stosowanie w różnych obszarach komunikacji marketingowej.
5) Identyfikacja oraz jej elementy muszą być zgodne z charakterem firmy i stylem jej działania.
6) Identyfikacja musi być prosta. Znak graficzny łatwy do zapamiętania i zauważenia.

Strona internetowa musi spełniać następujące wymagania:
1) techniczne:
a) witryna działa w oparciu o system zarządzania treścią Wordpress lub równoważny (za równoważny zamawiający uzna open-source’owy system zarządzania treścią CMS służący do samodzielnego publikowania treści na stronach internetowych, ich modyfikowania czy organizowania, zapewniający osiągnięcie wszystkich funkcjonalności wymienionych w niniejszym OPZ);
b) w ramach systemu zarządzania treścią administrator może edytować treści w witrynie metodą WYSIWYG, w tym może łatwo tworzyć w nich linki oraz osadzać multimedia: obrazy, galerie obrazów z funkcją lightbox/slideshow, wideoklipy, klipy audio, mapy Google;
c) w ramach systemu zarządzania treścią administrator może edytować metadane (adres URL, znacznik TITLE, znaczniki META);
d)  witryna odpowiada standardom HTML5/CSS3.
2) dotyczące dostępności:
a) witryna wyświetla się i działa poprawnie przynajmniej w przeglądarkach MS Edge, Firefox, Chrome, Opera, Safari dla systemów operacyjnych Windows, OS X, iOS, Android przynajmniej w wersjach zgodnych z HTML5 wydanych po 2013 r., a zapytania z niekompatybilnych przeglądarek zwracają stronę ze stosowną informacją;
b) witryna spełnia standardy WCAG 2.1;
c) witryna używa responsywnego motywu graficznego zapewniającego dostępność i czytelność na monitorach i wyświetlaczach mobilnych o standardowych wymiarach;
3) dotyczące struktury i treści:
a) witryna zostanie wykonana w oparciu o opracowany wraz z Zamawiającym schemat struktury logicznej, który będzie obejmować m.in.: 
· stronę główną, 
· podstrony/zakładki z opisem, które będą zawierały m.in.
· Oferowane produkty (Optimal Vessel jako kompletny system (hardware i software)  lub tylko software
· Informacje o firmie
· Oferowane usługi
· HELP- tzn. broszury, reklamówki PDF, video reklamowe, artykuły w prasie
· Ostatnie nowości
· Kontakt (różne sposoby kontaktu)
· Logowanie od systemu Optimal Vessel umożliwiające korzystanie z systemu Optimal Vessel klientom 
b) witryna będzie dostępna w trzech wersjach językowych: polskiej, angielskiej i niemieckiej;
c) Wykonawca opracuje treści podstron oraz zapewni ich tłumaczenia na język angielski i niemiecki;  
Na stronie powinien być zamieszczony komunikat i informacja o polityce prywatności (RODO, przetwarzanie danych, administratorzy danych, pliki Cookies, informacja o dofinansowaniu ze środków UE zgodnie z wytycznymi NCBiR)

Film animowany musi spełniać następujące wymagania:
1) Film animowany musi zostać stworzony bez udziału osób trzecich oraz bez zaciągania jakichkolwiek zobowiązań, które ograniczają lub wyłączają prawo wykonawcy do przeniesienia przysługujących mu praw na zamawiającego.
2) Film animowany musi być w całości oryginalny, stworzony od podstaw i nie naruszać praw autorskich osób trzecich, jest wolny od jakichkolwiek zapożyczeń oraz nie mają miejsca żadne inne okoliczności, które mogłyby narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich z tytułu korzystania lub rozpowszechniania dzieła.
3) Storyboard i animatik muszą w sposób zrozumiały komunikować swoją treść i formę, aby umożliwić bezproblemowe konsultacje z Zamawiającym na każdym etapie pracy.
4) Film animowany musi być dopasowany do przekazu grupie docelowej.
5) Strona plastyczna filmu animowanego musi być dopasowana do treści filmu animowanego.
6) Film animowany musi spełniać wymogi umożliwiające jego płynną prezentację na stronie internetowej, platformach społecznościowych oraz na monitorach i rzutnikach wielkoformatowych.
7) Film animowany nie powinien wywoływać epilepsji.


[bookmark: _Toc104195521]ROZDZIAŁ 3 WZÓR UMOWY  
zawarta w dniu  ..............................  w Szczecinie pomiędzy:
…………., z siedzibą przy ……………., …………., REGON: ………….
NIP: ………………, reprezentowanym przez:
· ....................................................................
zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym
a: 
........................................................................................................................................................
NIP........................reprezentowanym przez:
....................................................................
....................................................................	
zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą

W wyniku przeprowadzonego postępowania nr ……………….. w trybie konkurencyjnym, zgodnie z Rozdziałem 6, punkt 6.5.2 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, zawarta została umowa następującej treści:	

§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamówienia będzie świadczenie usługi polegającej na zaprojektowaniu, wykonaniu i uruchomieniu strony internetowej – sprzedażowej produktu Optimal Vessel - zgodnie z założeniami kampanii marketingowej, zwanej dalej: łącznie „Przedmiotem Umowy" lub „Aplikacją” wraz z udzieleniem licencji do tej Aplikacji.
2. Aplikacja stanowiąca przedmiot niniejszej umowy musi posiadać podstawowe funkcje wskazane w opisie przedmiotu zamówienia zawartym w treści Rozdziału 2 SWZ.
3. Zamówienie jest realizowane w ramach projektu Optimal Vessel – badania, testy oraz przygotowanie do wdrożenia prototypu zdalnego systemu monitoringu i optymalizacji eksploatacji oraz bezpieczeństwa statku morskiego, Umowa nr POIR.01.01.01-00-0860/17-00 współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój 2014-2020 0. 

§ 2
Prawa i obowiązki Wykonawcy oraz zasady licencjonowania
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać z zachowaniem należytej staranności wszelkie niezbędne czynności dla zrealizowania przedmiotu umowy określonego w §1 umowy, uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej przez niego działalności.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do wykonania przedmiotu umowy.
3. Zlecenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego za należyte wykonanie tej części. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców w takim samym stopniu, jak za działania, uchybienia i zaniedbania własne.
4. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność materialną i prawną za powstałe u Zamawiającego, jak i osób trzecich, szkody spowodowane działalnością wynikłą z realizacji niniejszej umowy.
5. Integralną częścią niniejszej umowy jest SWZ wraz z załącznikami i oferta Wykonawcy z dnia ………….. 
6. Wykonawca zapewnia, iż Aplikacja spełniać będzie standardy WCAG 2.1 określone w ustawie z dnia 04 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848 ze zm.).
7. W ramach świadczeń składających się na przedmiot niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się także do przeprowadzenia nieodpłatnie szkolenia z zakresu prowadzenia, moderowania i zarządzania panelem administracyjnym Aplikacji dla oddelegowanych pracowników Zamawiającego, które odbędzie się w terminie do 30.09.2022 r. 
8. Wykonawca oświadcza, że wykonana przez niego Aplikacja nie będzie w żaden sposób obciążona na rzecz osób trzecich, a także nie będzie naruszać praw osób trzecich.
9. Po dokonaniu odbioru całości przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany udzielić Zamawiającemu wyłącznej licencji nieograniczonej czasowo i terytorialnie (bez dostępu do kodu źródłowego) do stworzonej przez siebie Aplikacji wraz z aktualizacjami przeprowadzanymi w okresie gwarancyjnym, na warunkach określonych poniżej.
10. Wykonawca zapewni, że Aplikacja będzie posiadać kody i numery identyfikacyjne Licencjodawcy uprawnionego do udzielenia Licencji.
11. W ramach udzielonej licencji na podstawie niniejszej Umowy i w ramach wynagrodzenia wskazanego w §5 ust. 2, Zamawiający, będzie mógł korzystać z Aplikacji, na następujących polach eksploatacji:
1) w zakresie korzystania z Aplikacji i wszystkich jej komponentów zgodnie z jej funkcjonalnościami,
2) w zakresie trwałego lub czasowego zwielokrotniania Aplikacji w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Aplikacji, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, BR, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci,
3) w zakresie wprowadzania i utrwalania Aplikacji w pamięci komputera, w pamięci innych urządzeń elektronicznych oraz na wszelkich innych nośnikach danych i archiwizacja tej Aplikacji, 
4) w zakresie wprowadzania Aplikacji do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy też do innej sieci umożliwiającej połączenie się co najmniej dwóch urządzeń elektronicznych, 
5) w zakresie	wprowadzania, odtwarzania przechowywania i wyświetlania Aplikacji,
6) w zakresie publicznego udostępnienia Aplikacji w taki sposób, aby użytkownik mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 
7) w zakresie korzystania i modyfikowania dokumentów oraz danych wykorzystywanych przy pomocy Aplikacji,
8) w zakresie trwałego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w tym techniką zapisu magnetycznego, techniką cyfrową lub poprzez wprowadzanie do pamięci komputera oraz w zakresie trwałego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania takich zapisów, włączając w to sporządzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami,
9) w zakresie wprowadzania do obrotu, użyczania lub najmu oryginału albo egzemplarzy,
10) w zakresie tworzenia nowych wersji, opracowań i adaptacji (tłumaczenie, przystosowanie, zmiana układu lub jakiekolwiek inne zmiany) oraz rozporządzania nimi i korzystania z nich na wszystkich wskazanych w niniejszym ustępie polach eksploatacji, w tym w ramach działalności gospodarczej,
11) w zakresie publicznego rozpowszechniania, w dowolnym systemie lub standardzie, a także publicznego udostępniania Aplikacji w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności elektroniczne udostępnianie na żądanie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu,
12) w zakresie rozpowszechniania w sieci Internet oraz w sieciach zamkniętych,
13) w zakresie prawa do wykorzystywania Aplikacji do celów marketingowych lub promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedaży, a także do oznaczania lub identyfikacji produktów i usług oraz innych przejawów działalności, a także przedmiotów jego własności, a także dla celów edukacyjnych lub szkoleniowych,
14) w zakresie prawa do rozporządzania opracowaniami Aplikacji oraz prawa udostępniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osób trzecich, na wszystkich wymienionych powyżej polach eksploatacji.
12. W ramach udzielonej licencji na podstawie niniejszej Umowy i w ramach wynagrodzenia wskazanego w §5 ust. 2, pracownicy Zamawiającego, a także wszyscy inni zainteresowani Użytkownicy Aplikacji będą mogli korzystać z Aplikacji, na następujących polach eksploatacji:
1) w zakresie korzystania z Aplikacji i wszystkich jej komponentów zgodnie z jej funkcjonalnościami,
2) w zakresie trwałego lub czasowego zwielokrotniania Aplikacji w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Aplikacji, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, BR, urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci,
3) w zakresie wprowadzania i utrwalania Aplikacji w pamięci komputera, w pamięci innych urządzeń elektronicznych oraz na wszelkich innych nośnikach danych i archiwizacja tej Aplikacji,
4) w zakresie 	wprowadzania Aplikacji do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy też do innej sieci umożliwiającej połączenie się co najmniej dwóch urządzeń elektronicznych, 
5) w zakresie	wprowadzania, odtwarzania przechowywania i wyświetlania Aplikacji;
6) w zakresie 	korzystania i modyfikowania dokumentów oraz danych wykorzystywanych przy pomocy Aplikacji.
13. W razie zaistnienia w przyszłości potrzeby korzystania przez Zamawiającego z Przedmiotu Umowy na polach eksploatacji, które nie zostały wymienione w ustępach poprzedzających Wykonawca zobowiązuje się, że w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 2, do udzielenia licencji także na tych polach eksploatacji, co nastąpi niezwłocznie na każde żądanie Zamawiającego
14. Wykonawca w związku z wykonaniem niniejszej umowy nie doprowadzi do naruszenia jakichkolwiek autorskich praw osobistych lub majątkowych, w tym praw patentowych, praw autorskich i praw do znaków towarowych i innych praw własności intelektualnej.
15. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie praw autorskich za materiały w postaci plików audio i video, tekstów i innych elementów aplikacji, które zostaną przekazane przez Zamawiającego.
16. Wykonawca oświadcza, że Aplikacja, stanowiąca przedmiot niniejszego zamówienia, będzie wolna od wad prawnych oraz nie będzie naruszała praw osób trzecich. W związku z powyższym Wykonawca oświadcza i potwierdza, że:
1) przysługiwać mu będzie wyłączne i nieograniczone prawo autorskie do Aplikacji jako jego twórcy,
2) autorskie prawa majątkowe Wykonawcy do Aplikacji nie będą obciążone żadnymi prawami osób trzecich jak również ograniczeniami w korzystaniu lub rozporządzaniu Aplikacją wynikającymi z decyzji lub orzeczenia właściwego organu,
3) udzielenie Zamawiającemu licencji do Aplikacji nie będzie wymagać zgody jakiegokolwiek organu lub osoby trzeciej. 
§ 3
Termin realizacji umowy
1. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany w terminie do 31.10.2022 r. Nie dotyczy to usługi wsparcia technicznego i gwarancji realizowanych zgodnie z umową. 
2. Zamówienie zostanie zrealizowane w następujących etapach i terminach określonych szczegółowo w opisie przedmiotu zamówienia, o którym mowa w § 1 ust.2.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za bezpieczeństwo wszelkich działań związanych z wykonaniem umowy. Ponosi on odpowiedzialność cywilną i pracowniczą względem swoich pracowników, zleceniobiorców, wykonawców, a także osób trzecich, które w wyniku, w związku lub przy okazji wykonywania umowy poniosły szkodę majątkową lub niemajątkową.
4. Wykonawca zobowiązuje się współpracować z Zamawiającym, a w szczególności udzielać wszelkich niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących realizacji przedmiotu umowy.

§ 4
Wsparcie serwisowe i gwarancja 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 24 – miesięcznego wsparcia serwisowego oraz gwarancji jakości na przedmiot zamówienia, których bieg rozpocznie się od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego Aplikacji.
2. Wykonawca jest zobowiązany wobec Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przez okres równy okresowi wsparcia serwisowego, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
3. Zakres wsparcia serwisowego Aplikacji obejmuje poniżej wymienione czynności:
1) Usuwanie Błędów w funkcjonowaniu Aplikacji, przy czym: 
a) Usunięcie Błędu Krytycznego powinno nastąpić niezwłocznie, jednak w czasie nie dłuższym niż 24 godziny od momentu zgłoszenia Błędu. Usunięcie Błędu Krytycznego polegać ma na przywróceniu działania Aplikacji do stanu sprzed wystąpienia Błędu i realizację działań mających na celu usunięcie przyczyny Błędu wraz ze stosowaniem procedur mających na celu uniknięcie ponownego wystąpienia przyczyny błędu,
b) czas usunięcia Błędu Istotnego, tj. takiego, który powoduje niepoprawne funkcjonowanie Aplikacji, ale nie uniemożliwia korzystania z niego – 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia,
c) czas usunięcia Błędu Technicznego, tj. takiego, który stanowi utrudnienia 
w korzystaniu z Aplikacji dotyczące zazwyczaj ergonomii, uciążliwe dla użytkownika, lecz niepowodujące nieprawidłowości w funkcjonowaniu oprogramowania, lub braki wydajnościowe lub jakościowe wynikające z braku odpowiedniej funkcjonalności Aplikacji. Za Błąd Techniczny uważa się również problemy z dostępnością systemu dla osób z niepełnosprawnościami wynikające z błędnej implementacji wytycznych WCAG 2.1 zawartych w SIWZ– 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia.
2) Wsparcie przy aktualizacji core frameworków polegającego na zapewnieniu poprawnego funkcjonowania aplikacji z najnowszymi wersjami frameworków.
3) Dostosowywanie funkcjonalności systemu do obowiązującego stanu prawnego, 
z zastrzeżeniem, iż Wykonawca będzie miał na wprowadzenie zmian co najmniej 28 dni od opublikowania nowelizacji przepisów mających zastosowanie do przedmiotu umowy.
4. Wykonawca, wraz z podpisaniem protokołu odbioru końcowego, udostępni Zamawiającemu pisemną listę osób wraz z ich adresami poczty elektronicznej i numerami telefonów upoważnionych do przyjęcia i kierowania zgłoszenia serwisowego. Zamawiający wskaże osoby odpowiedzialne za kontakty z Wykonawcą i/lub Administratora Aplikacji. Obie Strony zobowiązują się aktualizować listę osób upoważnionych do kontaktu i zgłoszeń serwisowych na bieżąco, bez konieczności zawarcia pisemnego aneksu do umowy. 
5. W przypadku stwierdzenia konieczności skierowana do Wykonawcy zgłoszenia serwisowego:
1) osoba upoważniona ze strony Zamawiającego powiadamia Wykonawcę o wystąpieniu Błędu Aplikacji dokonując zgłoszenia serwisowego;
2) zgłoszenie serwisowe polega na przekazaniu do Wykonawcy informacji o Błędzie Aplikacji, jego zakresie, znanych przyczynach i skutkach oraz wstępnej kwalifikacji błędu. Przekazanie informacji zostanie dokonane za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: ……………………, zawierając zrzut z ekranu ilustrujący wystąpienie Błędu i/lub opis;
3) Zgłoszenie serwisowe może zostać potwierdzone przez Zamawiającego telefonicznie, jednak przesłanie zgłoszenia serwisowego, zgodnie z teścia ust. 5 pkt 2) powyżej, uznaje się za skuteczne i od tego momentu liczony jest termin na podjęcie reakcji przez Wykonawcę. 
6. Czas reakcji, w jakim Wykonawca zobowiązany jest przystąpić do świadczenia usługi wsparcia serwisowego, po dokonanym przez Zamawiającego zgłoszeniu serwisowym wynosi do 24 godzin od dokonania zgłoszenia, przy czym czas na usuniecie błędów określają zapisy ust. 3 pkt 1)niniejszego paragrafu umowy.
7. Po dokonaniu zgłoszenia serwisowego zgodnie z zasadami określonymi w ust. 5 pkt 2) powyżej, Wykonawca przystępuje do zdiagnozowania i weryfikacji Błędu Aplikacji 
w terminie nie dłuższym niż określony w ust. 6 niniejszego paragrafu, informując jednocześnie Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres e-mail ………………………. o podjęciu reakcji na zgłoszenie.
8. Z momentem podjęcia przez Wykonawcę reakcji na zgłoszenie zabezpiecza on dane konieczne do jego zweryfikowania. Przedstawiciel Zamawiającego z Wykonawcą uzgadniają ostateczną kwalifikację Błędu jako Krytyczny, Istotny lub Techniczny. W przypadku nie uzgodnienia tej samej kwalifikacji, przyjmuje się kwalifikację Błędu wskazaną przez Zamawiającego, jako właściwą do podjęcia działań.
§ 5
Wynagrodzenie
1. Wysokość wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalona została na podstawie oferty Wykonawcy.
2. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy z tytułu realizacji całości przedmiotu umowy, w tym za przeniesienie praw autorskich do Aplikacji  i usługi wsparcia serwisowego, ustala się na kwotę netto: ……… PLN (słownie: ………………………………. złotych 00/100), a wraz z należnym podatkiem od towarów i usług VAT (…..%) na kwotę brutto ……………. PLN (słownie: ………………………… złote 00/100).
3. Wynagrodzenie określone w ust. 2 obejmuje wszystkie koszty, które Wykonawca powinien był przewidzieć w celu prawidłowego wykonania umowy, w tym koszt stworzenia Aplikacji, koszt usuwania stwierdzonych błędów Aplikacji w ramach czynności odbioru oraz koszt świadczenia wsparcia serwisowego Aplikacji.
4. Wykonawca potwierdza, iż ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy służy mu dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, dla którego prowadzony jest rachunek VAT.
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§ 6
Warunki płatności
1. Strony dokonają rozliczenia poprzez zapłatę wynagrodzenia Końcowego.
2. Końcowe wynagrodzenie Wykonawcy staje się wymagalne po spełnieniu łącznie następujących warunków:
1) wykonanie przez Wykonawcę 100% zakresu czynności określonych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia.
2) podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy Protokołu Odbioru Końcowego oraz usunięcie wszystkich ewentualnych wad stwierdzonych podczas tego odbioru.
3. Zapłata wynagrodzenia Końcowego nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni od daty podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru Końcowego, , na podstawie doręczonej Zamawiającemu faktury VAT obrazującej wymagalne wynagrodzenie Wykonawcy. 
4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Wykonawcy nie przysługuje prawo przenoszenia na podmioty trzecie wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.
6. Odbiór przedmiotu umowy nastąpi po dokonaniu pełnej i ostatecznej weryfikacji przedmiotu zamówienia przekazanego Zamawiającemu po zakończeniu realizacji umowy protokołu odbioru końcowego podpisanego przez obie Strony – bez zastrzeżeń. 
7. Odbiór przedmiotu umowy dokonany zostanie wg następującej procedury:
1) na co najmniej 3 dni roboczych przed upływem terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1 Wykonawca zobligowany będzie do przedstawienia Zamawiającemu do odbioru wszystkich prac określonych w opisie przedmiotu zamówienia, 
2) Zamawiający w terminie do 2 dni roboczych naniesie ewentualne uwagi, 
3) Wykonawca w terminie do 2 dni roboczych dokona modyfikacji zgodnie z uwagami Zamawiającego,
4) Zamawiający w terminie kolejnych do 2 dni roboczych odniesie się do wprowadzonych modyfikacji, 
5) w przypadku stwierdzenia dalszych braków w odniesieniu Zamawiający będzie mógł odstąpić od Umowy na podstawie §7 ust. 1 oraz będzie mu wówczas przysługiwało uprawnienie do żądania zapłaty kary umownej obliczonej zgodnie z §8 ust. 1 pkt 1). 
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy podpisania protokołu odbioru w przypadku, gdy przedmiot umowy będzie niekompletny lub też nie będzie odpowiadał parametrom technicznym, określonym w SWZ i umowie.
9. Protokół odbioru końcowego zostanie sporządzony w dwóch egzemplarzach (1 egzemplarz dla Wykonawcy i 1 egzemplarz dla Zamawiającego).
10. Osobami upoważnionymi do podpisywania protokołu odbioru  częściowego oraz protokołu odbioru końcowego są:
1) ze strony Zamawiającego:………………………………………..
2) ze strony Wykonawcy:………………………………………..
11. Podpisanie protokołu nie wyłącza praw Zamawiającego do dochodzenia roszczeń z tytułu nienależytego wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad przedmiotu umowy przez Zamawiającego po dokonaniu odbioru

§ 7
Odstąpienie od umowy

1. Strony zgodnie oświadczają, że poza innymi przypadkami przewidzianymi w Umowie oraz w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy, między innymi w następujących przypadkach: 
1) w przypadku zwłoki w realizacji poszczególnych terminów umownych przekraczających 10 dni, w szczególności terminów o których mowa w §3 ust. 2 Umowy.
2) jeżeli wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy,
3) w przypadku gdy w toku odbioru (częściowego lub końcowego) Wykonawca nie usunie stwierdzonych braków odbieranego przedmiotu umowy, mimo że Zamawiający w trybie określonym w § 6 ust. 10 uprzednio żądał ich usunięcia.
2. Wykonawca może odstąpić od umowy w całości lub w części w przypadku opóźnienia w płatności całość lub części Wynagrodzenia wynoszącego co najmniej 60 dni 
3. Odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron winno nastąpić na piśmie pod rygorem nieważności, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyny uzasadniającej odstąpienie.


§ 8
Kary umowne
1. Wykonawca, z zastrzeżeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto niewykonanego zakresu umowy,
2) za zwłokę w realizacji umowy, w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 1 umowy, w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 2 umowy , za każdy dzień zwłoki, nie więcej niż 20% wynagrodzenia brutto,
3) zwłoki w realizacji danego etapu , w stosunku do terminów określonych w §3 ust. 2 umowy, w wysokości 0,2% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 5 ust. 2 umowy, za każdy dzień zwłoki, nie więcej niż 20% o wynagrodzenia brutto 
4) zwłoki w przystąpieniu do usunięcia Błędu Krytycznego, Istotnego, Technicznego, 
w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 5 ust. 2 umowy, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w dni robocze w stosunku do terminu wskazanego w §4 ust. 6 umowy, nie więcej niż 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto ustalonego w §5 ust. 2 umowy,
5) zwłoki w usunięciu Błędu Krytycznego w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 2 umowy, za każdy rozpoczęty roboczy dzień zwłoki 
w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 3 pkt 1) lit. a) umowy, nie więcej niż 20% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy,
6) zwłoki w usunięciu Błędu Istotnego w wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 2 umowy, za każdy dzień roboczy zwłoki w stosunku do terminu wskazanego w §4 ust. 3 pkt 1) lit. b) umowy, nie więcej niż 20% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy,
7) zwłoki w usunięciu Błędu Technicznego w wysokości 0,05% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 2 umowy, za każdy dzień roboczy zwłoki 
w stosunku do terminu wskazanego w §4 ust. 3 pkt 1) lit. c) umowy, nie więcej niż 20% wynagrodzenia brutto ustalonego w §5 ust. 2 umowy,
8)  każdorazowego uchybienia, innego niż wskazane w pkt 1) – 7) powyżej, w postaci niewykonania lub nienależytego wykonania, obowiązku i/lub czynności określonych w umowie, w wysokości 0,05% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 2 umowy, lecz nie mniej niż 200,00 PLN (słownie: dwieście złotych 00/100), odpowiednio za każdy taki przypadek uchybienia, nie więcej niż 20% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy, przy czym niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy to jej realizacja, która pozostaje w sprzeczności z zapisami umowy lub ofertą Wykonawcy, bądź zapisami SWZ wraz z załącznikami, albo też nie zapewnia osiągnięcia wymaganych parametrów, funkcjonalności i zakresów wynikających z SWZ wraz z załącznikami i użytkowych przedmiotu umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia ewentualnych kar umownych z należnej faktury lub innych ewentualnych wierzytelności Wykonawcy względem Zamawiającego lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, według uznania Zamawiającego.
3. W przypadku poniesienia przez Zamawiającego szkody przewyższającej wartość zastrzeżonej kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu Cywilnego, przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
4. Roszczenie o zapłatę kar umownych staje się wymagalne począwszy od dnia następnego po dniu, w którym miały miejsce okoliczności faktyczne określone w niniejszej umowie stanowiące podstawę do ich naliczenia. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy.
5. W przypadku odstąpienia od umowy w części lub całości, zachowane zostaje prawo do naliczenia i dochodzenia kar umownych. 
6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Strona może dochodzić od drugiej Strony, nie może przekroczyć 50 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 Umowy.

§ 9
Siła wyższa
1. Przez okoliczności siły wyższej Strony rozumieją zdarzenie zewnętrzne o charakterze nadzwyczajnym, którego nie można było przewidzieć w dacie podpisywania umowy ani jemu zapobiec, a w szczególności takie jak: wojna, powódź, , pożar czy też zasadnicza zmiana sytuacji społeczno-gospodarczej.
2. Jeżeli wskutek okoliczności siły wyższej Strona nie będzie mogła wykonywać swoich obowiązków umownych w całości lub w części, niezwłocznie powiadomi o tym drugą stronę. W takim przypadku Strony uzgodnią sposób i zasady dalszego wykonywania umowy lub umowa zostanie rozwiązana.

§ 10
Tajemnica i poufność informacji
1. Wszelkie informacje uzyskane przez Strony, w związku z realizacją niniejszej umowy mogą być wykorzystane tylko w celu jej realizacji. Strony będą zachowywać zasady poufności w stosunku do wszystkich w/w informacji.
2. Zobowiązanie do zachowania poufności nie narusza obowiązku którejkolwiek ze stron do dostarczania informacji uprawnionym do tego organom, jak również uprawnień stron do podawania do publicznej wiadomości ogólnych informacji o ich działalności oraz informacji, których obowiązek ujawnienia określają powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
3. Strony nie ujawnią osobom trzecim bez zezwolenia drugiej strony informacji poufnych.
4. Strony zapewnią przestrzeganie obowiązków poufności przez swoich pracowników i osoby/ podmioty trzecie, którymi będą się posługiwać w przy realizacji niniejszej umowy.


§ 11
Zmiana umowy
1. Zamawiający przewiduje następujące zmiany postanowień Umowy:
1) zmiany terminu realizacji zamówienia poprzez jego przedłużenie ze względu na przyczyny leżące po stronie Zamawiającego dotyczące np. braku przygotowania/przekazania materiału do realizacji aplikacji oraz inne niezawinione przez Strony przyczyny spowodowane przez tzw. siłę wyższą w rozumieniu §9 umowy,
2) zmiany terminu realizacji zamówienia, poprzez jego wydłużenie maksymalnie do 31.12.2022 roku , wyłącznie w przypadku wydłużenia terminu realizacji projektu Optimal Vessel przez NCBiR, przy zgodnej woli Stron. Obecny termin zakończenia realizacji projektu wg. umowy o dofinasowanie – 30.11.2022
3) aktualizacji rozwiązań projektowych z uwagi na postęp technologiczny lub zmiany obowiązujących przepisów,
4) w przypadku zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności przyspieszających realizację, obniżających koszt ponoszony przez Zamawiającego;

2. Zmiany nie dotyczące postanowień umownych np. gdy z przyczyn organizacyjnych konieczna będzie zmiana danych teleadresowych określonych w umowie, gdy zmianie ulegnie numer konta bankowego jednej ze Stron nastąpią poprzez przekazanie pisemnego oświadczenie Strony, której te zmiany dotyczą, drugiej Stronie.
3. Katalog zmian Umowy, o których mowa w ust. 1 nie powoduje powstania jakiegokolwiek roszczenia Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego i nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do wyrażenia zgody na te zmiany, w sytuacji gdy inicjatywa wprowadzenia zmian pochodzi od Wykonawcy.
4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony pod rygorem nieważności.

§ 12
Nadzór nad realizacją umowy i korespondencja stron
1. Do bezpośrednich kontaktów z Wykonawcą podczas realizacji przedmiotu umowy oraz do kontrolowania przebiegu prac objętych umową Zamawiający wyznacza:
a) ………………….. tel. …………………………, e-mail: ……………………….,
b) ………………….. tel. …………………………, e-mail: ……………………….
2. Do kontaktów z Zamawiającym podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza ……………………………. – tel. …………..: email:…………………………….. 
3. Strony zgodnie postanawiają, iż osoby wskazane powyżej nie są uprawnione do podejmowania decyzji w zakresie zmiany zasad wykonywania umowy, a także zaciągania nowych zobowiązań lub zmiany umowy.
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 – 2 niniejszego paragrafu nie powoduje zmiany umowy. Zmiana następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie 
o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub osób powołanych do bezpośrednich kontaktów podczas realizacji przedmiotu umowy. 
5. Wszelkie pisma i zawiadomienia związane z Umową będą przez Strony bądź doręczane bezpośrednio do rąk drugiej Strony, bądź wysyłane listem poleconym, bądź za pomocą poczty elektronicznej na wskazane w ust. 1 i ust. 2 adresy e-mail. 
6. W przypadku, o którym mowa w ust. 5, za dzień otrzymania przez Stronę pisma uważa się dzień wysłania go pocztą elektroniczną skutkującego wprowadzeniem go do środka komunikacji elektronicznej (serwera) drugiej Strony w taki sposób, żeby mogła zapoznać się z jego treścią.
7. Do doręczania oświadczeń obejmujących ewentualne odstąpienie od Umowy albo wypowiedzenie Umowy, nie mają zastosowania postanowienia ust. 5 i ust. 6 niniejszego paragrafu.

§ 13
Postanowienia końcowe
11. Ewentualna nieważność jednego lub kilku postanowień niniejszej umowy nie wpływa na ważność umowy w całości, a w takim przypadku Strony zastępują nieważne postanowienie postanowieniem zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy, bądź też postanowieniem umownym w jego pierwotnym brzmieniu w przypadku dokonania zmian umowy z naruszeniem zapisów § 11 ust. 1 niniejszej umowy.
12. Wykonawcy nie przysługuje prawo przenoszenia, cesji, przekazu, zastawienia na podmioty trzecie swych praw, wierzytelności i zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 
13. Strony zobowiązują się do każdorazowego powiadamiania listem poleconym 
o zmianie adresu swojej siedziby, pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję wysłaną pod dotychczas znany adres.
14. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowiązującego. 
15. Sądem właściwym dla wszystkich spraw spornych, które wynikną z realizacji niniejszej umowy będzie sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
16. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach po jednym (1) egzemplarzu dla każdej ze Stron.
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