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Projekt ,Druga szansa” dofinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowany przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolbromiu. w ramach poddziatania 9.1.1 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 — 2020

Wolbrom, 02.08.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Realizacja zamdwienia pn.: Wykonanie ustugi kompleksowej - organizacja i przeprowadzenie kursow
zawodowych:

a) Kurs zawodowy — Opiekun osoby starszej i niepetnosprawnej - ustuga kompleksowa

b) Kurs zawodowy — Florysta z obstugg kasy fiskalnej i obstugg komputera - ustuga kompleksowa
c) Kurs zawodowy — Kurs makijaz permanentny - ustuga kompleksowa

d) Kurs zawodowy — Sprzedawca z kasg fiskalng z obstugg komputera - ustuga kompleksowa

e) Kurs zawodowy — Operator wdzka widlowego - ustuga kompleksowa

f)  Kurs zawodowy — Kadry i ptace z obstugg komputera - ustuga kompleksowa

g) Kurs zawodowy — Kurs strzelectwa bojowego - ustuga kompleksowa

h) Kurs zawodowy — Kierownik kolonijny - ustuga kompleksowa

i) Kurs zawodowy — ECDL Base - ustuga kompleksowa

dla uczestnikéw projektu: ,Druga szansa” realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Wolbromiu. Projekt dofinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
poddziatania 9.1.1 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-
2020.

ZAMAWIAJACY:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolbromiu
ul. Skalska 20; 32-340 Wolbrom

l. Opis przedmiotu zamoéwienia (dotyczy kazdej czesci postepowania)
Kod Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
80530000-8 - Ustugi szkolenia zawodowego
80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
55520000-1 - Ustugi dostarczania positkdw
Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest Organizacja i przeprowadzenie kurséw zawodowych dla

uczestnikdw projektu: ,Druga szansa” zgodnie z diagnozami oraz indywidualng sciezkg udzialu w
projekcie.
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Zamowienie dotyczy:
CZESC 1

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy — Opiekun osoby starszej i niepetnosprawnej - ustuga kompleksowa
skladajgca sie z przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali
szkoleniowej i cateringu

1. Minimalna liczba godzin — 65

2. Liczba uczestnikéw — 2 osoby
3. Kurs powinien zakfada¢ zajecia teoretyczne i praktyczne

4. Kurs opiekun osoby starszej i niepetnosprawnej pozwala na zdobycie wiedzy i umiejetnosci
m.in. do wykonywania zawodu opiekuna osoby starszej i niepetnosprawne;j

5. Zakres kursu obejmuje:
a) Psychospoteczne uwarunkowania pracy z podopiecznym :
- elementy pedagogiki spotecznej, opiekunczej i specjalnej;
- wybrane zagadnienia z psychologii ogélnej i spotecznej;
- wybrane zagadnienia z psychologii rozwojowej;
—  podstawy psychopatologii.
b) Rozwigzywanie probleméw podopiecznego :
— elementy organizacji i zarzgdzania pracy wiasnej;
—  elementy prawa,;
—  polityka spoteczna panstwa oraz organizacja pomocy spotecznej i ochrony zdrowia w
Polsce;
c) Wybrane zagadnienia z metodyki pracy z ludZzmi niepetnosprawnymi;
d) Opieka nad podopiecznym:
—  zasady opieki nad podopiecznym;
—  zasady higieny osobistej i higieny otoczenia;
—  rozpoznawanie potrzeb podopiecznego; organizacja czasu wolnego podopiecznym;
—  zasady udzielania pierwszej pomocy;
— higiena zywienia;
— wykonywanie zabiegow pielegnacyjnych;
—  rozpoznawanie zaburzen psychicznych i probleméw podopiecznego.

e) Podstawy dziatalnosci zawodowe; :

—  etyka zawodowa opiekuna;
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—  prawa i obowigzki pracownika i pracodawcy;
— dokumenty dotyczace zatrudnienia;

—  BHP, ppoz. pierwsza pomoc przedmedyczna

6. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe w postaci, m.in.: podrecznikéw, skryptow,
wydruku prezentacji itp.

7. Wykonawca przeprowadzi egzamin wewnetrzny sprawdzajgcy zdobytg wiedze oraz
wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu

8. Wykonawca przeprowadzi egzamin zewnetrzny potwierdzajgcy kwalifikacje dla 1 osoby
zgodnie z krajowg rama kwalifikacji

9. Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjna.

CZESC 2

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy — Florysta z obstuga kasy fiskalnej i obstuga komputera - ustuga
kompleksowa sktadajagca sie z przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z
zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1. Minimalna liczba godzin — 50

2. Liczba uczestnikéw — 1 osoba
3. Kurs powinien zaktada¢ zajecia teoretyczne i praktyczne.

4. Trener na zajeciach demonstruje uczestnikom metody i techniki wykonywanych
kompozycji florystycznych, a powstate w wyniku pokazu kompozycje zostang przekazane
do Zamawiajgcego.

5. Kazdego dnia kursu uczestnicy wykonajg jedng kompozycje florystyczng, ktérg po
zajeciach otrzymajg na wlasnosc¢.

6. Program kursu umozliwia uczestnikom zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci
niezbednych do wykonywania pracy w charakterze florysty i zawiera tematyke minimum:
a) historia dekoracji roslinnych, materiatoznawstwo florystyczne, estetyczne podstawy
florystyki,
b) zasady kompozycji florystycznych, klasyfikacja kompozycji florystycznych, dobér
materiatéw florystycznych,
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<)
d)
e)

10.

florystyka tradycyjna i nowe kierunki we florystyce,

marketing we florystyce,

przy wykonywaniu kompozycji florystycznych uczestnicy kursu poznajg i wykorzystujg
réznorodne materiaty, srodki, narzedzia, metody i techniki pracy florysty.

Przepisy zwigzane z zawodem sprzedawcy

Towaroznawstwo handlowe, prezentacja produktu

Typy konsumentéw i techniki sprzedazy dostosowane do klienta, budowanie dobrego
kontaktu z klientem

Dokumentacja handlowa i magazynowa — z pracg na wzorach dokumentow,
uzupetnianie ich, prezentacja obiegu dokumentow

Rozliczanie i dokumentacja finanséw, uzupetnianiem ich i prezentacja obiegu
dokumentacji

Kultura obstugi klienta, wyglad osobisty i zachowanie, savoir vivre sprzedawcy
Obstuga kas fiskalnych

Komputerowe programy do fakturowania i obstugi magazynu, w tym obstugi komputera

dla handlowcow (program Excel, Internet, sprzedaz i komunikacja z klientem przez
Internet, poczta e-mail, obstuga sklepu internetowego, e-ptatnosc)

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom kursu:
niezbedny sprzet i urzgdzenia do realizacji kursu oraz materiaty plastyczne, dekoracyjne
i florystyczne roslinne i nieroslinne do demonstrac;ji i do ¢wiczen dla kazdego uczestnika
kursu,
podrecznik lub skrypt zgodny z tematykg kursu na wiasnos¢, aktualny,
niezbedne materiaty dydaktyczne, co najmniej notatnik i dtugopis.

Wykonawca przeprowadza egzamin wewnetrzny sprawdzajgcy zdobytg wiedze oraz
wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

Wykonawca przeprowadzi egzamin zewnetrzny potwierdzajgcy kwalifikacje zgodnie z
krajowg ramg kwalifikacji

Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjna.
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CZESC 3

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy — Kurs makijaz permanentny - ustuga kompleksowa sktadajaca sie z
przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1. Minimalna liczba godzin — 40

2. Liczba uczestnikow — 1 osoba

3. Kurs powinien zaktada¢ zajecia teoretyczne i praktyczne.

4. Zakres kursu obejmuje:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
9)
h)

tworzenie stanowiska pracy

makijaz permanentny — cele zabiegu, mozliwosci

przeciwskazania

Anatomia skéry

Narzedzia i akcesoria

Rodzaje cery, przyjmowanie pigmentu

Trwato$¢ zabiegu- zaleznosci

Pielegnacja pozabiegowa

Znieczulenia

Barwy i odcienie skory

Teoria koloru, dobor pigmentow

Etapy doboru pigmentu

Neutralizacja, korekta niechcianych koloréw na brwiach, ustach
Reakcje alergiczne, Swiadomos¢, testy skorne na 5 réznych alergii
Eyeliner — kreska

Usta

Brwi - Microblading, softshade

jak poprawnie wykonywac¢ zdjecia przydatne do mediéw spotecznosciowych.

jak prawidiowo przygotowac¢ cennik zabiegdw.

5. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom kursu:
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6.

niezbedny sprzet i urzgdzenia do realizacji kursu oraz materiaty do éwiczen dla kazdego

uczestnika kursu,
podrecznik lub skrypt zgodny z tematykg kursu na wiasnosg,

niezbedne materiaty dydaktyczne

Wykonawca przeprowadza egzamin wewnetrzny sprawdzajacy zdobytg wiedze oraz

wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu

CZESC 4

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy - Sprzedawca z kasag fiskalng z obstugg komputera - ustuga
kompleksowa sktadajgca sie z przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z
zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1.

f)
a)

h)
i)

Minimalna liczba godzin - 60

Liczba uczestnikow — 3 osoby
Kurs powinien zaktada¢ zajecia praktyczne.

Program kursu umozliwia uczestnikom zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci
niezbednych do wykonywania pracy w charakterze sprzedawcy i zawiera tematyke
minimum:

Przepisy zwigzane z zawodem sprzedawcy — rozwigzywanie prostych kazusow
dotyczacych pracy handlowca, opartych o czesto wystepujgce w zawodzie sytuacje
problematyczne

Towaroznawstwo handlowe, prezentacja produktu

Negocjacje, techniki wptywania na konsumenta, reklama i marketing .

Typy konsumentéw i techniki sprzedazy dostosowane do klienta, budowanie dobrego
kontaktu z klientem

Dokumentacja handlowa i magazynowa — z pracg na wzorach dokumentéw, uzupetnianie
ich, prezentacja obiegu dokumentéw

Rozliczanie i dokumentacja finanséw, uzupetnianiem ich i prezentacjg obiegu
dokumentacji

Wystawianie rachunkoéw i faktur, podatki w handlu, Korekta faktury, umiejetno$¢ czytania
faktur. Zajecia z wykorzystaniem komputera

Etyka zawodu sprzedawcy

Kultura obstugi klienta, wyglad osobisty i zachowanie, savoir vivre sprzedawcy Obstuga
kas fiskalnych
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j)  Komputerowe programy do fakturowania i obstugi magazynu, w tym obstugi komputera
dla handlowcoéw (program Excel, Internet, sprzedaz i komunikacja z klientem przez
Internet, poczta e-mail, obstuga sklepu internetowego, e-ptatnosc)

k) Bezpieczenstwo w pracy sprzedawcy: pierwsza pomoc przedmedyczna, bezpieczenstwo
i higiena pracy

5.  Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe w postaci, m.in.: podrecznikéw, skryptéw,
wydruku prezentacji itp.

6. Wykonawca przeprowadzi egzamin zewnetrzny potwierdzajgcy uzyskane kwalifikacje.

7. Wykonawca wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

8. Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjna.

CZESC 5

Szczegotowy zakres zamowienia

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Kurs zawodowy — Operator wozka widtowego - ustuga kompleksowa skladajaca sie z
przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1. Minimalna liczba godzin - 35

2. Liczba uczestnikow — 1 osoba
3. Kurs powinien zaktadac¢ zajecia teoretyczne i praktyczne.

4. Szkolenie ma za zadanie teoretyczne i praktyczne przygotowanie stuchaczy do uzyskania
kwalifikacji wymaganych przy obstudze wézkéw jezdniowych z napedem silnikowym.

5. Program kursu umozliwia uczestnikom zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci
niezbednych do wykonywania pracy i zawiera tematyke minimum:

Podziat stosowanych wézkéw

Budowa wozkow

Wiadomosci z zakresu BHP

Czynnosci operatora przed, w trakcie i po zakonczeniu pracy
Bezpiecznie uzytkowanie butli, w tym ich bezpieczna wymiana

Wiadomosci z zakresu tadunkoznawstwa
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g) Wiadomosci o dozorze technicznym

h) Zajecia praktyczne, w tym wymiana butli gazowych

6. Po ukonczeniu kursu nastepuje sprawdzenie kwalifikacji w formie egzaminu przed

komisjg kwalifikacyjng powotang przez Urzad Dozoru Technicznego.

7. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe w postaci, m.in.: podrecznikow, skryptéw,
wydruku prezentacji itp.

8. Wykonawca optaci i skieruje na niezbedne badania lekarskie oraz zapewni optate
egzaminacyjna.

CZESC 6

Szczegobtowy zakres zamoéwienia

Kurs zawodowy — Kadry i ptace z obstuga komputera - ustuga kompleksowa skladajgca
sie z przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i
cateringu

1. Minimalna liczba godzin - 50

2. Liczba uczestnikow — 1 osoba
3. Kurs powinien zaktadac¢ zajecia teoretyczne i praktyczne.

4. Szkolenie ma za zadanie teoretyczne i praktyczne przygotowanie stuchaczy do uzyskania
kwalifikacji wymaganych na stanowiskach w dziatach kadr i ptac

5. Program kursu umozliwia uczestnikom zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci

niezbednych do wykonywania pracy i zawiera tematyke minimum:

a) Zasady prawa pracy

b) Organizowanie stazy i prac interwencyjnych w zakfadzie pracy

¢) Proces zatrudniania pracownikow

d) Rozwigzywanie stosunkéw pracy

e) Urlopy wypoczynkowe

f)  Udzielanie urlopéw bezptatnych

g) Procedury sporzgdzania regulaminéw regulaminu pracy, regulaminu wynagradzania

h) Odpowiedzialno$é porzgdkowa pracownikow
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2)

a)
b)
<)
d)

e)

f)

9)

h)

Odpowiedzialnos¢ materialna pracownikéw oraz odpowiedzialnos¢ za powierzone
mienie

Bhp w zakfadzie pracy

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.

Prowadzanie dokumentacji pracowniczej

Ochrona danych osobowych i archiwizacja akt osobowych

Zasady podlegania sktadkom na ubezpieczenia zdrowotne

Dokumentacja i rozliczenia z ZUS

Problematyka podatku dochodowego od o0séb fizycznych z tytutu wyptaconych
wynagrodzen

Zasady naliczania wynagrodzen i narzutéw na wynagrodzenia

Dokumentacja i rozliczanie pracownikéw z Urzedem Skarbowym

System, rozktad i okres rozliczeniowy czasu pracy

Wynagrodzenie za prace

Niewykonywanie pracy a prawo do wynagrodzenia

Wynagrodzenie za czas choroby, zasitek chorobowy

Telepraca, praca zdalna

Umowy o zakazie konkurenciji

Obliczanie wynagrodzenia urlopowego oraz ekwiwalentu pienieznego za urlop

aa) Wynagrodzenie za czas choroby oraz $wiadczenia z ubezpieczenia spotecznego
bb) Zasady udzielania innych urlopéw pracowniczych i zwolnien od pracy

6. Podstawy pracy z komputerem

znajomos¢ kluczowych zagadnieh zwigzanych 2z Technologig informacyjng i
Komunikacyjng, komputerami, urzgdzeniami i oprogramowaniem

uruchamianie i wytgczanie komputera

efektywna praca na komputerze przy uzyciu ikon i okien

umiejetno$¢ dostosowania gtdéwnych ustawien systemu operacyjnego i korzystanie z
wbudowanej pomocy

tworzenie prostych dokumentoéw i ich wydruk

stosowanie gtéwnych zasad zarzadzania plikami i efektywna organizacja pracy na
plikach i folderach

znajomos¢ zasad przechowywania danych i korzystanie z oprogramowania
narzedziowego w celu kompres;ji i dekompresji danych

rozumienie zatozen sieci komputerowych, korzystanie z opcji potgczen oraz tgczenie sie
Z siecia

rozumienie potrzeby ochrony danych i ochrony urzgdzen przed ztosliwym
oprogramowaniem i koniecznosci tworzenia kopii zapasowej danych

Programy komputerowe: Optima, Platnik
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7. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢ uczestnikom kursu:

e niezbedny sprzet i urzgdzenia do realizacji kursu oraz materiaty do ¢wiczenh dla kazdego

uczestnika kursu,
e podrecznik lub skrypt zgodny z tematykg kursu na wtasnosc¢,

e niezbedne materiaty dydaktyczne

9. Wpykonawca przeprowadzi egzamin zewnetrzny potwierdzajgcy uzyskane kwalifikacje.
10. Wykonawca wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

11. Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjna.

CZESC 7

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy — Kurs strzelectwa bojowego - ustuga kompleksowa skladajaca sie z
przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1. Minimalna liczba godzin - 12

2. Liczba uczestnikow — 1 osoba
3. Kurs powinien zaktada¢ zajecia teoretyczne i praktyczne.

4. Program kursu umozliwia uczestnikom zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci i
‘zawiera tematyke minimum:

a) omoéwienie warunkow bezpieczenstwa,

b) zasady celnego strzelania

€) nauk manualnej obstugi broni

d) strzelanie statyczne

e) strzelanie dynamiczne

f)  postawy strzeleckie wykorzystywane przy strzelaniach defensywnych,
g) bojowa i taktyczna wymiana magazynka,

h) metody usuwania zaciec¢,

i)  poruszanie sie z bronig,

i) zmiana kierunku strzelania,
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1)

k)

strzelanie do kilku celéw z r6znych postaw.
strzelanie dynamiczne z wykorzystaniem oston.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom kursu:
niezbedny sprzet i urzadzenia do realizacji kursu oraz materiaty do ¢wiczen dla kazdego

uczestnika kursu,
podrecznik lub skrypt zgodny z tematykg kursu na wiasnosé¢,

niezbedne materiaty dydaktyczne

Po ukonczeniu kursu nastepuje sprawdzenie nabytej wiedzy i umiejetnosci w formie
egzaminu wewnetrznego. Wykonawca wystawia zaswiadczenie o ukonczeniu kursu

CZESC 8

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy - Kierownik kolonijny - ustuga kompleksowa skladajgca sie z
przeprowadzenia kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

1.

d)
e)

f)
9)

Minimalna liczba godzin — 16

Liczba uczestnikéw — 1 osoba

Kurs kierownik kolonijny pozwala na zdobycie wiedzy i umiejetnosci m.in. do wykonywania
zawodu kierownika kolonii

Zakres kursu obejmuje:

Planowanie pracy wychowawczej

Organizacja wypoczynku dla dzieci i mtodziezy w tym podziat na grupy, wybor
samorzadu, rada kolonii, rozktad dnia, rada wychowawcéw

Bezpieczenstwo zycia i zdrowia uczestnikow w tym przepisy w zakresie: zdrowia i
higieny, przejazdu na miejsce wypoczynku, w czasie trwania wypoczynku,
przeciwpozarowym, korzystania z obszaréw wodnych, poruszania sie po drogach,
wycieczek i turystyki kwalifikowanej, normy zywienia, zasady obstugi urzadzen
elektrycznych, zasady postepowania w przypadku czyndw karalnych popetnianych
przez nieletnich oraz wykroczen i przestepstw popetnianych przez opiekunow,
Podstawowe zasady udzielania pierwszej pomocy

Organizacja pracy kierownika wypoczynku z kadrg wypoczynku oraz z pracownikami
administracyjnymi

Elementy zarzgdzania kryzysowego

Prowadzenie dokumentacji wypoczynku
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5. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe w postaci, m.in.: podrecznikéw, skryptéw,
wydruku prezentacji itp.
6. Wykonawca wystawia zaswiadczenie o ukoinczeniu kursu
7. Wykonawca przeprowadzi egzamin zewnetrzny potwierdzajgcy kwalifikacje zgodnie z
krajowg ramg kwalifikac;ji
8. Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjng.
CZESC 9

Szczegotowy zakres zamowienia

Kurs zawodowy — ECDL Base - ustuga kompleksowa skladajgca sie z przeprowadzenia
kursu zawodowego wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej i cateringu

a)
b)

d)

)

h)

Minimalna liczba godzin — 40

B1 - Podstawy pracy z komputerem — 10 godzin
B2 - Podstawy pracy w sieci — 10 godzin

B3 - Przetwarzanie tekstéw — 10 godzin

B4 - Arkusze kalkulacyjne — 10 godzin

Liczba uczestnikéw — 14 oséb

Modut B1- Podstawy pracy z komputerem

znajomos¢ kluczowych zagadnien zwigzanych z Technologig informacyjng i
Komunikacyjng, komputerami, urzgdzeniami i oprogramowaniem

uruchamianie i wylgczanie komputera

efektywna praca na komputerze przy uzyciu ikon i okien

umiejetnos¢ dostosowania gtdéwnych ustawien systemu operacyjnego i korzystanie z
wbudowanej pomocy

tworzenie prostych dokumentow i ich wydruk

stosowanie gtéwnych zasad zarzadzania plikami i efektywna organizacja pracy na plikach
i folderach

znajomos¢ zasad przechowywania danych i Kkorzystanie z oprogramowania
narzedziowego w celu kompresji i dekompresji danych

rozumienie zatozen sieci komputerowych, korzystanie z opcji potaczen oraz tgczenie sie
z siecia
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f)

9)

a)
b)
c)

d)
e)
)
9)

rozumienie potrzeby ochrony danych i ochrony urzadzen przed ztoSliwym
oprogramowaniem i koniecznosci tworzenia kopii zapasowej danych

znajomos¢ zasad poprawnego zachowania w odniesieniu do ochrony przyrody oraz
zdrowia uzytkownikow

Modut B2 - Podstawy pracy w sieci

znajomosc¢ zasad przegladania Internetu oraz zasad bezpieczehstwa w sieci
umiejetnosé korzystania z przegladarki internetowej oraz personalizacja jej ustawieh z
wykorzystaniem réznych funkcji

efektywne przeszukiwanie Internetu i kreatywne segregowanie jego tresci pod katem
wiarygodnosci pozyskanych informac;ji

znajomosc¢ kluczowych zagadnieh praw autorskich oraz zasad ich ochrony

znajomos¢ zasad wspoitworzenia, wspdtistnienia i wspoidziatania spotecznosci
internetowych, komunikacji online oraz poczty elektronicznej

umiejetnos¢ wysytania i odbierania wiadomosci e-mail oraz zarzgdzania ustawieniami
poczty

uzywanie poczty elektronicznej i jej organizacja oraz korzystanie z kalendarzy online

Modut B3 - Przetwarzanie tekstow

praca z dokumentami i zapisywanie ich w réznych formatach

korzystanie z wbudowanych opcji systemu pomocy w celu zwiekszania wydajnos¢ pracy
tworzenie i edycja niewielkich dokumentéw tekstowych, przygotowanie ich do
wspotdzielenia i wysytania

wstawianie tabel, zdje¢ i innych obiektéw do dokumentu

przygotowanie dokumentu do korespondenciji seryjnej

dopasowanie ustawien strony

sprawdzanie i poprawianie btedéw w pisowni

Modut B4 - Arkusze kalkulacyjne

praca z arkuszami kalkulacyjnymi i zapisywanie ich w réznych formatach

korzystanie z wbudowanych opcji systemu pomocy w celu zwiekszenia wydajnosci pracy
wstawianie danych do komérek, tworzenie list roznymi metodami

wybieranie, sortowanie, kopiowanie, przesuwanie i usuwanie danych

tworzenie formut matematycznych i korzystanie ze standardowych funkcji wbudowanych
w aplikacje, rozpoznawanie btedéw w formutach

formatowanie liczb i tekstu w arkuszach

wybieranie, tworzenie i formatowanie wykreséw bedacych ilustracjg informacji liczbowych
w arkuszu

dostosowywanie ustawien strony

sprawdzanie i poprawa btedéw przed finalnym wydrukiem arkusza

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom kursu:
stanowisko komputerowe, niezbedny sprzet i urzgdzenia,
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b) podrecznik lub skrypt zgodny z tematykg kursu na wtasnos¢, aktualny,
c) niezbedne materiaty dydaktyczne, co najmniej notatnik i dtugopis,

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zorganizowania i koordynowania egzaminu skfadajgcego
sie z jednego wybranego modutu i certyfikacji zewnetrznej potwierdzajgcej uzyskanie
kwalifikacji przez uprawniong do tego instytucje.

9. Po pozytywnym zaliczeniu modutu kursant otrzyma certyfikat ECDL Base

10. Wykonawca zapewni w ramach ustugi optate egzaminacyjna.

11. Wykonawca w ramach ustugi zapewni wskaznik w formie uzyskania kwalifikacji
potwierdzonej zdanym zewnetrznym egzaminem na poziomie 80%

Zapytanie podzielone zostato na 9 czesci. Kazda ze wskazanych powyzej czesci Zamowienia okreslana
bedzie dalej mianem ,Zadania”.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty tylko na poszczegdlne czesci zamodwienia. Nie
dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

Dodatkowe informacje
Wykonawca zobowigzany jest:

A. Posiada¢ aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzony przez Wojewddzki
Urzad Pracy (zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy tekst jednolity Dz.U. 2019 poz. 1482).

B. Posiada¢ kadre dydaktyczng posiadajgcg kwalifikacje zawodowe odpowiednie
doprowadzonego szkolenia z min. rocznym doswiadczeniem zawodowym — co potwierdzone
zostanie Oswiadczeniem zatgczonym do oferty.

C. Prowadzi¢ szkolenia i kursy zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2020r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz.
374, z pbézn. zm.) oraz warunkami prawnymi wynikajgcymi z aktualnie obowigzujgcych
rozporzgdzen Rady Ministréw ustanawiajgcymi okreslone ograniczenia, nakazy i zakazy w
zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.
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Dodatkowe wymagania co do wykonawcy i realizacji kursu:

1. Wykonawca zobowigzuje sie do opracowania PROGRAMU NAUCZANIA, dla Zadania, ktory

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

a)

b)

c)

bedzie zawierat, co najmnie;j:

nazwe formy ksztalcenia;

czas trwania, liczbe godzin ksztatcenia i sposob jego organizacji, miejsce prowadzenia zajec;
wymagania wstepne dla uczestnika,

cele ksztatcenia i sposoby ich osiggania;

plan nauczania okres$lajgcy nazwe zaje¢ oraz ich wymiar;

tre$ci nauczania w zakresie poszczegdélnych zajeg;

opis efektow ksztatcenia;

wykaz literatury oraz niezbednych srodkéw i materiatéw dydaktycznych;

sposéb i forme zaliczenia.

Wykonawca przedstawi zamawiajgcemu w/w Program w terminie do 7 dni roboczych od dnia
podpisania umowy. Zamawiajgcy w terminie do 5 dni roboczych zgtosi swoje ewentualne
uwagi/poprawki lub dokona akceptacji przedstawionych propozycji. W przypadku zgtoszenia
przez Zamawiajgcego uwag/poprawek, Wykonawca w terminie do 2 dni roboczych uwzgledni
je i przedstawi poprawiony materiat, celem zaakceptowania przez Zamawiajgcego.

Szkolenia/kursy powinny by¢ realizowane w sposéb zapewniajgcy odpowiednig jakosé
wsparcia. Wykonawca powinien posiada¢ znak jakosci MSUES (Matopolskie Standardy Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych).

W przypadku gdy realizator szkolenia/kursu nie posiada znaku jakosci MSUES szkolenia majg
uwzglednia¢ ponizsze wymogi jakosciowe:

szkolenie/kurs powinno by¢é dopasowane do poziomu uczestnikdw — obowigzkowe jest
zbadanie wyjsciowego poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia/kursu i
dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystanych metod nauczania,
program kursu powinien zosta¢ opisany w jezyku efektéw uczenia i musi by¢ skonstruowany
tak, by w efekcie ksztalcenia uczestnik kursu nabyt wiedze, umiejetnosci i kompetencje
umozliwiajgce ztozenie, co najmniej egzaminu sprawdzajgcego wewnetrznego.

oferowane przez realizatora materialy wspomagajgce ksztatcenie (np. skrypty, prezentacje,
filmy) sg wykorzystywane w sposéb respektujgcy prawo autorskie,

Kadra szkoleniowa powinna posiada¢ kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z
ksztatceniem osoéb, jak rowniez doswiadczenie zawodowe lub wyksztatcenie odpowiednie do
tematycznego prowadzenia szkolen.

Kurs winien obejmowac zajecia teoretyczne i praktyczne.

Zajecia w ramach kursu powinny odbywa¢ sie w powiecie suskim lub innym powiecie
najblizszym miejsca zamieszkania uczestnika projektu. Miejsce odbywania zaje¢ powinno by¢
uzgodnione z Zamawiajgcym.

Wykonawca zorganizuje kurs na terenie Wolbromia Ilub zorganizuje we wiasnym
zakresie/pokryje koszty dojazdu uczestnika, na trasie: Wolbrom — miejsce realizacji zaje¢ -
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10.
11.

12.

b)

13.

b)

c)

d)

e)

f)

g9)

2

Wolbrom. W przypadku dojazdu $srodkami komunikacji zbiorowej, bedzie to dojazd jednym
srodkiem transportu.

Wykonawca zapewni uczestnikowi kursu ubezpieczenie NNW na czas udziatu w kursie oraz w
drodze nai z kursu.

Wykonawca pokryje koszty niezbednych badan lekarskich dla kursu.

Wykonawca pokryje wszelkie inne koszty, zapewni materialy i wyposazenie niezbedne dla
prawidtowego przeprowadzenia kursu (w tym np. odziez ochronng i materiaty bhp w przypadku,
gdy beda one niezbedne dla bezpiecznego wykonywania powierzonych zadah np. podczas
zajeC praktycznych; materiatdbw i Srodkéw chemicznych, kosmetycznych na bazie ktérych
prowadzona beda zajecia praktyczne, wynajmu urzgdzen i sprzetu, itd ).co oznacza, ze cena
okreslona w ofercie zawiera wszelkie koszty przeprowadzenia kursu dla uczestnika
kursu, ani Zamawiajacy nie wnosi zadnych dodatkowych optat, kaucji, itp. zwiazanej z
realizacja ustugi.

Kurs zawodowy powinien spetnia¢ nastepujgce wymagania czasowe:

maksymalny czas trwania zaje¢ z przerwami — do 8 godzin w ciggu dnia,

regularne 15-minutowe przerwy co 2 godziny w trakcie zaje¢ oraz przerwe dtuzszag na lunch
Minimalne wymagania jako$ciowe dotyczgce kursu:

kurs powinien by¢ realizowany w oparciu o plan kursu — Program nauczania, z uwzglednieniem
zaktadanych tematéw i zagadnien oraz metod ksztatcenia czy ewaluacji, ktéry powinien byc¢
przekazany uczestnikowi i oméwiony na pierwszym spotkaniu

materiaty szkoleniowe przekazane uczestnikowi powinny mieé¢ przystepng forme, zawieraé
odwotania do zrédet wiedzy, na ktoérej zostaty oparte, z uwzglednieniem praw autorskich,
oferowane przez realizatora materiaty wspomagajgce ksztatcenie (np. skrypty, prezentacje,
filmy) powinny by¢ wykorzystywane w sposéb respektujgcy prawo autorskie,

techniki oraz materiaty dydaktyczne powinny by¢ dostosowane do potrzeb uczestnika oraz
tematu szkolenia,

wykonawca zapewni dla uczestnika kursu w dniu szkoleniowym (na kazdg przerwe) catering
sktadajgcy sie z wody mineralnej gazowanej i niegazowanej kawy, herbaty i dodatkéw do tych
napoi, przekasek oraz jednorazowo na kazdy dzien buiki z dodatkami miesno-warzywnymi lub
biatkowo-warzywnymi. Wykonawca w przypadku kursu w danym dniu przekraczajgcego 6h
lekcyjnych zapewni lunch dla uczestnikéw, sktadajgcy sie z zupy i drugiego dania zawierajgcego
mieso lub rybe (lub danie innego rodzaju np. wegetarianskie lub uwzgledniajgce specyficzng
diete uczestnika).

Kurs powinien odbywaé sie w warunkach zapewniajgcych komfort uczenia sie tj. w
salach/pomieszczeniach spetniajgcych warunki BHP oraz odpowiadajgcych potrzebom grupy
docelowej, ze szczegdinym uwzglednieniem 0sOb niepetnosprawnych; w tym: Wykonawca
zapewni ogrzewang sale do prowadzenia zaje¢ teoretycznych wraz z niezbednym
wyposazeniem oraz z dostepem do wezta sanitarnego.

dokumentacja szkoleniowa przekazana zamawiajgcemu po catym cyklu kursu powinna
zawiera¢:

raporty dotyczgcy uczestnika kursu podsumowujgcy ocene efektéw uczenia sie,

program szkolenia/kursu (w tym tematy zaje¢, harmonogram zajec - w tym wymiar godzinowy,
metody szkolenia),
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

15.

16.

17.
18.

19.
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wzorcowe materiaty szkoleniowe przekazywane uczestnikowi,

dzienniki zaje¢ wg wzoru przekazanego przez Zamawiajgcego zawierajgce listy w tym:
obecnosci w kazdym dniu kursu, korzystania z cateringu, odbioru certyfikatow/zaswiadczen
potwierdzajgcych uzyskanie kwalifikacji zawodowych,

zebrane anonimowe ankiety oceniajgce jakos¢ i przydatnosé kursu,

dokumentacje z egzaminu wewnetrznego i/lub wyniki egzaminu prowadzonego wg regulacji
prawnych wraz z protokotem (m.in. protokét z egzamindw, testéw, ankiet, kopii zaswiadczen
wydanych uczestnikom szkolenia/kursu, lub ewidencji wydanych zaswiadczen),

kopie potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem certyfikatdw oraz zaswiadczen w tym
.Zaswiadczen o ukonczeniu kursu” wydawanych na podstawie przepiséw rozporzgdzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 652)., przekazanych uczestnikowi kursu.
Wykonawca jest zobowigzany do:

niezwtocznego informowania Zamawiajgcego (na pismie lub drogg email) o przypadkach
nieobecnosci na szkoleniu oséb skierowanych na szkolenie oraz rezygnacji z uczestnictwa w
szkoleniu,

niezwitocznego informowania o problemach zgtaszanych przez uczestnika kursu,

statej wspotpraca z pracownikami Klubu Integracji Spotecznej w Wolbromiu i Koordynatorem
Projektu ,Druga szansa”.

dopuszczenia uczestnika kursu do egzaminu wewnetrznego / innego wymaganego do
ukonczenia kursu, pod warunkiem min. 80% obecnosci uczestnika na zajeciach,
przeprowadzenia egzaminu wewnetrznego,

wydania uczestnikowi kursu zaswiadczenia/certyfikatu potwierdzajgcego uzyskanie
odpowiednich kompetencji zawodowych.

W trakcie realizacji zamowienia, w sytuacjach losowych np. choroba osoby prowadzgcej kurs,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi przez osoby trzecie, ale o kwalifikacjach
nie mniejszych niz kwalifikacje zastepowanej osoby prowadzacej i za uprzednig zgoda
zamawiajgcego.

Rozliczenia z wykonawca bedg prowadzone na podstawie faktycznie zrealizowanej liczby
godzin na rzecz uczestnika projektu oraz liczby oséb objetych kursem. Zamawiajacy zastrzega
sobie, iz: liczba godzin / liczba oséb moze ulec zmniejszeniu, jak rowniez kurs moze si¢ nie
odby¢. W takim przypadku wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonania czesci umowy, bez naliczania jakichkolwiek kar.

Wynagrodzenie Wykonawcy zawiera ryczaftowy zwrot wszelkich kosztéw zwigzanych z
organizacjg i przeprowadzeniem kursu.

Jedna godzina kursu = 45 minut.

Niezaleznym od stron umowy warunkiem przekazania $rodkéw z tytutu prawidlowego
wykonania umowy jest dostepnos$¢ srodkéw na rachunku bankowym Zamawiajgcego,
uzalezniona od transferéw z Instytucji Posredniczgcej. Wykonawca wyraza zgode na
przesunigcie terminu zaptaty wynagrodzenia w przypadku op6znien w przekazywaniu transz
dofinansowania przez Instytucje Posredniczaca.

Zamowienie musi byé realizowane zgodnie z Regulaminem Konkursu 9.1.1. RPO WM,
wnioskiem o dofinansowanie projektu, indywidualng $ciezka wsparcia uczestnika projektu oraz
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innymi wytycznymi dotyczacymi realizacji projektéw dofinansowanych ze $rodkéw EFS, w
szczegoblnosci Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014 - 2020.

20. Zamawiajgcy po podpisaniu umowy przekaze wykonawcy wzory wymaganych oznaczen i

logotypow.

21. Wymaga sie, aby osobal/y wykonujgca zadanie spetniata nastepujgce warunki:

obcigzenie wynikajgce z wykonywania ustug w ramach niniejszego zaméwienia nie wyklucza
mozliwosci prawidtowej i efektywnej realizacji wszystkich zadan powierzonych danej osobie;
taczne zaangazowanie zawodowe tej osoby w realizacje wszystkich projektéw finansowanych
z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w tym $rodkéw
wtasnych wykonawcy i innych podmiotéw, nie przekracza 276 godzin miesiecznie;

w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w ramach projektu ,,Druga szansa" nie zachodzi konflikt
interesow i podwajne finansowanie;

nie byta zatrudniona jednoczesnie w instytucji uczestniczacej w realizacji RPO WM na
podstawie stosunku pracy, chyba Ze nie zachodzi konflikt intereséw lub podwadjne finansowanie.

Wymagany termin realizacji zaméwienia:

CZES

CZES

CZES

CZES

c1
Temat zajec Termin realizacji do:
K ~ Opiek —
urs zawodovyy Opiekun osFbe starszej i 31.12.2022
niepetnosprawnej
€2
Temat zajec Termin realizacji do:
K d —Fl t bst kasy fiskalnej i obst
urs zawodowy orysta z obstugg kasy fiskalnej i obstuga 31.12.9022
komputera
(o3}
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — Kurs makijaz permanentny 31.12.2022
C4
Temat zajec Termin realizacji do:
K d -S d kasa fiskal bst
urs zawodowy — Sprzedawca z kasg fiskalng z obstuga 31.12.2022
komputera
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CZESC 5
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — Operator wozka widtowego 31.12.2022
CZESC 6
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — Kadry i ptace z obstugg komputera 31.12.2022
CZESC 7
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — Kurs strzelectwa bojowego 31.12.2022
CZESC 8
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — Kierownik kolonijny 31.12.2022
CZESC 9
Temat zajec Termin realizacji do:
Kurs zawodowy — ECDL Base 31.12.2022

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwoS¢ przesuniecia terminu realizacji zaméwienia na skutek
wystgpienia okoliczno$ci niezaleznych i niezawinionych przez Wykonawce (ktérych nie mozna byto
przewidziec).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dyspozycyjnosci osoby/oséb realizujgcej zamdwienie
zgodnie z terminarzem uzgodnionym z Zamawiajgcym. Brak dyspozycyjnosci wskazanej przez
Wykonawce do realizacji ustugi osoby/oséb nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku $wiadczenia ustugi
we wskazanym terminie.

Korzystanie z ustug podwykonawcéw mozliwe jest jedynie za pisemng zgoda Zamawiajacego.

Il Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spelniania tych warunkéw (dotyczy kazdej czesci postepowania)

W postepowaniu mogg wzigé udziat wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczace:
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A. posiadania uprawnieh do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania - oswiadczenie wg zatgcznika nr 2;

B. posiadania wiedzy i doswiadczenia tj. co najmniej 12 — miesieczne doswiadczenie w realizacji
szkolen w zakresie kazdego oferowanego do wykonania Zadania i w tym okresie co najmniej 5
szkolen objetych tematykg kazdego oferowanego zadania - o$wiadczenie wg zatgcznika nr 2;

C. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym - oswiadczenie wg zatgcznika nr 2;

D. sytuacji ekonomicznej i finansowej - oswiadczenie wg zatgcznika nr 2;

E. dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamowienia zgodnie z zapytaniem ofertowym -
oswiadczenie wg zatgcznika nr 2

Zamawiajgcy dokona oceny spefniania ww. warunkéw na podstawie ztozonego oswiadczenia (wg
zatgcznika nr 2), wg formuty ,spetnia / nie spetnia”’. Wykonawca, ktory nie wykaze spetniania ww.
warunkow zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona.

Przed podpisaniem umowy Zamawiajgcy wymagaé bedzie od wybranego Wykonawcy/ wybranych
Wykonawcéw przedstawienia aktualnego wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego
przez Wojewddzki Urzad Pracy wtasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej zgodnie z art.
20 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity
Dz.U. 2019 poz. 1482 z p6zn. zm.).

Il. Wykaz oswiadczen lub dokumentoéw, jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy (dotyczy kazdej
czesci postepowania)

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt. 1l, wykonawcy
sg zobowigzani do przedtozenia:

a) oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu sporzagdzonego wedtug wzoru
ustalonego przez Zamawiajgcego stanowigcego zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego

b) oswiadczenia RODO (zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego).

V. Zmiana umowy (dotyczy kazdej czesci postepowania)

Zmiana umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, jest
dopuszczalna jezeli:

a) w trakcie obowigzywania umowy nastgpig zmiany stawki podatku od towaréw i ustug: kwota
brutto okreslona w umowie nie ulegnie zmianie, strony odpowiednio skorygujg kwote netto oraz
kwote podatku od towardw i ustug,

b) zmiany jednostkowej ceny brutto oraz catkowitego wynagrodzenia brutto przewidzianego dla
Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych wskazang zmiane, gdy
bedzie ona korzystna dla Zamawiajgcego,
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C) zmiany istotnej tresci umowy, w przypadku zmiany przepisOw prawa obowigzujgcych w dniu
zawarcia umowy, oraz zmiany wynikajgce z nastepstw zmian wytycznych dotyczgcych RPOWM
lub innych wytycznych i zalecen majgcych bezposredni wptyw na realizacje przedmiotu umowy,
zmiana ta przeprowadzona moze by¢ jedynie w zakresie polegajgcym na dostosowaniu umowy

d) zmiana lezy w interesie Zamawiajgcego.

V. Odrzucenie oferty (dotyczy kazdej czesci postepowania)

Zamawiajgcy odrzuci oferte, ktora:

a) zostata zlozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamdéwienia,

b) jej ztlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

c) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisdw,

d) zostata ztozona po terminie,

e) jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego.

W toku postepowania Zamawiajgcy moze wezwaé wykonawce do uzupetnienia lub wyjasnienia tresci
oferty.

VI. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert (dotyczy kazdej czesci
postepowania):

O wyborze najkorzystniejszej oferty decydowacé bedg kryteria:
1. Cena brutto — max. 100 pkt.
Przez cene brutto rozumie sie cene (z podatkiem VAT), a w przypadku osdb fizycznych nie
prowadzacych dziatalnosci gospodarczej koszt catkowity ponoszony przez Zamawiajgcego z tytutu
realizacji ustugi zawierajgcy rowniez wszelkie naleznosci z tytutu podatkow i sktadek ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego zaréwno po stronie Zamawiajgcego, jak i Wykonawcy - tzw. ,brutto-brutto”.
W ramach kryterium ,Cena brutto” Zamawiajgcy przyzna punkty wedtug nastepujgcego wzoru:

Cmin
e X 100 pkt.

Cn

gdzie:

Pc - punkty uzyskane przez Wykonawce w kryterium ,Cena brutto”;
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Cmin - najnizsza cena brutto za wykonanie zadania sposréd ztozonych ofert;
Cn - cena brutto za wykonanie zadania zaproponowana przez Wykonawce, ktérego oferta jest badana.
Liczba przyznanych punktéw bedzie zaokrgglana do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajgcy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwiekszg
liczbe punktow w kryterium cena brutto.

Jezeli w postepowaniu nie bedzie mozna dokonac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na
najnizszg cene, Zamawiajacy wezwie tych wykonawcéw, do ztozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen
wyzszych niz zaoferowane w zlozonych ofertach. Ztozenie oferty dodatkowej zawierajacej cene wyzszg
niz zaoferowana w ztozonej ofercie bedzie skutkowato wykluczeniem wykonawcy z postepowania.

VII. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert (dotyczy kazdej czesci postepowania)

Oferte mozna ztozy¢ w formie pisemnej w siedzibie Zamawiajgcego — Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wolbromiu, ul. Skalska 20 ,32-340 Wolbrom, w godzinach pracy Zamawiajgcego lub
przesta¢ pocztg elektroniczng (jako skany wiasnorecznie podpisanych dokumentdéw) na adres:
ibias_rpo@wp.pl lub poprzez baze konkurencyjnosci w terminie do 10 sierpnia 2022 r. do godz. 15.00,
€O oznacza, ze z uptywem powyzszego terminu oferta powinna fizycznie znalez¢ sie u Zamawiajgcego.
Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do
Zamawiajgcego, a nie data jej wystania np. przesytkg pocztowa, czy kurierska.

Ztozone oferty zaréwno podlegajgce ocenie jak i odrzucone lub ztozone po terminie nie bedg zwracane.
Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

Oferta musi by¢ sporzgdzona na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
lub doktadnie wg tego formularza. Wykonawca jest zobowigzany do podania wszystkich informac;ji
okreslonych na formularzu oferty (wypetnienia wszystkich pél formularza). Oferta wraz zatgcznikami
musi by¢ podpisana przez osobe (osoby) uprawnione do reprezentacji Wykonawcy. Do oferty nalezy
dotaczy¢ dokument (dokumenty) potwierdzajgcy zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, o ile nie wynikajg one z ogdlnie dostepnych zrédet (KRS, CEIDG).

VIII. Dodatkowe warunki (dotyczy kazdej czesci postepowania)

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podawania przyczyny. W takim przypadku nie przystugujg Oferentom Zadne roszczenia wobec
Zamawiajgcego.

2. Decyzja Zamawiajgcego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.
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Wykonawcy pozostajg zwigzani ztozong ofertg przez 30 dni, liczagc od dnia, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert.

Zamawiajgcy poprawi w ofercie oczywiste omyiki pisarskie, rachunkowe i inne polegajgce na
niezgodnosci oferty z zapytaniem, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, niezwtocznie
zawiadamiajgc o tym Oferenta, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmian warunkéw zamdwienia na kazdym etapie
postepowania.

W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym,
mozliwe jest podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Wykonawca, ktory w
postepowaniu uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktow.

Uniewaznienie postepowania (dotyczy kazdej czesci postepowania)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w przypadku:

a)

b)

c)

d)

jezeli najkorzystniejsza oferta przekracza¢ bedzie budzet ustalony przez zamawiajgcego na
realizacje zadania,

w przypadku rozwigzania umowy o dofinansowanie przez, co skutkowatoby nieprzyznaniem
srodkéw dotacyjnych, ktére miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie zamdwienia,

wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo wczesniej
przewidziec,

postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego,

W przypadku uniewaznienia postepowania zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty
poniesione przez oferentéw w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem ofert.

Z tytutu odrzucenia ofert oferentom nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

X.

a)
b)

c)

d)

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia publicznego (dotyczy kazdej czesci postepowania)

Klauzula informacyjna dla:

wykonawcéw bedgcych osobami fizycznymi,

wykonawcéw bedgcych osobami fizycznymi prowadzgcymi jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg,

petnomocnikéw wykonawcow bedacych osobami fizycznymi (w zakresie danych osobowych
zamieszczonych w petnomocnictwie),

cztonkéw organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego Wykonawcy, wspolnikow spotki w spoétce
jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-
akcyjnej lub prokurentéw, bedacych osobami fizycznymi (w zakresie danych osobowych
zamieszczonych w informacji z KRK).
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Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1),
dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolbromiu
ul. Skalska 20, 32-340 Wolbrom

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych: Katarzyna Gruszka, tel. 575 002
620 , katarzyna.gruszka@cbi.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia bedacego przedmiotem niniejszego
postepowania realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolbromiu. Projekt
dofinansowany ze $srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach poddziatania 9.1.1
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.
Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lata 2014 — 2020.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014 — 2020.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane w okresie do dwéch lat od dnia 31 grudnia roku
nastepujgcego po ztozeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatkow, w ktérym ujeto
ostateczne wydatki dotyczgce zakonczonego projektu.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem ustawowym, zwigzanym z udziatem w postepowaniu. W przypadku
nie podania danych osobowych oferta bedzie podlegata odrzuceniu.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych1;

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO2;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgacych narusza przepisy
RODO;
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XI.

XII.

10.

a)
b)
c)

11.

12.

Nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang istotnych postanowien umowy oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw.

Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa czionkowskiego.

Dodatkowych informacji udziela Arkadiusz Dudek pod numerem telefonu 668341139 oraz
adresem email: ibias_rpo@wp.pl

Zatgczniki

Wz6r formularza ofertowego
Oswiadczenie Wykonawcy
Oswiadczenia RODO



