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Zapytanie ofertowe

Kielce, dnia 17.06.2022
Zamawiajacy:
"ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA
ul. Panska 84
25-811 Kielce
NIP: 9591454713
e-mail: aluco@aluco.com.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 3/06/2022

W zwigzku z realizacjg projektu pt. Rozwdj eksportu w firmie Aluco System Sp. z 0. 0. w ramach Dziatania
1.2 Internacjonalizacja MSP w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia "ALUCO SYSTEM"
SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA ogtasza zapytanie ofertowe.

Il. WSPOLNY SLOWNIK ZAMOWIEN (CPV):

Kod CPV: 85312320-8 Ustugi doradztwa

Kod CPV: 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej
Kod CPV: 22462000-6 Materiaty reklamowe

I1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

A. Przygotowanie kanatéw dystrybucji umozliwiajgcych wejscie na rynek zagraniczny

Rynek: Belgia

Zakres ustugi:

1. Analiza obecnosci konkurentdw dziatajgcych na rynkach zagranicznych w internecie (na jakich portalach
sg aktywni, reklamujg sie, majg wystawione oferty produktowe itd.)

2. Analiza obecnosci klientéw ostatecznych oraz potencjalnych dystrybutoréw w internecie (na jakich
portalach sg aktywni, reklamujg sie, majg wystawione oferty produktowe itd.)

3. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem promowania sie firmy

4. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem poszukiwania potencjalnych
dystrybutoréw i klientéw oraz zbierania informacji o rynku i konkurencji

Wynikiem realizacji ustugi bedzie przygotowanie firmy do prowadzenia we wtasnym zakresie dziatan
marketingowych w internecie.

B. Przygotowanie kanatéw dystrybucji umozliwiajgcych wejscie na rynek zagraniczny

Rynek: Holandia

Zakres ustugi:

1. Analiza obecnosci konkurentdw dziatajgcych na rynkach zagranicznych w internecie (na jakich portalach
sg aktywni, reklamuja sie, majg wystawione oferty produktowe itd.)

2. Analiza obecnosci klientéw ostatecznych oraz potencjalnych dystrybutoréw w internecie (na jakich
portalach sg aktywni, reklamujg sie, majg wystawione oferty produktowe itd.)

3. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem promowania sie firmy

4. Opracowanie listy najlepszych stron internetowych dla firmy pod katem poszukiwania potencjalnych
dystrybutoréw i klientdw oraz zbierania informacji o rynku i konkurencji

Wynikiem realizacji ustugi bedzie przygotowanie firmy do prowadzenia we wtasnym zakresie dziatan
marketingowych w internecie.
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C. Pozyskanie zewnetrznego finansowania i zabezpieczenie ryzyka

Rynki docelowe: Belgia, Holandia

Zakres ustugi:

Okreslenie optymalnych modeli finansowania i zabezpieczania dziatalnosci eksportowej w zakresie
sprzedazy zagranicznych cechujgcych sie wysoki, ryzykiem walutowym, ptynnosciowym i finansowym w
odniesieniu do wejscia na nowe, nie znane rynki zbytu.

D. Projekty filmoéw reklamowych

Rynki docelowe: Belgia, Holandia

Zakres ustugi:

- film promujacy firme oraz filmy promujgce produkty
- opracowanie scenariuszy

- jakos¢ full hd

- format mp4

- dtugosc filmu ok 2 minut kazdy

E. Produkcja filmdéw reklamowych: filmy promujgcy firme oraz produkty

Rynki docelowe: Belgia, Holandia

Zakres ustugi:

- jakos¢ full hd

- format mp4

- dtugosc 2 filmow po ok 2 minuty

- filmy opatrzone muzyka w tle

- filmy nie bedg zawierac zdjec stokowych, a jedynie materiaty autorskie wykonawcy

F. Ustuga doradcza w zakresie wyszukiwania i selekcji potencjalnych kontrahentéw oraz nawigzanie
kontaktow.

Rynek docelowy: Belgia

Zakres ustugi:

1. W wyniku dziatart powstanie wyselekcjonowana lista potencjalnych partneréw handlowych na
rynku docelowym, liczgca min. 50 rekorddw, zawierajacych nazwe, adres, numer telefonu, e-mail, strone
internetowa.

2. Wsparcie w nawigzaniu kontaktéw z potencjalnymi partnerami oraz w rozeznaniu i spetnieniu ich ew.
wymagan warunkujgcych rozpoczecie wspotpracy, poprzez telefonowanie do firm z wyselekcjonowanej
listy, ustalenie osdb decyzyjnych i przeprowadzenie ankiety (do 5 pytan; CATI), badajgcej warunki
wspotpracy. Min. liczba wywiaddw - 35.

3. Opracowanie dokumentow koncowych (wyselekcjonowanej listy firm i raportu z wywiadoéw, ze
wskazaniem najlepszych przedsiebiorstw do nawigzania kontaktéw handlowych).

G. Ustuga doradcza w zakresie wyszukiwania i selekcji potencjalnych kontrahentéw oraz nawigzanie
kontaktow.

Rynek docelowy: Holandia

Zakres ustugi:

1. W wyniku dziatant powstanie wyselekcjonowana lista potencjalnych partneréw handlowych na
rynku docelowym, liczgca min. 50 rekorddw, zawierajgcych nazwe, adres, numer telefonu, e-mail, strone
internetowa.
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2. Wsparcie w nawigzaniu kontaktéw z potencjalnymi partnerami oraz w rozeznaniu i spetnieniu ich ew.
wymagan warunkujgcych rozpoczecie wspotpracy, poprzez telefonowanie do firm z wyselekcjonowanej
listy, ustalenie osob decyzyjnych i przeprowadzenie ankiety (do 5 pytan; CATI), badajgcej warunki
wspotpracy. Min. liczba wywiaddw - 35.

3. Opracowanie dokumentow koricowych (wyselekcjonowanej listy firm i raportu z wywiadow, ze
wskazaniem najlepszych przedsiebiorstw do nawigzania kontaktéw handlowych).

H. Ustuga doradcza w zakresie przygotowania planu szczegétowej kampanii promocyjnej w Internecie na
kazdy rynek - 1 opracowanie

Zakres ustugi:

1. Wybér internetowych kanatéw reklamowych najlepiej dopasowanych do efektywnosci w danej branzy
2. Projekty materiatéw promocyjnych (newsletter, tematyka artykutéw branzowych, projekty baneréw i
innych form reklamy w internecie)

3. Kampania google ads — jeden z najwazniejszych kanatéw reklamy internetowej

3.1 Doradztwo techniczne zwigzane z przygotowaniem koddéw google na stronie internetowej oraz
integracja ustug google.

3.2 Ogdlna strategia, wybor typodw kampanii sposrdd dostepnych (display, search, remarketing, reklama
produktowa, reklama wideo, reklama dynamiczna) oraz budowa struktury dostosowana do lejka
sprzedazowego w firmie.

3.3 Dopasowanie stéw kluczowych, lokalizacji, wykluczen. Stworzenie grup odbiorczych, wybdr tematyki
stron internetowych oraz miejsc docelowych reklamy typu display, budowa feed’u produktowego w gogle
merchant center.

3.4 Strategia remarketingowa, przygotowanie list remarketingowych z zachowaniem miejsc lejka
sprzedazowego firmy.

3.5 Doradztwo zwigzane z wyborem narzedzi zewnetrznych machine learning wspierajgcych optymalizacje
grup i kampanie.

3.6 Doradztwo zwigzane z optymalizacjg kampanii, zmniejszajgca koszty, zwiekszajgca ustalone cele /
wyniki.

4. Strategia newsletter’'owa. Wybdr narzedzi, przygotowanie szablonéw 5. Audyt oraz optymalizacja
strony internetowe] pod pozycjonowanie w wyszukiwarkach (SEQ)

5.1 Przygotowanie punktu wyjscia, analiza fraz oraz konkurencji na danym rynku.

I. Modernizacja strony internetowej

Dostosowanie strony internetowe]j do rynkéw docelowych: Belgia, Holandia

Zakres ustugi:

1. Projekt graficzny strony zgodnie z obowigzujgcymi trendami

2. Opracowanie wstepnej koncepcji uktadu podstron, systemu nawigacji oraz planowanych rozwigzan
programistycznych

3. Doradztwo SEO

4. Copywriting - przygotowanie tekstdw na strone internetowa

5. Uzupetnienia opisu produktow

6. Mozliwos¢ administrowania kazdego elementu na witrynie

7. Stabilna i bezpieczna technologia

8. Zaimplementowanie stworzonych filméw korporacyjnych

9. Opracowanie wersji responsywnej (czyli dostosowanie strony do urzgdzen mobilnych)

J. Ustuga doradcza w zakresie profesjonalnego ttumaczenia na j. francuski niezbednych dokumentow,
szablondéw i wzordw, pod katem rynku docelowego.
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Rynki docelowe: Belgia, Holandia

w tym:

1. Uméw handlowych

2. Thumaczenie tresci strony www

3. Ttumaczenie materiatow reklamowych
tacznie: okoto 70 stron na jeden jezyk

K. Ustuga doradcza w zakresie stworzenia wzoréw umow z zagranicznymi podmiotami
Rynki docelowe: Belgia, Holandia

L. Zakup szkolenia dla pracownikdéw firmy, ktérzy bedg brali udziat w wyjazdach zagranicznych (na targi,
misje) i obstudze klientéw z rynku docelowego.

Rynek: Belgia

Zakres szkolen:

1. Przygotowanie kadry zarzadzajgcej do obstugi klientéw z rynkéw docelowych — kultura biznesowa
danego rynku, stereotypy, style komunikacji, komunikacja werbalna i niewerbalna, etykieta biznesowa i
in.

2. Stworzenie standarddéw obstugi Klientéw z okreslonych rynkéw docelowych - okreslenie profilu
idealnego klienta na kazdym z rynkdéw, procesy obstugi klienta z zagranicy, potencjalne problemy do
rozwigzania, komunikacja w réznych strefach czasowych, standardy sprzedazy eksportowe;j z
uwzglednieniem rdéznic kulturowych

3. Identyfikacja potrzeb rozmoéwcy i uswiadamianie potrzeb Klientéw — techniki badania potrzeb
rozmoéwecy, sprzedaz przez wartosci

4. Skuteczne techniki negocjacyjne w obstudze klientéw z okreslonych rynkéw docelowych —warsztaty z
umiejetnosci negocjacyjnych, inscenizacje negocjacji

5. Nabycie umiejetnosci budowania pozytywnego wizerunku firmy poprzez okreslone postawy i
zachowania — ¢wiczenia warsztatowe, case study

6. Trening umiejetnosci w trudnych sytuacjach podczas obstugi Klienta zagranicznego- warsztaty i
inscenizacje

t. Zakup szkolenia dla pracownikdéw firmy, ktérzy bedg brali udziat w wyjazdach zagranicznych (na targi,
misje) i obstudze klientéw z rynku docelowego.

Rynek: Holandia

Zakres szkolen:

1. Przygotowanie kadry zarzadzajgcej do obstugi klientéw z rynkéw docelowych — kultura biznesowa
danego rynku, stereotypy, style komunikacji, komunikacja werbalna i niewerbalna, etykieta biznesowa i
in.

2. Stworzenie standardow obstugi Klientéw z okreslonych rynkéw docelowych - okreslenie profilu
idealnego klienta na kazdym z rynkéw, procesy obstugi klienta z zagranicy, potencjalne problemy do
rozwigzania, komunikacja w réznych strefach czasowych, standardy sprzedazy eksportowe;j z
uwzglednieniem rdznic kulturowych

3. Identyfikacja potrzeb rozmoéwcy i uswiadamianie potrzeb Klientéw — techniki badania potrzeb
rozmoéwecy, sprzedaz przez wartosci

4. Skuteczne techniki negocjacyjne w obstudze klientéw z okreslonych rynkéw docelowych —warsztaty z
umiejetnosci negocjacyjnych, inscenizacje negocjacji

5. Nabycie umiejetnosci budowania pozytywnego wizerunku firmy poprzez okreslone postawy i
zachowania — ¢wiczenia warsztatowe, case study
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6. Trening umiejetnosci w trudnych sytuacjach podczas obstugi Klienta zagranicznego- warsztaty i
inscenizacje

M. Wytworzenie materiatdw promocyjnych - dtugopisy i otéwki, notatniki, pendrive, breloki, w tym sktad i
przygotowanie do druku wybranych materiatéw.

Rynek: Belgia, Holandia

1. Dtugopisy i otéwki - po 500 szt.

2. Notatniki A4 i/lub A5 - 1000 szt.

3. PenDrive - 500 szt.

4. Breloki - 200 szt.

N. Organizacja udziatu w miedzynarodowych targach Futurebuild Holland, 22-24.11.2022

Zakres ustugi:

¢ Koszt powierzchni: 20m2

¢ Zabudowa: 20m?2

¢ Obstuga stoiska: 20m2

¢ Marketing services

¢ Wyposazenie dodatkowe

» Organizacja udziatu w targach (rezerwacja stoiska, dane do wpisu do katalogu, komunikacja z targami,
rezerwacja biletéw, hotelu, wejsciowek, opracowanie programu pobytu)

e Transport

0. Organizacja podrozy stuzbowej 2 przedstawicieli firmy na targi Futurebuild Holland, 22-24.11.2022
Zakres ustugi:

Podréz stuzbowa 2 przedstawicieli firmy na 6 dni, w tym:

e Koszt transportu

¢ Diety - 2 osoby x 6 dni

¢ Zakwaterowanie - 2 osoby x 5 nocy

P. Organizacja spotkan (minimum 3) na targach (Futurebuild Holland, 22-24.11.2022)

Zakres ustugi:

1. Opracowanie maila zapraszajgcego

2. Wysytka maili do firm z wyselekcjonowanych list,

3. Monitoring dostarczenia/przeczytania maila

4. Telefonowanie w celu potwierdzenia checi spotkania oraz ustalenia konkretnego terminu i oséb
uczestniczacych w spotkaniu

5. Opracowanie dokumentéw koncowych (raporty)

R. Organizacja udziatu w miedzynarodowych targach BATIBOUW 2023, Belgia - 21-29.05.2023

Zakres ustugi:

¢ Koszt powierzchni: 24m?2

* Marketing services

¢ Wyposazenie dodatkowe

¢ Organizacja udziatu w targach (rezerwacja stoiska, dane do wpisu do katalogu, komunikacja z targami,
rezerwacja biletdw, hotelu, wejsciowek, opracowanie programu pobytu)

* Transport

S. Organizacja podrézy stuzbowej 2 przedstawicieli firmy na targi BATIBOUW 2023, Belgia - 21-29.05.2023
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Zakres ustugi:

Podréz stuzbowa 2 przedstawicieli firmy na 11 dni, w tym:
e Koszt transportu

¢ Diety - 2 osoby x 11 dni

e Zakwaterowanie - 2 osoby x 10 nocy

T. Organizacja spotkan (minimum 3) na targach (BATIBOUW 2023, Belgia - 21-29.05.2023)

Zakres ustugi:

1. Opracowanie maila zapraszajgcego

2. Wysytka maili do firm z wyselekcjonowanych list,

3. Monitoring dostarczenia/przeczytania maila

4. Telefonowanie w celu potwierdzenia checi spotkania oraz ustalenia konkretnego terminu i oséb
uczestniczacych w spotkaniu

5. Opracowanie dokumentéw koncowych (raporty)

Planowany termin realizacji zamoéwienia dla pozycji A - M: 30.09.2022
Planowany termin realizacji zamoéwienia dla pozycji N - P: 28.02.2023
Planowany termin realizacji zamoéwienia dla pozycji R - T: 31.08.2023

IV. WYKLUCZENIE OFERENTA / WYKONAWCY

1. Zamawiajacy nie moze udzieli¢ zaméwienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy Zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggniecia zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru Oferenta / Wykonawcy a Oferentem / Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a. Uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spoétki osobowej;

b. Posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji;

c. Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

d. Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub pozostawania w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oferent / Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ podpisane o$wiadczenie, stanowigce zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIENIA:
Do postepowania zostanq dopuszczeni Oferenci / Wykonawcy spetniajqgcy nastepujgce warunki:

> Wykonawca zobowigzany jest wykazaé doswiadczenie w zakresie realizacji zbieznych projektéw. W tym
celu nalezy przedstawi¢ dokumentacje (referencje lub protokoty odbioru) jednoznacznie potwierdzajgce
prawidtowg realizacje zamdwien/projektu, w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych minimum, 3
projektéw zwigzanych z ustugami doradczymi na minimalng kwote 300 000,00 PLN netto kazdy projekt.
Referencje dotyczace tylko organizacji udziatu w targach jako wystawa nie bedg spetniaty wymogu.

> Posiadajg uprawnienia do wykonywania wymaganej przedmiotem zamodwienia dziatalnosci, posiadajag
niezbedng wiedze i doswiadczenie, dysponujg potencjatem technicznym, osobami zdolnymi do
wykonywania zamdwienia oraz znajdujg sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej
wykonanie zamdwienia.
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Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ podpisane o$wiadczenie, stanowigce zatacznik nr 3 do zapytania
ofertowego.

> Doradcy Oferenta / Wykonawcy $wiadczacy ustugi posiadajg minimum 5 lat doswiadczenia w
prowadzeniu doradztwa eksportowego z przedmiotowych zagadnier dla firm MSP. Oferent / Wykonawca
w celu potwierdzenia spetnienia powyzszego warunku zobowigzany jest dofgczyé zatacznik nr 4 do
zapytania ofertowego zawierajacy liste i kwalifikacje doradcéw, ktérzy beda realizowaé zamdwienie.

> Ztozenie podpisanego i wypetnionego Zafacznika nr 5 - dokumentu RODO

> Zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z
optacaniem podatkéw, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,
lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart porozumienie z wiasciwym organem
podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

> Zaswiadczenie wtasciwej terenowe] jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca nie
zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawiony nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca
zawart porozumienie z wiasciwym organem w sprawie spfat tych naleznosci wraz z ewentualnymi
odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

> Posiadajg Srodki finansowe na rachunku bankowym lub zdolnos¢ kredytowg na kwote nie nizszg niz
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) - w celu potwierdzenia spetniania warunku Wykonawca/
Oferent winien dostarczy¢ wraz z ofertg informacje z banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowe]j potwierdzajgcej wysokosé posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢ kredytowa
wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert.

> Zamawiajgcy wymaga whniesienia wadium w wysokosci 20 000 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych).
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Wadium nalezy wnie$¢ do uptywu terminu skfadania ofert. Nie wniesienie wadium do uptywu
wyznaczonego terminu skutkuje odrzuceniem oferty.

Wadium winno by¢ wniesione w pienigdzu.

Wadium wniesione w pieniadzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek: "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCI, ul. Pariska 84, 25-811 Kielce na nr rachunku

29 1050 1416 1000 0090 8157 2001 w ING Bank Slgski S.A. Oddziat w Kielcach. Tytut przelewu winien
umozliwi¢ identyfikacje zapytania ofertowego, ktérego dotyczy wadium oraz okresla¢ podmiot, w ktérego
imieniu jest wptacane. Celem witasciwej identyfikacji wptaty z tytutu wadium powinny zawiera¢ w tytule
przelewu znak sprawy postepowania tj. Wadium - zapytanie ofertowe nr 3/06/2022. Za skuteczne
whniesienie wadium w pienigdzu rozumie sie, gdy w wyznaczonym terminie, tj. do uptywu terminu
sktadania ofert (oznaczonego datg i godzing) nastgpi uznanie kwoty wadium na rachunku bankowym
Zamawiajgcego.

Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie wybrana, Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami w
przypadku, gdy:

- odmoéwit podpisania umowy na warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym,

- zawarcie umowy statfo sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy zwrdci wadium wszystkim wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej
lub po uniewaznieniu postepowania, z wyjgtkiem wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wadium wniesione w formie przelewu, bedzie zwracane na konto, z ktérego wptyneto,
o ile Wykonawca nie wskaze innego numeru konta. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza zamawiajgcy zwréci wadium niezwtocznie po zawarciu umowy.

Wykonawca zobligowany jest to dostarczenia wraz z ofertg i pozostatymi wymaganymi
dokumentami/zatgcznikami wzoru umowy na realizacje ustug.

VI. KRYTERIA WYBORU OFERTY

Zamawiajacy zastosuje nastepujgce kryteria:

1. Cena netto — waga 80% = 80 pkt

2. Warunki ptatnosci — waga 20% = 20 pkt

Maksymalnie 100 pkt. Punkty obliczone zostang z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku.

Opis sposobu wyliczenia poszczegdlnych elementéw sktadowych oferty:
1. Cena — waga 80% (maksymalnie 80 punktéw)

Cene netto za wykonanie zamdwienia nalezy podac w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku, cena powinna obejmowac catkowity koszt realizacji zamowienia objetego zapytaniem
ofertowym z uwzglednieniem kosztéw opracowania i druku materiatéw merytorycznych dojazdu na

miejsce realizacji doradztw, koszty ponoszone przez ewentualnych podwykonawcéw i partneréw.

Punkty przyznawane za kryterium cena bedg liczone wg nastepujgcego wzoru:
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Cn
C= x 80 pkt.
Co

gdzie:

C — cena netto wykonania oferty;

Cn — najnizsza cena ofertowa netto sposréd badanych ofert;
Co — cena netto badanej oferty.

2. Warunki ptatnosci - waga 20% (maksymalnie 20 punktéw)

Punktacja przyznawana bedzie nastepujaco:
a) Faktury z terminem ptatnosci 0 — 13 dni — 0 punktow

b) Faktury z terminem ptatnosci 14 — 29 dni — 10 punktéw
c) Faktury z terminem ptatnosci 30 dni i wiecej - 20 punktow

Opis sposobu wyliczenia oceny koricowej

OK=C+WP

gdzie:

OK (ocena koricowa) — suma punktow przyznanych w poszczegdlnych kryteriach
C — Liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za kryterium cena.

WP — Liczba punktow przyznanych Wykonawcy za kryterium warunki ptatnosci

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra poprzez zsumowanie punktéw uzyskanych w
poszczegdlnych kryteriach uzyskata najwiekszg liczbe punktow.

Jezeli Oferent / Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza odméwi zawarcia
umowy z Zamawiajgcym lub nie przystgpi w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie do jej
podpisania, Zamawiajgcy odrzuci te oferte i moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych
ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

Oferenci / Wykonawcy zostang poinformowani o wynikach postepowania bez zbednej zwtoki.
Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od daty
wystawienia oferty.

VIl. ODRZUCENIE OFERTY

1. W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Oferenta / Wykonawcy, ktéry:

a. ztozy oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego;

b. ztozy oferte niekompletng, tj. nie zawierajgcg oswiadczen i dokumentdw wymaganych w niniejszym
postepowaniu;

c. przedstawi nieprawdziwe informacje;

d. nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu.
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VIIl. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY, MIEJSCE | TERMIN DOSTARCZENIA OFERTY
1) Oferent / Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2) Nie jest dopuszczalne sktadanie ofert czesciowych.

3) Oferte nalezy przygotowac na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik 1 do zapytania
ofertowego, w jezyku polskim, w walucie PLN. Oferta powinna zawierac date sporzadzenia, miejsce oraz
podpis Oferenta / Wykonawcy, dodatkowo oferent moze ztozyé oferte poprzez portal
www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl

4) Nie jest dopuszczalne sktadanie ofert wariantowych lub uzupetniajgcych.

5) Istnieje mozliwo$¢ zlecenie realizacji ustugi podwykonawcy. Lista firm zaproponowanych
podwykonawcdw musi zostac przez Zamawiajgcego zaakceptowana pisemnie. Kazda zmiana
podwykonawcy musi by¢ pisemnie zaakceptowana przez Zamawiajacego.

6) Cena w ofercie powinna uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania, obejmuje wszystkie koszty i sktadniki
zwigzane z wykonaniem zamdwienia.

7) Termin waznosci oferty: 90 dni od daty wystawienia oferty.

8) Oferte mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:

- osobiscie w siedzibie firmy w zaklejonej kopercie z dopiskiem OFERTA NA ZAPYTANIE OFERTOWE
3/06/2022: "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Pariska 84, 25-811
Kielce

- pocztg na adres siedziby firmy w zaklejonej kopercie z dopiskiem OFERTA NA ZAPYTANIE OFERTOWE
3/06/2022: "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Pafiska 84, 25-811
Kielce

9) Termin sktadania ofert uptywa 30.06.2022 r. decyduje data i godzina wptywu do siedziby
Zamawiajacego.
10) Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.

11) W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowac sie z zamawiajgcym: Pawet
Grudzien pawel@aluco.com.pl

IX.WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy np. wydtuzenie terminu wykonania ustug, w
przypadku zaistnienia okolicznosci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, np. sita wyzsza,
nieprzewidziane warunki pogodowe, strajki oraz inne okolicznosci zewnetrzne moggce mie¢ wptyw na
realizacje postanowien umowy oraz inne okolicznosci, ktérych nie byliSmy w stanie przewidzie¢ w
momencie sporzgdzania zapytania ofertowego. Zmiany takie bedg mogty by¢ wprowadzone za uprzednia
zgodg Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Ponadto bez koniecznosci otrzymania zgody z Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci zmianie moze ulec sugerowana ilos¢ stron katalogu firmowego,
sugerowana dtugosé filmu oraz ilos¢ stron do ttumaczenia.
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X.ZASTRZEZENIA

Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA do zadnego okreslonego dziatania:

1. "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA nie moze by¢ pociagany do
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty czy wydatki poniesione przez oferentéw / wykonawcow w
zwigzku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty.

2. "ALUCO SYSTEM" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA zastrzega sobie prawo w kazdej
chwili do zmian catosci lub czesci zapytania ofertowego i poinformowaniu o tym fakcie.

3. Brak odpowiedzi na ztozong oferte nie stanowi zawarcia umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podawania
przyczyny.

5. W przypadku uniewaznienia postepowania, Wykonawcy / Oferentowi nie przystuguje zadne roszczenie
w stosunku do Zamawiajacego.

6. W przypadku, gdy wybrany Oferent / Wykonawca odstgpi od realizacji zamdwienia z Zamawiajgcym,
mozliwa jest realizacja zamowienia przez Zamawiajgcego z kolejnym Oferentem / Wykonawcg, ktory w
postepowaniu uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktow.

Wymagane zataczniki:

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2, 3, 4, 5 — O$wiadczenia Oferenta / Wykonawcy

Potwierdzenie wpfacenia wadium

Zaswiadczenia o niezaleganiu z ZUS i US

Informacje z banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajgcej wysokosc
posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢ kredytowg wykonawcy

Wzér umowy na realizacje ustug

Referencje lub protokoty odbioru nie starsze niz 3 lata zwigzane z ustugami doradczymi na minimalna
kwote 300 000,00 PLN netto kazde referencje.
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