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UMOWA ZLECENIA nr ……………………………..(wzór) 

 

zawarta w dniu ……….2022 r. w Warszawie, pomiędzy: 

 

Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną z siedzibą w 

Warszawie przy ulicy Głogowej 2B. kod 02-639, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych 

organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000162757, posługujące 

się NIP 521-10-91-628, oraz numerem REGON: 012059870,  

 

reprezentowanym przez: 

__________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________ 

 

 

zwanym dalej „Zleceniodawcą” 

 

a 

 

Panem/ią ___________________________________________________ 

PESEL _____________________, zam._____________________________ 

Zwanym/ną dalej ,,Zleceniobiorcą”.  

 

zwanymi dalej każda z osobna Stroną lub łącznie Stronami 

zwana dalej Umową. 

 

 
§ 1. 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się na zlecenie Zleceniodawcy do pełnienia na pełnieniu 

funkcji doradcy wzajemnego podczas pilotażu instrumentów  Standard usługi asystencja 

osobista osoby z niepełnosprawnością (dalej AOON) i Budżet osobisty (dalej BO) (zwanych 
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dalej łącznie Instrumentami) w projekcie “Aktywni niepełnosprawni – narzędzia wsparcia 

samodzielności osób niepełnosprawnych”, realizowanego przez Biuro Pełnomocnika 

Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych w Ministerstwie Rodziny i Polityki Społecznej (Lider), 

w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osób z Niepełnosprawnością 

Intelektualną, Fundacją im. Królowej Polski św. Jadwigi i Państwowym Funduszem 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej 

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Działanie 2.6 Wysoka jakość 

polityki na rzecz włączenia społecznego i zawodowego osób niepełnosprawnych PO WER.  

2. Do głównych zadań Zleceniobiorcy należeć będzie wspieranie lub dostarczanie informacji 

Użytkownikom pilotażu Instrumentów w obszarze: 

a. realizacji indywidualnego planu wsparcia 

b. rozpoznania indywidualnych potrzeb w zakresie asystencji osobistej, 

c. szukania, wyboru, podpisania kontraktu oraz przeszkolenia asystenta osobistego, 

d. radzenia sobie w sytuacjach trudnych w relacji z asystentem osobistym 

i inne działania związane ze wsparciem lub dostarczaniem informacji Użytkownikom 
pilotażu. 
 

§ 2. 

1. Zleceniobiorca będzie realizować zadania, o których mowa w § 1 ust. 2 zgodnie z 

potrzebami Zleceniodawcy i danego Użytkownika pilotażu od dnia zawarcia Umowy do 

dnia 30.10.2022 roku. 

2. Liczba godzin świadczenia usług będzie wskazana przez Zleceniodawcę i zależeć będzie od 

potrzeb danego Użytkownik pilotażu. Zleceniodawca nie może żądać wynagrodzenia za 

usługi realizowane w zakresie niezgodnym limitem godzin wskazanym przez 

Zleceniodawcę dla danego Użytkownika pilotażu. 

 
§ 3. 

1. Usługi będą świadczone poza siedzibą Zleceniodawcy.  

2. Co do zasady świadczenie wsparcia z Użytkownikami odbywać się będzie w formie 

spotkań osobistych, w tym w środowisku domowym danego Użytkownika pilotażu na 

terenie województwa śląskiego lub zdanie (w zależności od potrzeb i możliwości danego 
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Użytkownika pilotażu). Zleceniobiorca zobowiązany będzie do zorganizowania na własną 

rękę i koszt niezbędnego transportu umożliwiającego przeprowadzenie spotkań.  

3. Zleceniodawca ma prawo kontrolowania postępu prac objętych niniejszą Umową. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się poinformować Zleceniodawcę niezwłocznie, nie później 

jednak niż w terminie 3 dni od dnia ich zaistnienia, w formie pisemnej o wszelkich 

istotnych okolicznościach, które mogą mieć wpływ na wykonanie zlecenia przez 

Zleceniobiorcę. 

5. W przypadku, jeżeli okoliczności, o których mowa w ust. 3, uniemożliwią Zleceniobiorcy 

prawidłowe / terminowe wykonanie zlecenia, Zleceniodawca ma prawo do odstąpienia 

od Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

 

§ 4. 

Zleceniobiorca oświadcza, że posiada należyte kwalifikacje i niezbędne uprawnienia do realizacji 

zlecenia i zobowiązuje się wykonać je z należytą starannością.  

 

§ 5. 

1. Zleceniobiorca nie może powierzyć wykonania zlecenia innej osobie bez zgody 

Zleceniodawcy. 

2. W przypadku naruszenia postanowień ust. 1 Zleceniodawca może od niniejszej Umowy 

odstąpić ze skutkiem natychmiastowym. 

3. Zleceniobiorca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zleceniodawcy i osób trzecich za 

szkody powstałe w trakcie realizacji Umowy w wyniku działania lub zaniechania 

Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca zobowiązuje się zwolnić Zleceniodawcę z wszelkich roszczeń 

osób trzecich skierowanych przeciwko Zleceniodawcy, a wynikających z działania lub 

zaniechania Zleceniobiorcy, w szczególności wynikających z nienależytego świadczenia 

czynności stanowiących przedmiot Umowy. 

4. Zleceniobiorca ponosi współodpowiedzialność wraz z pozostałymi członkami Zespołu za 

należytą realizację przedmiotu Umowy. 

 

§ 6. 
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1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych 

uzyskanych od Zleceniodawcy, w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających 

z niniejszej Umowy. 

2. Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez 

Zleceniobiorcę od Zleceniodawcy, w szczególności informacji niejawnych, stanowiących 

tajemnicę służbową, a także inną będącą przedmiotem niniejszej Umowy może nastąpić 

wyłącznie wobec podmiotów uprawnionych na podstawie przepisów obowiązującego prawa i 

w zakresie określonym niniejszą Umową. 

3. Zleceniobiorca odpowiada za szkodę, wyrządzoną Zleceniodawcy przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zleceniodawcy, wbrew postanowieniom niniejszej Umowy. 

4. Zobowiązanie to wiąże Zleceniobiorcę również po wykonaniu zlecenia lub rozwiązaniu 

niniejszej Umowy, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych 

w przepisach dotyczących ochrony informacji niejawnych. 

5. Zleceniodawca upoważni Zleceniobiorcę do przetwarzania danych osobowych Użytkowników 

na podstawie osobnego upoważnienia. 

 

 

§ 7. 

1. Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie w wysokości ….. zł brutto (słownie zł: ………………… …/100 

brutto) za każdą godzinę świadczenia usług będących przedmiotem Umowy.  

2. Wynagrodzenie będzie płatne w wysokości iloczynu zrealizowanych godzin zlecenia i stawki 

godzinowej. 

3. W wynagrodzeniu mieszczą się wszelkie koszty ponoszone przez Zleceniobiorcę w związku z 

realizacją Umowy. Zleceniodawca nie przewiduje zwrotu kosztów związanych z realizacją 

usług takich jak  np. zwrot kosztów transportu, noclegu, czy wyżywienia. 

4. Z wynagrodzenia ustalonego zgodnie z ust. 1 zostanie potrącona zaliczka na podatek 

dochodowy od osób fizycznych i składka na ubezpieczenia społeczne/zdrowotne, o ile 

Zleceniodawca będzie zobowiązany do odprowadzenia takiej zaliczki lub składek zgodnie z 

treścią obowiązujących przepisów. Dotyczy to również kosztów, jakie musi ponosić 

Zleceniodawca z tytułu zaangażowania Zleceniobiorcy do realizacji Umowy w szczególności 

tzw. ZUS pracodawcy, jeśli przepisy prawa będą wymagały poniesienia takich kosztów. 
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5. Zleceniodawca oświadcza, że wypłata wynagrodzenia nastąpi pod warunkiem dostępności 

środków na ten cel na właściwym rachunku Zleceniodawcy. Zleceniobiorca przyjmuje 

powyższe do wiadomości i akceptuje. 

6. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1,  nastąpi w ciągu 14 dni po otrzymaniu  

przez Zleceniodawcę rachunku, wystawionego przez Zleceniobiorcę po wykonaniu czynności 

objętych niniejszą umową, potwierdzonych stosowną ewidencją godzin/czynności lub innymi 

dokumentami potwierdzającymi świadczenia usług za okres uzgodniony przez Strony. 

 

§ 8. 

1. Umowa może być wypowiedziana przez każdą ze Stron z zachowaniem  14-dniowego okresu 

wypowiedzenia, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa poniżej. 

2. Umowa może zostać wypowiedziana przez Zleceniodawcę w każdym czasie bez okresu 

wypowiedzenia, z winy Zleceniobiorcy. Strony wyraźnie uzgadniają, że wypowiedzenie 

umowy z winy Zleceniobiorcy niniejszej Umowy przez Zleceniodawcę obejmuje w 

szczególności: 

a) naruszenie przez Zleceniobiorcę jakiegokolwiek postanowienia niniejszej Umowy, 

b) działanie Zleceniobiorcy na szkodę Zleceniodawcy lub w sposób naruszający dobre 

imię Zleceniodawcy, 

c) nienależyte wykonywanie czynności będących przedmiotem Umowy, 

d) naruszenie obowiązku poufności, 

e) niewykonywanie swoich obowiązków przez okres dłuższy niż 10 dni, 

f) nieterminowe wykonywanie swoich obowiązków. 

3. Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Zleceniobiorcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie 

odpowiadające jego dotychczasowym czynnościom liczone jako iloczyn zrealizowanych 

godzin zlecenia i stawki godzinowej. Zleceniobiorcy nie przysługuje prawo do dochodzenia 

roszczeń na podstawie art. 746 § 1 Kodeksu cywilnego, innych niż wynagrodzenie,  

o którym mowa w zdaniu poprzedzającym.  

5. W przypadku nienależytego wykonania oceny dla każdego Użytkownika, Zleceniodawca może 

naliczyć karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 1.  
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6. W przypadku szkody wynikłej z niewykonania niniejszej Umowy w terminie, przewyższającej 

wysokość zastrzeżonej kary umownej, Zleceniodawcy przysługuje prawo do dochodzenia 

odszkodowania na zasadach ogólnych. 

7. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Zleceniobiorcę, 

Zleceniodawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, z 

zachowaniem prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 

§ 9. 

1. Wszelkie zmiany, uzupełnienia i oświadczenia składane w związku  

z niniejszą Umową wymagają pisemnej zgody stron Umowy, pod rygorem ich nieważności. 

2. Zmiana postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 

dokonano wyboru Zleceniobiorcy jest możliwa w przypadkach opisanych w ust. 3 niniejszego 

paragrafu. Zmiany do Umowy następują na pisemny wniosek jednej ze Stron wraz 

z uzasadnieniem konieczności wprowadzenia tych zmian. 

3. Niezależnie od treści innych zapisów niniejszej Umowy, zmiana postanowień zawartej Umowy 

w stosunku do treści oferty Zleceniobiorcy jest możliwa w przypadku wystąpienia 

któregokolwiek z następujących przypadków: 

1) zmiana terminu i innych warunków realizacji przedmiotu Umowy i wynagrodzenia: 

a) zaistnienia okoliczności leżących po stronie Zleceniodawcy, w szczególności 

spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi, które nie były możliwe 

do przewidzenia w chwili zawarcia Umowy, 

b) zmiany spowodowane warunkami organizacyjnymi w działaniu Zleceniodawcy 

uniemożliwiającymi realizację przedmiotu umowy w terminie,  

c) powody organizacyjne w prowadzaniu pilotażu uniemożliwiające terminowe 

świadczenie usług, w tym wydłużenie okresu realizacji projektu/zadania/pilotażu, 

d) zmiana lokalizacji świadczenia usług, przy czym Strony uzgadniają, iż zmiana lokalizacji 

nie będzie powodować zmiany ceny godzinowej za świadczenie usług. Zmiana 

lokalizacji możliwa jest zarówno w obrębie danego województwa, jak i całego kraju, 

pod warunkiem zgody Stron. Zmiana ta nie wymaga aneksu, a jedynie zgodnego 

oświadczenia Stron. 

2) pozostałe zmiany: 

a) siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z jej warunkami, 
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przez siłę wyższą należy rozumieć zdarzenie zewnętrzne o charakterze niezależnych od 

obu Stron, którego strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy i którego nie 

można było uniknąć ani któremu Strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej 

staranności (np. pożar, powódź, inne klęski żywiołowe, promieniowanie lub skażenie, 

sytuacja epidemiologiczna, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, 

nagłe załamania pogody, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej), 

b) zmiana sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania płatności na rzecz Zleceniobiorcy 

na skutek zmian zawartej przez Zleceniodawcę umowy o dofinansowanie projektu lub 

wytycznych dotyczących realizacji projektu; 

c) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 

realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia Stron; 

d) powstania niejasności lub rozbieżności w rozumieniu pojęć użytych  

w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać 

usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy tak, aby Strony jednoznacznie 

interpretowały jej zapisy. 

4. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 3 termin 

wykonania umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu a wynagrodzenie zwiększeniu lub 

zmniejszeniu. 

 

§ 10. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy prawa krajowego. 

 

§ 11. 

Spory mogące powstać w związku z realizacją niniejszej Umowy strony zobowiązują  

się rozstrzygać w drodze negocjacji, a dopiero w przypadku ich niepowodzenia przed sądem 

powszechnym właściwym dla siedziby Zleceniodawcy. 

 

§ 12. 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 

__________________                                                                        ___________________ 
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ZLECENIODAWCA                                               ZLECENIOBIORCA 

 


