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Tyczyn, dn.  26.05.2022 r. 

 

 

DANE ZAMAWIAJĄCEGO 
„Silvexcraft Sp. z o.o. Sp.k.”  
ul. Orkana 5 
36-020 Tyczyn 
NIP: 5170373027 
REGON: 363361395 
pl.silvexcraft.eu 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 05/POPW/14/II/2022 
W związku z realizacją projektu pn. „Wdrożenie strategii wzorniczej Silvexcraft Sp. z o.o. Sp.k. mającej na celu 

wzrost konkurencyjności firmy na rynku jubilerskim”  realizowanego w ramach działania 1.4 Wzór na konkurencję 

II Etap Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, Silvexcraft Sp. z o.o. Sp.k. zaprasza do składania ofert na: 

 
dostawę skanera 3D do biżuterii (1 szt.) 

dostawę licencji oprogramowania do skanera 3D (1 szt.) 

 

Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności obowiązującą 

w ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020. 

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1. Rodzaj zamówienia: dostawa 
2. Nazwa zamówienia: dostawa skanera 3D do biżuterii (1 szt.)  wraz z dostawą dedykowanego oprogramowania 

do skanera 3D (1 szt.)  
3. Wspólny słownik zamówień (CPV):  

38520000-6 – Skanery 
48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 

4. Szczegółowy opis przedmiotu zapytania stanowi niniejsza tabela z parametrami:  
 

PARAMETR WARTOŚĆ WYMAGANA 

Skaner 3D do biżuterii 

Technologia skanowania  światło strukturalne  

Źródło światła lampa LED, światło niebieskie 

Dokładność wyznaczenia punktu 3D min. 0,01 mm 

Rozdzielczość 3D min. 0,028 mm 

Minimalny rozmiar skanowanego obiektu 90 × 60 × 60 mm 

Możliwość odwzorowywania tekstury detali TAK 

Możliwość rejestrowania tekstury o rozdzielczości min. 6,3 Mpx TAK 

Głębia koloru min. 24 bpp 

Szybkość zbierania danych  min. 995 000 pkt/sek 

Możliwość wyboru procedury skanowania automatycznego w zależności od 
wielkości i skomplikowania powierzchni obiektu 

TAK 

Możliwość tworzenia własnej procedury skanowania TAK 

Możliwość dodawania kolejnych skanów w sposób manualny na podstawie 

widoku modelu w interfejsie oprogramowania 
TAK 

Interfejs transmisji danych min. standard USB 3.0 
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Możliwość zapisu modeli będących wynikiem skanowania w formatach STL, PLY, ASC, PTX, AOP, e57 

Możliwość zapisu modeli z teksturą będących wynikiem skanowania w 
formatach 

OBJ, WRL, XYZRGB 

Możliwość zapisu wyników pomiaru i adnotacji CSV i XML 

Możliwość zapisu przekrojów dodatkowo DXF 

Komplet przewodów wraz z tablicą kalibracyjną TAK 

Oprogramowanie do obsługi skanera 3D umożliwiające: 

Sterownie skanerem 3D TAK 

Pogląd skanów w trybie przezroczystości uzależniającego widok od gęstości 
punktów (co ułatwia określenie wyrównania poszczególnych klatek) 

TAK 

Automatyczne łączenie skanów w trakcie skanowania, w czasie 
rzeczywistym 

TAK 

Budowę w czasie rzeczywistym kompletnego modelu (siatki trójkątów 
zawierającej wszystkie klatki zebrane podczas skanowania), dostępnego od 
razu po zatrzymaniu procesu skanowania 

TAK 

Automatyzację procesu przetwarzania skanów na podstawie wyboru cech 
obiektu (geometria, tekstura), jakości zebranych skanów oraz wielkości 
obiektu 

TAK 

Kreator procesu obróbki skanów, pozwalający na automatyczny dobór 
parametrów w zależności od skanowanych obiektów oraz automatyczne i 
pół-automatyczne wykonywanie kolejnych etapów obróbki skanów, 
podpowiadający kolejne kroki niezbędne do uzyskania modelu 3D o 
zadawalającej jakości i dokładności 

TAK 

Edycję i naprawę skanów TAK 

Upraszczanie modelu w oparciu o liczbę poligonów/dokładność/ redukcja 
małych powierzchni/zachowanie tekstury 

TAK 

Usuwanie odstających elementów (niepołączonych z głównym modelem o 
określonej wielkości) 

TAK 

Wypełnianie dziur i tworzenie połączeń pomiędzy krawędziami modelu TAK 

Wygładzanie krawędzi i całego modelu w oparciu o zdefiniowany stopień 
przez użytkownika 

TAK 

Usuwanie części modelu przy użyciu różnych metod selekcji TAK 

Naprawa powierzchni modeli TAK 

Możliwość pomiaru odległości na modelu (najkrótsza odległość i po 
powierzchni) 

TAK 

Możliwość wyznaczenia obwodu i powierzchni przekroju TAK 

Możliwość zapisu wygenerowanego przekroju do pliku DXF TAK 

Możliwość dodawania adnotacji na modelu 3D TAK 

Dopasowanie skanów dla obiektów ruchomych oraz sztywnych, korekcja 
poruszenia się skanowanego elementu 

TAK 

Generowanie prymitywnych brył CAD na bazie skanu 3D (dopasowanie brył 
do wybranych obszarów skanu) m.in. powierzchni, walców, stożków i sfer 
oraz eksportu wyodrębnionych cech CAD do formatów neutralnych (co 
najmniej STEP, IGES, PARASOLID) 

TAK 

Porównywanie geometryczne modelu CAD ze skanem w postaci kolorowej 
mapy odchyleń 

TAK 

Dokładne pozycjonowanie skanu względem globalnego układu odniesienia 
na podstawie wyodrębnionych cech geometrycznych (płaszczyzn, osi 
walców itp.) 

TAK 

Automatyczne grupowanie powiązanych ze sobą skanów i jednoczesna 
praca na grupie kilku skanów 

TAK 
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Śledzenie historii pracy ze skanami i powrót do dowolnego etapu projektu TAK 

Zmiana kierunku normalnego trójkątów w całym modelu TAK 

Podświetlenie granic siatki trójkątów TAK 

Skanowanie jednego elementu za pomocą kilku skanerów w tym samym 
czasie i współpracujących ze sobą w celu jednoczesnego szybszego 
wykonania pomiaru i budowy modelu 

TAK 

Korekcję tekstury oraz automatyczne dodawanie tekstury do obszarów 
zeskanowanych bez tekstury (na podstawie sąsiednich obszarów) 

TAK 

Szybkie zbieranie i edycja danych z dynamicznym wykorzystaniem pamięci 
RAM (z opcją automatycznego wirtualnego rozszerzenia dostępnych 
zasobów pamięci w przypadku jej przepełnienia) 

TAK 

Język oprogramowania język polski 

Typ licencji 
jednostanowiskowa 

dożywotnia 

 
5. Ocena spełniania wymagań będzie wykonana metodą spełnia/nie spełnia. Konieczne jest spełnienie 

wszystkich wymaganych parametrów. W przypadku niespełniania choćby jednego parametru, oferta będzie 

odrzucona.  

6. Wykonawca załączy do oferty odpowiednie dokumenty w języku polskim lub angielskim (np. katalogi, foldery, 

prospekty itp.), w czytelny i jasny sposób potwierdzające spełnianie wszystkich parametrów technicznych i 

funkcjonalnych opisanych przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym. 

7. Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych.  

8. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych ani ofert warunkowych. 

9. Zamawiający wymaga, aby przedmiot zamówienia był wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych. 

Sprzęt/urządzenia ma być nowy, nieużywany, kompletny, tj. powinien znajdować się w stanie umożliwiającym 

jego użytkowanie bez ograniczeń, zgodnie z przeznaczeniem, z chwilą uruchomienia.  

10. Koszty dostawy do siedziby Zamawiającego i ubezpieczenia pokrywa Wykonawca. Przedmiot zamówienia 

zostanie dostarczony przez Wykonawcę i pierwszy raz uruchomiony w miejscu wskazanym przez 

Zamawiającego, znajdującym się na terenie Polski. 

11. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca bez dodatkowego wynagrodzenia przeprowadził w języku polskim 

instruktaż obsługi urządzenia dla osób wskazanych przez Zamawiającego, który zawierać będzie m.in. 

zagadnienia związane z konfiguracją sprzętu, jego obsługą i konserwacją. 

12. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wraz z przedmiotem zamówienia dostarczył kompletną 

dokumentację techniczną przedmiotu zamówienia, aktualne wszelkie niezbędne atesty, certyfikaty, 

autoryzację producenta dla sprzedaży i serwisu, deklarację zgodności producenta lub innych dokumentów 

potwierdzających, że oferowany przedmiot zamówienia jest dopuszczony do obrotu i używania, dokumentów 

gwarancyjnych, świadectw jakości wymaganych przepisami prawa, szczegółowych instrukcji obsługi w języku 

polskim, innych dokumentów jeżeli są wymagane przez obowiązujące przepisy prawa. 

13. Jeżeli w jakimkolwiek miejscu opisu przedmiotu zamówienia, zostały wskazane nazwy producenta, nazwy 

własne, znaki towarowe, patenty lub pochodzenie materiałów czy urządzeń służących do wykonania 

niniejszego zamówienia, które wskazują lub mogłyby wskazywać na konkretnego producenta, nie stanowi to 

preferowania wyrobu czy materiałów danego producenta, lecz ma na celu wskazanie na cechy - parametry 

techniczne i jakościowe nie gorsze od podanych w opisie. Zamawiający dopuszcza w takim przypadku 

składanie ofert równoważnych z zastosowaniem innych materiałów i urządzeń niż opisane nazwą producenta, 

nazwą własną, znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem materiałów czy urządzeń służących do 

wykonania niniejszego zamówienia, pod warunkiem, że zagwarantują one uzyskanie parametrów 

technicznych, eksploatacyjnych i jakościowych nie gorszych od założonych. Wykonawca, który powołuje się 

na rozwiązania równoważne, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego urządzenia spełniają 

określone wymagania przez Zamawiającego. Ciężar udowodnienia, że wyrób jest równoważny w stosunku do 

założeń określonych przez Zamawiającego, spoczywa na składającym ofertę. 
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14. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia.  

II. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1. Rozpoczęcie: w dniu podpisania Umowy z Wykonawcą. 
2. Nieprzekraczalny czas realizacji przedmiotu zapytania: 2 tygodnie od dnia podpisania umowy.  
3. Wykonawca udzieli gwarancji przedmiot umowy, licząc od dnia odbioru końcowego. Okres obowiązywania 

gwarancji Wykonawca określi w złożonej ofercie, przy czym okres ten nie może być krótszy niż 24 miesiące. 

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY TYCH WARUNKÓW ORAZ 

DOKUMENTY WYMAGANE DLA POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW PRZEZ WYKONAWCĘ 

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Oferenci, którzy spełniają następujące warunki: 
1.1. Posiadają uprawnienia do wykonywania działalności i czynności objętych przedmiotem zamówienia oraz 

nie znajdują się w stanie upadłości oraz nie znajdują się w stanie likwidacji.  
Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 
Oferty (Załącznik nr 1). 

1.2. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej niezbędnej do realizacji przedmiotu zamówienia. 
Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 
Oferty (Załącznik nr 1).  

1.3. Dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.  
Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 
Oferty (Załącznik nr 1). 

1.4. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie obejmujące należyte wykonanie w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie – co najmniej 2 dostaw skanera 3D wraz z dedykowanym oprogramowaniem o parametrach 
zbliżonych do parametrów będących przedmiotem niniejszego zapytania o wartości nie niższej niż 120 
000,00 zł netto każda. Poświadczeniem spełnienia warunku jest wypełniony Załącznik nr 3, w którym 
Wykonawca wykaże dostawy wraz z dokumentami potwierdzającymi deklarowane doświadczenie 
(faktura sprzedaży, protokół odbioru). 

2. Zamawiający dokona oceny spełniania wyżej opisanych warunków udziału Wykonawcy w postępowaniu 
zgodnie z formułą spełnia/nie spełnia na podstawie dokumentów i oświadczeń załączonych przez Wykonawcę 
do złożonej oferty. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania do uzupełnienia przedłożonych dokumentów o informacje 
uprawdopodabniające przedstawione oświadczenia. Termin przedstawienia uzupełnień wynosił będzie 3 dni 
robocze.  

4. Za wyjątkiem oświadczeń, pozostałe wymienione dokumenty należy przedłożyć do oferty w oryginale lub 
poświadczyć za zgodność z oryginałem, obić pieczęcią firmową, pieczęcią imienną i podpisem lub w przypadku 
braku pieczęci imiennej czytelnym podpisem oraz opatrzyć aktualną datą. W przypadku dokumentu 
wielostronicowego dopuszcza się możliwość potwierdzenia za zgodność z oryginałem na pierwszej stronie 
dokumentu poprzez zamieszczenie klauzuli „za zgodność z oryginałem od strony X do strony Y” wraz z 
pieczęcią firmową, pieczęcią imienną z podpisem  lub w przypadku braku pieczęci imiennej czytelnym 
podpisem oraz opatrzyć aktualną datą. Dokumenty wielostronicowe powinny być zszyte i mieć 
ponumerowane strony (dopuszczalna jest forma odręczna numeracji). Potwierdzenia za zgodność dokonuje 
osoba/y uprawniona/e do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę. 

IV. DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA WYMAGANE DO PRZEDŁOŻENIA PRZEZ WYKONAWCĘ WRAZ Z OFERTĄ 

1. Ofertę należy złożyć zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania. Obowiązkowe 
załączniki to:  

a) Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności 
gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji 
działalności gospodarczej, albo równoważne zaświadczenie właściwego organu sądowego lub 
administracyjnego kraju pochodzenia Wykonawcy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
upływem terminu składania ofert. 

b) Oświadczenie o braku powiązań według wzoru załączonego do niniejszego Zapytania (Załącznik nr 2). 
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c) Wykaz doświadczenia według wzoru załączonego do niniejszego Zapytania (Załącznik nr 3) wraz z 
dokumentami potwierdzającymi deklarowane doświadczenie (faktura sprzedaży, protokół odbioru). 

d) Odpowiednie dokumenty w języku polskim lub angielskim (np. katalogi, foldery, prospekty itp.), w 
czytelny i jasny sposób potwierdzające spełnianie wszystkich parametrów technicznych i funkcjonalnych 
opisanych przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym. 

e) W przypadku, gdy oferta wraz z załącznikami podpisywana jest przez pełnomocnika, tj. osobę, której 
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę nie wynika z właściwego Rejestru, 
do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub uwierzytelnionej kopii 
poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza lub przez organ równorzędny w świetle 
obowiązujących przepisów. 

V. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH ZNACZENIE (WAGA) 

1. Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą, zgodnie z poniższymi kryteriami: 
a) Cena (C) – waga 70% 
b) Okres gwarancji (G) – waga 15% 
c) Czas reakcji serwisowej (R) – waga 15% 

2. Oferty zostaną ocenione wg poniższego systemu punktowego, przyjmując zasadę, że 1% = 1 punkt. 
3. Maksymalna liczba punktów z kryteriów wymienionych w punkcie 1 powyżej wynosi 100. 

VI. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERTY 

1. Kryterium CENA (C) rozpatrywane będzie na podstawie ceny netto (w PLN) za wykonanie przedmiotu 
zamówienia, podanej przez Wykonawcę w Formularzu oferty. Punkty w tym kryterium zostaną obliczone na 
podstawie poniższego wzoru: 

 

najniższa cena netto oferty 

Cena =     x 70  

cena netto oferty ocenianej 

 

Maksymalna liczba punktów, jakie może otrzymać oferta w kryterium Cena, wynosi 70 punktów. 

 

2. Punkty w kryterium Okres gwarancji (G) zostaną przyznane w skali punktowej zgodnie z poniższą tabelą: 
 

Liczba 
punktów 

Okres gwarancji (G)  

0 24 miesiące od daty podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń 

5 30 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń 

15 36 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń 

 
Zamawiający wymaga, aby okres gwarancji podawać w pełnych miesiącach. Okres obowiązywania gwarancji 
Wykonawca określi w złożonej ofercie, przy czym okres ten nie może być krótszy niż 24 miesiące i podlegać będzie 
ocenie na podstawie kryterium oceny ofert: okres gwarancji. Oferta Wykonawcy, który nie określi w złożonej 
ofercie terminu gwarancji lub zaproponowany termin gwarancji będzie krótszy aniżeli 24 miesiące – zostanie 
odrzucona, nie będzie podlegała ocenie. 
Maksymalna liczba punktów, jakie może otrzymać oferta w kryterium Okres gwarancji, wynosi 15,00. 

3. Punkty w kryterium Czas reakcji serwisowej (R) rozpatrywane będzie na podstawie zadeklarowanego czasu 
reakcji (tj. identyfikacji uszkodzenia/usterki i rozpoczęcia jej usuwania). Punkty w kryterium zostaną 
przyznane w skali punktowej zgodnie z poniższą tabelą: 

 Liczba 
punktów 

Czas reakcji serwisowej (R) 

0 do 24 godzin od zgłoszenia usterki 

5 do 16 godzin od zgłoszenia usterki  
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15 do 8 godzin od zgłoszenia usterki 

 
Czas reakcji serwisowej Wykonawca określi w złożonej ofercie, przy czym czas ten nie może być dłuższy niż 24 

godziny i podlegać będzie ocenie na podstawie kryterium oceny ofert: CZAS REAKCJI SERWISOWEJ (R). Oferta 

Wykonawcy, który nie określi w złożonej ofercie czasu reakcji lub zaproponowany czas reakcji będzie dłuższy 

niż 24 godziny, zostanie odrzucona, nie będzie podlegała ocenie. 

Maksymalna liczba punktów, jakie może otrzymać oferta w kryterium Czas reakcji serwisowej wynosi 15. 

4. Liczba punktów przyznanych będzie wyliczona wg wzoru: W (wartość punktów) = l. punktów z kryterium C + 
l. punktów w kryterium G + l. punktów w kryterium R 

5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zdobędzie najwięcej punktów. Punkty będą 
liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

6. W przypadku gdy Zamawiający będzie rozstrzygał pomiędzy kilkoma ofertami, które uzyskały identyczną 
liczbę punktów, możliwe będzie podjęcie negocjacji z tymi oferentami i złożenie zmodyfikowanych ofert 
drogą mailową. 

7. Zamawiający odrzuca oferty, jeżeli: 

 oferta została złożona po wyznaczonym terminie lub/i w niewłaściwym miejscu, 

 oferta jest niepełna lub nie spełnia wymagań niniejszego ogłoszenia. 

VII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT 

1. Oferta powinna zostać dostarczona w formie pisemnej w jeden z niżej wymienionych sposobów:  
- za pośrednictwem Bazy konkurencyjności 
- za pośrednictwem poczty, kuriera lub  
- złożona osobiście na adres: Silvexcraft Sp. z o.o. Sp.k., ul. Orkana 5, 36-020 Tyczyn. 

2. Ofertę składaną w wersji papierowej należy przesłać lub złożyć w zamkniętej kopercie opatrzonej pieczęcią 
Wykonawcy, adresem Zamawiającego oraz dopiskiem „OFERTA do Zapytania Ofertowego nr 
05/POPW/14/II/2022 z dnia 26.05.2022 r. nie otwierać przed 28.06.2022 r. godz. 10.00”. 

3. Oferta musi zostać złożona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 28.06.2022 r. do godz. 9.00.   
4. O terminie złożenia oferty decyduje data i godzina wpływu oferty w bazie konkurencyjności lub do siedziby 

Zamawiającego (o złożeniu oferty nie decyduje data stempla pocztowego). 
5. Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 28.06.2022 r. o godz. 10.00 w siedzibie Zamawiającego. 

VIII. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ FORMA JEJ SKŁADANIA 

1. Ofertę należy przedstawić na załączonym do zapytania ofertowego formularzu. 
2. Ofertę należy przygotować w walucie PLN lub EUR. W przypadku składania ofert w EUR Zamawiający na 

potrzeby wyboru oferty najkorzystniejszej dokona przeliczenia ceny oferty na PLN według średniego kursu 
NBP z dnia, w którym upływa termin składania ofert. 

3. Nieodłączny element oferty stanowią załączniki wymagane zgodnie z rozdziałem IV niniejszego Zapytania. 
4. Oferta może być wypełniona odręcznie lub komputerowo, jednakże w każdym przypadku oferta musi być 

wypełniona w sposób czytelny. 
5. Wszystkie strony oferty wraz z załącznikami muszą być kolejno ponumerowane. 
6. Każda strona oferty i załączników zawierająca jakąkolwiek treść musi zostać parafowana. 
7. Oferta musi być podpisana przez osobę do tego upoważnioną, która widnieje w Krajowym Rejestrze 

Sądowym, wypisie z ewidencji działalności gospodarczej lub innym dokumencie zaświadczającym o jej 
umocowaniu prawnym do reprezentowania podmiotu składającego ofertę lub przedłoży do oferty stosowne 
pełnomocnictwo. 

8. W przypadku gdy oferta wraz z załącznikami podpisywana jest przez pełnomocnika, tj. osobę, której 
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę nie wynika z właściwego Rejestru, do 
oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub uwierzytelnionej kopii poświadczonej za 
zgodność z oryginałem przez notariusza lub przez organ równorzędny w świetle obowiązujących przepisów. 

9. Zamawiający odrzuci i nie będzie brał pod uwagę przy ocenie oferty niespełniającej warunków określonych 
niniejszym zapytaniem ofertowym lub złożoną po terminie lub w niewłaściwym miejscu. Wykonawcy z tego 
tytułu nie przysługują żadne roszczenia. 

10. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. 
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11. Zamawiający informuje, że oferty składane w postępowaniu są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich 
otwarcia z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z 
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Za informacje objęte tajemnicą 
przedsiębiorstwa Zamawiający uzna tylko dokumenty opatrzone przez oferenta klauzulą „tajemnica 
przedsiębiorstwa”. 

IX. INFORMACJE DODATKOWE 

1. Zamawiający nie przewiduje udzielenia Wykonawcy zamówień publicznych uzupełniających. 

2. Termin związania ofertą: 30 dni od ostatecznego terminu składania ofert. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania zmian warunków zapytania ofertowego, a także jego 

odwołania lub unieważnienia oraz zakończenie postępowania bez wyboru ofert, w szczególności w przypadku 
nieotrzymania dofinansowania lub gdy wartość oferty przekracza wielkość środków przeznaczonych przez 
Zamawiającego na sfinansowanie zamówienia. 

4. Zamawiający zastrzega sobie ponadto uprawnienie do powtórzenia czynności w postępowaniu albo 
unieważnienia postępowania, jeżeli podmiot lub podmioty biorące udział w postępowaniu wpłynęły na jego 
wynik w sposób sprzeczny z prawem lub Wytycznymi Instytucji Zarządzającej w sprawie udzielania zamówień 
współfinansowanych ze środków EFRR, w stosunku, do których nie stosuje się ustawy Prawo zamówień 
publicznych. 

5. W toku oceny i badania ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo żądać od Wykonawców wyjaśnień lub 
uzupełnień dotyczących treści złożonych ofert i załączonych dokumentów. 

X. INFORMACJE NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA 

1. W celu uniknięcia konfliktu interesów umowa nie może zostać zawarta z Wykonawcą powiązanym osobowo 
lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 
powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem 
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, 
c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 

2. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty oświadczenie o braku ww. powiązań według wzoru 
załączonego do niniejszego zapytania ofertowego (Załącznik nr 2). 

3. W przypadku złożenia oferty przez Wykonawcę powiązanego osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym, 
zostanie on wykluczony z udziału w niniejszym postępowaniu. 

XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI, A TAKŻE 

WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIENIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 

1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami i udzielania wyjaśnień 
w imieniu Zamawiającego jest  Pan Marcin Sitarz; e-mail: m.sitarz@silvexcraft.eu, telefon: +48 506 370 789. 

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienia dotyczące zapytania ofertowego. 
3. Zapytania mogą być przesłane do Zamawiającego na następujący adres e-mail: m.sitarz@silvexcraft.eu lub za 

pośrednictwem portalu Baza Konkurencyjności.  
4. Zamawiający udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania związane z prowadzonym postępowaniem ofertowym, 

pod warunkiem że zapytanie zostanie skierowane i doręczone Zamawiającemu co najmniej 3 dni robocze od 
terminu na składanie ofert. 

5. Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść zapytania ofertowego, o każdej 
takiej zmianie Zamawiający poinformuje niezwłocznie na stronach, które używane były do upublicznienia 
zapytania (jeżeli jest to możliwe), oraz zawiadomi Wykonawców, którzy zgłosili swoje zainteresowanie 
postępowaniem. 
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6. W przypadku, gdy zmiana powodować będzie konieczność modyfikacji oferty, Zamawiający przedłuży termin 
składania ofert. W takim przypadku wszelkie prawa i zobowiązania – Wykonawcy i Zamawiającego – będą 
podlegały nowemu terminowi. 

XII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

I. PŁATNOŚCI 

1. Wypłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę w następujących 
terminach: 

a. płatność zaliczkowa 50%, w terminie do 7 dni od podpisania umowy; 
b. płatność końcowa 50%, w terminie do 14 dni od daty podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy, 

bez zastrzeżeń. 
 

II. KARY UMOWNE 

1. Obowiązującą formą odszkodowania z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy są kary 
umowne w następującej wysokości: 

a. za opóźnienie w wykonaniu zamówieniu ponad termin określony w zapytaniu ofertowym w wysokości 
0,2% wartości wynagrodzenia umownego brutto, za każdy dzień opóźnienia, nie więcej jednak niż 10% 
wynagrodzenia umownego brutto; 

b. z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia w wysokości 30% wartości 
wynagrodzenia umownego brutto; 

c. za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron w wysokości 30% wartości wynagrodzenia 
umownego brutto. 

2. Kary umowne będą potrącane bezpośrednio z wynagrodzenia Wykonawcy lub poprzez osobną zapłatę, 
według wyboru Zamawiającego. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, na zasadach 
przewidzianych w Kodeksie Cywilnym, jeżeli wysokość szkody przekroczy wysokość kwoty naliczonej kary 
umownej. 
 
III. GWARANCJA 

1. Na przedmiot umowy Wykonawca udzieli gwarancji producenta: ………………… (zgodnie z ofertą Wykonawcy). 
2. Bieg okresu gwarancji producenta wyszczególnionej w ust. 1 rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu 

odbioru przedmiotu umowy, bez zastrzeżeń. 
3. Czas naprawy wyłączony będzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji producenta zostanie 

automatycznie wydłużony o czas trwania naprawy. 
4. W okresie gwarancji producenta wszelkie koszty związane z usunięciem wad, usterek oraz uszkodzeń 

przedmiotu umowy, w tym dostarczenie uszkodzonego sprzętu, oprogramowania, akcesoriów 
komputerowych – do punktu serwisowego, obciążają Wykonawcę. 

2. Gwarancja producenta obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy usterki i wady 
oraz uszkodzenia powstałe w czasie eksploatacji przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania ujawnionych wad, usterek oraz uszkodzeń przedmiotu umowy, w 
okresie gwarancji producenta za pomocą poczty elektronicznej na adres/-y: …………….………………………………. 
lub telefonicznie na numer: ………..……, tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 
pracy oraz sobót. 

4. Usługi gwarancyjne w ramach gwarancji producenta będą świadczone w języku polskim lub angielskim. 
5. Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych przedmiotu umowy przez min. 10 lat. 
 

IV. SIŁA WYZSZA 

1. Niedotrzymanie zobowiązań wynikających z Umowy, przez którąkolwiek ze Stron, w zakresie w jakim 
niewykonanie tych zobowiązań jest następstwem „siły wyższej”, nie jest traktowane jako niedotrzymanie 
zobowiązań Umowy. 

2. Za „siłę wyższą” Strony uznają w szczególności:  
a. katastrofy, klęski żywiołowe, pożary, zapalenia, epidemie, itp.; 
b. zmiany prawodawstwa mające wpływ na niemożliwość prawidłowego wykonania przedmiotu 

umowy;  
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c. decyzje władz i ich brak w terminach ustawowych, po wyczerpaniu środków prawnych.  
3. Nie stanowią „siły wyższej” sytuacje, które w działalności gospodarczej lub przy zachowaniu należytej 

staranności powinny być brane pod uwagę i którym można byłoby zapobiec, podejmując z wyprzedzeniem 
odpowiednie działania.  

4. W przypadku wystąpienia „siły wyższej” nastąpi wydłużenie realizacji Umowy poza okres przewidziany w 
Umowie o okres niezbędny do likwidacji następstw „siły wyższej”. 

XIII. OKREŚLENIE WARUNKÓW ZMIANY UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU PRZEPROWADZENIA PROCEDURY 

WYBORU WYKONAWCY 

1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień zawartej umowy z 
wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w 
następujących przypadkach: 

a) zmiany jakichkolwiek rozporządzeń i przepisów i innych dokumentów, w tym dokumentów 
programowych Programu Operacyjnego Polska Wschodnia na lata 2014-2020, mających wpływ na 
realizację umowy;  

b) zmiany terminu realizacji umowy – gdy zaistnieje inna, niemożliwa wcześniej do przewidzenia 
okoliczność prawna, ekonomiczna, techniczna, lub wystąpi siła wyższa, za którą Wykonawca nie ponosi 
odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości należytego wykonania umowy zgodnie  
z zamówieniem, 

c) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa mających bezpośredni wpływ na wysokość 
wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy; 

d) wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy, 
e) ograniczenia Przedmiotu Zamówienia za odpowiednią korektą wynagrodzenia Wykonawcy – w 

przypadku, gdy konieczność takich ograniczeń będzie wynikać z dotychczasowego przebiegu 
zamówienia lub z przyczyn niezależnych od Wykonawcy. 

2. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie aneksu podpisanego przez obie 
strony, pod rygorem nieważności. 

XIV. ZAŁĄCZNIKI 

1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy – wzór. 
2. Załącznik nr 2 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych – wzór. 
3. Załącznik nr 3 – Wykaz doświadczenia – wzór.  
 

 


