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I. Geneza

Jakie jest tto prowadzgce do decyzji o zajeciu sie tym przedmiotem? Jaka historia temu towarzyszy?

W momencie wybuchu pandemii COID-19 w marcu 2020 r. uczniowie i nauczyciele opuscili przedszkola, szkoty i
uczelnie. Wedtug danych przedstawionych przez UNESCO, praktycznie z dnia na dzien zamknieto w domach 1,37
miliarda ucznidw w 138 krajach oraz ponad 60,2 miliona nauczycieli. Kazdy kraj doswiadczyt srednio 20 tygodni
catkowitego zamkniecia szkét oraz kolejnych 20 tygodni cze$ciowego ich zamkniecia. Szacuje sie, ze dzieci w
wyniku pandemii oraz obostrzen, stracity okoto 2 bilionéw godzin lekcyjnych, a ponad 870 miliondw uczniéw na
wszystkich poziomach ma obecnie problem z edukacjg. Skutki zamkniecia szkét beda widoczne réwniez dla
rocznikdéw poza obszarem edukacji. Wedtug Raportu Banku Swiatowego, UNESCO, UNICEF z 6 grudnia 2021 r., to
pokolenie dzieci moze straci¢ tgcznie 17 biliondw dolaréw zarobkdéw w ciggu catego zycia w wartosci biezacej.

Na rynku polskim, w momencie wprowadzenia restrykcji zwigzanych z pandemia COVID-19, w kraju dziatato 23,6
tys. szkét, do ktdérych uczeszczato prawie 5 min dzieci i mtodziezy. Wprowadzenie edukacji online z dnia na dzien,
bez praktycznego przygotowania, przy braku narzedzi i ograniczeniach technologicznych, skutkowato tym, ze
zajecia z danego przedmiotu byty faktycznie realizowane w zakresie od 30% do 100% (dane kontrola NIK).
Zdarzaty sie tez przypadki, ze zajecia nie byty przeprowadzane w ogdle. Jakos¢ procesu prowadzenia zaje¢ w
trybie online byta bardzo niska m.in. ze wzgledu na brak przygotowania nauczycieli do tej roli, a zarazem samych
pomystodawcdw na prowadzenie takich zajed tak, aby w petni mogty zastgpic zajecia stacjonarne.

Wedtug nauczycieli i dyrektoréw szkot, z ktérymi prowadzone sg rozmowy, powodem niepowodzenia takich
przedsiewziec sg przede wszystkim braki w zakresie odpowiednich rozwigzan: brak dostatecznej wiedzy cyfrowej,
braki w kompetencjach nauczycieli i wyktadowcéw, mato efektywne metody dzielenia sie wiedzg, problem z
zaangazowanhiem i motywacjg uczniow, a takze niewielkie mozliwosci aktywizowania i kontroli nad nimi i samym
procesem. Zgodnie uwazajg, ze sposoby, ktore zostaty wykorzystane w trybie edukacji online, pozwolity na
przetrwanie, ale nie sg rozwigzaniem na aktualne bolgczki oraz zmiany zwigzane z transformacja cyfrowg, ktére
zostang w edukacji juz na state.

Wedtug badan przeprowadzonych przez platforme Clickmeeting, 74% badanych uwaza, ze nauka zdalna jest
znacznie wiekszym wyzwaniem niz tryb stacjonarny. Potwierdzajg to réwniez nauczyciele i dyrektorzy szkét, z
ktorymi przeprowadzane byty rozmowy w obszarze definiowania wyzwania. Dotyczy to dwdch stron — zaréwno
nauczycieli, jak i dzieci. Nauczyciele starali sie przekazywac wiedze poprzez dzienniki elektroniczne, wiadomosci
przesytane pocztg elektroniczng lub platformy umozliwiajgce prowadzenie spotkan na zywo tj.: Google Meet,
Microsoft Team czy Skype, czesto wspierajgc sie komunikatorami takimi jak Messenger, WhatsApp czy platforma
Facebook. Zadne z tych rozwigzan, pomimo swoich zmian funkcjonalnych wdrazanych w odpowiedzi na
pandemie, nie stanowi odpowiedniego a zarazem systemowego narzedzia do efektywnego przekazywania
wiedzy uczniom czy studentom.

Powyzsze platformy, oferowane przez duzych graczy technologicznych jako ekosystem w postaci poszczegdlnych,
oddzielnych aplikacji wspierajgcych komunikacje czy narzedzia do tworzenia tresci, nie stanowig jednak
zintegrowanego narzedzia, ktdre jest uzyteczne i efektywne zaréwno dla nauczycieli jak i uczniow w zakresie
nauczania 360 — czyli w szkole i poza nig, w postaci srodowiska nauczania hybrydowego.
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Potwierdzajg to badania, w ktdrych duza czes¢ nauczycieli wskazuje, ze nie czuje sie odpowiednio przygotowana
do kreatywnego prowadzenia zaje¢ i wykorzystywania narzedzi online (,,Zdalna edukacja — gdzie bylismy, dokad
idziemy? Wstepne wyniki badania naukowego”, ,Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkdéw spotecznych w
czasie epidemii koronawirusa”, zdalnenauczanie.org, czerwiec 2020). Z drugiej strony, znajduje to
odzwierciedlenie w coraz wiekszej liczbie badan na temat stresu i wypalenia zawodowego nauczycieli. Obszar
wypalenia zawodowego, a takze ilosci obowigzkdéw, z ktédrymi aktualnie zmagajg sie nauczyciele, wyraznie
podkreslajg dyrektorzy szkét, z ktérymi prowadzone sg rozmowy w zakresie wyzwania. Wskazujg tym samym na
potrzebe budowania wirtualnego repozytorium szkoty, ktére umozliwi optymalizacje prowadzonych zajec i
przygotowywania sie do nich.

Pomimo ze powstat program wsparcia nauczycieli, na ktory przeznaczono 50,5 min zt, to od sierpnia 2020 r. do
kwietnia 2021 r., nie objeto nim zadnego nauczyciela. W ramach innego programu — ,Lekcja. Enter”, ktérego
celem byto przeszkolenie 75 tys. nauczycieli, przeszkolono nieco ponad 11 tys. oséb. Jest to obszar, ktéry wymaga
natychmiastowych dziatan i zwiekszenia nacisku na edukacje cyfrowa edukatoréw, nauczycieli, korepetytorow.

Warto tez zauwazyg¢, ze jak wynika z kontroli NIK pt. ,,Organizacja pracy nauczycieli w szkotach publicznych”, w
roku szkolnym 2019/2020 i w | pdtroczu 2020/2021 tresci programowe nie zostaty w petni zrealizowane. Co
wiecej, pomimo iz w grudniu 2020 r. Minister Edukacji ograniczyt zakres wymagan egzaminacyjnych w przypadku
egzamindéw osmioklasistow i maturzystéw, liczba absolwentéw szkét ponadpodstawowych, ktdrzy nie zdali
matury w terminie gtéwnym wyniosta w 2019 r. 15%, w 2020 r. 26%, za$ w 2021 r. 25,5% (raport kontroli NIK).
Dyrektorzy szkét wskazywali rowniez na ten problem w skali mikro, czyli poprawnosci wykonywania prac
domowych, zdawalnosci kartkdwek czy sprawdzianéw. Efektem 2 lat pandemii i braku regulacji zwigzanej z
transformacjg cyfrowa, ktdra zaszta w edukacji, sg olbrzymie luki w wiedzy i umiejetnosciach u dzieci i mtodziezy.
Z drugiej strony, nauczyciele wskazywali na brak czasu i mozliwosci na wspieranie ucznidéw i wyréwnywanie tych
luk przez brak odpowiedniego narzedzia, a takze czasu na powtarzanie materiatu z okresu pandemii, gdyz obecnie
wymagatoby to indywidualnego podejscia. Jedna z dyrektorek, z ktérg rozmawialismy, wskazata wprost, ze wiele
dzieci musi korzystac z korepetycji lub réznych kanatéw na portalu typu YouTube, aby wiedze te nadrabiac.

Efektem powyzszych problemow, a takze tego, ze nauka nie konczy sie w momencie zakorczenia lekcji w klasie,
jest szukanie innych mozliwosci zapewnienia uczniom dostepu do wiedzy. Méwimy tu o nie tylko rozwoju
potencjatu, ale tez o zadbaniu o to, aby wdrazane rozwigzania niwelowaty réznice miedzy programem, a
faktycznym poziomem wiedzy uczniéw. Skutkiem niedoskonatych rozwigzan jest angazowanie rodzicéw, a takze
sg czestsze korzystanie z edukacji nieformalnej, np. w postaci prywatnych korepetycji lub kurséw, ktére majg na
celu wyréwnanie wiedzy i przygotowanie ucznidw do egzamindw. Uczniowie i ich opiekunowie coraz czesciej
korzystajg z ustug korepetytoréw, aby utrzymaé zaangazowanie i motywacje dzieci, a takze pomdc w nauce.
Przewiduje sie, ze swiatowy rynek prywatnych korepetycji, szacowany na 123,98 mld USD w 2020 r., osiggnie
201,8 mld USD do 2026 r. Sg to wyzwania, z ktdrymi musza sie zmierzy¢ szkoty — od klasy 4 do 12 oraz jednostki
nimi zarzadzajace, czyli gminy i miasta. Srodki dodatkowo przekazywane dla szkét przez samorzady bez zmiany
wykorzystywanych narzedzi niewiele zmienia.

Obecnie mamy wiec do czynienia z sytuacjg, gdzie proces nauczania wykracza poza czas spedzony na zajeciach
(lekcjach). O ile w czasach przed pandemig, czas ten byt wykorzystywany na rozwdj pasji, zajecia rozwojowe lub
w niektdrych przypadkach zajecia wyréwnawcze, to aktualnie mamy czesto sytuacje taka, ze nauczyciele koncza
zajecia, a dzieci do pdznych godzin ucza sie dalej, czesto z réznych materiatéw dostepnych w Internecie, nie
zawsze zweryfikowanych. W tym kontekscie nalezy réwniez zauwazy¢, ze konkurencjg dla edukacji w obszarze
konsumpcji czasu i uwagi jest szeroko rozumiana rozrywka, e-sport, gry oraz kultura. Stanowig one duzy i
atrakcyjny zestaw mozliwosci odciggajacy uwage ucznidw od nauki w wolnym czasie.
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Jest to szczegdlnie wazne w kontekscie tendencji do wykorzystywania ,tradycyjnych”, czyli pierwszych form i
metod prowadzenia lekcji online, w oparciu o artykuty czy platformy do prowadzenia spotkan live. Formy te byty
i s nieatrakcyjne i nieefektywne. Aby edukacja i system staty sie bardziej skuteczne, edukacja formalna musi sie
zmieni¢, wykorzysta¢ technologie, opiera¢ sie na innowacjach, wykorzysta¢ nowe formaty i sposéb
przekazywania tresci. Musi rozumiec funkcjonowanie ucznidw i zmiane ktére zaszta, ich sposéb konsumpcji tresci
i medidw, poruszania sie w Internecie. Dyrektorzy i nauczyciele w szkotfach, z ktérymi prowadzone sg rozmowy,
wyraznie podkreslaja, ze aby obecna edukacja byta efektywna, powinna uwzglednia¢ znane formaty uczniom, a
takze wciggac i angazowad ich w ten proces. Jest to kolejny wazny czynnik, ktéry nalezy uwzgledni¢, myslac o
zmianach w edukacji.

Dodatkowym aspektem sg réwniez zmiany, ktére zaszty w obszarze czynnikéw wptywajacych na edukacje, a co
za tym idzie — réwniez wyzwan. Do takich czynnikdw mozemy zaliczy¢ robotyzacje i algorytmizacje zycia, kulture
nanosekundy, a takze kulture indywidualizmu w zestawieniu z potrzebg wspotpracy (raport ,,Przysztos¢ edukaciji.
Scenariusze 2046”). W kontekscie edukacji wyzwaniem staje sie zatem przekazywanie i pozyskiwanie aktualnych
informacji w sposéb zatomizowany, niemalze ,na zadanie”; tworzenie indywidualnych sciezek dla uczacych sie,
wykorzystujac wiedze na temat ich motywacji, sposobu uczenia, preferencji, co przektada sie na utrzymanie
motywacji i zaangazowania w sam proces pozyskiwania wiedzy i umiejetnosci. Wyzwaniem i waznym aspektem
staje sie mozliwos¢ weryfikacji pozyskanej wiedzy i umiejetnosci tak, aby proces edukacji przestat by¢ tylko
jednostronnym nauczaniem. Pandemia sprawita, ze utrzymywanie wiezi, tak kluczowe w procesje socjalizacji jak
i samej edukacji, stato sie bardzo utrudnione, wrecz czasami niemozliwe. Istotne zatem jest, aby, wykorzystujac
nowoczesne technologie w edukacji, zapewni¢ uczniom nie tylko efektywng nauke, ale takze mozliwos¢ pracy
hybrydowej i/lub kohortowej (w mniejszych podgrupach), ktéra pozwalatby na budowanie zaangazowania w
mikrospotecznos$¢ i dawata szanse na odbudowywanie utraconych wiezi.

Pandemia COVID-19 stata sie dynamicznym katalizatorem zmian w edukacji formalnej. Dyrektorzy w rozmowach
podkreslali, ze zmiana ta jest trwatg transformacjg, od ktérej nie ma juz odwrotu. Zgodni sg, ze model hybrydowy
zapoczatkowany w marcu 2020 r. zostanie z nami na state. Nauczyciele zgtaszajg potrzebe otrzymania narzedzi i
opracowan, ktére umozliwig planowanie, tworzenie i realizowanie programdw nauczania w sposdb przemyslany,
zorganizowany, z mozliwoscig korzystania z nich w dowolnym momencie, a takze rozbudowy ich wraz z czasem i
doswiadczeniem. Potrzebujg miejsca, w ktorym mogg wspadlnie z innymi nauczycielami tworzy¢ biblioteki tresci
czy gotowe programy dla swoich klas, ktore bedg udostepniane kolejnym rocznikom. Dostepne narzedzia nie sg
ztymi rozwigzaniami. Sg jednak odpowiednie do komunikacji tu i teraz (live). Pozwolity przetrwac nauczycielom i
dzieciom trudny czas chaosu i niepewnosci, w ktérej dokonywata sie transformacja. Trwate zmiany w kierunku
edukacji hybrydowej, potrzebujg rozwigzan, ktére pozwolg uczniom na korzystanie z przygotowanych
materiatéw, powrotu do nich, dostepu “na zgdanie”, gdy tego potrzebujg, a takze udziatu w lekcjach live z
nauczycielami i grupa réwiesnikow. Nauczyciele zas potrzebujg rozwigzania, ktére pozwoli usystematyzowac ich
prace, tworzy¢ digitalowe programy dla swoich uczniéw, budowa¢ baze tresci merytorycznych (repozytorium),
ktora moze by¢ rozwijana o formy hybrydowe.

Il. Cel projektu

Co chcemy zamdwié, uwzgledniajgc jak to co zamawiamy odnosi sie do wizji tego ,,po co to robimy”?

W projekcie celem jest stworzenie kompleksowego narzedzia w postaci platformy, ktéra umozliwi projektowanie
oraz prowadzenie angazujgcych i efektywnych lekcji w szkotach (realizacja programu nauczania, lekcji
wyréwnawczych, korepetycji czy zaje¢ dodatkowych), a takze utrzymanie zaangazowania i pasji ucznidw.
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Nauczyciele sg zgodni, iz edukacja przeszta transformacje cyfrowa, ktdrej efekty zostang juz z nami. Byli zgodni,
ze pomimo iz lekcje odbywajg sie aktualnie stacjonarnie lub hybrydowo, to potrzebne jest miejsce, gdzie wiedza
bazowa, podana w atrakcyjny sposéb, bedzie dostepna w formie online. Nauczyciele podkreslali, iz wazne jest
to, zeby uczniowie mieli dostep do tresci przygotowanych przez nauczycieli, specjalnie dla nich, podanych w
odpowiedniej formie niz szukali materiatéw niezweryfikowanych dostepnych w internecie. Zmiana ta réwniez
dostrzega problem nieobecnosci dzieci/nauczycieli. Dzieki takim narzedziom i zarzadzaniu przekazywaniem
wiedzy proces pozyskiwania i przekazywania wiedzy moze przebiegac efektywniej niz dotychczas.

Platforma nauczania hybrydowego pozwalataby na tworzenie programéw edukacyjnych w modelu self-study,
blended, a takze tzw. kohort, czyli grup, ktore pracujg razem i wzajemnie wspierajg sie w procesie nauki. Dzieki
temu uczniowie bedg mieli mozliwosé pozyskiwania wiedzy i umiejetnosci w wyniku korzystania z nowoczesnych
metod oraz wielosci formatéw, a takze mozliwos¢ edukacji w dogodnym dla siebie czasie, miejscu i na dowolnym
urzadzeniu. Pozwolitoby to na ksztatcenie indywidualnych lub grupowych sciezek edukacyjnych — uczniowie
dzieki temu bedg mogli pozyskiwaé bazowg wiedze w swoim tempie, zas podczas spotkan z nauczycielami i
rowiesnikami (w formie online lub stacjonarnej) prowadzic¢ efektywne zajecia. Nauczyciele wskazali, iz majg mniej
czasu na wsparcie uczniéw wybitnych, wykazujgcych wieksze zaangazowanie i potencjat czy olimpijczykow.
Czesto dzieci te muszg poszukiwaé wiedzy samodzielnie, z poczuciem braku zaopiekowania i indywidualnego
podejscia, co wedtug nauczycieli ostabia w nich pasje i zaangazowanie. Jak méwi jedna z nauczycielek, majac na
uwadze, iz dzieci te sg przysztoscig narodu, jest to bardzo przykre i krzywdzace.

Bogata w formaty lekcji platforma umozliwitaby projektowanie programéw nauczania w réznych wariantach np.
dla oséb bardziej uzdolnionych w danym przedmiocie, maturzystdw z rozszerzonym przedmiotem czy
olimpijczykéw. Dzieki temu nauczyciele mogliby proponowac uczniom rézne poziomy trudnosci w zaleznosci od
potrzeb i predyspozycji ucznidw. Funkcjonalnos¢ ta, poza obszarem realizacji programu nauczania, mogtaby
postuzy¢ do prowadzenia zaje¢ w ramach przygotowania do olimpiad czy rozszerzonych matur. Istotnym
elementem platformy ma by¢ repozytorium wiedzy do wykorzystywania zaréwno przez uczniéw, jak i nauczycieli.
Repozytorium pozwoli na gromadzenie materiatdw, a takze odpowiednie zarzadzanie nimi w czasie.
Repozytorium bedzie wazng funkcjonalnoscig dla nauczycieli w kontekscie reuzywalnosci opracowanych raz
materiatéw np. w rdéznych kontekstach (realizowanie programu nauczania, prowadzenie zaje¢ wyréwnawczych
czy korepetycji). Pozwalatoby to réwniez na wspétprace miedzy nauczycielami w szkole, a takze miedzy szkotami.
Nauczyciele wskazali, iz mozliwa bytaby wspétpraca w zakresie opracowywania wspdlnych materiatéw i podstaw
programowych dla programow hybrydowych, z ktérych korzystaliby uczniowie réznych szkoét, np. w jednej
gminie.

Warto podkresli¢, ze proponowane rozwigzanie wychodzi naprzeciw uczniom nieobecnym w szkole, na lekcjach
stacjonarnych np. z powodu choroby. Proponowane rozwigzanie z uzyciem hardware tj.: tablic multimedialnych,
kamer i mikrofonéw umozliwitoby uczniom uniknga¢ zalegtosci wynikajgcych z nieobecnosci na lekcjach. W jednej
ze szkot bardzo czesto prowadzone s3 zajecia hybrydowo i to zaréwno w sytuacji, gdy to nauczyciel jest online, a
dzieci w klasie lub cze$¢ dzieci jest online. Brakuje jednak odpowiednich narzedzi do tego, a takze wiedzy, jak
robi¢ to skutecznie i efektywnie.

Waznym celem projektu jest wsparcie nauczycieli, edukatoréw, korepetytoréw, poprzez opracowanie metodyk
projektowania i prowadzenia nowoczesnych zajeé, a takze gotowych scenariuszy prowadzenia lekcji na odlegtosé.
Wskazywali to wszyscy dyrektorzy i nauczyciele, z ktdrymi prowadzone byty rozmowy. Metodyki te umozliwityby
wyréwnanie luki kompetencyjnej w obszarze cyfrowym i wykorzystywania nowych technik w przekazywaniu
wiedzy online. Dotyczytyby one obszaru projektowania, produkcji programdéw nauczania (lekcji), zarzadzania
wiedzg i materiatami edukacyjnymi, dostepnych narzedzi i technologii, sposobow angazowania uczniow i
sprawdzania wiedzy. Nauczyciele otrzymaliby praktyczne tutoriale, jak przygotowywaé w praktyce atrakcyjne i
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angazujace tresci. Cel ten zostat okreslony w zwigzku ze zgtaszanymi przez nauczycieli i edukatoréw brakow
kompetencyjnych w tym obszarze.

Ostatnim celem projektu jest stworzenie bazy programow nauczania, w ktorej nauczyciele i korepetytorzy bedg
mogli publikowa¢ swoje programy edukacyjne i kursy przygotowane w oparciu o platforme, metodyke i tutoriale.
Program ten dotyczytby powtdrzenia materiatu dla ucznidw przed egzaminem désmoklasisty i maturzystow.
Dyrektorzy wskazali, iz rozwigzanie to bardzo pomogtoby im w biezgcej pracy w wykorzystaniu materiatéw dla
kolejnych rocznikdw, pomogtoby réwniez zbadac efektywnosé nauczania, a takze stanowitoby wskazowke, jak
tworzy¢ takie programy dla poszczegdlnych przedmiotow.

Ill. Odbiorcy

A. UZYTKOWNICY

Kto bedzie BEZPOSREDNIO uzywat aplikacji? (docelowy odbiorca, ktory bedzie na tej aplikacji pracowat na co dzieri)

Potrzeby uzytkownikéw przedstawiono ponizej, w kategorii ,,Oczekiwania odbiorcéw”. Zostaty one okreslone
na podstawie wywiaddéw z grupami docelowymi.

1) Nauczyciele

a) nauczyciele przedmiotéw w klasach podstawowych szkét publicznych i niepublicznych;
b) nauczyciele przedmiotéw w szkotach ponadpodstawowych publicznych i niepublicznych;

c) nauczyciele i przedstawiciele kadry pedagogicznej zaangazowani w tematyczne projekty edukacyjne dla
okreslonych grup uczniéw (przyktad projektu: Kreatywny nauczyciel w klasie 3b w Szkole Podstawowej
im. 1 Putku Szwolezeréw Jdzefa Pitsudskiego w Malcanowie)

2) Korepetytorzy

a) Nauczyciele udzielajgcy korepetycji prywatnych stacjonarnie i online;
b) Studenci udzielajgcy korepetycji prywatnych stacjonarnie i online;

c) Stowarzyszenia, ktére podejmujg tematy korepetycji dla ucznidow potrzebujgcych wsparcia (przyktad:
https://stowarzyszeniewaga.pl/potrzebujesz-korepetycji-przyjdz-do-wagi/).

d) Osoby prowadzace zajecia dodatkowe / pozalekcyjne / kota zainteresowan

e) Nauczyciele prowadzacy zajecia dodatkowe i kota zainteresowac w szkotach podstawowych i
ponadpodstawowych;

f)  Przedstawiciele kadry pedagogicznej prowadzacy zajecia dodatkowe (np. logopeda, psycholog,
pedagog);

g) Pracownicy bibliotek prowadzacy projekty, konkursy w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych;

h) Edukatorzy w osrodkach kultury prowadzacy zajecia rozwijajgce wiedze, umiejetnosci uczniow szkét
podstawowych i ponadpodstawowych oraz ich zainteresowania.

3) Uczniowie
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a) Uczniowie szkoét podstawowych publicznych i niepublicznych;

b) Uczniowie szkét ponadpodstawowych publicznych i niepublicznych.

B. PARTNERZY / INTERESARIUSZE

Kogo do tego dziatania zaangazujemy? Kto nie bedzie uzytkownikiem, ale bedzie zainteresowany
rezultatami dziatania?

1) Rodzice, opiekunowie prawni.
2) Dyrektorzy szkét:

a) dyrektorzy szkét zainteresowani sg z jednej strony dostarczeniem narzedzia dla kreatywnych i
zaangazowanych nauczycieli umozliwiajgcego im rozwdj ich warsztatu pacy, a z drugiej strony
optymalizujacego ich prace,

b) kreatywni dyrektorzy szkét prowadzg szereg projektéw i konkurséw edukacyjnych dla ucznidw, ktére
rowniez mogtyby by¢ ciekawiej prowadzone, gdyby byty prowadzone przy wsparciu platformy.

3) JST:
Jednostki samorzadu terytorialnego zarzgdzajg najczesciej kilkoma szkotami; dzieki ich zaangazowaniu narzedzie
mogtoby by¢ wdrozone we wszystkich szkotach danego regionu i datoby mozliwos¢ wspdlnej pracy nauczycieli

np. przy tworzeniu materiatéw do repozytorium, a takze umozliwitoby prowadzenie miedzyszkolnych projektow
edukacyjnych.

C. NIEZADOWOLENI

Kto moze byc¢ niezadowolony z naszych dziatari? Kto moze negatywnie oddziatywac w trakcie realizacji konkursu, ale rowniez po
wdrozZeniu?

1) Inne platformy e-learningowe.
2) Platformy do livestream (aktualnie wykorzystywane do przekazywania wiedzy).

3) Podmioty zrzeszajgce korepetytorow.

IV. Oczekiwania Odbiorcow

Jakie korzysci odniosq poszczegdlni odbiorcy? Co w ich codziennej pracy zmieni to wdrozenie? Jakie oczekiwania majg

partnerzy i interesariusze? Co jest dla nich wazne?

Nauczyciele:

e Dostep do opracowanych metodyk prowadzenia i tworzenia nowoczesnych, angazujgcych programow
rozwojowych dla ucznidw.

® Praktyczna wiedza o atrakcyjnych, nowoczesnych formatach przekazywania tresci i o tym, jak robi¢ to
krok po kroku.

e Zlikwidowanie luki kompetencyjnej w obszarze nowych technologii w edukacji.
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e Innowacyjna platforma, ktéra umozliwi efektywne dzielenie sie swojg wiedzg i angazowanie uczniéw.

e Narzedzie, ktére pozwoli na budowanie programoéow merytorycznych (do nauki np. self-study) z
mozliwoscig wzbogacania ich o formaty hybrydowe.

e Formaty lekcji, ktére pozwolg na prowadzenie kreatywnych zajec.

e Mozliwos¢ wykorzystania platformy do prowadzenia ciekawych projektéw edukacyjnych rozciggnietych
W czasie.

® Mozliwosc realizacji programdw nauczania, a takze zaje¢ wyréwnawczych czy korepetycji w oparciu o
opracowane materiaty, w tym réwniez tworzenie wariantdw takich programéw np. dla olimpijczykow
czy maturzystéw, ktorzy zdajg matury rozszerzone.

® Analiza aktywnosci i postepow ucznidw oraz mozliwos¢ reagowania na nie np. poprzez udostepnianie
dodatkowych materiatéw dla pojedynczych uczniéw lub grup.

e Prowadzenie bibliotek tresci — budowanie wtasnego repozytorium tresci i mozliwo$é wykorzystywania
ich w kolejnych lekcjach/kursach, a takze mozliwo$¢ prostego edytowania ich i poprawiania.

® Prowadzenie zaje¢ w modelu self-study, hybrydowym lub kohortowym (réwniez z zatozeniem, ze
nauczyciel tgczy sie z klasg online lub czes$¢ ucznidw jest online).

e Udostepnianie tresci dodatkowych dla wybranych uczniéw/grup (np. dla oséb, ktdre potrzebujg wiecej
przyktadow czy rozszerzenia wiedzy).

e Narzedzie, ktére umozliwi prowadzenie lekcji spetniajgcych oczekiwania w wyniku trwatej transformacji
edukacji w kierunku hybrydowym.

Uczniowie:

o Dostep do lekcji i kurséw, ktore prowadzone sg w sposdb nowoczesny, dostosowany do ich potrzeb i
funkcjonowania.

e Dostep do edukacji w formach, do ktdrych sg przyzwyczajeni (media spotecznosciowe, internet,
aplikacje mobilne).

e Dostep do materiatdow w dowolnym czasie (np. gdy potrzebne jest przypomnienie materiatu lub w
wyniku nieobecnosci ucznia).

® Mozliwosc pracy w grupie i budowanie wiezi z réwiesnikami.

e Wymiana wiedzy z rowiesnikami.

® Mozliwosc¢ uczestniczenia w ciekawych, rozwijajgcych projektach edukacyjnych.

e Biezaca analiza postepu na Sciezce edukacji.

e Platforma, ktora dostosowuje $ciezke edukacji do potrzeb i zaangazowania kursanta.

® Mozliwosc pracy online (live) z réwiesnikami i nauczycielami.

e Dostep do nauczycieli i korepetytorow, ktérzy potrafig uczyé w sposéb nowoczesny.

® Mozliwos¢ wyrdwnania brakéw w edukacji, luk kompetencyjnych powstatych w wyniku pandemii
CoVID-19.

e Dostep do wszystkich lekcji w modelu self-study, hybrydowym lub kohortowym.

Rodzice:
e Narzedzie, ktére pozwoli na uzupetnienie brakéw w edukacji powstatych w wyniku pandemii COVID-19.
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Analiza postepow swoich dzieci na Sciezce edukacyjnej.
Monitoring prac dzieci i efektéw.
Dostep do materiatéw z lekgji / kursu.

Zwiekszenie efektywnosci procesu nauczania, co moze oznacza¢ mniejszg potrzebe zajec
wyréwnawczych i korepetycji.

Samorzady i szkoty:

Poprawa efektywnosci wydatkowania srodkéw w obszarze edukacji uczniow.

Przygotowanie na przyszte, nieoczekiwane sytuacje, w ktorych moze by¢ ponownie niezbedne nauczanie
zdalne badz hybrydowe.

Narzedzie, ktdre pozwoli na prowadzenie skutecznej edukacji — lekcji, korepetycji, zajec
wyréwnawczych, zaje¢ pozalekcyjnych.

Poprawienie efektéw zdawalnosci dla poszczegdlnych egzamindw.

V. Oczekiwany czas wdrozenia

Czas od podpisania umowy do dostarczenia ostatniego elementu wdrozonego produktu.

Zaktadamy, ze wdrozenie moze nastgpi¢ w ciggu maksymalnie 10-12 miesiecy

VI. Wskazniki realizacji (KP1)

Zatézmy, ze system zostat wdrozony. Co sie zmienia? Jakie rezultaty obserwujemy?

Opracowanie metodyk tworzenia i prowadzenia nowoczesnych zajeé dla uczniéw — poradnik, jak krok
po kroku planowac i realizowaé programy edukacyjne i jak przekazywaé wiedze.

Opracowanie tutoriali z przedstawieniem krok po kroku, jak projektowac i prowadzi¢ nowoczesne
zajecia z wykorzystaniem nowych technologii, szczegdlnie edukacji hybrydowej.

Platforma do nowoczesnego e-learningu, ktéra umozliwia tworzenie programdéw rozwojowych w
modelu self-study, hybrydowym oraz kohortowym z wykorzystaniem nowoczesnych formatow lekgcji.

Stworzenie bazy nauczania dla produktéw tworzonych przez nauczycieli / korepetytoréw do dzielenia
sie wiedzg z uczniami.

VILI. Przeznaczony budzet

Z podziatem na nagrody w | Etapie, oraz kwote ostatecznego wdrozenia.

Przeznaczony budzet na realizacje projektu, to ok. 1 600 000 zt wraz z rezerwa.
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VIIL. Oczekiwane gtéwne funkcjonalnosci systemu

e Platforma e-learningowa - projektowanie zaje¢ w modelach:

o

Self-study: mozliwos$¢ opracowania programéw rozwojowych, do ktérych uczniowie majg
dostep w dogodnym dla siebie czasie. Programy te bedg sktadaty sie z blokdw, modutéw i
lekcji z formatami asynchronicznymi. Dostepne bedg rézne formaty lekcji, w tym éwiczenia
interaktywne, prace domowe, testy, quizy. Dzieki temu uczniowie beda mogli posigsé¢
niezbedng wiedze merytoryczng i/lub umiejetnosci w kazdym momencie oraz w swoim
tempie.

Modelu hybrydowym: elementy z modelu self-study bedg mogty by¢ rozbudowane o formaty
synchroniczne, np. wydarzenia live, webinaria czy lekcje w szkole. Dzieki temu uczniowie bedg
mogli zapoznac sie z materiatami przed/po lekgcji z nauczycielem i klasg, wréci¢ do tych
materiatéw w kazdym momencie.

Modelu kohortowym: modele powyzsze bedg rozbudowane o prace w grupach, ktére bedzie
tworzyt nauczyciel. Grupy te bedg mogty prowadzi¢ wewnetrzng komunikacje, prowadzié
spotkania live, wymienia¢ sie materiatami, a takze otrzymywac dodatkowe materiaty od
nauczyciela dedykowane danej kohorcie. Ten model moze doskonale wspieraé projekty
edukacyjne prowadzone przez nauczycieli dla okreslonych grup uczniéw w czasie.

e Repozytorium: mozliwos¢ dodawania, gromadzenia i wymiany materiatéw edukacyjnych:

o

Budowa systemu katalogowania i zarzadzania odpowiednio opisanymi materiatami, z
mozliwoscig tworzenia kopii/edycji i wzbogacania ich w zaleznosci od potrzeb, a takze
reuzywalnosci np. w innych programach edukacyjnych czy rocznikach.

Z punktu widzenia nauczyciela, bedzie mégt on budowac swojg wirtualng biblioteke z
materiatami potrzebnymi do zaje¢, a takze gotowych lekcji, modutéw czy catych kursow.
Dzieki temu materiaty te bedg reuzywalne. Pozwoli to tez na tworzenie réznych wariantéow
programdw nauczania np. dla oséb realizujgcych podstawowy program nauczania, jak i ten
rozszerzony.

Z punktu widzenia ucznia, bedzie mdgt on dodawac, oznacza¢ odpowiednie materiaty w
swoich programach edukacyjnych jako te, do ktérych chce wrécic, lub jako materiaty tzn.
ulubione.

Zaktadane formaty lekcji: bogate formaty lekcji, takie jak ¢wiczenia interaktywne, webinary,
spotkanie live, nowe technologie (VR, AR, 360), prace domowe, quizy, testy i egzaminy.

® Przestrzen edukacyjna — dostep do procesu nauczania:

o

Komunikacja: miejsce do wymiany wiadomosci miedzy nauczycielem a grupg ucznidw oraz
nauczycielem a uczniem.

Realizacja egzaminow, testow, prac domowych.

Analizy i statystki dostep do zaawansowanych statystyk dotyczacych uczniéow wraz z
informacja nt. kazdego ucznia indywidualnie.

Indywidualizacja przekazu i procesu nauczania.

Definiowanie lekcji z podziatem na ich funkcje jak przekazywanie wiedzy, aktywizowanie,
sprawdzanie, nagradzanie (mozliwa integracja z roznymi narzedziami, ktore umozliwiajg
budowanie takich formatow).
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e Manuale wspierajace projektowania i prowadzenia nowoczesnych lekgcji i programoéw edukacyjnych:

o Wsparcie technologiczne w zakresie prowadzenia edukacji hybrydowej — testy urzadzen,
schematy pofaczen.

o Gotowe tutoriale, jak krok po kroku tworzy¢ i prowadzi¢ zajecia edukacyjne podczas lekcji, w
ramach projektéw edukacyjnych i podczas zajeé dodatkowych.

o Stworzenie i publikacja na platformie programéw stanowigcych przygotowanie (powtdrke)
przez egzaminami - 2 wybrane przedmioty przed egzaminem os$mioklasisty i 2 wybrane
przedmioty przed egzaminem maturalnym, w opracowanej metodologii tworzenia
nowoczesnych programéw edukacyjnych w modelu hybrydowym.

o Baza programoéw nauczania - stworzenie miejsca, gdzie nauczyciele, edukatorzy, korepetytorzy
w przysztosci bedg mogli udostepniac lub oferowac¢ swoje nowoczesne i efektywne programy
edukacyjne, ktore powstang w oparciu o metodyke na bazie opracowanej platformy.

o Konkurs dla najlepszych i najbardziej kreatywnych nauczycieli.

IX. Dodatkowe gtéwne funkcjonalnosci systemu

® Mozliwosc¢ integracji z innymi narzedziami wykorzystywanymi przez nauczycieli i szkoty (dotychczasowe
platformy edukacyjne, platformy do komunikacji z uczniami etc.,) czyli wielofunkcyjnos¢ i otwartosc¢
systemu na integracje a nie budowa mono systemu typu Google classroom.

e Mozliwosé prowadzenia spotkan na zywo (live) oraz zapisu tych materiatéw w postaci VOD (w oparciu
o integracje z duzymi operatorami, typu Meet, a takze rozwigzaniami klasy BlueButton).

® Mozliwos¢ generowania i pobierania raportéw aktywnosci uzytkownikéw.

X. Oczekiwania inne niz funkcjonalne

® Spetnienie wymagan RODO.
e Odpowiednio opracowany interfejs, ktory sprzyja pozyskiwaniu wiedzy i pobudza motywacje.
e Wersja webowa oraz mobilna (RWD).

o Dostepnos¢ platformy dla oséb wykluczonych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami (podstawowa
wersja WCAG 2.0).

e UXi Ul dostosowany do charakterystyki grup docelowych.

® Intuicyjny interfejs, ktéry bedzie wspierac nauczycielu i edukatoréw w trakcie pracy.
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XI. Sposdb dostarczenia i weryfikacja rozwigzan

W jaki fizycznie sposéb zamawiajqcy bedzie weryfikowat rozwigzania? Jak bedzie wyglgdat ten proces? Bedzie
kompilowa¢ dostarczony kod? Oczekuje dostepu do interfejsu aplikacji postawionej na serwerach wykonawcow?
e Rozwigzanie bedzie dostepne poprzez przegladarke WWW, a takze, w postaci aplikacji mobilnej,
e Etap realizacji zadania projektowego bedzie dostarczany i weryfikowany poprzez:
o Sprawozdania miesieczne.
o Prezentacje kamieni milowych projektu wraz z raportem.
o Opracowania ekspertow zespotow interdyscyplinarnych.
o Dokumentacja z pracy z Partnerem Publicznym —praca biezaca i testowanie MVP.
o Dziatania content marketingowe w zakresie promocji realizacji projektu i jego wynikéw.
o Dokumentacja z zakresu pracy srodowiskowe;.
o Dokumentacja z testowania MVP.
o Ocena funkcjonalnosci rozwigzania przez grupe pilotazowa.

o Ocena merytoryczna aplikacji przez nauczycieli oraz uczniéw.

Xil. Ryzyka organizacyjne
Gdzie widzimy najtrudniejsze elementy wdrozenia? co moze ,,p6js¢ nie tak” w trakcie realizacji?

e Relatywnie krotki czas na realizacje projektu.
e Zapewnienie wysokich kompetencji technologicznych zespotu.
® Zapewnienie wysokich kompetencji zespotu zwigzanych z edukacjg i nowymi technologiami.

® Zagadnienia RODO oraz przetwarzanie duzych zbioréw danych.

XIil. Ryzyka techniczne

Jakie ryzyka wystepujq zwigzane bezposrednio z technologiq — ograniczeniami licencyjnymi

Ryzyka powinny zosta¢ zminimalizowane poprzez oczekiwane kwalifikacje i kompetencje zespotu.

e Kompatybilnos¢ z dostepnymi systemami oprogramowania, a takze zapewnienie resposnywnosci
desktop/mobile.

® Integracja z systemami zewnetrznymi poprzez API:
o Mozliwos¢ integracji z dotychczasowymi stosowanymi platformami.

o Mozliwos¢ integracji z narzedziami do prowadzenia spotkan na zywo, takich jak Microsoft
Teams, Zoom, Meet.

o Mozliwos¢ integracji z systemami np. Librus.
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cyfrowej podmiotow jednostek samorzqdu terytorialnego”

® Mobile First.

e Zapewnienie systemu komunikacji live.

e Responsive Web Design (RWD).

® Progressive Web Apps (PWA).

e Optymalizacja web-aplikacji na urzadzenia mobilne.

e Badania ilo$ciowe i jakosciowe w tym badania UX/UI.

e Projektowanie funkcjonalnosci i innowacji z uzyciem holistycznych metodyk designe thinking.
e Tworzenie person i okresSlanie $ciezek uzytkownikow, usecase.

® Prowadzenie warsztatow z grupami docelowymi (event storming).

XIV. Wymagania kompetencyjne zespotu

Jakie kluczowe kompetencje powinni posiada¢ specjalisci, ktérzy maja opracowac rozwigzanie?

Kluczowe kwalifikacje i kompetencje.

O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunek dotyczacy dysponowania
osobg/ami zdolng/ymi do wykonania zamdwienia, tj. co najmnie;j:

e jednym specjalistg posiadajgcym wiedze w zakresie projektowania i realizacji programu nauczania w
szkotach/uczelniach;

e jednym specjalistg posiadajgcym doswiadczenie w zakresie edukacji formalnej lub nieformalnej,
organizacji i prowadzeniu szkolen;

e jednym specjalistg IT posiadajagcym doswiadczenie w projektowaniu platformy lub innych rozwigzan
dla branzy edukacji.

XV. Wymagania technologiczne rozwigzania

Z jakimi srodowiskami albo innymi programami ma wspdtpracowac rozwigzanie? tgczyc sie z wybranym API? Z

jakimi aplikacjami / ustugami? Jakie ograniczenia na rozwigzanie wynikajq z tych wymagan?

Aplikacja powinna by¢ zbudowana w formie modularnego monolitu lub mikroserwiséw.

Natomiast, niezaleznie od architektury, cata aplikacja powinna by¢ skonteneryzowana i pracowac w trybie
wysokiej niezawodnosci (High Availability).

e Aktywnie wspierana wersja PHP (od 8.x wzwyz).
e JavaScript/TypeScript - aplikacje frontendowe (web, mobile) w oparciu o React.

e  Monitoring btedow aplikacji z wykorzystaniem zautomatyzowanych narzedzi (np. ELK Stack).
Aplikacja oparta o technologie:

e GIT,
e HTMLS,
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CSS3,

JavaScript,

React (17),
TypeScript,
Webpack 5,
Enzyme,

Jest,

Storybook,
Styled-components,
Material Ul,

Jenkins + Ansible + Terraform,
Portainer,

Docker,

PostgreSQL (14),
GraphQl,

saL.

XVI. Sposdb dostarczenia i weryfikacja rozwigzan

W jaki fizycznie sposob zamawiajqcy bedzie weryfikowat rozwiqzania? Jak bedzie wyglgdat ten proces? Bedzie kompilowac dostarczony
kod? Oczekuje dostepu do interfejsu aplikacji postawionej na serwerach wykonawcéw

* Rozwigzanie bedzie dostepne poprzez przegladarke WWW

e Etap realizacji zadania projektowego bedzie dostarczany i weryfikowany poprzez:

¢ Sprawozdania tygodniowe,

¢ Sprawozdania miesieczne,

* Prezentacje kamieni milowych projektu wraz z raportem,

e Opracowania ekspertéw zespotow interdyscyplinarnych,

¢ Dokumentacja z pracy z Partnerem Publicznym — praca biezaca i testowanie MVP,

¢ Beda prowadzone dziatania content marketingowe w zakresie promocji realizacji projektu i jego
wynikow,

¢ Dokumentacja z zakresu pracy srodowiskowej,

¢ Dokumentacja z testowania MVP,

¢ Ocena funkcjonalnosci rozwigzania przez grupe pilotazows,

¢ Ocena merytoryczna aplikacji przez przedstawicieli JST.
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