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Inteligentny Rozwoj - Polska

Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

Krakéw, 29.04.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/04/2022

USLUGI INNE - DORADCZE

Zakup jest planowany w ramach Projektu:

,Opracowanie i wdrozenie nowych projektéw wzorniczych w ramach dwéch
nowych linii torebek, galanterii i dodatkéw.”

wybranego do dofinansowania w ramach:

Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj 2014-2020

os priorytetowa Il: Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnosci B+R+l

dziatanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw

poddziatanie 2.3.5 Design dla przedsiebiorcow

nr umowy o dofinansowanie POIR.02.03.05-12-0109/19

Nazwa i adres
zamawiajgceqo:

POLSKA GRUPA SLON TORBALSKI
SP.Z0.0.

30-538 Krakow,

Ul. Wegierska 7

Rodzaj zamoéwienia:

Ustugi

Tryb postepowania:

Zapytanie ofertowe zgodnie z zasada
konkurencyjnosci

Data ogtoszenia zapytania
ofertoweqo:

29.04.2022 r.

Termin skfadania ofert:

od 29.04.2022 r. do 09.05.2022 r.
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. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi doradcze w zakresie wdrozenia nowych
produktéw. Zakres ustug doradczych obejmuje:

I Ustuga doradcza w zakresie wdrozenia nowych produktéw

s Krétki opis projektu:

Projekt polega na opracowaniu nowych projektébw wzorniczych, w ramach
profesjonalnego procesu projektowego, ktéry umozliwi wdrozenie w ofercie
produktowej w przedsiebiorstwie Polska Grupa Ston Torbalski Sp. z 0.0. 5 produktow
z linii ,Fashion” oraz 5 produktow z linii ,do personalizacji”. Planowane do wdrozenia
w ramach projektu produkty sg zbiezne z aktualnymi trendami rynkowymi oraz beda
tworzone we wspdtpracy z uzytkownikami koncowymi tak, aby wychodzity
naprzeciwko oczekiwaniom klientéw i spetniaty ich potrzeby.

Zakres projektu obejmuje *Profesjonalny proces projektowy*, sktadajgcy sie z trzech
faz. Ustugi doradcze swiadczone byly i bedg przez podmiot posiadajgcy w zespole co
najmniej jednego profesjonalnego projektanta:

a) Diagnoza: majgca na celu zweryfikowanie potencjatu Wnioskodawcy oraz
przeprowadzenie analizy otoczenia rynkowego Whnioskodawcy pod katem
zasadnosci i zakresu opracowania nowych projektow wzorniczych (przeprowadzona
przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie),

b) Synteza i analiza: okreSlenie strategii dalszych dziatan niezbednych do
opracowania nowych projektéw wzorniczych, w tym opracowanie zatozen do briefu
projektowego i okreslenie kierunkow projektowych.

c) Tworzenie projektéw, prototypow i testowanie prototypow nowych produktow.

Profesjonalny proces projektowy zostanie uzupetniony *ustugami doradczymi
zwigzanymi z wdrozeniem projektow wzorniczych®.
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«» Opis przedmiotu zamoéwienia:

W ramach zamdéwienia wykonane zostang ustugi w zakresie wdrozenia nowego
produktu.

Zamowienie sktada sie z 1 zadania:
I Ustuga doradcza w zakresie wdrozenia nowych produktéw

Wydatek niezbedny do wdrozenia nowych produktow (projektow wzorniczych).
Niezbedny element, ktérego celem jest optymalizacja procesu produkcji oraz
zmniejszenie kosztow jego wdrozenia, a takze produkcji. Efektem tych dziatan bedzie
opracowany profesjonalny proces produkcji nowego produktu, uwzgledniajgcy
wszystkie aspekty: rynkowe, ekonomiczne, Srodowiskowe, sprzedazowe,
dystrybucyjne, logistyczne oraz organizacyjne.

Cel: Opracowanie profesjonalnego procesu wdrozenia nowego produktu (Linia
,Fashion” i ,do personalizaciji”)

W ramach ustugi wykonane zostanie:

- opracowanie technologii i procedur sktadania i realizacji zamdwien, w celu
automatyzacji zamoéwien

- opracowanie projektu stoiska,
- okreslenie procedur i wytycznych w zakresie obstugi klienta,
- przygotowanie strategii komunikacji marketingowej,

- stworzenie Ksiegi marki.

Efekt: procedury, rekomendacje i zalecenia w zakresie wdrozenia nowych produktow.
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Opis szczegodtowy:

W ramach ustugi wykonane zostanie:

I. Opracowanie technologii i procedur skladania i realizacji zaméwien, w celu
automatyzacji zamoéwien:

- opracowanie optymalnej technologii i procedur automatyzacji zamodwien
(sktadanych przez klienta),

- opracowanie systemu sktadania i realizacji zamowieh (w szczegdélnosci dla linii ,do
personalizacji”),

- przygotowanie wytycznych w zakresie procesu minimalizacji wytwarzania odpadéw,
odzysku i recyklingu odpadoéw produkcyjnych,

Ustugi doradcze zwigzane z produkcjg, zamowieniem oraz odzyskiem i recyklingiem

Efektem tych dziatan bedzie opracowany profesjonalny proces produkcji nowego
produktu, uwzgledniajgcy wszystkie aspekty: rynkowe, ekonomiczne, srodowiskowe,
sprzedazowe, dystrybucyjne, logistyczne oraz organizacyjne.

Il. Opracowanie projektu stoiska:

- opracowania wytycznych niezbednych do stworzenia projektu stoiska (miejsca w
jednym ze sklepéw firmowych) przeznaczonego do obstugi klienta chcacego
zaprojektowac¢ unikalny produkt (spersonalizowany). Wykonawca ustugi powinien
wzig¢ pod uwage wszystkie wytyczne ze Strategii.

Efektem tych dziatah bedzie opracowanie miejsca realizacji zamowien
lll. Okreslenie procedur i wytycznych w zakresie obstugi klienta:
- sposobu komunikacji konsultanta z klientem,

- sposobu ekspozycji/ pokazywania klientom materiatow,

- okreslenia czasu przeznaczonego na obstuge jednego klienta,

- przebiegu dalszego procesu majgcego miejsce po zaprojektowaniu produktu
(zlecenie produkciji i produkcja).

W ramach ustugi zostang przeprowadzone testy nowego stoiska w warunkach
zblizonych do rzeczywistych polegajgcych na opracowaniu koncepciji ustugi.

Efektem tych dziatah bedzie opracowana metodologia obstugi klienta
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IV. Przygotowanie strategii komunikacji marketingowej:

- opracowanie Strategii komunikacji marketingowej dla opracowanych w ramach
projektu nowych produktow.

Ustuga doradcza w szczegdlnosci ma byC¢ ukierunkowana na zwiekszenie
umiejetnosci wykorzystania medidw spotecznosciowych do budowania trwatych
relacji z klientem marki Ston Torbalski (w zakresie nowych produktow).

Efektem tych dziatah bedzie strategia komunikacji marketingowe;.
V. Stworzenie Ksiegi marki.

- opracowanie wytycznych okreslajgcych reguty uzycia logo, czcionek, koloréw oraz
wszelkich pozostatych elementéw identyfikacji wizualnej nowych produktow, ktore
zostang wdrozone dzieki realizacji projektu.

-czescig ustugi bedzie takze zdobycie wiedzy dotyczacej tworzenia grafiki
uwzgledniajgcej potrzeby osob stabowidzgcych.

Efektem tych dziatah bedzie stworzenie Ksiegi Marki (w zakresie nowych produktéw).

WYMIERNY REZULTAT KONCOWY ZADANIA

Dokument: Procedury, rekomendacje i zalecenia w zakresie wdrozenia nowego
produktu.

Uwaga:

Doradztwo wskazane w przedmiocie zamdwienia bedzie opierato sie na wytycznych
wskazanych w opracowanej wczesniej na zlecenie Zamawiajgcego strategii dalszych
dziatan niezbednych do opracowania nowego projektu wzorniczego, w tym
opracowania zatozen do briefu projektowego. Strategia ta jest dokumentem poufnym
i zostanie przekazana do wgladu Oferentom po podpisaniu deklaracji poufno$ci.

Dodatkowo zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wykonywania czesci zamowienia w
zakfadzie zamawiajgcego z uwagi na charakter ustug. W szczegdélnos$ci dotyczy to :

- przygotowanie wytycznych w zakresie procesu minimalizacji wytwarzania odpadow,
odzysku i recyklingu odpadow produkcyjnych,

- opracowania wytycznych niezbednych do stworzenia projektu stoiska (miejsca w
Jjednym ze sklepow firmowych) przeznaczonego do obstugi klienta chcgcego
zaprojektowac¢ unikalny produkt (spersonalizowany). Wykonawca ustugi powinien
wzigc pod uwage wszystkie wytyczne ze Strateqii.
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Dla prawidlowego wykonania powyzszych czesci zamoOwienia wymagana jest
minimum jedna wizyta (lub wiecej) w zaktadzie i sklepie firmowym w zaleznosci od
ilosci pracy.

Koordynacja realizacji wszystkich zadan oraz odbiory poszczegolnych etapow
odbywa¢ sie bedg w =zaktadzie Zamawiajgcego na spotkaniach z udziatem
wyznaczonych przedstawicieli stron, minimum raz w miesigcu z dopuszczeniem
mozliwosci spotkan on-line.

Realizacja zadania powinna odbywac sie w Scistej wspotpracy i uzgodnieniu z
Wykonawcg zadan 1 i 2 ( zadan zwigzanych z projektowaniem, testowaniem )

<+ CPV. Kod okreslony we wspolnym stowniku zamoéwien

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania
oraz podobne

Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
ICH SPELNIANIA

++ Wiedza i doswiadczenie

Oferent musi posiadaé niezbedny potencjatl merytoryczny (posiada¢ odpowiednig
wiedze idoswiadczenie oraz kwalifikacje) w ramach ustug doradczych oraz
wdrozenia nowych produktow:

1. Usluga doradcza w zakresie wdrozenia nowych produktéw

I. Doswiadczenie w zakresie realizacji ustug doradczych w zakresie
wdrazania projektow wzorniczych.

II. Preferowani bedg wykonawcy posiadajgcy doswiadczenie w tworzeniu
projektéw wzorniczych, w szczegolnosci z zakresu ustug doradczych
polegajacych na doradztwie zwigzanym 2z wdrazaniem nowych
produktéw, posiadajgcy doswiadczenie zwigzane z identyfikacjg
wizualng nowych produktéw opracowanych w efekcie wdrozenia
projektéw wzorniczych.

Sposoéb dokonywania oceny warunku Wiedza i doswiadczenia
1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie
spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).
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s Potencjat techniczny

Oferent musi posiadac¢ niezbedny potencjat techniczny do prawidtowego wykonania
zamowienia.

Sposob dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie
spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).

<+ Osoby zdolnhe do wykonania zamoéwienia

Oferent musi posiada¢ niezbedny potencjat kadrowy do prawidiowej realizaciji
Zamowienia. Wykonawca z chwilg ztozenia oferty posiada odpowiedni dostep do
zasobdéw ludzkich i kompetencji - ekspertéw niezbednych do wykonania Opisu
przedmiotu zamoéwienia.

Sposob dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie
spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia)

+ Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Oferent musi posiadaé¢ odpowiednig sytuacje ekonomiczng i finansowg umozliwiajgcg
prawidlowe wykonanie przedmiotu zamodwienia. Warunek ten uwaza sie za
spetniony, jesli Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie, iz jego sytuacja
ekonomiczna i finansowa umozliwia prawidtowe wykonanie przedmiotu zamowienia.

Sposob dokonywania oceny:

1. Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w formule ,spetnia /nie
spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Oferent ztozy
stosowne oswiadczenie bedgce zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).

lll. KRYTERIA OCENY OFERTY
1) Cena [C]

W ofercie nalezy odnies¢ sie do kryterium wyboru oferty.
W przypadku, gdy Oferent pominie kryterium w ocenie zostanie przyznanych mu
0 punktéw w danym kryterium.

Kryterium CENA. Cena oferty jest cena netto za realizacje przedmiotu zamodwienia
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2) Okres gwaranciji [OG]

Kryterium Okres gwarancji. Okres gwarancji jest to najdluzszy oferowany czas
gwaranciji. Jest to okres liczony od daty koricowego odbioru danej czesci
zamowienia, w ktérym Oferent bedzie bezptatnie wprowadzat korekty, uzupetnienia,
wyjasnienia oraz aktualizacje do wynikéw swoich prac bedgcych wynikiem tej ustugi
(opracowania, prototypy) na wniosek Zamawiajgcego lub PARP. Korekty,
uzupetnienia, wyjasnienia i aktualizacje bedg dotyczy¢ zidentyfikowanych w
omawianym okresie przez Zamawiajgcego lub PARP dodatkowych btedéw i brakéw,
ktére mogg skutkowaé obnizeniem dofinansowania lub brakiem mozliwosci
wdrozenia efektow projektu do produkcji w sposéb zaktadany we wniosku
o dofinansowanie.

W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteriow wyboru oferty.

W przypadku, gdy Oferent pominie, jedno lub wiecej kryteribw w ocenie zostanie
przyznanych mu 0 punktéw w danym kryterium.

W przypadku takiej samej ilosci sumarycznej punktéw kryterium
rozstrzygajacym bedzie cena (oferta z najnizszg ceng sposrod oferentéw).

W przypadku takiej samej ilosci punktéw w ramach danego kryterium oceny
(dotyczy to wszystkich dwéch kryteriow), oferty otrzymajg takg sama ilosé
punktéw (np. dwie drugie oferty z kolei otrzymajg po 4 punkty w ramach kryterium
Cena), zas kolejna oferta otrzymuje kolejng ilos¢ punktéw (w tym przypadku bedzie
to trzecia z kolei oferta i otrzyma 3 punkty w ramach kryterium Cena).

IV. INFORMACJE O WAGACH PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH
DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERTY

1) Cena [C] (90% sumy punktéw) — waga punktowa 18 [WC]
2) Okres gwarancji [OG] (10% sumy punktéw) — waga punktowa 2 [WOG]

V. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM

1) Cena [C]

W kryterium cena mozna uzyskac¢ 5 punktéw w nastepujgcy sposob:

5 punktéw — najnizsza oferta cenowa sumarycznie netto, 4 punkty — druga z kolei
oferta, 3 punkty — trzecia z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt —
pigta z kolei oferta, 0 punktéw - kolejne.
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2) Okres gwarancji [OG]

W kryterium okres gwarancji mozna uzyskac¢ 5 punktéw w nastepujgcy sposéb:

5 punktéow — najdtuzszy oferowany czas gwaranciji, 4 punkty — druga z kolei oferta,
3 punkty — trzecia z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — pigta
z kolei oferta, 0 punktéw - kolejne.

Wzér wyliczajgcy punkty sumaryczne dla danej oferty:
Suma punktéw [SUMA]: C x WC + OG x WOG

Maksymalna liczba punktow:
Suma punktéw: [SUMA]: 5x 18 + 5x2 =100

Maksymalna Suma punktéw dla Ustuga doradcza w zakresie wdrozenia nowych
produktéw wynosi:

VI. TERMIN SKLADANIA OFERT

Termin sktadania ofert uptywa w dniu: 09.05.2022 r.

Sposob sktadania ofert:

1) Elektronicznie na adres: t.plata@slon.pl

2) lub papierowo na adres:

POLSKA GRUPA SLON TORBALSKI SP. Z 0.0.
30-538 Krakow,

Ul. Wegierska 7

3) lub poprzez baze konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Osoba do kontaktu z Wykonawcami:

Tomasz Plata
Tel. +48 601 414 564

Mail: t.plata@slon.pl
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1) Za__termin__zlozenia _oferty rozumie sie termin wplywu oferty
do Zamawiajgcego na wskazany adres mailowy lub ww. adresy.

2) Oferty ziozone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane.

3) Oferty zlozone w niewfasciwym miejscu nie bedg rozpatrywane.

VII. TERMIN REALIZACJI UMOWY

1) Podpisanie _umowy z Wykonawca przewiduje sie najpdézniej do konca
terminu waznosci oferty wskazanego w formularzu ofertowym
2) Wymagana gotowosé do realizacji zamoéwienia niezwlocznie po wybraniu

Wykonawcy przez Zamawiajgcego i podpisaniu umowy z niniejszym
Wykonawca.
3) Termin realizacji zamoéwienia: 31.11.2022 r.

VIIL. INFORMACJE NA TEMAT ZAKAZU POWIAZAN OSOBOWYCH
LUB KAPITALOWYCH

1) Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow

Z udzialu w postepowaniu wykluczone sa podmioty powigzane osobowo
i kapitalowo z Zamawiajagcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce
w szczegolnosci na:

1) uczestniczeniu w spétce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatdow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika
Z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez 1Z PO,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia
lub powinowactwa drugiego stopnia wlinii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Sposéb dokonywania oceny: Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi
w formule ,spetnia /nie spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli
Oferent ztozy stosowne o$wiadczenie bedace zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).

2) art. 6¢c ustawy o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
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Z udzialu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktére bezposrednio
lub za posrednictwem innych podmiotéw sg z nim powigzane osobowo lub
kapitatowo.

Przez powigzania osobowe Iub kapitatowe rozumie sie powigzania miedzy
podmiotem, lub czionkami organéw tego podmiotu, a wykonawcg lub cztonkami
organow wykonawcy, polegajgce na:

1) uczestniczeniu w spétce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akciji;

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegoblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lubw stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Sposob dokonywania oceny: Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi w
formule ,spetnia /nie spetnia”. Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli
Oferent ztozy stosowne o$wiadczenie bedace zatgcznikiem do oferty (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia).

IX. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY

1) Zamawiajacy nie przewiduje wprowadzenia istotnych zmian postanowien
zawartej umowy z wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

2) Zmiany w umowie beda dopuszczalne w szczegolnosci w przypadku:

a) Uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu
zamowienia,

b) Obiektywnych przyczyn niezaleznych do Zamawiajgcego lub Oferenta,

c) Okolicznosci sity wyzszej majgcej bezposredni wptyw na terminowosc¢
realizacji przedmiotu umowy,

d) Zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,
ktére majg wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

e) Otrzymania decyzji urzedowej Instytucji Posredniczgcej zawierajgcej
zmiany zakresu zadan, terminéw realizacji czy tez ustalajgcej
dodatkowe  postanowienia, do ktérych Zamawiajgcy zostanie
zobowigzany.

f) zmiany organizacyjne polegajgce na aktualizacji nazwy, adresu
siedziby, formy prawnej Wykonawcy, zmianie o0sob kierujgcych
wykonywaniem przedmiotu zaméwienia, podwykonawcéw i innych
podmiotéw wspodtpracujgcych przy realizacji zaméwienia pod
warunkiem, ze ich uprawnienia, potencjat ekonomiczny, wykonawczy i
doswiadczenie nie sg gorsze od tych, jakie posiadajg podmioty

Strona | 11



Fundusze . Unia Europejska LN
E Europejskie Rzeczpospolita g PARP Europejski Fundusz 2 3

vk
Inteligentny Rozwoj - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego e

zamieniane. Zmiany te mogg nastgpi¢ z przyczyn organizacyjnych pod
warunkiem, ze podwykonawcy i inne podmioty spetniajg wszystkie
wymogi wynikajgce z zapytania ofertowego i ztozonej oferty;

g) zmiany wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany urzedowej
stawki podatku VAT,

h) zmiany umowionego zakresu przedmiotu zamowienia, w przypadku
koniecznych lub uzasadnionych zmian w projekcie powstatych z
przyczyn niemozliwych do przewidzenia, techniczno - ekonomicznej
zasadnosci zastosowania materiatdbw i urzadzen réwnowaznych,
koniecznosci wykonania rozwigzah réwnowaznych wynikajgcych z
uwarunkowan technologicznych lub uzytkowych.

i) zmiany umowionego zakresu przedmiotu zamowienia, w przypadku
koniecznych lub uzasadnionych zmian w projekcie powstatych w
wyniku wstgpienia pandemii m.in. COVID-19

3) Zmiana umowy jest mozliwa, jezeli obie Strony umowy wyraza na nia
zgode i wymaga ona aneksu do umowy w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej potwierdzonej przez nalezycie reprezentowanych
przedstawicieli stron pod rygorem niewaznosci.

4) Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci wydtuzenia koncowego terminu
wykonania ustugi.

X. INFORMACJE O MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH

1) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

XI. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE
WARUNKI, JAKIM MUSZA ODPOWIADAC OFERTY WARIANTOWE WRAZ Z
WYBRANYMI KRYTERIAMI OCENY

1) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

XIl. INFORMACJE O PLANOWANYCH ZAMOWIENIACH
Zamawiajgcy nie przewiduje w okresie 3 lat od udzielenia zamdwienia

podstawowego, przewidzianych w zapytaniu ofertowym, zamowien uzupetniajgcych
na dostawy, polegajgce na powtorzeniu podobnych dostaw.

Xl SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERT

1) Oferta i zatgcznik musi zostaé zlozony na Formularzu Zamawiajacego
(wzorach).
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Oferta powinna zawiera¢ podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
przez Wykonawce, przedstawicieli Wykonawcy wymienionych w aktualnych
dokumentach rejestrowych firmy Iub osoby po stronie Wykonawcy
upowaznionej do zaciggania zobowigzan w jego imieniu. Formalne
upowaznienie powinno by¢ wéwczas dotgczone do oferty. Upowaznienie
dotyczy zarbwno upowaznienia osoby przez Wykonawce do zaciggania
zobowigzan w jego imieniu.

Oferta powinna by¢ uzupetniona o wszystkie elementy zgodnie ze wzorami
stanowigcymi zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

Oferta musi by¢ wazna minimum 90 dni od dnia ztoZenia oferty.

Oferent musi zapoznaé sie z dokumentacjg ,,Strategia dalszych dziatan” —
dokument zostanie przekazany wybranym oferentom na ich wniosek po
podpisaniu deklaracji poufnosci.

Do oferty musi zosta¢ zalgczona podpisana deklaracja poufnosci -
udostepniona do zapytania ofertowego.

Brak wymienionych ponizej elementéw skutkuje odrzucenie oferty:

a) Oferta ztozona na innym wzorze niz zalgczone do niniejszego
zapytania ofertowego,

b) Oferta ztozona bez podpisu Wykonawcy lub osoby upowaznionej
przez Wykonawce,

c) Oferta bez stosownych oswiadczen warunkujgcych udziat w
zapytaniu ofertowym iwymaganych w zapytaniu ofertowym, w tym
takze dotyczgce powigzan osobowo i kapitatowych (Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia). Wymagane jest zaznaczenie przy kazdym
os$wiadczeniu [X]TAK,

Braki wymienionych ponizej elementéw niepodlegajace uzupetnieniu:

a) Odniesienie sie do kryteribw oceny w danej czesci zamodwienia -
brak odniesienia w kryterium dla jakiegos z dwbdch elementéw
wskazanych w Przedmiocie zamowienia, Zamawiajgcy przyjmuje sie, iz
oferta nie zostala zlozona na niniejsza czes¢é, co oznacza, ze
Oferentowi przyznaje sie 0-zero punktéw dla niniejszej czesci
zamowienia, czyli Oferent nie chce by¢ wykonawcg ww. zamdwienia.

b) Odniesienie sie do terminu realizacji zamoéwienia - brak odniesienia
sie doterminu dla danego zaméwienia przyjmuje sie, iz oferent
niewykonana zamoéwienia terminowo (nie jest w stanie wykonaé
realizacji zamoéwienia terminowo). Oferta zostanie odrzucona co
do danego zamoéwienia.

Braki w_okresie terminu skiladania ofert moga podlega¢ uzupetnieniu
za zgodg Zamawiajgcego. Uzupetnienia mogg by¢ wykonane pod warunkiem,
iz nie beda mialy one wptywu na wybér najkorzystniejszej oferty. Mogg
one by¢ dokonane na prosbe Zamawiajgcego lub Wykonawcy jedynie w
okresie terminu sktadania ofert.

10)Braki po okresie skitadania ofert moga podlega¢ uzupetnieniu za zgodg

Zamawiajgcego. Uzupelnienia mogg by¢ wykonane jedynie w zakresie
oczywistych omyiek.

11)Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.
12)Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
13)Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane 2z przygotowaniem

i ztozeniem oferty.

Strona | 13



Fundusze . Unia Europejska
H Europejskie Rzeczpospolita E PARP Europejski Fundusz

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

1)
2)
3)

Inteligentny Rozwoj - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

XIV. DODATKOWE POSTANOWIENIA

Ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania lub
zmiany jego tresci na kazdym etapie bez podania przyczyny.

Zamawiajgcy zastrzega, ze otrzymane oferty mogg zostaé przekazane
w celu weryfikacji do wlasciwej Instytucji Posredniczacej.

Zamawiajgcy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona wyboru
najkorzystniejszej oferty co zostanie udokumentowane protokotem
postepowania o udzielenie zamoéwienia wraz z upublicznieniem wynikéw
postepowania w taki sposéb w jaki zostato upublicznione zapytanie
ofertowe.

Zamawiajgcy zastrzega upublicznienie wynikéw po udokumentowaniu
spetnienia kryteriéw przez wybranego Oferenta.

Zamawiajgcy zaproponuje wybranemu Oferentowi, ktéry uzyskat
najwiekszg ilos¢ punktow, zawarcie Umowy na realizacje przedmiotu
zamowienia.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia za wykonang ustuge przeniesie na
Zamawiajgcego petnie majatkowych praw autorskich do opracowanych
zatozen, wszystkich innych utworéw powstatych w wyniku realizacji ustugi.
Przeniesienie praw nastgpi z dniem podpisania protokotu odbioru przedmiotu
zamowienia. Wykonawca wyrazi zgode na nieopatrywanie dzieta jego
nazwiskiem lub innym znakiem wyrézniajgcym.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przekazywania zrealizowanych ustug w
podziale na etapy potwierdzone protokotem odbioru oraz dokumentacjg
potwierdzajgcg wykonanie harmonogramu rzeczowego projektu (np. raport,
opracowanie) i mozliwosc¢ ptatnosci czesciowe.

XV. ZALACZNIKI
Formularz ofertowy — wzor,

Zatacznik nr 1 Oswiadczenia (do formularza ofertowego).
Deklaracja poufnosci
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Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy — wzoér

Oferta dla:

POLSKA GRUPA SLON TORBALSKI SP. Z 0.0.
30-538 Krakow,
Ul. Wegierska 7

ZAPYTANIE OFERTOWE
NR 1/04/2022
UStUGI INNE — DORADCZE

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/04/2022 z dnia 29.04.2022 r.,
zwigzane z doradztwem w zakresie wdrozenia nowego produktu w ramach
projektu pod tytutem: ,,Opracowanie i wdrozenie nowych projektéw wzorniczych
w ramach dwéch nowych linii torebek, galanterii i dodatkéw.” wybranego do
dofinansowania w ramach: Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj 2014-2020,
os priorytetowa Il: Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnosci B+R+l, dzialanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw,
poddziatanie 2.3.5 Design dla przedsiebiorcow, nr umowy o dofinansowanie
POIR.02.03.05-12-0109/19

Dane oferenta

Nazwa

Adres

NIP

REGON

Dane kontaktowe

Imie i nazwisko

Telefon

Adres e-mail

Strona | 15



Fundusze
Europejskie

Inteligentny Rozwoj

B8 PARP

Rzeczpospolita
ka Grupa PFR

. o

Sktadamy ponizszg propozycje ofertowa:

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Cena
netto
(w PLN)

Przedmiot

R Charakterystyka zaméwienia
zamowienia

Wartosé
VAT
(w PLN)

Cena
brutto
(w PLN)

1 2 3

4

5

KRYTERIUM OCENY OFERT — CENA [C]

Doradztwo w zakresie

. Ustugi doradcze w zakresie
wdrozenia

wdrozenia nowego produktu -
produkcja, zamowienia, odzysk i
recykling

Ustugi doradcze w zakresie
wdrozenia nowego produktu -
projekt stoiska

Ustugi doradcze w zakresie
wdrozenia nowego produktu —
obstuga klienta

Ustugi doradcze w zakresie
wdrozenia nowego produktu —
strategia komunikacji
marketingowej

Ustugi doradcze w zakresie
wdrozenia nowego produktu —
Ksiega Marki

LACZNIE'

POZOSTALE KRYTERIA OCENY OFERTY

Wartos¢

Jednostka
[1?

Nazwa kryterium

Uwaga

KRYTERIUM OKRES GWARANCJI [OG] ?

Ustuga doradcza w zakresie wdrozenia

nowych produktéw [0G2] cLIineid

od daty koncowego

odbioru (protokotu

odbioru koncoweqo)

1 CENA [C]
2 (*) Parametry podlegajace ocenie — KRYTERIA OCENY OFERTY
3 OKRES GWARANCJI [OG] — najdtuzszy oferowany czas gwarancji
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Termin waznosci oferty*

Fundusze : Unia Europejska
i Europejskie gg?sclf:ospollta g PARP EuropejsinJFandusz

Data przygotowania oferty®

Imie i nazwisko
Data

Podpis i piecze¢
(iesli dotyczy)

Zatagczamy do Formularza ofertowego:

1. Zalgcznik nr 1 Oswiadczenia.

4 Termin waznosci oferty - wymagany termin nie krétszy niz 90 dni.
> Data przygotowania oferty — w dniach sktadania ofert.

Strona | 17



Fundusze . Unia Europejska
E Europejskie gg?SCIfEOSDOUta g PARP Europejskl‘\)Fandusz

Inteligentny Rozwoj - Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

Zatacznik nr 2 Zatgcznik nr 1 O$wiadczenia (do formularza ofertowego)

Oferta dla:

POLSKA GRUPA SLON TORBALSKI SP. Z 0.0.
30-538 Krakow,
Ul. Wegierska 7

OSWIADCZENIA OFERENTA
do
ZAPYTANIE OFERTOWE
NR 1/04/2022
USLUGI INNE — DORADCZE

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/04/2022 z dnia 29.04.2022 r.,
zwigzane z doradztwem w zakresie wdrozenia nowego produktu w ramach
projektu pod tytutem: ,,Opracowanie i wdrozenie nowych projektéw wzorniczych
w ramach dwéch nowych linii torebek, galanterii i dodatkéw.” wybranego do
dofinansowania w ramach: Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj 2014-2020,
os priorytetowa Il: Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnosci B+R+l, dzialanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw,
poddziatanie 2.3.5 Design dla przedsiebiorcow, nr umowy o dofinansowanie
POIR.02.03.05-12-0109/19

Oswiadczenia do TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Oswiadczamy, iz zapoznaliSmy sie z treScia ww. zapytania
ofertowego inie wnosze doniego zadnych zastrzezen
oraz uzyskaliSmy konieczne informacje i wyjasnienia do przygotowania [ ] TAK

oferty (jesli dotyczy).

Oswiadczenia do WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oswiadczamy, iz posiadamy Potencjat merytoryczny [Wiedza

i doswiadczenie] (odpowiedniag wiedze i doswiadczenie
oraz kwalifikacje) w ramach ustug doradczych [zgodnie
zwymogami okreslonymi w pkt Il. WARUNKI UDZIALU

W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA | [ |TAK
OCENY ICH SPELNIANIA] (Ustugi doradczej polegajgcej na
przeprowadzeniu wdrozenia nowego produktu niezbedne
do rozpoczecia prac niezwitocznie po wybraniu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego, jak rowniez zakonczy¢ realizacje przedmiotu umowy
w terminie wykonania zamowienia.
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Oswiadczamy, iz posiadamy Potencjal techniczny [Potencjat
techniczny] (odpowiednie zaplecze techniczne) w ramach ustug
doradczych [zgodnie z wymogami okreslonymi w pkt Il. WARUNKI
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA] do realizacji Ustug
doradczych, niezbedne dorozpoczecia prac niezwlocznie
po wybraniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego, jak rowniez
zakonczy¢ realizacje przedmiotu umowy w terminie wykonania
zamowienia.

[ ] TAK

Oswiadczamy, iz posiadamy Potencjat kadrowy [Osoby zdolne do
wykonania zamowienia] (niezbedny potencjat kadrowy, w zespole
posiadamy minimum jednego profesjonalnego projektanta)
w ramach ustug doradczych [zgodnie z wymogami okreslonymi
w pkt Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS
SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA] do realizacji
Ustugi doradczej polegajgcej na przeprowadzeniu profesjonalnego
procesu projektowego niezbedne do rozpoczecia prac
niezwtocznie po wybraniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
jak réwniez zakonczy¢ realizacje przedmiotu umowy w terminie
wykonania zaméwienia.

[ ] TAK

Oswiadczamy, iz posiadamy Potencjat finansowy i ekonomiczny
[Sytuacja _ekonomiczna i _finansowa] (odpowiednig sytuacje
ekonomiczng i finansowa umozliwiajacg prawidtowe wykonanie
przedmiotu zaméwienia) w ramach ustug doradczych [zgodnie
zwymogami okreslonymi w pkt Il. WARUNKI UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY ICH SPELNIANIA], niezbedne do rozpoczecia prac
niezwlocznie po wybraniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego, jak
rowniez zakonczy¢ realizacje przedmiotu umowy w terminie
wykonania zamoéwienia.

[ ] TAK

Oswiadczamy, iz nie jesteSmy powigzani z Zamawiajagcym
osobowo i kapitatfowo zgodnie z Wytycznymi _w___zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkow.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy beneficientem lub osobami upowaznionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficienta lub osobami
wykonujgcymi  w  imieniu  beneficjenta czynno$ci zwigzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajgce w szczegdlnosci na:
1) uczestniczeniu w spotce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spoftki
osobowej,
2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prog
nie wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez 1Z
PO,
3) petnieniu funkciji cztonka organu nadzorczego
lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

[ ] TAK
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4) pozostawaniu w  zwigzku  matzenskim, w  stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oswiadczamy, iz nie jesteSmy powigzani z Zamawiajagcym
osobowo i kapitalowo zgodnie z art. 6¢ ustawy o utworzeniu Polskiej
Agenciji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Przez powigzania osobowe lub kapitatlowe rozumie sie powigzania
miedzy podmiotem, lub czionkami organéw tego podmiotu,
a wykonawcg lub cztonkami organéw wykonawcy, polegajace na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki
osobowej;

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akciji;

3) petnieniu  funkcji czionka organu nadzorczego lub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry
moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w
wyborze wykonawcy, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.

[ ] TAK

Oswiadczamy, iz na prosbe Zamawiajgcego Iub Instytucji
Posredniczacej jesteSmy w stanie i przedstawimy dokumenty
potwierdzajace powyzsze informacje w szczegélnosci odpowiedni
potencjat (warunki udziatu w postepowaniu) oraz dokumenty do
kryteriow wyboru ofert (zgodnie z opisem KRYTERIA OCENY
OFERTY).

[ ] TAK

Oswiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sg
prawdziwe.

[ ] TAK

Podpis

Imie i nazwisko

Data

Podpis i pieczec
(jesli dotyczy)
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Zatacznik nr 3 — Deklaracja poufnosci

Oferta dla:

POLSKA GRUPA SLON TORBALSKI SP. Z 0.0.
30-538 Krakow,
Ul. Wegierska 7

W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/04/2022 z dnia 29.04.2022 r.,
zwigzane z doradztwem w zakresie wdrozenia nowego produktu w ramach
projektu pod tytutem: ,,Opracowanie i wdrozenie nowych projektéw wzorniczych
w ramach dwéch nowych linii torebek, galanterii i dodatkéw.” wybranego do
dofinansowania w ramach: Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj 2014-2020,
os priorytetowa Il: Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnosci B+R+l, dzialanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw,
poddziatanie 2.3.5 Design dla przedsiebiorcow, nr umowy o dofinansowanie
POIR.02.03.05-12-0109/19

DEKLARACJA POUFNOSCI

Udzielona na rzecz:

POLSKA GRUPA St.ON TORBALSKI SP. Z 0.0...NIP 679-27-42-564

(dalej jako Zamawiajacy)

Nawigzujgc do zapytania ofertowego nr 1/04/2022 dotyczgcego ustug
doradczych

My, nizej podpisani:

(imie i nazwisko, stanowisko)
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Dziatajgc w imieniu i na rzecz Skfadajgcego oferte

(nazwa firmy, adres oferenta, numer w rejestrze handlowym — jesli dotyczy, numer
identyfikacji podatkowej NIP)

| bedgc uprawnionym/uprawniong do reprezentowania Sktadajgcego i zaciggania w
jego imieniu zobowigzan, niniejszym zobowigzujemy sie do zachowania
poufnosci informacji przedstawionych przez POLSKA GRUPA StON TORBALSKI
SP. Z 0.0 i, opisujgcych wytycznych wskazanych w opracowanej wczesniej na
Zlecenie Zamawiajgcego strategii dalszych dziatann niezbednych do opracowania
nowego projektu wzorniczego.

1. Zobowigzujemy sie do tego, ze przekazane informacje wykorzystamy
wytgcznie w celu ztozenia oferty.

2. Zobowigzujemy sie nie ujawniac¢ i nie przekazywaé, w jakiejkolwiek formie,
informacji udostepnionych przez Zamawiajgcego, innym przedsiebiorcom.

3. Zobowigzujemy sie do przejecia petnej odpowiedzialnoéci za zachowanie
poufnosci informacji przekazanych przez Zamawiajgcego przez naszych
pracownikow i wspotpracownikow.

4. Zobowigzujemy do przyjecia odpowiednich dziatan, zmierzajgcych do ochrony
tajnosci dokumentu przez Zamawiajgcego i wynikajgcych z niego informacii.

5. Zobowigzujemy sie do tego, ze ani nasze przedsigebiorstwo, ani
przedsiebiorstwa z nami powigzane i partnerskie, nie wykorzystajg
pozyskanych dokumentéw i wynikajgcych z nich informacji do dziatan, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurenciji lub akcie prawnym, ktory zastgpi tg regulacje.

6. Akceptujemy, ze w przypadku naruszenia postanowien niniejszej Deklaracji,
Zamawiajgcy natozy na nas kare umowng w wysokosci 20.000,00 ztotych
(dwadziescia tysiecy ztotych), za kazde naruszenie. Zobowigzujemy sie
zaptaci¢ natozong kare umowng w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty
otrzymania wezwania. Wezwanie Zamawiajgcego bedzie skierowane listem
poleconym na adres sktadajgcego deklaracje; wezwanie bedzie okreslato
ustalone przez Zamawiajgcego informacje o naruszeniu niniejszej Deklaraciji.

7. Przyjmujemy do wiadomosci i akceptujemy, ze Zamawiajgcy jest uprawniony
do dochodzenia odpowiedzialnosci na zasadach ogodlnych, jezeli warto$é
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szkody, wyrzadzonej ujawnieniem przekazanych nam dokumentéw, bedzie
wieksza od kary umowne;.

Imie i nazwisko
Data

Podpis i pieczec
(iesli dotyczy)
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