
 

  
 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 15/04/CSG/2022 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA ZGODNIE Z ZASADĄ KONKURENCYJNOŚCI  

DOSTAWA LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE ANTYWIRUSOWE 
 

Poznań, 28.04.2022 r . 

 
W związku z realizacją projektu „Cyfrowy skok w GOK – Miasto Poznań” nr POPC.03.02.00-00-0454/19 
w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa współfinansowanego ze środków Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego, zawracamy się do Państwa z prośbą o złożenie oferty na dostawę 
licencji na oprogramowanie antywirusowe. 
 

1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO:  
Ogólnopolski Operator Oświaty, ul. Jana Gorczyczewskiego 2/7, 60-554 Poznań,  
tel. 61 8436304,e-mail: biuro@operator.edu.pl 
 

2. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: 
Zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności 
wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu 
Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020”.  
 

3. OSOBA ODPOWIEDZIALNA/ DO KONTAKTU W SPRAWIE OGŁOSZENIA:  
Irena Maciura, Koordynator projektu, i.maciura@operator.edu.pl, tel. 533 319 206  
 

4. CEL ZAMÓWIENIA:  Zakup i dostawa 89 licencji na oprogramowanie antywirusowe w ramach 
projektu „Cyfrowy skok w GOK – Miasto Poznań” POPC.03.02.00-00-0454/19 w ramach 
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa współfinansowanego ze środków Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego. 

 
5. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 

1) Przedmiotem zamówienia jest dostawa 89 licencji na oprogramowanie antywirusowe. 
2) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w Formularzu Cenowym do Oferty 

stanowiącym Załączniki nr 2 do Zapytania Ofertowego. 
3) Licencje na oprogramowanie antywirusowe na okres 12 miesięcy. 
4) Przedmiot zamówienia powinien być  nowy, nieużywany, wolny od obciążeń i praw 

ustanowionych na rzecz osób trzecich. 

5) Wraz z dostawą, w ramach realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca jest zobowiązany 
do pierwszego uruchomienia dostarczanego oprogramowania, ewentualnego 
skonfigurowania oraz sprawdzenia poprawności działania w godzinach i dniach pracy 
wskazanych przez Zamawiającego. Towar będzie dostarczony do wskazanych w umowie 
lokalizacji w Poznaniu. 

6) Wraz z dostawą przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć 
Zamawiającemu wszelką dokumentację niezbędną dla normalnego ich użytkowania. 

7) Wykonawca zapewni dostęp do pomocy technicznej, umożliwiającej zgłaszanie wad lub 
usterek za pomocą Internetu lub telefonicznie. 

8) Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia licencji na oprogramowanie antywirusowe 
zgodnego, pod względem jakości,  funkcjonalności i bezpieczeństwa z opisem zawartym w 
Formularzu Cenowym do oferty stanowiącym Załączniki nr 2 do Zapytania Ofertowego.   
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9) Zamawiający informuje, iż jeżeli w opisie przedmiotu zamówienia znajdują się wskazania 
znaków towarowych, patentów lub pochodzenie, źródła lub szczegółowe procesy, które 
charakteryzują produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę - Zamawiający 
dopuszcza metody, materiały, urządzenia, systemy, technologie itp. równoważne do 
przedstawionych w opisie przedmiotu zamówienia. Dopuszcza się zastosowanie wszelkich 
równoważnych odpowiedników rynkowych o właściwościach nie gorszych niż wskazane przez 
Zamawiającego. Parametry wskazanego standardu   określają minimalne warunki techniczne, 
eksploatacyjne, użytkowe, jakościowe i funkcjonalne, jakie mają spełniać przedmiot 
zamówienia. Wskazane znaki towarowe, patenty, marki lub nazwy producenta czy źródła lub 
szczególne procesy wskazujące na pochodzenie określają jedynie klasę produktu. Wykonawca 
może przyjąć metody, materiały, urządzenia, systemy, technologie itp. Innych marek i 
producentów, jednak o parametrach technicznych, jakościowych i właściwościach 
użytkowych oraz funkcjonalnych odpowiadających metodom, materiałom, urządzeniom, 
systemom, technologiom opisanym przez Zamawiającego. 

10) Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji usługi do bezwzględnego stosowania 
Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 
2014–2020.  

 
Kod CPV Przedmiotu Zamówienia 
 
48760000-3 Pakiet oprogramowania do ochrony antywirusowej 
 

6. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMÓWIENIA: 

Wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy. 

 

7. WYMAGANIA I WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU: 

1) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający poniższe warunki: 

a) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności w 

zakresie przedmiotu zamówienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich 

uprawnień. 

b) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem 

technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne 

zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób 

zdolnych do wykonania zamówienia. 

c) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

niniejszego zamówienia. 

d) złożą oświadczenia i dokumenty wyszczególnione w punkcie 8 zapytania ofertowego. 

 

2) W wyniku Postępowania o udzielenie zamówienia może zostać wybranych maksymalnie 

jeden Wykonawca. 

3) Złożona oferta powinna zawierać 30–dniowy termin związania  ofertą. Bieg terminu związania 

ofertą  rozpoczyna się s wraz z upływem terminu składania ofert. 

4) W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 7 dni przed upływem terminu związania ofertą 

Organizator Postępowania może zwrócić się do Oferentów o wyrażenie zgody na przedłużenie 

terminu związania ofertą o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 30 dni. 

5) Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeni są potencjalni Wykonawcy, którzy są 

osobami lub podmiotami powiązanymi z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez 
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powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym 

lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 

wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 

przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności 

na:  

a) Uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b) Posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; 

c) Pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d) Pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa. 

e) w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia 

lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

6) Dokonanie oceny spełniania wymaganych warunków nastąpi zgodnie z regułą „spełnia – nie 

spełnia”, w oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach wyszczególnionych 

w Punkcie 8 Zapytania Ofertowego, z których musi jednoznacznie wynikać, że Wykonawca 

spełnia warunki, a w przypadku niespełnienia choćby jednego z nich, Wykonawca zostanie 

wykluczony z postępowania. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą. 

7) Umowa zawarta z Wykonawcą może zostać zmodyfikowana w zakresie niezbędnym dla jej 

dostosowania do złożonej oferty oraz w zakresie logicznie wynikających z oferty zmian i ich 

spójności z treścią  i kształtem zobowiązań umownych. Nie dopuszcza się składania wraz z 

ofertą postanowień modyfikujących treść umowy. Ewentualne zmiany zostaną ustalone drogą 

porozumienia pomiędzy stronami. Wszelkie zmiany dotyczące postanowień Umowy mogą być 

dokonywane jedynie za zgodą obu Stron Umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

8. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU 
POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU. 
1. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu Wykonawca winien 

złożyć: 
a) Akceptację warunków Zapytania Ofertowego (stanowiące Załącznik nr 1 do 

Zapytania Ofertowego – Formularz Oferty). 
b) Formularz Cenowy do oferty (stanowiące Załącznik nr 2 Zapytania Ofertowego – 

Formularz Cenowy).  
c) Oświadczenie, że Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu 

(stanowiące Załącznik nr 3 do Zapytania Ofertowego)  
 

9. KRYTERIA OCENY OFERT: 
Jedynym kryterium oceny ofert (100%) będzie cena brutto za wykonanie przedmiotu 
zamówienia w poszczególnych częściach w podziale zgodnym z Formularzem cenowym 
stanowiącym załączniki nr 2 do niniejszego postępowania. . 
 

 
10. SPOSÓB OCENY OFERT: 

1) Oferta z najniższą ceną brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w 
załączniku nr 2 otrzyma maksymalną liczbę punktów tj. 100 punktów. Pozostałe oferty 
otrzymają ocenę wg następującej zasady: 
C = (C min/C oferty) x 100%, gdzie: 
C – liczba punktów dla oferty badanej 
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C min – cena brutto za wykonanie całego przedmiotu zamówienia oferty najtańszej 
C oferty – cena brutto za wykonanie całego przedmiotu zamówienia oferty badanej 
100% = 100 pkt – waga kryterium 

2) Jeżeli w niniejszym postępowaniu nie będzie można dokonać wyboru oferty 
najkorzystniejszej ze względu na to, ze zostały złożone oferty o takiej samej cenie, 
Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy je złożyli, do złożenia w terminie określonym 
przez Zamawiającego ofert dodatkowych. 

3) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy pisemnych wyjaśnień 
dotyczących treści złożonej oferty w terminie określonym przez Zamawiającego. Niezłożenie 
wyjaśnień spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania lub odrzucenie oferty.  

4) Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana zostanie wezwany do podpisania umowy. 

 
11. SPOSÓB OBLICZANIA CENY OFERTY: 

Wykonawca obliczy cenę brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia posługując się 
Formularzem Cenowym do oferty, stanowiącym Załączniki nr 2 do Zapytania Ofertowego 
1) Ceną oferty będzie cena brutto za wykonanie całego przedmiotu zamówienia. 
2) Mając na uwadze wszystkie wymagania postawione w niniejszym Zapytaniu ofertowym 

Wykonawca zawrze w cenie brutto wszelkie koszty niezbędne do prawidłowego i pełnego 
wykonania przedmiotu zamówienia, uwzględniając przy tym wszystkie należne opłaty i 
podatki. 

3) Cenę brutto należy wyrazić w złotych polskich, w których będą również prowadzone 
rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą. Zamawiający nie dopuszcza możliwości 
prowadzenia rozliczeń w walutach obcych. 

4) Oferowana cena będzie obowiązywać w całym okresie ważności umowy i nie będzie 
podlegać waloryzacji. 

 
12. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY: 

1) Ofertę należy sporządzić na załączonym formularzu „Formularz Ofertowy” (Załącznik nr 1 do 
Zapytania Ofertowego). 

2) Do oferty należy załączyć załączniki określone w punkcie 8 Zapytania Ofertowego.  
3) Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. 
4) Zamawiający wymaga aby treść oferty była jednoznaczna. 
5) Oferta i wszystkie Załączniki muszą być sporządzone w formie pisemnej, napisane w języku 

polskim pismem maszynowym, za pomocą komputera lub nieścieralnym atramentem oraz 
powinny być podpisane przez osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy 
i zaciągania w jego imieniu zobowiązań finansowych w wysokości odpowiadającej cenie 
oferty. Upoważnienie do podpisania oferty powinno być dołączone do oferty, o ile nie 
wynika ono z innych dokumentów załączonych przez Oferenta. 

6) Zamawiający zaleca wykorzystanie formularzy zawartych w Zapytaniu Ofertowym 
przekazanych przez Zamawiającego. Dopuszcza się w ofercie złożenie Załączników 
opracowanych przez Wykonawców pod warunkiem, że będą one identyczne w treści  z 
formularzami określonymi przez Zamawiającego. Oferty Wykonawców, którzy dołączą do 
oferty Załączniki o innej treści niż określona w Zapytaniu Ofertowym zostaną wykluczeni z 
ubiegania się o niniejsze zamówienie. 

 
13. MIEJSCE I SPOSÓB ZŁOŻENIA OFERTY. 

 
Ofertę można złożyć w jeden z następujących sposobów: 

a) przesłać drogą mailową na adres: i i.maciura@operator.edu.pl do dnia 09.05.2022 do godz. 
15:00. W tytule maila należy wpisać: „Oferta w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe  
nr 15/04/CSG/2022” 

mailto:i.maciura@operator.edu.pl
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b) złożyć za pośrednictwem bazy konkurencyjności: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia 

 
 

14. TERMIN ZŁOŻENIA OFERTY. 
Ofertę należy złożyć do dnia 09.05.2022  do godziny 15:00 
O dotrzymaniu terminu decyduje data wpływu oferty na wskazany adres e-mail. Oferty złożone 
po upływie terminu nie będą rozpatrywane. Oferty które wpłyną po ww. terminie nie będą 
rozpatrywane. 

 
15. ZAPYTANIE O PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA. 

Pytania dotyczące Zapytania ofertowego należy kierować wyłącznie za pośrednictwem bazy 
konkurencyjności: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia najpóźniej do dnia 
04.05.2022 do godziny 13:00. Pytania, które wpłyną po wyznaczonym terminie nie będą 
rozpatrywane. 
 
 

16. SPOSÓB PUBLIKACJI 
1) Informacja o postępowaniu o udzielenie Zamówienia została ogłoszona na stronie 
internetowej www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl.  
2)   Wybór najkorzystniejszej oferty zostanie ogłoszony na stronie internetowej 
www.bazakonkurencyjności.gov.pl. Ponadto Zamawiający wyśle informację o wyniku 
postępowania do każdego Oferenta. 

 
17. POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 

 
1) Wybór najkorzystniejszej oferty lub ofert jest ostateczny i nie podlega procedurze odwoławczej.  
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany warunków Zapytania ofertowego bez podania 

przyczyny. Informacja o zmianie warunków Zapytania ofertowego zostanie ogłoszona  
w sposób określony w pkt. 16 niniejszego Zapytania.  

3) Zamawiający nie dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 
4) Zamawiający może w każdej chwili unieważnić postępowanie o udzielenie Zamówienia bez 

podania przyczyny. Zamawiający jest w szczególności uprawniony do unieważnienia 
postępowania o udzielenie zamówienia w przypadku nieprzyznania, cofnięcia lub ograniczenia 
środków pochodzących z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. 

5) Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień umowy  
w zakresie:  

a. Terminu realizacji umowy;  
b. Harmonogramu realizacji umowy i systemu organizacji wsparcia;  
c. Zasad płatności (Zamawiający informuje, że termin płatności wynagrodzenia 

Wykonawcy uzależniony jest od terminu wpłynięcia na konto Zamawiającego 
środków przeznaczonych na pokrycie wydatków związanych realizacją projektu na 
etapie, w którym uczestniczył w nim Wykonawca i może ulegać opóźnieniom);  

Wskazane powyżej istotne zmiany postanowień umowy zostaną wprowadzone do umowy pod 
warunkiem wystąpienia w toku realizacji Projektu okoliczności uzasadniających wprowadzenie 
zmian w celu należytej realizacji Projektu. Zmiany zostaną wprowadzone w drodze aneksu do 
umowy bądź zmiany załączników do umowy. 

6) Zamawiający informuje, iż w umowie na świadczenie usług będą zapisy: 

 w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy – karę Umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia,  
o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy;  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia
http://www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl/
http://www.bazakonkurencyjności.gov.pl/
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 w przypadku nienależytego przeprowadzenia lub udokumentowania szkolenia,  
o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy – karę Umowną w wysokości 5% wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy; 

Maksymalna suma kar Umownych nie może przekroczyć 25 % łącznej wartości wynagrodzenia 
brutto.  

7) Zastrzegające Zamawiającemu możliwość dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania 
przenoszącego wysokość kar umownych, na zasadach ogólnych; 

8) Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli sposobu wykonania zamówienia poprzez 
zbadanie rzeczywistych warunków jego wykonania. W związku z tym Zamawiający zastrzega 
sobie prawo wstępu do siedziby wykonawcy lub innego miejsca wykonania zamówienia w celu 
weryfikacji rzeczywistego udziału osób zatrudnionych przy wykonaniu zamówienia 

9) Zamawiający przewiduje możliwość powtórzenia usług podobnych do opisanych w niniejszym 
postępowaniu. Usługi te będą realizowane na podstawie aneksu lub nowej umowy. 

10)  Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Oferentów nie stosuje się przepisów 
Prawa zamówień publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.). W sprawach spornych 
stosuje się zapisy Kodeksu Cywilnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025 z późn. zm.). 
 

18. KLAUZULA RODO 
W związku z obowiązywaniem Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej „RODO”, niniejszym informujemy: 
1) Administratorem danych osobowych podanych w  związku z niniejszym postępowaniem 

jest Ogólnopolski Operator Oświaty, z siedzibą w Poznaniu, ul. Gorczyczewskiego 2/3, 60-
554 Poznań, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i numer NIP 778-13-95-875. 

2) W związku z przetwarzaniem danych osobowych mogą Państwo skontaktować się z 
wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod 
adresem email: iod@operator.edu.pl albo pisemnie na adres Administratora. 

3) Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu podjęcia działań zmierzających do 
zawarcia umowy, tj. wzięcia udziału w postępowaniu nr 15/04/CSG/2022  o udzielenie 
zamówienia zgodnie z zasadą konkurencyjności w związku z  realizacją projektu „Cyfrowy 
skok w GOK – Miasto Poznań” – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 

4) Państwa dane osobowe będą przekazane podmiotom przetwarzającym dane w imieniu 
Administratora, uczestniczącym w wykonywaniu czynności Administratora, tj. m.in. 
podmiotom obsługującym systemy informatyczne. 

5) Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich (nienależących do Unii 
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego).  

6) Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres trwania projektu oraz 5 lat po jego 
zakończeniu. 

7) Posiadają Państwo: 
a. prawo dostępu do treści swoich danych osobowych (art. 15 RODO),  
b. prawo do sprostowania danych osobowych i ich uzupełnienia (art. 16 RODO),  
c. prawo do usunięcia danych osobowych (art. 17 RODO), 
d. prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), 

8) Nie przysługuje Państwu prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) oraz prawo do 
wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO).  

9) Posiadają Państwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru, tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych  w przypadku uznania, iż przetwarzanie danych narusza 
przepisy o ochronie danych osobowych. 

10) Podanie danych osobowych jest konieczne do wzięcia udziału w niniejszym postępowaniu, 
a ich niepodanie uniemożliwi Państwu udział w niniejszym postępowaniu. 
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11) Państwa dane nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani 
profilowania. 

12) Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS: 
0000044866. 

 
 
 
Załączniki: 

1) Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego –   Formularz Ofertowy 
2) Załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego – Formularz Cenowy  
3) Załącznik nr 3 Do Zapytania Ofertowego - Oświadczenie Wykonawcy  
4) Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego  - Wzór umowy z Wykonawcą 

 


