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ZAPYTANIE OFERTOWE 
 
 

Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu jako Beneficjent programu 
pt. „Zintegrowany program rozwoju Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu” 
w ramach Projektu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Priorytet III Szkolnictwo wyższe dla 
gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych na podstawie wniosku 
nr POWR.03.05.00-00-z087/18 zaprasza do złożenia oferty na szkolenie Google Analytics dla 1 
pracownika Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu 
 
 
I. DANE ZAMAWIAJĄCEGO:  
Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu  
Pl. Jana Pawła II 2, 50-043 Wrocław 
NIP: 8971546349   
REGON: 000275748  
 
 
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  
Kod CPV zamówienia: Usługi szkoleniowe – 80533200-1 
Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa w postaci zapewnienia 1 miejsca na szkoleniu 
z zakresu Google Analytics dla 1 pracownika. 
 
Tematyka szkolenia musi uwzględniać co najmniej następujące zagadnienia: 

1) prawidłowa konfiguracja konta Google Analytics, 
2) tworzenie raportów niestandardowych, 
3) analiza zaangażowania użytkowników, 
4) wykorzystanie narzędzia Google Tag Manager, 
5) remarketing strony internetowej przy użyciu Google Analytics. 

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatów, podczas których uczestnik szkolenia wykonuje 
ćwiczenia. 

Ogólne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia oraz jego realizacji:  
1) miejsce realizacji zamówienia: we Wrocławiu w miejscu wskazanym przez Wykonawcę, 
2) w ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany, w szczególności 

do:  
a) zapewnienie miejsc na organizowanym szkoleniu, przy założeniu, że w szkoleniu mogą 

znajdować się inni uczestnicy poza Uczestnikami Zamawiającego. Szkolenie  odbywa się 
w formie tradycyjnej - nie może odbywać się on-line ani w formie e-learningu, a liczebność 
grupy nie może przekraczać 9 osób, 

b) zapewnienia materiałów dydaktycznych Uczestnikowi szkolenia, 
c) czas trwania jednego poziomu szkolenia: dwa następujące po sobie dni robocze, w okresie 

od  2 maja 2022 do 31 sierpnia 2022, w łącznym wymiarze minimum 14 godzin 
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dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna – 45 minut), w godzinach i dniach ustalonych 
z Zamawiającym, 

d) szkolenie realizowane będzie w terminie ustalonych z Zamawiającym, 
e) zapewnienie wykładowców posiadających wiedzę z tematyki szkolenia, oraz którzy 

w okresie ostatnich 3 lat przeprowadzili minimum 10 szkoleń z tego zakresu,  
f) zapewnienia warunków lokalowych niezbędnych do przeprowadzenia zajęć, tj. sal wraz 

z niezbędnym wyposażeniem, 
g) wydania i przekazania Zamawiającemu oryginału certyfikatu/zaświadczenia o ukończeniu 

szkolenia przez Uczestnika Zamawiającego,  
h) informowania o wszystkich znanych okolicznościach mogących wpłynąć na realizację 

zadań,  
i) spełniania wymagań rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),  ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) i innych 
powszechnie obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.), 

3) Cena brutto za jedno miejsce zaproponowana przez Wykonawcę obejmuje wszystkie koszty 
związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym koszty zapewnienia sal, wynagrodzenia 
szkolącego, materiałów dydaktycznych, wydania i przesłania Zamawiającemu 
certyfikatu/zaświadczenia oraz wszelkie koszty dodatkowe.  

4) Zamawiający oświadcza, że usługa szkolenia stanowi doskonalenie kwalifikacji zawodowych 
pracowników i jest finansowana ze środków publicznych w myśl zapisów art. 5 ust 1 ustawy 
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 305) - w całości – 
zwolnienie w oparciu o art. 43 ust. 1 pkt. 29 lit. c) ustawy o podatku od towarów i usług z dnia 
11 marca 2004 r. (Dz. U. z 2020 r., poz. 106), 

5) Zamawiający poinformuje Uczestnika o terminie i miejscu prowadzenia kursów oraz dostarczy 
Wykonawcy dane Uczestnika w terminie uzgodnionym z Wykonawcą, 

6) W przypadku wprowadzenia obostrzeń związanych ze stanem epidemicznym ze względu 
na COVID-19, Zamawiający dopuszcza możliwość zmian formy szkolenia na on-line lub 
zmiany (w tym wydłużenia) terminu realizacji zamówienia.  

7) Przewidywana forma współpracy: umowa.  
 
 

III. TERMIN REALIZACJI UMOWY  
Termin wykonania zamówienia: do 31 sierpnia 2022 r. 
 
 
IV.WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA 
OCENY ICH SPEŁNIENIA  
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące 

warunki udziału w postępowaniu:  
1) posiadają  niezbędną wiedzę i w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, 

a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie zrealizowali minimum  
10 kursów i szkoleń  w formie tradycyjnej dla minimum 6 osobowych  grup. 
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Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia niniejszego warunku: podstawę do oceny ww. 
warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę oświadczenie, które zostało 
dołączone do Formularza Oferty stanowiącego Załącznik do Zapytania Ofertowego, 

2) zapewnienie wykładowców, posiadających wiedzę z Google Analytics, którzy w okresie 
ostatnich 3 lat przeprowadzili minimum 10 szkoleń z tego zakresu.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia niniejszego warunku: podstawę do oceny ww. 
warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę oświadczenie, które zostało 
dołączone do Formularza Oferty stanowiącego Załącznik do Zapytania Ofertowego.  

3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. Opis 
sposobu dokonywania oceny spełnienia niniejszego warunku: podstawę do oceny ww.  warunku 
będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę oświadczenie, które zostało dołączone 
do Formularza Oferty stanowiącego Załącznik do Zapytania Ofertowego. 

4) wraz z Formularzem oferty przedstawią program szkolenia. 
2. Wykonawcy niespełniający ww. warunków zostaną odrzuceni.  
 
 
V. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERTY, TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ ORAZ 
SPOSÓB PRZYGOTOWANIA I DOSTARCZENIA OFERTY  
1. Oferty należy składać do dnia 21 kwietnia 2022 r., do godziny 10:00 (decyduje data i godzina 

wpływu do siedziby Zamawiającego).  
2. Oferty otrzymane przez Zamawiającego po terminie składania ofert nie będą uwzględnione. 
3. Oferty powinny zostać dostarczone na adres email: kadry@amkl.edu.pl lub złożone przez bazę 

konkurencyjności.  
4. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu na składanie ofert.  
5. Wykonawca składa ofertę w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
6. Złożona oferta powinna zostać sporządzona w języku polskim.  
7. Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.  
8. Wykonawca ma obowiązek dołączenia do oferty:  

1) Formularz oferty stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego, 
2) wydruk z CEiDG lub KRS wygenerowany nie wcześniej niż na 30 dni przed upływem terminu 

składania ofert. Jeżeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej ofertę nie wynika 
z załączonego dokumentu rejestrowego, do oferty należy dołączyć także pełnomocnictwo 
(jeżeli dotyczy),  

3) program szkolenia wraz z łączną liczbą godzi dydaktycznych szkolenia. 
 

VI. ODRZUCENIE OFERTY   
W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który:  

1) złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego pod względem 
merytorycznym, a niezgodność ma charakter istotny,  

2) złoży ofertę niekompletną, tj. nie zawierającą oświadczeń i dokumentów wymaganych przez 
Zamawiającego, 

3) przedstawi nieprawdziwe informacje, 
4) nie spełnia warunków udziału w postępowaniu. 
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VII. KRYTERIA WYBORU OFERTY  
1. W przedmiotowym postępowaniu przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zastosuje:  

 

Lp. Kryterium Definicja kryterium 
Znaczenie 

procentowe 
kryterium 

Maksymalna 
liczba punktów 

jakie może 
otrzymać oferta 

za dane kryterium 

1. Cena ( C ) 
Suma cen jednostkowych brutto za 1 
miejsce.  

90% 90 punktów 

2. 

Kryterium 
pozacenowe – 

opieka 
poszkoleniowa 

(K) 

Forma opieki nad uczestnikami szkolenia 
(drogą e-mail, telefoniczną), mająca 
na celu udzielenie im krótkiej porady, 
mieszczącej się w zakresie tematycznym 
przebytego przez uczestnika szkolenia. 
Okres opieki poszkoleniowej liczony 
w miesiącach od dnia ukończenia 
szkolenia przez uczestnika. 

10% 10 punktów 

 
1) Sposób obliczenia punktacji w kryterium „Cena” (C): 

 
           Cmin 
C = --------- x 90% x 100 

                                                                          CB 
C – wartość punktowa ceny 
Cmin – cena najniższa spośród wszystkich ofert 
CB – cena badanej oferty 

2) Kryterium pozacenowe (K) 
Zamawiający przyznaje punkty w niniejszym kryterium wg poniższych zasad:  
Opieka poszkoleniowa przez  3 miesiące od dnia ukończenia szkolenia – 2 punkty 
Opieka poszkoleniowa  przez 4 miesiące od dnia ukończenia szkolenia – 4 punkty 
Opieka poszkoleniowa  przez 5 miesięcy od dnia ukończenia szkolenia – 6 punktów 
Opieka poszkoleniowa  przez 6 miesiące od dnia ukończenia szkolenia – 8 punktów 
Opieka poszkoleniowa  przez 7 miesięcy i więcej od dnia ukończenia szkolenia – 10 punktów 
 

2. Wynik oceny kryterium zostanie zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. 

Ocena końcowa oferty: Ok = C + K 

3. Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród ofert nieodrzuconych, przez co należy 
rozumieć ofertę, która otrzyma łącznie największą ilość punktów w kryterium cena i w kryterium 
pozacenowym. 

4. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia 
taki sam bilans ceny i kryterium pozacenowego oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera 
ofertę z najniższą ceną a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa 
wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez zamawiającego 
ofert dodatkowych. 
 



   
„Zintegrowany program rozwoju Akademii Muzycznej im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu” 

 
 

Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 
 

VIII. INFORMACJE DODATKOWE   
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym etapie bez 

podawania przyczyny.  
2. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe 

jest podpisanie przez Zamawiającego umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu 
uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjowania ceny z Wykonawcą, który złoży ważną 
najkorzystniejszą ofertę w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budżet projektu, którym 
dysponuje Zamawiający. W przypadku, gdy negocjacje nie przyniosą efektu, Zamawiający 
unieważni wybór wyłonionego Wykonawcy i będzie rozpatrywał oferty kolejnych Wykonawców 
wg punktacji z listy rankingowej.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania o  uzupełniania i wyjaśniania treści dokumentów 
składanych przez Wykonawców oraz do wezwania o dokumentowanie faktu spełniania warunków 
udziału w postępowaniu poprzez złożenie wykazów zrealizowanych szkoleń i/lub dokumentów 
potwierdzających należyte wykonanie usług szkoleniowych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupełnienia treści niniejszego zapytania 
ofertowego do upływu terminu składania ofert. W tej sytuacji Zamawiający zastrzega, iż termin 
składania ofert zostanie przedłużony o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli 
jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekście przesłanej oferty oczywistych 
omyłek pisarskich, niezwłocznie zawiadamiając o tym fakcie danego Wykonawcę.  

7. Zamawiający zastrzega, że Wykonawcy mogą zadawać pytania najpóźniej do dnia 19 kwietnia 
2022 r.  

8. Zamawiający powiadomi niezwłocznie o wynikach rozstrzygnięcia zapytania wszystkich 
Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia.  

9. W sprawach roboczych związanych z zapytaniem ofertowym proszę kontaktować się 
z przedstawicielem Zamawiającego nr tel.: 71 31 00 521 e-mail: kadry@amkl.edu.pl. 

 
 

 


