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Załącznik nr 1

Opis Przedmiotu Zamówienia: 

Przedmiotem zapytania ofertowego jest stworzenie i dostarczenie 3 sztuk urządzenia nazwanego INFOKIOSK i będącego integralną częścią platformy informatycznej o nazwie „Inteligentny System Obsługi i Kolejkowania Klientów z elementami sztucznej inteligencji” spełniającego wymogi niniejszej specyfikacji.

Infokiosk jako element obsługi w kanale osobistej obsługi interesanta. 

Integralną częścią systemu wspomagającego obsługę interesanta „Inteligentny System Obsługi i Kolejkowania Klientów z elementami sztucznej inteligencji” jest INFOKIOSK. Jest to urządzenie multimedialne dzięki któremu interesant, który przychodzi osobiście do urzędu/firmy ma mieć możliwość skorzystania z konkretnych usług dostępnych na tym urządzeniu. 
Klient wybiera interesujący rodzaj usługi poprzez menu na dotykowym wyświetlaczu lub poprzez sczytanie kodu QR za pomocą kamery. INFOKIOSK ma być urządzeniem inteligentnym, które jest m. in w stanie wykryć obecność osoby w jego zasięgu i podjąć konwersację. Urządzenie będzie potrafiło identyfikować klienta skanując jego twarz lub dokument przystawiony do kamery co może spowodować powiązanie ze sprawą, która jest prowadzona z tą osobą w firmie czy instytucji, do której przyszła. 
Na podstawie wybranego zagadnienia urządzenie powinno wydrukować bilet lub wygenerować go w dedykowanej aplikacji mobilnej, a następnie przyporządkować interesanta do właściwej kolejki.
Wybór menu możliwy ma być zarówno za pomocą ekranu dotykowego jak i za pomocą komend głosowych. Urządzenie musi być przystosowane do obsługi osób z różnymi rodzajami niepełnosprawnościami, to jest: osobami na wózkach inwalidzkich, niedowidzących i niedosłyszących. Urządzenie musi obsługiwać płatności bezgotówkowe (wyposażone w terminal płatniczy integrujący się interfejsem LAN) i posiadać dodatkowe funkcje zwiększające bezpieczeństwo i wygodę użytkowania, jak czujnik temperatury i wilgotności, monitor stanu papieru drukarki czy stopień naładowania baterii stanowiących zasilanie awaryjne.
Zamawiający zakłada, że na zakres rzeczowy zamówienia składa się zakup, dostawa i konfiguracja następującej infrastruktury technicznej systemu:
I. Infokiosk (obudowa)
1. urządzenie wolnostojące, jednobryłowe w obudowie odpornej na odkształcenia z przeznaczeniem do użytkowania wewnątrz budynków z możliwością wybory koloru i struktury lakieru, lakierowane wewnętrznie i zewnętrznie tym samym lakierem.
2. urządzenie dostosowane do obsługi osób niepełnosprawnych poruszających się na wózkach;
3. zajmowana powierzchnia maksymalna to 700 mm na 700 mm (długość i szerokość podana w mm)
4. wysokość całkowita nie większa niż 1250 mm
5. pochylenie frontu urządzenia, tzw. panelu użytkownika w granicach od 30 do 60 stopni 
6. otwory w obudowie od frontu urządzenia na:
a. ekran dotykowy o przekątnej 22 cale 
b. wydrukowany bilet
c. kamerę 
d. głośnik
e. dwa mikrofony
7. na front urządzenia ma zostać wklejona szyba lub pleksi z powłoką anti-scratch chroniąca urządzenia i elementy wyposażenia 
8. Dodatkowe wyposażenie obudowy:
a. wygrawerowane logo zamawiającego na froncie
b. zaciemnienie przykrywające elementy mocowane pod szybą/pleksą
c. niezaciemniona część w miejscu mocowania ekranu
d. niezaciemnioną część w miejscu kamery
e. otwory na mikrofony
f. otwory na głośniki
g. otwór na ustnik drukarki
h. opcjonalny otwór na terminal płatniczy
i. niezaciemnioną część będącą zarazem ikoną sugerującą miejsce funkcjonowania modułu NFC
j. projekt musi uprzednio zostać zaakceptowany przez zamawiającego
9. Dodatkowe wyposażenie obudowy:
a. boczne oświetlenie LED RGB sterowane w sekcjach (góra/dół) 
b. złącze do awaryjnego otwierania ścian bocznych
c. złącze do podłączenia zewnętrznej cewki układu pętli indukcyjnej audio
d. przewód zasilający o długości minimum 3m zakończony europejską wtyczką z uziemieniem
10. Uchwyty i mocowania:
a. wewnętrzna szyna DIN
b. mocowanie dla ekranu LCD
c. mocowanie dla drukarki biletów
d. mocowanie na kamerę, mikrofony i głośniki
e. mocowanie na czytniki RFID i NFC
f. mocowanie na terminal płatniczy
g. mocowanie na jednostkę centralą,
h. mocowanie na zasilacz awaryjny klasy UPS,
i. mocowanie na pętlę indukcyjną audio
j. mocowanie pod zewnętrzną kartę z anteną WiFi 
k. mocowanie pod zewnętrzną antenę Bluetoooth
l. drzwi boczne na zawiasach, umożliwiające dostęp do wnętrza urządzenia zabezpieczone przed samoczynnym lub nieautoryzowanym otwarciem za pomocą elektrorygla zwalnianego przez wbudowany wewnętrzny mechanizm 
11. Instalacja elektryczna
a. Instalacja doprowadzająca z zewnątrz na energię elektryczna 230V z odpowiednim przepustem przewodu w tylnej i dolnej części obudowy, 
b. zabezpieczenie różnicowe nadprądowe, 
c. gniazdka kontaktowe 230V wewnątrz urządzenia odpowiadające ilości urządzeń 
II. Wyposażenie urządzenia 
1. Jednostka centralna – moduł rozszerzeń Raspberry Pi zwany dalej modułem. Urządzenie spełniające cechy sterownika przemysłowego i komputera jednoukładowego z podzespołami rozszerzającymi, które ma poprawnie współpracować z komputerem jednoukładowym Raspberry Pi 4B, zwanym dalej RP4 w zakresie opisanym w dalszej części niniejszej specyfikacji wymagań.
a. RP4 ma być mocowane na module lub w bezpośredniej bliskości modułu.
b. Moduł ma mieć możliwość (od strony wierzchniej) przymocowania do niego RP4 (RP4 na module) w sposób stabilny i pewny, nie blokujący dostępu do żadnego portu RP4, w szczególności portu przeznaczonego do połączenia zewnętrznej karty WiFi oraz taśmy do podłączenia kamery. 
c. [bookmark: _Hlk38441377]Moduł ma być urządzeniem przystosowanym do pracy w trybie ciągłym 24 godziny na dobę, 365 dni w roku i być zaprojektowanym zgodnie z powszechnie przyjętą sztuką inżynierską zapewniającą długie użytkowanie urządzenia, np. poprzez zastosowanie radiatorów, tam, gdzie to konieczne, a kondensatory elektrolityczne umieszczone z dala od podzespołów mocno się nagrzewających.
d. Elementy dyskretne, np. kondensatory elektrolityczne czy złącza do podzespołów zewnętrznych wystające ponad płytkę PCB modułu na wysokość 5 mm lub więcej mają być umieszczone na tej samej stronie płytki. 
e. Projekt płytki PCB, w tym jej wielkość, rozmieszczenie punktów mocowania i złączy do podzespołów zewnętrznych muszą być zaakceptowane przez Zamawiającego przed jej wyprodukowaniem.
f. Moduł ma być połączony za pomocą przewodu łączącego z:
i. RP4 (IDC 40 pin) o długości 30 cm lub krótszym, 
ii. czytnikiem RFID Unique 125kHz wraz z przewodem o długości 120 cm lub krótszym, 
iii. czytnikiem NFC wraz z przewodem o długości 120 cm lub krótszym, 
iv. głośnikiem audio wraz z przewodem o długości 120 cm lub krótszym, 
v. urządzeniami sterowanymi z poziomu przełączników elektronicznych/elektrycznych o długości 120 cm lub krótszym,
vi. kontaktronem wraz z przewodem o długości 120 cm lub krótszym,  
vii. gniazdem pętli indukcyjnej wraz z przewodem audio o długości 120 cm lub krótszym, 

Ponadto projekt ma uwzględniać, że RP4 ma być połączone z kamerą przewodem o długości 100 cm lub krótszym i RP4 ma posiadać dodatkową kartę WiFi z zewnętrzną anteną zamocowaną do obudowy infokiosku.
g. Moduł ma być przystosowany do zasilania z zasilacza impulsowego 12V.
h. Moduł ma udostępniać zasilanie dla RP4 w pełnej mocy, tzn. 5V/3A. 
i. Moduł ma umożliwiać sterowanie kolorem i jasnością oświetlenia LED RGB dla dwóch niezależnych obwodów zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego modułu. 
j. Moduł ma umożliwiać niezależne i jednoznaczne sterowanie sześcioma urządzeniami, w tym minimum dwoma urządzeniami 250VAC/10A i czterema urządzeniami zasilanymi prądem 5VDC/3A lub 12VDC/3A lub 24VDC/3A przystosowanymi do pracy ciągłej (24h/365d) z niezależnym zabezpieczeniem przeciwprzepięciowym (minimum w postaci odpowiedniej diody prostowniczej) dla każdego obwodu zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego modułu.
k. W przypadku odłączenia modułu od zasilania stan wszystkich przełączników elektronicznych (włączony/wyłączony) ma być przywrócony w sposób automatyczny do stanu przed odłączeniem, niezwłocznie po przywróceniu zasilania modułu.
l. Przełączniki elektroniczne w module mają umożliwiać sterowanie takimi urządzeniami jak: 
i. monitor LCD dla napięcia 230V/10A, 
ii. oświetlenie LED dla napięcia 12VDC, 
iii. elektrorygiel dla napięcia 12VDC, 
iv. drukarka POS dla napięcia 24VDC/3A
v. RP4 dla napięcia 5V/3A, 
vi. pętli indukcyjnej audio dla napięcia 230V/10A.
m. Przyłącza przełączników elektronicznych/elektrycznych przeznaczone do przełączenia napięcia 230V mają być wyraźnie oznaczone.
n. Moduł ma umożliwiać automatyczną zmianę stanu przełączników elektronicznych niezależnie dla każdego przełącznika zgodnie z harmonogramem zapisanym w module możliwym do wprowadzenia/zmiany zarówno z poziomu RP4 jaki i interfejsu sieciowego z pośrednictwem REST API modułu. 
o. Harmonogram zmiany stanu przełączników elektronicznych/elektrycznych ma uwzględniać:
i. cykl tygodniowy, 
ii. możliwość aktywacji lub dezaktywacji harmonogramu dla przełącznika elektronicznego/elektrycznego,
iii. dezaktywacja harmonogramu przełącznika elektronicznego/elektrycznego nie kasuje dotąd wprowadzonych ustawień dla tego przełącznika elektronicznego/elektrycznego, czyli ponowna aktywacja przywraca dotąd wprowadzone ustawienia dla tego przełącznika elektronicznego/elektrycznego,
iv. każdego dnia są dwa zdarzenia, pierwsze typu włączenie, drugie typu wyłączenie, 
v. konfigurację łączącą: 
1. nr przełącznika elektronicznego/elektrycznego, 
2. dzień tygodnia, 
3. godzinę i minutę zmiany stanu, 
4. ustawiany stan przełącznika elektronicznego/elektrycznego (włączony lub wyłączony), 
5. flagę typu wyjątek dla wybranego przełącznika elektronicznego/elektrycznego dla wybranej daty z kalendarza, obowiązująca tylko tego dnia (dla obsłużenia przypadku, np. pracującej soboty 4 kwietnia 2020 lub święta w piątek 1 maja 2020) – możliwość ustawienia 20 takich wyjątków, 
6. harmonogram ma uwzględniać bieżący czas, żeby zmiana konfiguracji harmonogramu była uwzględniona niezwłocznie po jej wprowadzeniu, 
7. możliwość chwilowego (kilkanaście sekund) lub czasowego (powyżej kilkunastu sekund, w tym więcej niż tydzień) wyłączenia modułu, a po ponownym włączeniu zasilania uwzględnieniu czasu, który upłynął w szczególności z uwzględnieniem ustawionej flagi wyjątku, jeżeli występuje, 
8. że niezależnie od harmonogramu stan przełącznika elektronicznego/elektrycznego można zmienić również ręcznie.

p. Moduł ma umożliwiać niezależną i jednoznaczną detekcję stanu dwóch kontaktronów zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego. Częstotliwość odczytu stanu przez moduł to minimum dwa razy na sekundę. 
q. [bookmark: _Hlk36481199]Na potrzeby detekcji stanu kontaktronów moduł ma umożliwiać rejestrację punktu odbioru zdarzeń przez REST API tak żeby to moduł przesyłał zdarzenie zmiany stanu kontaktronu tylko w przypadku jego zmiany. Ma to na celu zmniejszenie ilości zapytań od klienta REST API do serwera REST API w celu odpytania o status kontaktronów, ale odczyt manualny, na żądanie ma być również możliwy. I tak: 
i. Moduł ma mieć możliwość ustawienia wartości temperatury lub/i wilgotności, po uzyskaniu której moduł przesyła informację do serwera API Intelix.
ii. Moduł ma udostępniać metodę rejestracji (punktu odbioru zdarzeń), w którym klient API modułu przesyła adres i parametry autoryzacji swojego serwera API służącego do odbierania informacji o zdarzeniu zmiany statusu kontaktronu w momencie faktycznej jego zmiany.
iii. Po poprawnym zarejestrowaniu punktu odbioru zdarzeń, klient API modułu musi przesyłać polecenie podtrzymujące, a serwer API modułu musi: 
1. wysłać do serwera API Intelix żądanie potwierdzenia autoryzacji i w przypadku pozytywnej odpowiedzi potwierdzić klientowi API, że sesja jest poprawna, 
2. w przypadku restartu modułu lub braku podtrzymania sesji dłużej niż zadana ilość sekund, moduł traci poświadczenia rejestracji i na kolejne zapytanie o stan sesji odpowiada „not registered”.
iv. Moduł pozwala na ponowną rejestrację w każdym momencie, poprzez zastąpienie starego punktu odbioru zdarzeń nowym.
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r. Moduł ma umożliwiać niezależny i jednoznaczny odczyt temperatury oraz wilgotności zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego dla czujnika zamontowanego na module oraz drugiego opcjonalnego czujnika podłączonego do wyprowadzeń modułu. Częstotliwość odczytu co dwie sekundy. 
s. Moduł ma mieć możliwość ustawienia alarmu temperatury i wilgotności (powiadamiania o przekroczeniu temperatury i wilgotności) dla każdego czujnika osobno (tzn. osobno dla tego na płycie modułu oraz osobno dla zewnętrznego podłączanego do zacisków). 
i. Informację o przekroczeniu alarmu moduł ma przesyłać do zarejestrowanego punktu odbioru zdarzeń.
ii. Punkt odbioru zdarzeń jest wspólny dla mechanizmu odczytu stanu kontaktronów i powiadamiania o przekroczeniu temperatury i wilgotności.
iii. Mechanizm przesyłania informacji, monitorowania, wznawiania ma być taki sam jak dla mechanizmu odczytu stanu kontaktronów opisany w punkcie 19. 

t. Moduł ma posiadać przewodową kartę sieciowa min. 100 Mb Ethernet.

u. Moduł ma posiadać Bluetooth Low Energy (BLE) oraz kartę WiFi umożliwiającą podłączenie zewnętrznej dookólnej anteny zamocowanej w obudowie infokiosku. 

v. Moduł ma posiadać możliwość bezpiecznego wyłączenia funkcji Bluetooth i WiFi bez potrzeby wyłączenia całego modułu. Funkcje Bluetooth i WiFi można wyłączać niezależnie od siebie.  

w. Podzespół BLE/WiFi musi posiadać znak CE. 

x. [bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Mini moduł ma posiadać możliwość zmiany nazwy rozgłoszeniowej oraz UUID w sieci Bluetooth zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego bez potrzeby fizycznej ingerencji w urządzenie, typu podłączenie „na krótko”, wciśnięcie przycisku lub chwilowe odcięcie zasilania.

y. Podzespół BLE/WiFi ma:  
i. udostępniać w warstwie radiowej nazwę oraz UUID urządzenia w sieci Bluetooth, 
ii. udostępniać RSSI w warstwie radiowej na potrzeby szacowania odległości od urządzenia mobilnego do modułu, 
iii. umożliwiać podłączenie do sieci WiFi (do routera/access pointu) na potrzeby sterowania wszystkimi funkcjami modułu.

z. [bookmark: OLE_LINK5]Moduł ma mieć możliwość odczytu znacznika RFID Unique 125kHz zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego modułu. Odległość modułu od anteny to 120 cm lub mniej. 

aa. Moduł ma mieć możliwość obsługi NFC (ISO 14443A, ISO 14443B, ISO 18092) i RFID 13,56 MHz z funkcją odczytu i zapisu (wysłania) danych z i do urządzenia NFC, np. linku http, własnego ciągu znaków zarówno z poziomu RP4 jak i interfejsu sieciowego modułu. Odległość modułu od anteny to 120 cm lub mniej.

ab. Komputer jednoukładowy RP4 ma działać poprawnie z zewnętrznym głośnikiem audio oraz w tym samym czasie z zewnętrznym podzespołem pętli indukcyjnej audio przez wejście linie-in w tym podzespole. Zewnętrzny głośnik audio nie posiada wbudowanego wzmacniacza audio.

ac. Moduł ma udostępniać dwa gniazda audio rozszywające sygnał audio z RP4 na dwa niezależne kanały, w tym jeden kanał audio do zewnętrznego głośnika i drugi do wejścia Line-In pętli indukcyjnej audio. 

ad. Jeżeli to konieczne moduł ma posiadać wzmacniacz audio do wzmocnienia sygnału audio z RP4 do zewnętrznego głośnika i do podzespołu pętli indukcyjnej audio. Wzmocnienie ma być niezależne dla każdego sygnału. 

ae. Wzmocnienie sygnału audio ma być możliwe do zmiany zdalnie zarówno z poziomu RP4 jaki i interfejsu sieciowego modułu. 

af. Moduł ma obsługiwać dwa mikrofony, w tym:  

i. Moduł ma poprawnie pracować z podłączonymi dwoma lub jednym mikrofonem. 
ii. W przypadku podłączenia dwóch mikrofonów sygnał ma być miksowany do jednej ścieżki. 
iii. Mikrofon ma być widoczny jako mikrofon systemowy RP4 w systemie Raspbian Buster (Kernel 4.19) lub nowszym.
iv. Moduł ma umożliwiać zdalną regulację wzmocnienia dla każdego mikrofonu z osobna.


ag. Moduł ma udostępniać REST API z poziomu własnego interfejsu sieciowego, zarówno Ethernet jak i WiFi.

ah. Z poziomu REST API modułu ma być możliwość: 

a) włączenia i wyłączenia każdego urządzenia z osobna, z puli szczęściu urządzeń zasilanych napięciem 5/12/24/230V, 
b) [bookmark: _Hlk38441052]ustawienia harmonogramu dla każdego przełącznika elektronicznego/elektrycznego, 
c) jednoznacznego odczytu stanu każdego kontaktronu, 
d) zmiany koloru oraz jasności każdego obwodu oświetlenia LED, 
e) zmiany wzmocnienia niezależnie dla każdego mikrofonu, 
f) zmiany wzmocnienia sygnału audio niezależnie dla zewnętrznego głośnika oraz linii Line-In pętli indukcyjnej audio,  
g) ustawienia temperatury alarmowej i wilgotności alarmowej, 
h) odczyt temperatury oraz wilgotności niezależnie z czujnika w module i z czujnika zewnętrznego (jeżeli podłączony),
i) zmianę nazwy oraz UUID podzespołu BLE, 
j) ustawienia oraz zmiany opisu urządzenia, 
k) zmiany adresu IP (maska, brama) dla interfejsu Ethernet i WiFi oraz włączenia opcji klienta DHCP.

ai. Moduł ma odpowiadać na zapytanie multicast IPv4 (224.0.0.0 do 239.255.255.255), a w odpowiedzi ma się znajdować: 

a) nazwa urządzenia, 
b) opis urządzenia, 
c) ustawiony adres IP (otrzymany z DHCP lub wpisany na sztywno), 
d) adres MAC urządzenia, 
e) wersja oprogramowania, 
f) tryb bootloader (tak/nie)

aj. Programowe ustawienia parametrów sieciowych (wymaga autoryzacji): 
i. adres IPv4, 
ii. maska, 
iii. brama, 
iv. adres MAC.

ak. Moduł ma obsługiwać protokół DHCP oraz umożliwiać ustawienie adresu IP, maski oraz bramy na sztywno.
al. Moduł ma poprawnie pobrać adres IP, maskę, bramę za pomocą protokołu DHCP nawet jeżeli dostęp do sieci IP (Ethernet, WiFi) nie został podłączony/udostępniony jednocześnie z podłączeniem modułu do zasilania. Moduł ma pobrać adres IP, maskę, bramę za pomocą protokołu DHCP (jeżeli opcja DHCP aktywna) w każdym momencie, dopóki nie uzyska adresu tą metodą. 
am. Przyjęcie nowego adresu IP (w tym maski i bramy IP) zarówno dla interfejsu Ethernet i WiFi nie może wymagać fizycznej ingerencji użytkownika w urządzenie, typu podłączenie „na krótko”, wciśnięcie przycisku lub chwilowe odcięcie zasilania.

an. Zabezpieczenie przed duplikatami adresów MAC w jednej sieci IP zarówno dla interfejsu Ethernet jak i WiFi - możliwość modyfikacji adresu MAC w przypadku wielu urządzeń w jednej sieci IP
ao. Parametry:
i. sieciowe (adres IP, maska, brama), 
ii. konto użytkownika i hasło, 
iii. nazwa oraz UUID BLE, 
iv. stan każdego przełącznika elektronicznego/elektrycznego przed utratą zasilania nie mogą zostać zmienione ani zresetowane, ani przywracane do wartości domyślnych po utracie i przywróceniu zasilania. 

ap. [bookmark: OLE_LINK1]Możliwe zdalne wgrywanie aktualizacji oprogramowania systemowego bez potrzeby fizycznej ingerencji w urządzenie, typu wciśnięcie przycisku lub restart zasilania.

aq. Akcja dotycząca: 
i. [bookmark: _Hlk38357054]zmiany lub odczytu parametrów sieciowych, 
ii. włączenia lub wyłączanie dowolnego urządzenia z puli szczęściu urządzeń, 
iii. odczytu stanu dowolnego kontaktronu, 
iv. zmiany parametrów oświetlenia LED, 
v. rejestracja punktu odbioru zdarzeń dla mechanizmu monitorowania stanu kontaktronów, 
vi. [bookmark: _Hlk38357102]potwierdzenie autoryzacji dla mechanizmu monitorowania stanu kontaktronów, 
vii. rejestracja punktu odbioru zdarzeń dla mechanizmu alarmowania o przekroczeniu ustalonej temperatury i wilgotności, 
viii. potwierdzenie autoryzacji dla mechanizmu alarmowania o przekroczeniu ustalonej temperatury i wilgotności, 
ix. zmiana UUID i nazwy BLE, 
x. wyłączenie/włączenie modułu BLE i WiFi, 
xi. odczyt RFID, 
xii. odczyt/zapis NFC

wymaga autoryzacji, podania użytkownika i hasła.

ar. Moduł ma odpowiadać na ping ICMP

as. Ukryty przycisk przywrócenia ustawień fabrycznych, przywracające: 
i. domyślny adres IP (maska/brama), 
ii. domyślna autoryzacja (użytkownik/hasło).
at. Ukryty przycisk przeładowujący moduł, a przytrzymując dłużej uruchamiający tryby bootloadera potrzebny w przypadku niskopoziomowego wgrania oprogramowania systemowego, np. w przypadku jego wcześniejszego błędnego wgrania w trybie normalnym. 

au. Przywrócenie ustawień fabrycznych modułu za pomocą ukrytego przycisku wymaga jego wciśnięcia przez min. 3 sekundy.

av. Pełna dokumentacja do protokołu w wersji elektronicznej.

aw. Kod źródłowy wraz z opisem dla przykładowej implementacji programu z użyciem przełącznika elektronicznego/elektrycznego oraz odczytu stanu kontaktronu w środowisku Raspbian Buster (Kernel 4.19).

ax. Projekt PCB płytki w wersji elektronicznej w formacie Gerber i Kicad.

ay. [bookmark: _Hlk38441274]Pełną dokumentację techniczną z listą elementów elektronicznych i schematami elektronicznymi w wersji elektronicznej oraz instrukcją uruchomienia urządzenia po zmontowaniu. 
2. Drukarka termiczna do drukowania biletów:
a. Druk termiczny
b. Automatyczny obcinacz papieru. Rodzaj cięcia – pełne/ częściowe (sterowanie komendą) 
c. Prędkość druku nie mniej niż 200 mm/s
d. Rozdzielczość: co najmniej 8pkt /mm 203 dpi
e. Rodzaj papieru: Ciągły termiczny
f. Grubość papieru: 60-150 um
g. Średnica rolki: max 120 mm
h. Szerokość papieru 58/60 mm, szerokość druku 54/56 mm
i. Złącza: RS-232, USB 2.0
j. Wytrzymałość głowicy drukującej nie mniej niż 200 000 000 impulsów/150 000 m
k. Czujnik papieru: zbliżającego się do końca papieru
l. Logo graficzne: mapa bitmapowa
m. Protokół komunikacji: wymagany ESC/POS
n. Zasilanie sieciowe: 24V +/- 5% 3A szczytowo 7.5A
3. Kamera umożliwiająca na wykrywanie/ identyfikację twarzy osoby podchodzącej do urządzenia oraz sczytująca poprawnie kody QR z urządzeń (np. telefon komórkowy) oraz wydrukowane na papierze:
a. obiektywem minimum 5MPx 
b. wyposażona w automatyczny system regulacji ostrości. 
c. Wyposażona w autofocus
d. wyposażona w sensor potrafiący nagrywać w rozdzielczości co najmniej 2592 x 1944 px. 
e. kąt widzenia kamery co najmniej 54° x 44°. 
f. kamera musi współpracować z Raspberry Pi 4B
4. Monitor o przekątnej 22 cale
a. multitouch, technologia pojemnościowa, 
b. monitor ma być przygotowany na pracę pod szkłem/pleksą
c. front monitora ma być gładką szklaną powierzchnią i posiadać klasyfikację IP65. 
d. Wyposażony w piankową otulinę wzdłuż krawędzi obudowy celem zapewnienia idealnego dopasowana monitora do miejsca montażu. Monitor ma zostać wyposażony w listwy montażowe celem jego instalacji pod frontem urządzenia. 
e. rozdzielczość fizyczna: 1920 x 1080 
f. format obrazu: 16:9
g. jasność co najmniej 350 cd/m2, z panelem dotykowym co najmniej 315 cd/m2, kontrast statyczny: co najmniej 1000:1
h. czas reakcji: nie więcej niż 14ms
i. kąty widzenia: poziomo/pionowo 178/178, prawo/lewo 89/89, gór/dół: 89/89
5. Pozostałe elementy: głośnik, mikrofon x 2, czytnik RFID, czytnik NFC, czujnik otwarcia – wszystkie te elementy zgodnie ze specyfikacją i współpracujące z jednostką główną 

6. Terminal płatniczy
a. PINPAD – allinone na ekranie dotykowym
b. Czytnik kart: zbliżeniowych, 
7. Hub USB DIN
a. Zasilany z zasilacza 12V DC
b. Min. 3 porty USB A
c. Min. 1 port USB C
d. Mocowany na szynę DIN
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