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Zapytanie ofertowe Nr 01/2022 z dnia 18.03.2022 r.

w ramach Programu ,Rozwdéj przedsiebiorczosci i Innowacje”
Norweski Mechanizm Finansowy 2014-2021
w schemacie

Innowacje w obszarze wéd srédlgdowych lub morskich — Blue Growth.

Dane zamawiajgcego

MARINA NIEDZWIEDZI ROG S.C. Wiestaw Bronistaw Zatuska, Zenon Andrzej Mierzejewski, Piotr
Gerard Mierzejewski, tukasz Jerzy Zatuska, Andrzej Kossakowski z siedzibg

ul. Nowogrodzka 58

18-400 tomza

NIP 7182150989 REGON 382549649

1. Opis przedmiotu zaméwienia

Opracowanie prototypu platformy wspomagania zarzadzania ustugami w marinie $rédladowej w
oparciu o preferencje grupy docelowej klientéw mariny Niediwiedzi Rég

Przedmiotem zaméwienia jest przygotowanie i walidacja prototypu platformy wspomagania
zarzadzania ustugami w marinie srédlagdowej, stanowiacej innowacje procesowg w procesie
$wiadczenia ustug w marinie NiedZwiedzi Rog w tym:

o 7GROMADZENIE OPINII GRUPY DOCELOWEJ NA POTRZEBY OPRACOWANIA OCZEKIWANYCH
FUNKCJONALNOSC!

o ZAPROJEKTOWANIE (zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania wzorniczego)
PLATFORMY ZARZADZAJACEJ UStUGAMI SWIADCZONYMY W MARINIE SRODLADOWEI
uwzgledniajgcej potrzeby i nawyki docelowej grupy uzytkowej (UX)

e  WYKONANIE PROTOTYPU PLATFORMY w oparciu o badanie preferencji

e ZAPROJEKTOWANIE (zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania wzorniczego)
INTERFEJSU PLATFORMY

e UDOSTEPNIENIE | TESTOWANIE PILOTAZOWE] WERSJI SYSTEMOW NA SERWERACH
WYKONAWCY,

o OPRACOWANIE APLIKACJI MOBILNE]J

e UTRZYMANIE SYSTEMU (TZW. HELPDESK) W TRAKCIE TRWANIA PROJEKTU,

e INSTALACIJA PROTOTYPU NA SERWERACH ZAMAWIAJACEGO
w ramach projektu pt. ,INNOWACYJNA MARINA NA MAZURACH -NIEDZWIEDZI ROG 4.0 - marina

przysztosci”, ktéry ubiega sie o dofinansowanie w ramach Programu ,Rozwdj przedsiebiorczoéci i
Innowacje” Norweski Mechanizm Finansowy 2014-2021Dane zamawiajgcego w schemacie
Innowacje w obszarze wod $rédlagdowych lub morskich — Blue Growth.

Okreslenie przedmiotu zamdwienia wg Wspdlnego Stownika Zamdéwieri (CPV):
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Symbol CPV ustugi :
72200000-7 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania
73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe
Portal ma umozliwiac :
e Prezentacje ustug $wiadczonych w porcie w szczegélnosci :
Aktualna informacja o dostepnych miejscach do zacumowania
Liczba dostepnych miejsc
Oferta gastronomiczna
Noclegi
Catoroczna oferta dla wiascicieli jachtéw
Biezgca oferta dla zeglarzy
Cenniki
| inne wynikajace z UX
Rezerwacje miejsca w czasie rzeczywistym
Nawigowanie do zarezerwowanych miejsc
Przedstawia¢ klientom udogodnienia dostepowe
Wspomaganie organizacji $wiadczenia ustug
Poprawe zarzadzania w tym: zarzgdzanie miejscami w podziale na czarterowe, turystyczne,
rezydenckie, zarzgdzanie ptatnosciami.

NN N NN

Gtéwnym celem zadania jest opracowanie i wdrozenie w dziatalnosci firmy innowacji procesowej
polegajgcym na systemie wsparcia zarzadzania ustugami w marinie Niedzwiedzi Rég

2.1. OPIs
Zaprojektowana w ramach zaméwienia platforma winna zawiera¢ komponent serwerowy oraz
interfejsy uzytkownika dostepne w przegliadarce internetowej i na urzadzeniach mobilnych

0d Wykonawcy oczekuje sie weryfikacji ponizej przedstawionej koncepcji uzytkowej i wykonania
platformy o zweryfikowanych wczesniej na podstawie opinii grup docelowych funkcjonalnosciach

Modut Proponowane funkcjonalnosci

- utrzymywanie kilku rodzajéw miejsc — czarterowe, turystyczne, rezydenckie; okreslic

ktdre keje sq jakie

- umotzliwienie ,podnajmu” miejsc i umozliwienie systemu ,spotecznosciowych”

Modut zarzadzania | rozliczen dla rezydentow (np. per to per z prowizjg dla mariny — do zastosowania gdy
miejscami miejsce jest zwolnione na jakis czas przez rezydenta)

- okreslenie, czy dane miejsce jest dostepne czy nie w zaleznosci

- funkcje mapy kierujacej do okreslonego miejsca cumowania

- nawigowanie do miejsca przeznaczenia
- informowanie o stanie pogody i sugerowanie powrotu do mariny (funkcja
inteligentnego bezpieczerstwa)

Modut , logistyki” w
marinie i okolicach

- informujaca o oferowanych przez marine ustugach/atrakcjach

- wskaza¢ wazne miejsca — bosmanat, sanitariaty, tadowanie akumulatoréw, odbidr
nieczystosci itp.

- mozliwos¢ wezwania serwisu, szkutnika itp.

- pokazywanie listy dostepnego sprzetu w marinie

- mozliwosé ,zarezerwowania” atrakcji z poziomu aplikacji

Modut ,pobytu”
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- system zarzgdzania dostepem do pomieszczen i medidw

Modut informacyjny

- wyswietlanie informacji o rejonie i okolicach
- rozwigzania z zakresu VR i AR prezentujgce (promujace) okolice

- naliczanie optat i mozliwos¢ zaptaty elektronicznie
- mozliwos¢ rozliczania per to per miedzy uzytkownikami z doliczeniem prowizji

Modut ptatnosci (dotyczy ,,podnajmu” miejsc rezydenckich)

- mozliwo$¢ wykupu opaski lub karty pre-paid/post paid (wchodzi sie na nig wszedzie i
pfaci np. w barach, a na koniec Cie podliczaja lub pobieraja z niej kwote)

2.2, 0CZEKIWANE REZULTATY:

1. Opracowanie prototypu spetniajgcego wymagania z opisem projektu w pkt 2.1

Raport z testowania na co najmniej 3 modutach testowych

3. Dostarczenie koddw zrodiowych w formie otwartej wraz z przekazaniem praw
autorskich (mozliwos¢ modyfikacji kodu)

4. Dostarczenie licencji na wytworzone oprogramowanie, bez ograniczenia czasowego, bez
limitu uzytkownikéw.

5. Dostarczenie podrecznika dla uzytkownikéw oprogramowania

N

3. Warunki udziatu w postepowaniu (kryteria formalne)

VI

lub

VII.

VIIL

Do postepowania dopuszcza sie:

posiadajace przyznang kategorie naukowa A+, A albo B, o ktérej mowa w art. 42 ust. 3 ustawy
o zasadach finansowania nauki :

podstawowe jednostki organizacyjne uczelni w rozumieniu statutéw tych uczelni;

jednostki naukowe Polskiej Akademii Nauk w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o
Polskiej Akademii Nauk (Dz. U. z 2017 r., poz. 1869, z p6Zn. zm.);

instytuty badawcze w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych
{Dz. U.z 2017 r. poz. 1158, z pdzn. zm.);

migdzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrebnych przepisow,
dziatajgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Polska Akademia Umiejetnosci;

inne jednostki organizacyjne niewymienione w pkt 1-5, bedgce organizacjami prowadzacymi
badania i upowszechniajacymi wiedze w rozumieniu art. 2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014.

spotki celowe uczelni, o ktérych mowa w art. 86a ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o
szkolnictwie wyiszym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2183, z p6zn. zm.) lub sp6tki celowe jednostki
naukowej;

lub

centra transferu technologii uczelni, o ktérych mowa w art. 86 ust. 1 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym;

lub

przedsiebiorcy posiadajgcy status centrum badawczo-rozwojowego, o ktérym mowa w art. 17
ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektérych formach wspierania dziatalnosci
innowacyjnej (Dz. U. z 2018 r. poz. 141, z pdzn. zm.);

lub
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X.  akredytowane laboratoria (posiadajgce akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji) lub
notyfikowane laboratoria przez podmioty, o ktérych mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2017 r. poz. 1226, z péin. zm).

2. Z postepowania  wykluczone s3 podmioty powigzane  kapitatowo i osobowo z
Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzarh w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zleceniodawcy czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawcy,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlinik spéiki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewieristwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

3. O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Oferent spetniajgcy nastepujgce warunki:
a) posiada faktyczng zdolno$¢ do wykonania zamdéwienia w tym migdzy innymi dysponuje
potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zaméwienia,
b) zgodnie z przedmiotem prowadzonej dziatalnosci jest uprawniony do wykonywania
przedmiotu zamodwienia,
¢) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.
Nie spetnienie kryteriéw formalnych skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty z dalszego postepowania.
Ocena spetnienia kryteriéow formalnych nastgpi na podstawie o$wiadczeri zawartych w zataczniku nr
2.

4, Termin realizacji przedmiotu zaméwienia

1. Realizacja zlecenia zostanie rozpoczeta po opublikowaniu przez IP informacji o rekomendac;ji
projektu do dofinansowania w ramach w ramach Programu ,,Rozwoj przedsigbiorczo$ci i
Innowacje” Norweski Mechanizm Finansowy 2014-2021 w schemacie Innowacje w obszarze
wdd érédladowych lub morskich — Blue Growth. O terminie zawarcia umowy Wykonawca
zostanie poinformowany drogg elektroniczng w terminie 10 dni od uzyskania informacji o
otrzymaniu dofinansowania. Orientacyjny termin rozpoczecia realizacji projektu to marzec
2023 r. Maksymalny okres realizacji ustugi — 12 miesiecy

5. Informacje o procedurze zapytania ofertowego.

1. Oferta powinna by¢ sporzadzona wg wzoru FORMULARZ OFERTY (Zafacznik nr 1).

2. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od

wyniku postepowania.

3. Kazdy Oferent ma prawo do zfozenia tylko 1 oferty. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania

ofert czgsciowych lub wariantowych.

4. Oferte na zatgczonym Formularzu Ofertowym wraz zatgcznikami nalezy dostarczy¢ do siedziby
firmy Profis E. Fogiel, M. Sadtowska spétka jawna Ul. Zurawia 71 lok. 1.15 a,b 15-540
Biatystok w terminie do dnia 28.03.2022 r z dopiskiem ,Do Profis : Oferta w ramach
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Zapytania ofertowego Nr 01/2022 Niedzwiedzi Rdg”. Dopuszcza sie réwniez ztozenie oferty w
formie elektronicznej przez baze konkurencyjnosci na stronie publikacji niniejszego ZO jako
skan podpisanego dokumentu wraz zatgcznikami.
5. Oferty ztoZone po terminie nie beda rozpatrywane.
6. Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim. W przypadku sktadania dokumentéw w
jezykach obcych wymagane jest ich ttumaczenie na jezyk polski. Ttumaczenie powinno zostac
podpisane przez osobe dokonujacg ttumaczenia. Zamawiajagcy nie wymaga dokonywania
ttumaczen przysiegtych.
7. Oferte nalezy wypetni¢ w sposéb czytelny na komputerze lub pismem maszynowym.
8. Wykonawca okre$li cene netto i brutto, w podziale na zadania liczbowo w PLN (do dwdch
miejsc po przecinku) oraz cene sumaryczng w PLN liczbowo i stownie. Cena oferty jest ceng
ostateczng obejmujacg wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z realizacja zaméwienia zgodnie z
przedmiotem zamédwienia.
9. Rozpatrywane beda jedynie oferty spetniajace kryteria formalne.
10.Wybor najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o kryteria:

Kryterium Waga
CENA 80
TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA 20

a) Kryterium CENA (PC) liczone bedzie wg nastepujgcego wzoru:

cena oferty z najnizszg ceng
PC= x 80= liczba punktéw badanej oferty
cena oferty badanej

Kryterium oceniane na podstawie oferty w odniesieniu do catkowitej wartosci zaméwienia
(zsumowanie kosztéw wszystkich zaplanowanych przez Oferenta zadan).
KoAcowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku zgodnie z regutg

matematyczng.

b) Punkty za kryterium TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA (PT) zostang przyznane w skali
punktowej zgodnie z punktacjg w tabeli:

Liczba punktéw PT Termin realizacji zamowienia
0 Powyzej 10 m-cy

10 6 m-cy do 10 m-cy

20 Mniej niz 6 m-cy

Maksymalna ilo$¢ punktéw za kryterium termin realizacji zamoéwienia: 20.
Kryterium oceniane na podstawie informacji zawartych w treéci oferty.

Suma punktéw bedzie liczona wedtug wzoru: PO = PC+ PT , gdzie: PO—ocena, PC—cena, PT — termin.

11.0ferta Wykonawcy, ktory uzyska najwiekszg liczbe punktéw zostanie uznana za

najkorzystniejsza.

12. Osobg upowazniong do kontaktéw z Wykonawcami jest oraz wszelkich wyjasnien udziela Pani
Elzbieta Fogiel tel. 667518301.
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13. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania na kazdym etapie jego

trwania, do nie wybrania Zzadnej z ofert ztozonych w wyniku niniejszego zapytania lub do
modyfikacji zapytania ofertowego.

14. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zawarcia umowy z wybranym wykonawca. Zawarcie

umowy jest uzaleznione od przyznania Zamawiajacemu dofinansowania w ramach konkursu
w schemacie Innowacje w obszarze wéd sradlagdowych lub morskich — Blue Growth w ramach

Programu ,Rozwdj przedsiebiorczosci i Innowacje” Norweski Mechanizm Finansowy 2014-
2021.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zakresu umowy zawartej z podmiotem

wybranym w wyniku przeprowadzonego postepowania wytgcznie w formie pisemnego aneksu z
nastepujgcych powoddw:

uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamdwienia,
obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub Wykonawcy,

zmiany terminu wykonania zamdwienia w okolicznosci wystgpienia sity wyzszej,
zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,

otrzymania decyzji jednostki finansujace]j projekt zawierajgcej zmiany zakresu zadan,
zmiany termindw realizacji, gdy wynika to z potrzeby Zamawiajgcego

Lista zatacznikéw.

1. Zafacznik nr 1: Formularz ofertowy
2. Zatgcznik nr 2: Odwiadczenie o spetnieniu wymogdw formalnych
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