Fundusze Unia Europejska [ ,+*+,
Europejskie Europejski Fundusz .
Polska Wschodnia Rozwoju Regionalnego kH
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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 01/2022/1.2/POPW/FR
DOT. WYTWORZENIA MATERIALOW REKLAMOWYCH I PROMOCYJNYCH DO KAMPANII
PROMOCYJNEJ SKIEROWANEJ NA RYNEK FRANCUSKI

L. ZAMAWIAJACY

Elastic Cloud Solutions Sp. z o.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok
REGON: 365075995, NIP: 9662105381
www.workai.com

Elastic Cloud Solutions Sp. z 0.0. zaprasza do ztozenia oferty na wytworzenie materialow reklamowych i promocyjnych
potrzebnych do przeprowadzenia kampanii promocyjnej skierowanej na rynek francuski dla firmy Elastic Cloud
Solutions Sp. z 0.0., w ramach realizacji projektu pn. ,,Internacjonalizacja WORKAI na rynku francuskim”,
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejskg z Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ Priorytetowa 1
Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP. Gtéwnym celem projektu jest zbudowanie
rozpoznawalnosci i wiarygodnosci produktu — oprogramowania WORKAI — na rynku francuskim.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasada konkurencyjnosci obowigzujacg w
ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

OPIS PRODUKTU WYTWARZANEGO PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

WORKAI - oprogramowanie typu digital employee experience platform, bedace innowacyjng aplikacja dla
przedsiebiorstw, oferowane w modelu SaaS, umozliwiajagce wdrozenie nowoczesnego, wewnetrznego portalu do
komunikacji wewnetrznej (intranet) i cyfrowego miejsca pracy w bardzo krotkim czasie. Rozwigzanie wplywa na
znaczne ograniczenie kosztow zarzgdzania intranetem i aplikacjami pracowniczymi, dzigki innowacyjnemu w skali
swiata CMS (systemoOwi zarzadzania trescig).

II. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

WYTWORZENIE MATERIALOW REKLAMOWYCH 1 PROMOCYJNYCH POTRZEBNYCH DO
PRZEPROWADZENIA KAMPANII PROMOCYJNEJ SKIEROWANEJ NA RYNEK FRANCUSKI

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci ztozenia ofert cze$ciowych
Zamawiajacy nie dopuszcza zlozenia ofert wariantowych.

1. Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia:

CZESC 1 TEKSTY

1) Posty na blog
- Przygotowanie 6 postow na blog (wraz z thumaczeniem na jezyk francuski) — TRESC, IKONOGRAFIKI

TEMATY:
1. Czym jest platforma Employee Experience?
2. Dlaczego Employee Experience powinno by¢ wazng cze$cig organizacji
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3. Jak pozytywne Employee Experience wplywa na organizacje?

4. Jak wyglada platforma doswiadczen pracownika?

5. Dlaczego komunikacja wewngtrzna jest wazna - 5 powodow

6. Jak zaprojektowac platform¢ komunikacji wewngtrznej - 4 podpowiedzi

Stowa kluczowe: plateforme d’expérience employé, plateforme experience collaborateur (platforma doswiadczen
pracownika), la communication interne

2) Teksty

- Przygotowanie zoptymalizowanych pod katem SEO dwoéch tekstow. Realizacja zlecenia w jezyku polskim i
francuskim. Teksty majg sktada¢ si¢ na spojng seri¢ 2 materiatow reklamowo-promocyjnych (dtugos¢ min. 5 stron
znormalizowanego maszynopisu kazdy). Utrwalenie materiatow nastapi¢ ma w formie 2 folderéw (stanowiacych e-
booki utrwalone w formacie PDF — TRESC + OPRAWA GRAFICZNA. Przygotowanie do obu PDFéw kampanii
Marketing Automation, sktadajacej sie z 3 maili kazda, plus posktadanie jej wraz z oprawg graficzng w narzedziu
Hubspot.

TEMATYKA (Propozycje dla dwoch tekstow min. 5 stron tekstu kazdy):

1. Jak zaprojektowaé dobrze dziatajacy intranet — case study zwycieskiego projektu
2. Budowanie pozytywnego do$§wiadczenia pracownika w organizacji — strategia + plan

CZESC 2 MATERIAL VIDEO

1) Film/animacja video
- wykonanie 1 filmu (animacji) promocyjno-instruktazowego — minimum 30 sekundowego.

W ramach realizacji Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu:

e Analize 1 koncept kreatywny filmu

e Szczegblowy scenariusz

¢ (Gotowe animacje wraz z oprawg muzyczng (z licencja na wykorzystanie) i lektorska (w jezyku angielskim —
native speaker i francuskim — native speaker)

o Napisy w wersji angielskiej i francuskiej

Film musi zawierac:

e ZawieraC co najmniej 10 scen (chyba, ze w trakcie realizacji Strony ustalg inaczej)
e Zawiera¢ elementy interfejsu uzytkownika (UI) aplikacji WORKALI
e Mie¢ dhugos¢ co najmniej 30 sekund

Tematyka materiatu video i dokumenty niezbedne do wykonania zamowienia przekazane zostang przez Zamawiajacego
po podpisaniu umowy.

2. Dodatkowe informacje:
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a) W trakcie realizacji zaméwienia Wykonawca musi pozostawaé w ciagltym kontakcie z firmg Elastic Cloud
Solutions Sp. z 0.0. i informowa¢ Zamawiajacego o postgpach realizowanych prac.

III. KODY CPV PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

79342000-3 — Ustugi marketingowe
79340000-9 — Ustugi reklamowe i marketingowe
92111100-3 — Produkcja filméw instruktazowych oraz tasm video

IV. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI USLUGI

HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA:
Termin wykonania zaméwienia:
CZESC 1: catos¢ do 30.06.2022
CZESC 2: catos¢ do 30.06.2022

Wybdr Oferenta zaplanowany jest na: 03.2022
Planowany termin podpisania umowy/uméw: 03.2022

Dopuszcza si¢ mozliwos$¢ platnosci czeSciowych, po wykonaniu poszczegdlnych elementéw umowy, na podstawie
protokotow odbioru.

V. WYMAGANIA WOBEC OFERENTOW I WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

CZESC 1 TEKSTY

1) Wiedza i doswiadczenie

O udzielenie zamowienia moze ubiegac si¢ Oferent, ktdry posiada niezbedng wiedze i do§wiadczenie zapewniajace
wykonanie przedmiotu zamdwienia.

e doswiadczenie w realizacji minimum 3 zlecen 0 podobnym zakresie merytorycznym opisanym w punkcie I1.
Przedmiot zaméwienia w przeciaggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

Weryfikacja wymogu nastgpi na podstawie oswiadczenia zawartego w zal. nr 3 do Zapytania ofertowego (zat. nr 3
Oswiadczenie Oferenta wraz z wykazem potencjatu osobowego i doswiadczenia). Nalezy podpisa¢ oswiadczenie oraz
uzupehic¢ tabele. Zamawiajacy moze zwrécié si¢ z prosbg do Oferenta o dokumentacje potwierdzajaca zrealizowanie
zamoOwien (protokoty zdawczo-odbiorcze, referencje).

2) Potencjal osobowy

O udzielenie zamowienia moze ubiegac si¢ Oferent, ktory dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia.
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- tj. minimum 1 osobg, ktora posiada doswiadczenie w realizacji co najmniej 3 zlecen 0 podobnym zakresie
merytorycznym opisanym punkcie Il. Przedmiot zamowienia, w ostatnich 3 latach przed uptywem terminu sktadania
ofert

Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ z prosbg do Oferenta o dokumentacje potwierdzajacg spetnienie wymagan (np.
protokoty zdawczo-odbiorcze, referencje).

W celu potwierdzenia spetnienia warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia wymagane jest
wypehienie i1 przedtozenie oswiadczenia potwierdzajacego doswiadczenie Ekspertow wg. wzoru zamieszczonego w
Zataczniku nr 3 do zapytania ofertowego (zatacznik nr 3 Oswiadczenie Oferenta wraz z wykazem potencjalu osobowego
i doswiadczenia).

Sposéb okreslania danych w zatgczniku nr 3 ,,Wykaz potencjalu osobowego wraz z doswiadczeniem” - w przypadku,
gdy Wykonawca dysponuje wskazang w wykazie osobg (ekspertem) na podstawie stosunku prawnego taczacego go
bezposrednio z tg osoba nalezy wpisa¢ w zataczniku w kolumnie ,,Podstawa dysponowania osobg” - ,,dysponowanie
bezposrednie” oraz poda¢ podstawe do dysponowania kazda z osdb wskazang w wykazie, np. umowa o pracg, umowa
zlecenie, inny stosunek prawny taczacy wskazang osobg z Wykonawca np. wspodtpraca z osobg fizyczng prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza itp. Natomiast w przypadku, gdy wskazana osoba jest udostgpniana przez inny podmiot
(podmiot trzeci) nalezy wpisa¢ w zatgczniku w kolumnie ,,Podstawa dysponowania osobg” - ,,dysponowanie posrednie”
oraz wskaza¢ charakter stosunku jaki bedzie taczyt Wykonawce z innym podmiotem, z ktdry bedzie udostepniat osoby
zdolne do wykonania zaméwienia. Zamawiajacy w celu oceny czy wykonawca bedzie dysponowal zasobami innych
podmiotoéw w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zamdwienia oraz oceny czy stosunek taczacy wykonawce
z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow moze zazgda¢ dokumentéow dotyczacych zakresu
dostepnych zasobow, sposobu wykorzystania tych zasoboéw, charakteru stosunku jaki bedzie taczyt wykonawce z innym
podmiotem, zakresu i udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia.

W przypadku wykonywania ustugi przez osobe prywatng sktadajacg oferte, nalezy wpisa¢ dysponowanie bezposrednie.

3) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
O udzielenie zamoéwienia moze ubiegaé si¢ Oferent spetniajacy ponizsze warunki:

e Oferent znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.
Oferent nie jest przedmiotem wszczetego postepowania upadtosciowego, ani jego upadlos¢ nie jest ogloszona,
nie jest poddany procesowi likwidacyjnemu, a jego sprawy nie sg objete zarzadzeniem komisarycznym lub

sadowym.

W celu potwierdzenia warunkoéw dot. sytuacji ekonomicznej i finansowej wymagane jest wypetnienie i przedtozenie
oswiadczenia wg wzoru zamieszczonego w Zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego (Zatgcznik nr 2 Oswiadczenie o
spetlieniu warunkéw uczestnictwa w postepowaniu).

Ocena spelnienia ww. warunkow formalnych udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty
ztozone przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu metoda warunku granicznego: warunek graniczny: spetnia - nie
speinia. Oferta Wykonawcy niespelniajacego warunkow dopuszczajacych do udzialu w_postepowaniu 1 / lub
podlegajacego wykluczeniu oraz oferty ztozone po terminie nie beda podlegaé ocenie.

CZESC 2 MATERIALY VIDEO

1) Wiedza i do$wiadczenie oraz osoby zdolne do wykonania zamowienia

O udzielenie zamdwienia moze ubiega¢ si¢ Oferent, ktory posiada niezb¢dng wiedzg i doswiadczenie zapewniajace
wykonanie przedmiotu zamoéwienia oraz osoby zdolne do wykonania zamowienia:
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a) Dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia. Zamawiajacy
uzna za spehnienie tego kryterium poprzez wykazanie przez Wykonawcg posiadania potencjatu osobowego w postaci:
min. 1 pracownika/wspotpracownika kreatywnego 1 technicznego, posiadajacego wiedzg i min. 3-letnie doswiadczenie
z obszaru technik audiowizualnych. Za spelnienie warunku Zamawiajacy uzna podpisanie o$wiadczenia oraz
uzupehnienie listy 0so6b — zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Sposob okreslania danych w zataczniku nr 3 — w przypadku, gdy Wykonawca dysponuje wskazang w wykazie osoba
na podstawie stosunku prawnego tgczacego go bezposrednio z ta osoba nalezy wpisaé w zalaczniku w kolumnie
»Podstawa dysponowania osobg” — ,,dysponowanie bezposrednie” oraz podac podstawg do dysponowania kazda z 0sob
wskazang w wykazie, np. umowa o prace, umowa zlecenie, inny stosunek prawny taczacy wskazang osobe z
Wykonawcg. Natomiast w przypadku, gdy wskazana osoba jest udostgpniana przez inny podmiot (podmiot trzeci)
nalezy wpisa¢ w zatgczniku w kolumnie ,,Podstawa dysponowania osobg” — ,.dysponowanie posrednie” oraz wskazaé
charakter stosunku jaki bedzie taczyt Wykonawce z innym podmiotem, z ktory bedzie udostepniat osoby zdolne do
wykonania zaméwienia. Zamawiajacy w celu oceny, czy wykonawca bedzie dysponowal zasobami innych podmiotow
w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zamowienia oraz oceny czy stosunek taczacy wykonawce z tymi
podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow, moze zazada¢ dokumentéw dotyczacych zakresu
dostepnych zasobow, sposobu wykorzystania tych zasobodw, charakteru stosunku jaki bedzie taczyt wykonawce z innym
podmiotem, zakresu i udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia. W przypadku wykonywania ustugi
przez osobe prywatng sktadajacg oferte, nalezy wpisa¢ dysponowanie bezposrednie.

b) Oferent w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert zrealizowal min. 5 ustug o takim samym
zakresie merytorycznym, jak opisany w punkcie II Przedmiot zamoéwienia, CZESC 2 Materiaty video. Weryfikacja
wymogu nastgpi na podstawie o§wiadczenia zawartego w zat. nr 3 do zapytania ofertowego. Zamawiajgcy moze zwrocic
si¢ z pro$ba do Oferenta o dokumentacj¢ potwierdzajgcg zrealizowanie zamowien.

Ocena spetnienia ww. warunkow udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o zlozone przez Oferenta
dokumenty (Zat. nr 3) metodg warunku granicznego: spelnia — nie spelnia. Oferta Wykonawcy niespelniajacego
warunkow dopuszczajacych do udzialu w postgpowaniu i/lub podlegajacego wykluczeniu oraz oferty zlozone po
terminie nie beda podlegaé ocenie.

2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
O udzielenie zamo6wienia moze ubiega¢ si¢ Oferent spetniajacy ponizsze warunki:

e Oferent znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.
e Oferent nie jest przedmiotem wszczgtego postgpowania upadlo§ciowego, ani jego upadlosé nie jest ogloszona,
nie jest poddany procesowi likwidacyjnemu, a jego sprawy nie sg objete zarzadzeniem komisarycznym lub

sadowym.

W celu potwierdzenia warunkow dot. sytuacji ekonomicznej i finansowej wymagane jest wypetnienie i przedlozenie
oswiadczenia wg wzoru zamieszczonego w Zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego (Zatacznik nr 2 O§wiadczenie o
spetnieniu warunkow uczestnictwa w postgpowaniu).

Ocena spelnienia ww. warunkow formalnych udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty
ztozone przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu metoda warunku granicznego: warunek graniczny: spetnia - nie
speinia. Oferta Wykonawcy niespelniajacego warunkow dopuszczajacych do udzialu w_postepowaniu 1 / lub
podlegajacego wykluczeniu oraz oferty ztozone po terminie nie beda podlegaé ocenie.

VI DODATKOWE WARUNKI
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy pisemnych wyjasnien dotyczacych zlozonej
oferty. Nieztozenie wyja$nien w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego bedzie skutkowato odrzuceniem
oferty.

Wykonawca pozostaje zwiagzany ztozong ofertg przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert. Ztozenie oferty jest jednoznaczne w tym, iz Wykonawca jest zwigzany
oferta do konca terminu jej waznosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podpisania umowy w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.
Wybrany Wykonawca zobowiazuje si¢ do archiwizowania dokumentacji, zwigzanej z zamowieniem w okresie
wymaganym przez obowigzujace w tym zakresie przepisy prawa.

Na kazdym etapie realizacji zamowienia Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ kontroli i oceny realizacji
przedmiotu zamowienia.

Ponadto, w celu uniknigcia konfliktu interesow zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom powigzanym
osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym, tj. powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajace w szczego6lnosci na:

Uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

Pelieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pethomocnika,

Pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego
stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli

Ocena spelnienia ww. warunkoéw i braku przestanek do wykluczenia zostanie dokonana w oparciu o oswiadczenie
Oferenta ztozone na Zataczniku nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego (Zatacznik nr 2 O$wiadczenie o spetnieniu
warunkow uczestnictwa w postepowaniu).

VII LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY

Wykaz o§wiadczen lub dokumentow, jakie nalezy dotaczy¢ do oferty:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

Formularz ofertowy — Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Oswiadczenie o spetnieniu warunkoéw uczestnictwa w postgpowaniu — Zalgcznik nr 2 do zapytania ofertowego
Oswiadczenie Oferenta wraz z wykazem potencjatu osobowego i doswiadczenia — Zatacznik nr 3 do zapytania
ofertowego

Koncepcija kreatywna — w przypadku sktadania oferty na CZESC 2 zamdwienia

Probka tekstu — w przypadku sktadania oferty na CZESC 1 zamdwienia

Aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sadowego lub wypis z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej lub inny dokument zaswiadczajacy o prowadzonej dzialalnos$ci, nie starszy niz trzy miesigce —
jesli dotyczy.

Pelnomocnictwo w formie oryginatu lub poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii przez upowaznionych
przedstawicieli Oferenta zgodnie ze sposobem reprezentacji okre$lonym w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) lub osobg¢ upowazniong przez Oferenta na podstawie pelnomocnictwa (dotyczy przypadku gdy
oferta i zalgczniki nie sa podpisywane przez osob¢ upowazniong do reprezentacji Oferenta zgodnie z forma
reprezentacji okre$§long w rejestrze sagdowym lub innym dokumencie, wilasciwym dla danej formy
organizacyjnej Oferenta) — jesli dotyczy.
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VI KRYTERIUM WYBORU OFERT

Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Ponizej podane sg kryteria oceny oferty wraz z okresleniem wag punktowych/procentowych przypisanych do kazdego
z kryteriow. Zamawiajacy oceni i porowna jedynie te oferty, ktore zostang ztozone przez Wykonawcoéw spetniajacych
warunki okre§lone w punkcie Vi VI.

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac¢ bedzie kryteria:

1)

b)

CZESC 1 TEKSTY

Kryterium ,,Cena brutto” (w PLN) o wadze 50% (max. 50 pkt.)
Razem 50% = 50 pkt.

Oceny dokonywac¢ bedg cztonkowie komisji. Punkty zostang obliczone w zaokragleniu do drugiego miejsca po
przecinku, a nastgpnie zsumowane dla kazdej z ofert. Za oferte najkorzystniejszg uznana bedzie oferta o
najwyzszej wartosci przyznanych punktow.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ jednorazowej korekty przez Oferenta oczywistych pomytek pisarskich.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrocenia si¢ do Oferenta z pro$bg o udzielenie wyjasnien lub uzupeknienie
elementow oferty, ktore mogg budzic jego watpliwosci. W tym celu Zamawiajacy moze zwrécic si¢ do Oferenta
z pro$bg o udokumentowanie przedstawionych wyjasnien lub uzupetien do oferty. Oferent powinien ztozy¢
wyjasénienia lub uzupelnienia droga elektroniczng na adres e-mail: malgorzata.boruch@workai.com. Brak
wyjasnien lub uzupetienia dokumentéw w wyznaczonym terminie skutkowa¢ moze obnizeniem punktacji lub
wykluczeniem z postgpowania.

Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny oferty:

a)
b)

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiagnigtej liczby punktow wyliczonych w oparciu o
nastepujace kryteria i ustalong punktacje (50% = 50 pkt).

Zasady oceny kryterium ,,Cena brutto” (Pc)

W kryterium tym, oferta z najnizsza ceng brutto otrzymuje 50 punktow, kazda nastepna oferta bedzie
przeliczana proporcjonalnie w stosunku do oferty z ceng najnizszg wg wzoru:

Pc=(Cn:Co) x50

gdzie:

Pc - liczba punktéw przyznana danej ofercie w kryterium "Cena brutto" (max. 50)
Cn - cena najnizsza wsrdd ofert - w ztotych polskich

Co - cena danego Wykonawcy - w ztotych polskich

Przy czym, jezeli cena oferty wyda sie razaco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzi¢ bedzie watpliwosci
Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego lub wynikajacego z odrebnych przepisow, Zamawiajacy zwrdci si¢ o udzielenie wyjasnien w
okreslonym terminie dotyczacych elementow oferty majacych wptyw na wysokos$¢ ceny. Obowigzek wykazania, ze
oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajacy oceniajac wyjasnienia, bierze pod
uwage obiektywne czynniki, w szczegdlnosci oszczedno$s¢ metody wykonania zamowienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjatkowo sprzyjajace warunki wykonania zamowienia dostgpne dla Wykonawcy. Zamawiajacy odrzuca
oferte wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami
potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamowienia.
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Maksymalna liczba punktow, jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium, wynosi: 50 punktow
Weryfikacja kryterium nastapi na podstawie formularza ofertowego cenowego danego Oferenta.

Kryterium ,,Probka tekstu” — liczba uzyskanych punktow” o wadze 50% (max 50 pkt)
Razem 50% = 50 pkt.

Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny oferty

a)

,,Probka tekstu” — liczba uzyskanych punktow od 0-50 pkt.

Maksymalna liczba punktéw, jakie moze otrzyma¢ oferta w tym kryterium, wynosi: 50 punktow

Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie stworzonej probki tekstu na bazie zal. nr 5. Punkty przyznawac bedzie
Komisja oceny.

Ocena oferty bazowata bedzie na tacznej liczbie punktow przyznanej w kryterium 1 i kryterium 2.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢é jednorazowej korekty przez Oferenta oczywistych pomylek pisarskich.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrocenia si¢ do Oferenta z prosbg o udzielenie wyjasnien lub uzupetienie
elementéw oferty, ktore moga budzi¢ jego watpliwosci. W tym celu Zamawiajagcy moze zwrocié si¢ do Oferenta z
prosba o udokumentowanie przedstawionych wyjasnien lub uzupehien do oferty. Oferent powinien ztozy¢ wyjasnienia
lub uzupelnienia droga elektroniczng na adres e-mail: malgorzata.boruch@workai.com. Brak wyjasnien lub
uzupetienia dokumentéw w wyznaczonym terminie skutkowaé¢ moze wykluczeniem z postepowania.

2)

d)

CZESC 2 MATERIALY VIDEO

Kryterium ,,Cena brutto” (w PLN) o wadze 50% (max. 50 pkt.)
Razem 50% = 50 pkt.

Oceny dokonywac beda cztonkowie komisji. Punkty zostang obliczone w zaokragleniu do drugiego miejsca po
przecinku, a nast¢gpnie zsumowane dla kazdej z ofert. Za oferte najkorzystniejszg uznana bedzie oferta o
najwyzszej wartosci przyznanych punktow.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ jednorazowej korekty przez Oferenta oczywistych pomytek pisarskich.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrdcenia si¢ do Oferenta z prosbg o udzielenie wyjasnien lub uzupetnienie
elementow oferty, ktore mogg budzic jego watpliwosci. W tym celu Zamawiajacy moze zwrocié¢ si¢ do Oferenta
z prosbg o udokumentowanie przedstawionych wyjasnien lub uzupetnien do oferty. Oferent powinien ztozy¢
wyjasnienia lub uzupelnienia droga elektroniczna na adres e-mail: malgorzata.boruch@workai.com. Brak
wyjasnien lub uzupetienia dokumentéw w wyznaczonym terminie skutkowac¢ moze obnizeniem punktacji lub
wykluczeniem z postepowania.

Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny oferty:

c)
d)

Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiagnietej liczby punktow wyliczonych w oparciu o
nastepujace kryteria i ustalong punktacje (50% = 50 pkt).

Zasady oceny kryterium ,,Cena brutto” (Pc)

W kryterium tym, oferta z najnizsza ceng brutto otrzymuje 50 punktow, kazda nastgpna oferta bedzie
przeliczana proporcjonalnie w stosunku do oferty z ceng najnizszg wg wzoru:
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Pc=(Cn:Co) x50

gdzie:

Pc - liczba punktéw przyznana danej ofercie w kryterium "Cena brutto" (max. 50)
Cn - cena najnizsza wsrod ofert - w ztotych polskich

Co - cena danego Wykonawcy - w ztotych polskich

Przy czym, jezeli cena oferty wyda si¢ razgco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzi¢ bedzie watpliwosci
Zamawiajacego co do mozliwo$ci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego lub wynikajacego z odrgbnych przepisow, Zamawiajacy zwroci si¢ o udzielenie wyjasnien w
okreslonym terminie dotyczacych elementéow oferty majacych wptyw na wysokos$¢ ceny. Obowigzek wykazania, ze
oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajacy oceniajac wyjasnienia, bierze pod
uwage obiektywne czynniki, w szczegolnosci oszczednos¢é metody wykonania zamowienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjatkowo sprzyjajace warunki wykonania zamowienia dost¢gpne dla Wykonawcy. Zamawiajacy odrzuca
oferte wykonawcy, ktdry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami
potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

Maksymalna liczba punktow, jakie moze otrzymac¢ oferta w tym kryterium, wynosi: 50 punktow
Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie formularza ofertowego cenowego danego Oferenta.

e Kryterium ,,Koncepcja kreatywna” — liczba uzyskanych punktéw” o wadze 50% (max 50 pkt)
e Razem 50% = 50 pkt

Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny oferty
b) Koncepcja kreatywna” — liczba uzyskanych punktow od 0-50 pkt.
Maksymalna liczba punktéw, jakie moze otrzymaé oferta w tym kryterium, wynosi: 50 punktow

Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie stworzonej koncepcji kreatywnej na bazie zal. nr 4. Punkty przyznawaé
bedzie Komisja oceny.

Ocena oferty bazowata bedzie na tacznej liczbie punktéw przyznanej w kryterium 1 i kryterium 2.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ jednorazowej korekty przez Oferenta oczywistych pomylek pisarskich.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrocenia si¢ do Oferenta z prosba o udzielenie wyjasnien lub uzupehienie
elementéw oferty, ktore moga budzi¢ jego watpliwosci. W tym celu Zamawiajacy moze zwréci¢ si¢ do Oferenta z
prosba o udokumentowanie przedstawionych wyjasnien lub uzupehien do oferty. Oferent powinien ztozy¢ wyjasnienia
lub uzupelnienia droga elektroniczng na adres e-mail: malgorzata.boruch@workai.com. Brak wyjasnien lub
uzupetnienia dokumentéw w wyznaczonym terminie skutkowa¢ moze wykluczeniem z postepowania.

IX.SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

a) Oferte nalezy przedstawi¢ na zatagczonym do zapytania ofertowego formularzu (zat. nr 1).

b) Oferta zawiera¢ bedzie cen¢ catkowitg ustugi wyrazong w ztotych polskich w kwocie brutto. Cena podana w
ofercie powinna obejmowa¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamowienia tzn. powinna zawiera¢
podatek VAT lub inne podatki i sktadki ubezpieczeniowe.

c) Oferent moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

d) Nieodtaczny element oferty stanowig zataczniki wymagane w niniejszym zapytaniu ofertowym.
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Oferta moze by¢ wypetiona odr¢cznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypekienia odrecznego nalezy
tego dokona¢ duzymi drukowanymi literami w sposob czytelny.

Koszt przygotowania i dostarczenia oferty pokrywa Oferent.

Oferta powinna zosta¢ ztozona w jezyku polskim.

Poprzez ztozenie oferty w ramach zapytania ofertowego rozumie sig, iz Oferent zapoznat si¢ i spetnia wszystkie
wymagania zawarte w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Oferta musi by¢ podpisana przez osob¢ do tego upowazniong np. ktoéra widnieje w Krajowym Rejestrze
Sadowym, wypisie z ewidencji dziatalnoSci gospodarczej lub innym dokumencie zaswiadczajagcym o jej
umocowaniu prawnym (w przypadku firm).

W przypadku podpisywania oferty przez osob¢ nie wymieniong w dokumentach rejestracyjnych
(ewidencyjnych) Oferenta, nalezy do oferty dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo. Pelnomocnictwo powinno by¢
przedstawione w formie oryginatu, lub poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem kopii przez upowaznionych
przedstawicieli Oferenta zgodnie ze sposobem reprezentacji okre§lonym w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) lub osobe upowazniong przez Oferenta na podstawie pelnomocnictwa.

Wszystkie strony oferty wraz z zalacznikami muszg by¢ trwale spigete.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupehnienia treéci niniejszego zapytania ofertowego przed
uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmian lub uzupelnienia tresci zapytania
ofertowego  zostanie  opublikowana na  portalu Baza  Konkurencyjnosci pod  adresem
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwolania lub uniewaznienia postepowania ofertowego oraz do
zakonczenia postepowania ofertowego bez wyboru wykonawcy bez podania przyczyn.

X. SPOSOB SKEADANIA OFERTY

1)

Oferte wraz z zatacznikami mozna ztozy¢:

a) Za posrednictwem portalu Baza Konkurencyjno$ci w formie skanéw formularza oferty wraz z
zatgcznikami przygotowanymi zgodnie z zasadami opisanymi w cze$ci X zapytania ofertowego
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

b) e-mailem na adres: malgorzata.boruch@workai.com. W przypadku sktadania oferty w formie e-mailowej,
oferta powinna zosta¢ przestana w formie skandow formularza oferty wraz z zalacznikami przygotowanymi
zgodnie z zasadami opisanymi w cze$ci [X zapytania ofertowego.

C) osobiscie w siedzibie firmy Elastic Cloud Solutions Sp. z 0.0., Biatystok, ul. Zurawia 71, 15-540 lub poczta,
listem poleconym, kurierem na adres firmy Elastic Cloud Solutions Sp. z o0.0., Biatystok, ul. Zurawia 71,
15-540. Oferte nalezy zlozy¢ w zamknietej kopercie, z nazwa i adresem Oferenta i Zamawiajacego oraz
opisem: “OFERTA NA WYTWORZENIE MATERIALOW REKLAMOWYCH | PROMOCYJNYCH”.

XI. TERMIN SKEADANIA OFERT

1)

2)

Oferta musi zosta¢ ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 23.03.2022 r., do godz. 9.00 w siedzibie
firmy Elastic Cloud Solutions Sp. z 0.0., Bialystok, ul. Zurawia 71, 15-540. W przypadku ztozenia oferty droga
pocztowa/e-mailowa oraz poprzez Baze Konkurencyjnosci decyduje godzina wpltywu oferty. Oferty
dostarczone Zamawiajacemu po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

Skuteczne zlozenie oferty oznacza otrzymanie oferty przez Zamawiajacego przed uplynigciem terminu
sktadania ofert. Zmiany albo wycofanie oferty przez Oferenta przed uptywem terminu sktadania ofert jest
dopuszczalne.
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3) Po otwarciu ofert Zamawiajgcy dokona ich oceny. W trakcie oceny i badania ofert Zamawiajacy moze wzywaé
Oferentoéw do ztozenia wyjasnien dotyczacych ztozonych przez nich ofert.

4) Konczgce procedure oceny ofert Zamawiajacy podejmie decyzje o wyborze najkorzystniejszej oferty.

5) Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokot z wyboru najkorzystniejszej oferty.

6) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niedokonania wyboru najkorzystniejszej oferty.

7) W kazdym czasie postegpowania dotyczacego wyboru Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo do jego
zakonczenia bez wyboru jakiegokolwiek oferenta. Oferentom nie przystuguja wobec Zamawiajacego
jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

8) Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Oferentéw oraz oglosi wyniki na portalu Baza Konkurencyjnosci pod
adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

XII. TERMIN WAZNOSCI OFERTY

Wykonaweca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

X1 INFORMACJE O WYBORZE NAJKORZYSTANIEJSZEJ OFERTY
1) O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie wszystkich Oferentéw, ktorzy
ztozyli oferty w ustalonym terminie. Przedmiotowa umowa podpisana zostanie z Wykonawca, ktorego oferta
uznana zostanie przez Zamawiajgcego za najkorzystniejsza.
2) W sytuacji, kiedy Wykonawca, ktérego oferte uznano za najkorzystniejsza uchyla sie/odstapi od zawarcia
umowy, Zamawiajacy ma prawo podpisa¢ umowe z Wykonawcg, ktdrego oferta jest najkorzystniejsza sposrod
pozostatych, poddanych ocenie ofert.

X1V. WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY

1) Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany umowy, w przypadku:

a) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje
przedmiotu umowy,

b) wystgpienia okolicznos$ci niezaleznych od Wykonawcy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, pod warunkiem,
ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktorych Wykonawca nie moglt przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie
jest przez niego zawiniona, przypadkow sity wyzszej, uznanej przez Zamawiajacego jako zdarzenie
nadzwyczajne, zewngtrzne, niemozliwe do zapobiezenia (np. powddz, strajki, zamieszki, decyzje
administracyjne, panstwowe).

2) Wszelkie zmiany, jakie strony chciataby wprowadzi¢ do postanowien zawartej umowy, wymagaja pod rygorem
niewaznosci formy pisemnej i zgody obu stron (w drodze pisemnego aneksu).

XV. SPOSOB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1) Oferent moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego tylko w formie
pisemnej za pomoca poczty elektronicznej.

2) Wszelkich informacji dotyczacych procedury przeprowadzenia zamowienia udziela Matgorzata Boruch, e-mail:
malgorzata.boruch@workai.com

3) Wyjasnienia Zamawiajacego zostang udzielone poprzez zamieszczenie odpowiedzi w Bazie Konkurencyjnosci.

XVI. INFORMACJE DODATKOWE

W zwiazku z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia informujemy:
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1. Administratorem danych osobowych jest Elastic Cloud Solutions Sp. z o.0. (dalej: ,,Administrator”), z siedziba: ul.
Zurawia 71, 15-540 Bialystok. Z Administratorem mozna si¢ kontaktowaé pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na
adres: ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok lub drogg e-mailowg pod adresem: gdpr@workai.com.

2. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
3. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ w celu przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia —
analizy przedlozonej oferty, zawarcia i realizacji umowy.

4. Dane osobowe nie pochodza od stron trzecich.

5. Administrator nie zamierza przekazywaé¢ danych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;j.

6. Dane osobowe begda przetwarzane przez Administratora zgodnie z przepisami prawa.

7. Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do zgdania od Administratora dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz o prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo
do przenoszenia danych.

8. Skarge na dziatania Administratora mozna wnie$¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Podanie danych osobowych jest wymogiem udziatu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia. Ich niepodanie
spowoduje brak mozliwo$ci udziatu w postepowaniu.

XVI. ZALACZNIKI

1) Formularz ofertowy — Zatacznik nr 1

2) Oswiadczenie o spetnieniu warunkoéw uczestnictwa w postgpowaniu — Zatgcznik nr 2

3) Os$wiadczenie Oferenta wraz z wykazem potencjatu osobowego i do§wiadczenia — Zatgcznik nr 3
4) Whytyczne do koncepcji kreatywnej — Zatgcznik nr 4

5) Wytyczne do probki tekstu — Zatgcznik nr 5
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