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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa szkolenia:

Szkolenie ,,Savoir-vivre wobec os6b z niepetnosprawnoscia”

Cel szkolenia, oczekiwane

efekty ksztatcenia.

Cel szkolenia

v/ poznanie zagadnien zwigzanych ze spotecznym modelem
niepetnosprawnosci oraz kluczowych elementéw

nowoczesnego podejscia do kwestii niepetnosprawnosci.
Efekty ksztatcenia: Uczestnik szkolenia

a. ma elementarng wiedze z zakresu zasad savoir vivre wobec

0s6b z niepetnosprawnosciami,

b. zna podstawowe regulacje prawne i normy etyczne zwigzane

z funkcjonowaniem osoéb z niepetnosprawnosciami,

C. zna zasady postepowania i zachowania w obecnosci os6b z

niepetnosprawnosciami,

d. jest Swiadomy probleméw dotyczacych funkcjonowania oséb

Z niepetnosprawnosciami,

e. szanuje zasady etyczne i normy etyczne zwigzane z

funkcjonowaniem oséb z niepetnosprawnosciami

Program szkolenia:

Szkolenie ma mie¢ charakter seminaryjno-warsztatowy. Sesje

mini-wyktadow majg przeplatac sie z cwiczeniami.

Program szkolenia powinien zawiera¢ minimum zagadnienia z

zakresu:

v/ zmian w rozumieniu niepetnosprawnosci na przestrzeni
wiekdw,

v nowoczesnego podejscia do niepetnosprawnosci w modelu
spotecznym,

v" terminologii niedyskryminujgce;j,

v" kluczowych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchu,




wzroku, stuchu i zaburzeniami psychicznymi;

v  obstugi oséb z niepetnosprawnosciami przez podmioty

administracji publicznej i samorzgdowej oraz podmioty

gospodarcze,

v’ Savoir-vivre wobec 0sO6b z niepetnosprawnosciami  —
na przyktadach z codziennego zycia (np. asertywnosc,
komunikacja, przeciwstawienie sie niepozadanym
zachowaniom klientéw z niepetnosprawnosciami)

Podczas spotkan majg zosta¢ wykorzystane woézki inwalidzkie,
symulator odczu¢ wieku starczego, okulary symulujgce wady

wzroku, ktore zapewnia Zamawiajgcy.

Ogdlna ilos¢ 0s6b | 29

skierowanych przez

Zamawiajgcego:

llos¢ grup: 2 grupy w 2022 r. (jednoczesnie) przez dwa dni

Miejsce wykonania Szkolenia odbywac¢ sie bedg w budynkach Zamawiajgcego,
ktéry zapewni wyposazenie niezbedne do przeprowadzenia
szkolenia.
Budynki i sale Zamawiajgcego sg dostepne dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

taczna ilos¢ godzin (h) | 6 h/1dzien/1 ture

szkolenia

. o . | Lacznie: 24 h

(1h = 45 min) / ilos¢ dni.

W h szkolenia nie sg

wliczane przerwy.

Termin wykonania, | data: 9-10.05.2022

harmonogram

e Szkolenie bedzie odbywac¢ sie w formie stacjonarne;.
W przypadku braku mozliwosci zorganizowania szkolenia w
formie stacjonarnej w wyznaczonym terminie ze wzgledu na

site  wyzszg, Zamawiajgcy zastrzega  mozliwos¢




przesuniecia terminu rozpoczecia szkolenia.

e Zajecia muszg odbywac¢ sie w dni robocze

Materiaty dydaktyczne

Zamawiajgcy zapewnia woézki inwalidzkie, symulator odczué
wieku starczego, okulary symulujgce wady wzroku. Natomiast
Wykonawca na swoj koszt zapewnia materiaty szkoleniowe (np.
podrecznik, ¢wiczenia, notes, dtugopis itp.) niezbedne do

prowadzenia szkolenia zgodne ze standardem szkolenia.

Sposéb przeprowadzenia

weryfikaciji wiedzy i
umiejetnosci nabytych przez

uczestnikdw szkolenia

Szkolenie powinno by¢é poprzedzone pre — testem, a po
zakonczeniu post — testem, weryfikujgcym podwyzszenie

kompetencji (bilans kompetencji).

Aktywne uczestnictwo w szkoleniu zapewnia wydanie
certyfikatu przez Wykonawce. Koszt certyfikatu pokrywa
Wykonawca.
Wymagane kwalifikacje 1. Trener posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe Iub
certyfikaty/zaswiadczenia/inne  dokumenty  umozliwiajgce

i dosSwiadczenie trenera

przeprowadzenie danego wsparcia

2. Trener posiada doswiadczenie umozliwiajgce
przeprowadzenie danego wsparcia, przy czym minimalne
doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie moze byé

krotsze niz 2 lata.

3. Min.

niepetnosparwnoscia.

2 trenerow na grupge, w tym co najmniej 1 z

Pozostate wymogi

do

i przeprowadzenia testu sprawdzajgcego wiedze uczestnikow

1. Wykonawca  zobowigzany  jest przygotowania
przed (pre - test) i po kursie (post - test) tzw. bilans
kompetencji. Test wiedzy powinien uwzglednia¢ oczekiwane

efekty ksztatcenia.

2. Zamawiajacy, o ile szkolenie wymaga, nie dopuszcza
prowadzenia szkolenia w oparciu o programy komputerowe w

wersjach demonstracyjnych, chyba, ze jest to przewidziane w




standardzie szkolenia, przez producenta.

3. Sposbéb przekazywania tresci podczas szkolenia musi byé

dostepny dla os6b ze szczegdinymi potrzebami.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczenia informacji o
wspotfinansowaniu projektu z EFS oraz oznaczen zgodnie z
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow
polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji
na wszelkiego rodzaju dokumentach wykorzystywanych przy
realizacji zaméwienia oraz w miejscach, w ktérych odbywac

sie bedg zajecia.

5. Wykonawca jest zobowigzany do wystawienia certyfikatéw w

jezyku polskim.

6. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ na potrzeby
realizacji zamdwienia materiaty dydaktyczne wytworzone
z legalnych zasobow lesnych, pozyskanych w sposob
zréownowazony oraz w formie elektronicznej na dowolnym

nosniku.

Prowadzenie dokumentaciji

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nastepujacej

dokumentaciji:
1. Listy obecno$ci
2. W zakresie przeprowadzonych testéw i ich wynikow

Po zakonczeniu szkolenia Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania za protokotem odbioru, w ciggu 10 dni roboczych,

ww. dokumentacji Zamawiajgcemu.

Dodatkowo Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu 1 kompletu materiatdw dydaktycznych

udostepnianego uczestnikom w ramach szkolenia.




