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1. Udzielenie licencji na korzystanie Systemu

W ramach przedmiotowej ustugi udzielenia licencji planowane jest dostarczenie licencji uprawniajace
do korzystania z poszczegdlnych modutéw Systemu, w tym:

e Platformy jezykowej,
e Systemu bibliotecznego,
e Systemu e-Whnioski.

Gtéwne wymagania do Systemu informatycznego wskazujg ponizsze opisy.
Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie licencji bez ograniczen czasowych lub, w przypadku licencji
czasowych, na okres nie krétszy niz 5 lat.

CECHY SYSTEMU INFORMATYCZNEGO WSPIERAJACE OSOBY
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

e Systemy informatyczne bedg rozwigzaniem, ktére zostanie zaprojektowane w taki sposdb,
aby umozliwiaty obstuzenie jak najwiekszej liczby uzytkownikow — oséb z wszelkimi
niepetnosprawnosciami, niezaleznie od uzywanej technologii.

e System informatyczny, w czesci dostepnej publicznie dla studentéw (w tym studentéw z
niepetnosprawnosciami), spetnia¢ bedzie wymagania zawarte w Ustawie z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. poz. 848).

e Powotuje sie ono przy tym na specyfikacje Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
aktualnie obowigzujgcym na poziomie AA. Serwis spetnia¢ bedzie réwniez zapisy ponizszych
dokumentow:

o Deklaracja Ministréow z 11 czerwca 2006,
o Inicjatywa i2010,
o Konwencja Praw Osdb Niepetnosprawnych ONZ.

e Petna obstuga systemdéw bedzie mozliwa jest zaréwno przy pomocy samej klawiatury jak i
myszki.

e System bedzie wyposazony w mechanizmy utatwiajgce przegladanie tresci przez osoby
niedowidzgce i oparty bedzie na stylach CSS.

e Systemy nie bedg zawierac skrétéw klawiaturowych, ktére mogty by wchodzi¢ w konflikt z
technologiami asystujgcymi (np. programy czytajace), systemem lub aplikacjami
uzytkownikow.

e Wykonawca musi by¢ producentem oferowanego rozwigzania lub autoryzowanym
przedstawicielem producenta w zakresie: dostarczania, wdrazania i modyfikacji rozwigzania
potwierdzonymi stosownymi certyfikatami wydanymi przez producenta.
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1.1. Platforma jezykowa

Platforma jezykowa musi by¢ rozwigzaniem umozliwiajgcym studentom z niepetnosprawnosciami
nauke jezyka angielskiego w dowolnym miejscu i czasie za pomocg dowolnego urzadzenia -
komputera, tabletu czy telefonu komérkowego. Platforma pozwoli dydaktykom na:

e tworzenie i udostepnianie materiatéw do nauki angielskiego,
e prowadzenie zaje¢ na zywo przez wyktadowce
e udostepnianie nagranych wyktadow.

Wykonawca wraz z systemem informatycznym udostepni biblioteke materiatéw dydaktycznych,
spetniajgcych wymagania opisane w niniejszym zapytaniu co do ich zakresu i sposobu udostepnienia.
Materiat dydaktyczny podzielony zostat na dwie czesci: podstawowy i dodatkowy.

Za materiat dydaktyczny podstawowy Zamawiajacy uzna interaktywne materiaty multimedialne,
przedstawiajgce zawartos¢ merytoryczng w sposob interaktywny. Materiat dydaktyczny podstawowy
zgodny jest ze standardem SCORM 1.2 lub SCORM 2004 3th edition.

Za materiat dydaktyczny dodatkowy Zamawiajgcy uzna materialy video lub audio stanowigce
uzupetnienie biblioteki.

GLOWNE CECHY PLATFORMY JEZYKOWE)

ZAAWANSOWANE MOZLIWOSCI KONFIGURACI

System umozliwia duzg konfigurowalnos$¢ w zakresie integracji z réznymi systemami autoryzacji
(CAS/AD) oraz pobieranie niezbednych do uruchomienia platformy danych 2z systemu
dziekanatowego. System umozliwia rowniez kompleksowe zarzgdzanie rolami oraz uprawnieniami
uzytkownikéow. System uprawnien jest w petni konfigurowalny, co umozliwi wiaczanie
poszczegdlnych modutéw systemu dla uzytkownikéw oraz okreslenie dla roli uzytkownika, jakie
funkcje w module moze uruchamiac.

tATWOSC OBSLUGI

System dziata na komputerach uzytkownikéw w oparciu o przegladarke WWW (z wykorzystaniem
standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu bedzie mozliwy za
posrednictwem popularnych przegladarek np. Microsoft Edge, Opera, Firefox, Safari na
standardowych ustawieniach.

System posiada nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktéry nie sprawi trudnosci w obstudze
nawet uzytkownikom, ktérzy nie sg biegli w obstudze komputera.

NOWOCZESNE | SPRAWDZONE TECHNOLOGIE

System przygotowany jest w oparciu o najnowsze technologie. Przygotowany jest na import szkolen
elektronicznych dowolnego dostawcy (obstuga standardu SCORM). System jest wielojezyczny.

System obstuguje sprawdzone mechanizmy autentykacji i bezpieczenstwa (https, SSL).
ZGODNOSC ZE STANDARDAMI

System bedzie zgodny ze standardami SCORM 1.2, SCORM 2004, Common Cartridge. Dzieki temu
dostepne bedg takie opcje jak:
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e import samodzielne wytworzonych szkolen w narzedziach do tzw. authoringu (Articulate,

Adobe Captivate, EXE),

o Sledzenie pracy uzytkownika ze szkoleniem, czasu spedzonego z lekcjg, zdobytych punktéw,
miejsca ukonczenia szkolenia, itd.

Wymagania dotyczgce udostepnionych materiatéw dydaktycznych podstawowych i dodatkowych

Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone materiaty dydaktyczne podstawowe spetniaty nastepujgce

wymagania:

1. tacznie materiaty dydaktyczne podstawowe odpowiadajg min. 720 godzinom dydaktycznym,

w tym:

a. W ramach poziomu Al materiatéw dydaktycznych jest minimum

dydaktycznych;

b. W ramach poziomu
dydaktycznych;

c. W ramach poziomu
dydaktycznych;

d. W ramach poziomu
dydaktycznych;

e. W ramach poziomu
dydaktycznych;

A2

Bl

B2

Cc1

materiatéw

materiatow

materiatow

materiatow

dydaktycznych jest

dydaktycznych jest

dydaktycznych jest

dydaktycznych jest

minimum

minimum

minimum
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120

120
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160
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godzin

godzin

godzin

godzin

2. Kaidy materiat dydaktyczny podstawowy bedzie miat budowe modutowg dzielgcg je na

zagadnienia/jednostki.

3. Kazdy poziom bedzie zawierat min 7 modutdow, z czego od B1 — C1 moduty zawiera¢ muszg co
najmniej nastepujgce specjalnosci: Polityka i Stosunki miedzynarodowe, Ekonomia i Biznes,
Dietetyka, Kultura Sztuka i Literatura, Turystyka i hotelarstwo, Informatyka, Rynek pracy

Kariera i Zatrudnienie

4. Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawieraé muszg co nhajmniej

multimedialnych éwiczen, w podziale na:

a. Poziom Al - co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;

b. Poziom A2 — co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;

c. Poziom B1 - co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;

d. Poziom B2 — co najmniej 700 multimedialnych ¢wiczen;

e. Poziom C1 - co najmniej 700 multimedialnych ¢wiczen.

4400

5. Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawiera¢ muszg co najmniej 5400 ekrandéw

SCORM, w podziale na:

a. Poziom Al — co najmniej 1200 ekranéw SCORM,;
Poziom A2 — co najmniej 1200 ekranéw SCORM;

b

c. Poziom B1 - co najmniej 1200 ekranéw SCORM;
d. Poziom B2 - co najmniej 900 ekranéw SCORM;
e. Poziom C1 - co najmniej 900 ekranéw SCORM;
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6. Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawiera¢ muszg 500 nagran video lub audio, w
podziale na:
a. Poziom Al - co najmniej 100 nagran video lub audio;
b. Poziom A2 — co najmniej 100 nagran video lub audio;
c. Poziom B1 —co najmniej 100 nagran video lub audio;
d. Poziom B2 - co najmniej 100 nagran video lub audio;
e. Poziom C1 - co najmniej 100 nagran video lub audio;
7. Materiaty dydaktyczne podstawowe zawier¢ muszg ¢wiczenia multimedialne: Pytania
dotyczace rozumienia, skojarzenia obrazkowe / stowne.

8. Biblioteka zawiera¢ musi dodatkowo min. 80 plikéw video nagranych z udziatem native
speakerdéw, wyjasniajgcych zagadnienia gramatyczne i stownictwo odpowiednio dopasowane
do kazdego poziomu, ktérych taczna dtugos¢ powinna wynosi¢ minimum 750 minut.

9. Biblioteka zawiera¢ musi min. 120 lekcji video lub audio od dostawcow tj. CNN, BBC, VOA,
Euronews lub podobnych na poziomie A1-C1 nagranych z udziatem native speakerdw.

10. Studenci bedg mieli dostep do 4 testow (testu diagnostycznego, postepdw oraz dwdch
testow ogdlnych).

11. Materiaty dydaktyczne podstawowe beda pozwalaty na nauke i ¢wiczenia wszystkich
sprawnosci jezykowe tj. czytanie, pisanie, stuchanie i méwienie.

12. Materiaty dydaktyczne dostepne bedg zaréwno z urzadzen mobilnych, jak i stacjonarnych.

OPIS MATERIAtOW DYDAKTYCZNYCH
POZIOM A1, A2:
GtOWNY CEL:

e opanowanie podstaw gramatyki,
e rozwdj podstawowych umiejetnosci komunikacyjnych

CELE SZCZEGOLOWE:

e nabycie umiejetnosci:
o poprawnego moéwienia i pisania o przesztych, obecnych i przysztych wydarzeniach o
réoznym charakterze,
O uzywania podstawowego stownictwa zwigzanego z zZyciem codziennym i
akademickim
o rozwoj:
o podstawowych umiejetnosci stuchania, méwienia, czytania i pisania
e przetamywanie barier:
o W wyrazaniu siebie, zwtaszcza w formie ustnej i pisemnej,
e samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

e wprowadzenie zagadnien gramatycznych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybor, krétka
odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan, kolejnos¢ wyrazéw)

e wprowadzenie zagadnien leksykalnych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybdr, krétka
odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan)
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e doskonalenie umiejetnosci jezykowych — <¢wiczenia wprowadzajgce i utrwalajace
(wielokrotny wybor, krétka odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan, poprawianie
bteddw, kolejnos¢ wyrazéw)

e doskonalenie kompetencji komunikacyjnych - ¢wiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce
(dopasowywanie, kolejno$¢ wyrazéw, wielokrotny wybdr, uzupetnianie informacji i
parafrazowanie, czytanie, stuchanie, c¢wiczenia na zrozumienie tekstu stuchanego,
sporzadzanie notatek na podstawie nagran, pisanie)

POZIOM B1:
GtOWNY CEL:

e wzmochienie znajomosci podstawowej gramatyki (podejscie funkcjonalne)
e wzmocnienie podstawowych i bardziej zaawansowanych umiejetnosci komunikacyjnych

CELE SZCZEGOLOWE:

e wzrost umiejetnosci poprawnego modwienia i pisania o przesztych, obecnych i przysztych
wydarzeniach o réznym charakterze,

e nabycie umiejetnosci korzystania z rozszerzonego stownictwa zwigzanego z zyciem
codziennym, akademickim i zawodowym,

e rozwijanie dalszych, bardziej zaawansowanych umiejetnosci stuchania, méwienia, czytania i
pisania niezbednych do celéw komunikacyjnych,

e przetamywanie barier:

O W wyrazaniu siebie, zwtaszcza w formie ustnej i pisemnej,
e samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

e wprowadzenie zagadnien gramatycznych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybor, krétka
odpowiedz, uzupetnianie luk, wstawianie brakujacych wyrazéw, przeksztatcanie zdan,
kolejnos¢ wyrazow)

e wprowadzenie zagadnien leksykalnych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybdr, krotka
odpowiedz, uzupetnianie luk, wstawianie brakujgcych wyrazéw, przeksztatcanie zdan,
kolejnos¢ wyrazéw)

e umiejetnosci jezykowe — (¢wiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce (parafrazowanie,
transformacje, kolejnos¢ wyrazéw, budowanie zdan, diuzsze wypowiedzi)

e doskonalenie kompetencji komunikacyjnych (dopasowywanie, kolejnos$é wyrazéw/informacji,
wielokrotny wybdr, wstawianie brakujgcych wyrazéw, pisanie maili, listow, esejow oraz
raportéw)

POZIOM B2, C1:
GtOWNY CEL:

e wzrost znajomosci zaawansowanej gramatyki (podejscie funkcjonalne oraz profesjonalne)
e nabycie umiejetnosci korzystania z rozszerzonego stownictwa zwigzanego z Zzyciem
codziennym, akademickim i zawodowym,

CELE SZCZEGOLOWE:
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e wzrost/doskonalenie umiejetnosci prawidtowego mowienia i pisania o przesztych, obecnych
i przysztych wydarzeniach o réznym charakterze i do réznych celéw,

e wzbogacenie stownictwa zwigzanego z Zzyciem zawodowym w celach akademickich i
zawodowych,

e rozwdj zaawansowanych umiejetnosci stuchania, méwienia, czytania i pisania niezbednych
do celédw komunikacji akademickiej i zawodowej,

e przetamywanie barier:

O W wyrazaniu siebie, zwtaszcza w formie ustnej i pisemnej,
e samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

e wprowadzenie i utrwalenie zaawansowanych zagadnien gramatycznych (wielokrotny wybér,
krétka odpowiedz, uzupetnianie luk, poprawianie bteddow, parafrazowanie, kolejnosé
wyrazow),

e wprowadzenie i utrwalenie zagadnien leksykalnych (wielokrotny wybér, krotkie odpowiedszi,
uzupetnianie luk, wstawianie brakujgcych wyrazéw, dopasowywanie),

e doskonalenie umiejetnosci jezykowych — (¢éwiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce
(parafrazowanie, transformacje, kolejnos¢ wyrazow, budowanie zdan, dtuzsze odpowiedzi),

e doskonalenie kompetencji komunikacyjnych — ¢wiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce
(parafrazowanie, transformacije, kolejnos¢ wyrazéw, budowanie zdan, dtuzsze odpowiedszi,
uzupetnianie fragmentéw dialogéw i tworzenie przyktadowych dialogéw, prezentacje
(moéwienie), sktadnia/szyk zdania, analiza fragmentéw i modelowych odpowiedzi, pisanie
maili, esejoéw, reportdw, streszczen, notatek, etc.).

1.2. System Biblioteczny

System biblioteczny bedzie narzedziem, ktére daje studentom z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ w
petni swobodnego przeszukiwania zbioréw cyfrowych. Gtéwng cecha systemu stanie sie autorska
wyszukiwarka, dzieki ktorej bez problemu bedzie mozna odnalezé i grupowac powigzane ze sobg w
przerdzny sposOb dzieta. Narzedzie to zaoferuje uzytkownikom platformy ustuge, ktdra bedzie
wspiera¢ rowniez doktorantow, w tym doktorantéw z niepetnosprawnosciami podczas pracy
badawczej. Uzytkownicy bedg mogli tworzyé swoje elektroniczne notatki, tworzyé oraz zapisywac
wtasne zbiory. Dla kazdego uzytkownika przewidziany zostanie indywidualny profil pozwalajgcy na
wsparcie narzedziami sztucznej inteligencji indywidualnego wyszukiwania. Platforma pozwoli na
przegladanie zdigitalizowanych udostepnionych zboréw, jak rowniez przeszukiwanie petnotekstowe
dokumentdw, ktdre posiadajg warstwe tekstowg. System pozwoli rowniez na prowadzenie rejestru
0s6b z niepetnosprawnosciami w celu zapewnienia ich obstugi.

FUNKCJONALNOSCI  SYSTEMU  BIBLIOTECZNEGO DOSTOSOWANEGO DO 0SOB Z
NIEPELENOSPRAWNOSCIAMI:

System ujmowac bedzie szereg funkcjonalnosci, m.in.:

e Zawierac oferte ustugi w chmurze.
e Zawierac opcje indeksowania petnotekstowego.
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e Zawierac opcje wyszukiwania petnotekstowego wraz z podpowiedziami.
e Implementowac inteligentng, semantyczng wyszukiwarke.

e Umozliwia¢ profilowanie uzytkownikdw.

e Wspomagac dziatalnos¢ naukows i badawcza.

W szczegdlnosci system zostanie zaprojektowany pod katem maksymalizacji komfortu uzytkowania
(studenta, doktoranta z niepetnosprawnosciami). W tym: uzytkownik otrzyma swéj profil powinien
(rejestracja oraz logowanie). Analiza profilu uzytkownika zostanie zrealizowana za pomocg
dedykowanych mechanizméw sztucznej inteligencji. Uzytkownik wprowadzi m.in. dane, jak: a) imie,
b) nazwisko, c) data urodzenia, d) pte¢, e) adres e-mail.

W ramach korzystania z serwisu bedzie istniata réwniez mozliwos¢ spersonalizowanego:

e tworzenia ulubionych wynikéw wyszukiwania,

Szczegdlnym utatwieniem sledzenia chronologii zasobu bedzie Sciezka czasu, czyli sposdb prezentacji
zasobow cyfrowych. Celem modutu bedzie zainteresowanie uzytkownikéw zasobami cyfrowymi
umieszonymi na przestrzeni czasu. Elementy widoku Sciezki czasu to:
e poszczegdlne zakresy dat,
o mozliwosé przesuwania zawartosci pionowo po ekranie, kiedy nastepuje ,przemieszczanie sie
w czasie” wg wyznaczonych dat,
e obok prezentacji obiektéw mogg znajdowac sie opisy wydarzen, wtasciwe dla danych lat.

Strona zasobu bedzie widokiem prezentujgcym zaséb dla uzytkownika, ktéry bedzie miat
funkcjonalnos¢:
e graficznej prezentacji zasobu, metadanych oraz zasobdw szczegdlnie wartosciowych,
e uruchomienia zasobu w przegladarce HTML5 lub przejscie do innych zasobdéw (bez
koniecznosci instalacji oprogramowania wspomagajgcego w celu wyswietlenia zasobu),
e otrzymania powigzan do obiektédw w relacji tematycznej.

W ramach zasobdéw natomiast ma implementowaé sie wyszukiwanie podstawowe, ktére bedzie
prezentowac dla uzytkownika wszystkie dane z platformy (zasoby, wpisy na blogach, metadane itp.).
Wyszukiwanie podstawowe bedzie pomagato w nawigacji w ramach biblioteki poprzez dynamiczne
podpowiedzi w polu wyszukiwania w czasie wpisywania tresci do wyszukiwarki (podpowiedzi
najczesciej wyszukiwanych haset dla danego prefiksu), jak réwniez poprzez korekte bteddéw
literowych ze wskazaniem haset poprawnych.

Obok wyszukiwania podstawowego przewidziano wyszukiwanie zaawansowane, obejmujace
przyktadowe parametry: dostepnos¢ obiektu, typ licencji, zakres dat, rodzaj zawartosci, jezyk, itp.
Przewidziano mozliwo$¢ dodania lub usuniecia wybranych parametréw oraz nieograniczong liczbe
warunkéw dodatnich lub wykluczajgcych przy budowie listy parametréw wyszukiwawczych.

Integralng wtasnoscig platformy bedzie synteza wynikdw wyszukiwania. Wyszukiwarka wyswietli
wyniki w uporzgdkowanej kolejnosci w zaleznosci od rankingu dokumentu (wynikajgcego z obliczenia
wspotczynnika atrakcyjnosci).

System z poziomu redaktora bedzie zapewniat kluczowe dla procesu obiegu dokumentu
bibliotecznego operacje:
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dodawanie zasobdw do systemu,
modyfikowanie i zarzadzanie zamieszczanymi w systemie obiektami:
o modyfikacja metadanych,
o modyfikacja zamieszczonych obiektéw (plikdw),
o publikowanie, usuwanie obiektéw,
o zamieszczanie plikéw publikacji w wielu formatach,
modyfikacja i grupowe zarzadzanie zamieszczanymi w platformie kolekcjami obiektow;

Administracja systemu obejmowac bedzie w szczegdlnosci:

mozliwo$¢ dodawania i edycji tresci zamieszczonych w platformie (strona kontaktu, strony
informacyjne),
mozliwo$¢ moderacji komentarzy w module blogéw,
zarzadzanie kontami redaktoréw platformy
o dodawanie kont redaktorow,
o usuwanie kont redaktoréow,
o modyfikowanie kont redaktorow,
o reset hasta dostepu do platformy dla redaktora;

Do dziatan administracyjnych naleze¢ bedzie rowniez opracowywanie raportéw i statystyk, w tym:

statystyk odtworzen i pobran materiatdw zamieszczonych w platformie,

raport o wygenerowanych kluczach API,

raport o ilosci zamieszczonych cyfrowych zasobdéw w poszczegdlnych zakresach z rozmiarem
pliku i zakresem dat,

raport funkcjonalny platformy okreslajgcy liczbe i charakterystyke utworzonych interfejsow
API,

raport funkcjonalny platformy okreslajgcy bazy danych udostepnione przez API,

statystyki odnosnie wykorzystania zasobdw sfederowanych, typu Europeana, FBC i innych,

Cechg kluczowg systemu bedzie modut integracji, ktéry pozwoli na:

dwukierunkowa komunikacje z zewnetrznym oprogramowaniem,

mozliwos¢ projektowania komunikacji (wychodzaca, jak i przychodzgca) API z serwisami
zewnhetrznymi,

obstuga protokotéw REST-API, OAI-PMH,

mozliwos¢ eksportu metadanych do RDF, BIBTEX, RIS, XML, CSV,

mozliwo$é importu metadanych z RDF, BIBTEX, RIS, XML, CSV,

wyniki wyszukiwania dostarczane w formacie RSS 2.0 oraz w powiadomieniach mailowych,
wyszukiwania uleglty zmianie,

kompatybilnos¢ z serwisami typu: Google scholar.
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Gtowne cechy Systemu bibliotecznego:

tATWOSC OBSLUGI

System dziata na komputerach uzytkownikéw w oparciu o przeglagdarke WWW (z wykorzystaniem
standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu bedzie mozliwy za
posrednictwem popularnych przeglagdarek np. Internet Explorer, Opera, Firefox, Safari na
standardowych ustawieniach.

System posiada nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktory nie sprawi trudnosci w obstudze
nawet uzytkownikom, ktdérzy nie sg biegli w obstudze komputera. System pozwala wtgczyé wersje
interfejsu o wysokim kontrascie dla stabiej widzgcych uzytkownikéw oraz zmiane rozmiaru czcionki
przez uzytkownika.

NOWATORSKIE METODY WYSZUKIWANIA

W systemie zastosowane bedg algorytmy normalizacyjne, pozwalajgce na zamienne wyszukanie stéw
pisanych wedle dawnych regut ortograficznych, np. Anglja Anglia, antyniemiecki, antyniemiecki,
anty-niemiecki, anti-niemiecki czy puchar puhar itd. System umozliwi takze zautomatyzowany
podglad cytatow ze stowami charakterystycznymi dla danego dokumentu. Zostang wykorzystane
rowniez metody statystyczne statystycznego przetwarzania jezyka naturalnego, uczenia
maszynowego, modelowania jezyka, jezykoznawstwa kwantytatywnego. W szczegdlnosci datowanie
zostanie oparte na uczeniu nadzorowanym system zostanie nauczony przypisywania dat teksom na
podstawie duzego zbioru uczacego (kolekcji tekstéw ze znanym datowaniem). Jako wsparcie dla
metod uczenia maszynowego zostang rowniez wykorzystane metody oparte na wiedzy (na przyktad
zasobach wiedzy typu Wikipedia).

STANDARDY

System bedzie spetniat wszystkie niezbedne dla uzyskania petnej funkcjonalnosci standardy, m.in.:
e bedzie zgodny z MARC21,

e obstugiwac bedzie protokoty REST-API, OAI-PMH,
e mozliwosé eksportu:
o Eksportu metadanych do RDF, BIBTEX, RIS, XML, CSV
o importu metadanych z RDF, BIBTEX, RIS, XML, CSV.
e System informatyczny spetnia¢ bedzie wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Rady Ministréw
Krajowe Ramy Interoperacyjnosci z 12 kwietnia 2012 r.
e System bedzie w petni rozpoznawalna przez programy czytajgce dla oséb niewidomych takich
jak np.
e Window-Eyes, JAWS czy NVDA.
e System bedzie wyposazona w mechanizmy utatwiajace przegladanie tresci przez osoby
niedowidzace:
o zmiana wielkosci czcionki,
o zmiana kontrastu,
o catosé serwisu oparta jest na stylach CSS.
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1.3. e-Whnioski

System E-wnioski, wspiera¢ bedzie proces wymiany informacji pomiedzy studentami z
niepetnosprawnosciami a uczelnig , w dowolnym miejscu i czasie za pomocg dowolnego urzgdzenia —
komputera, tabletu czy telefonu komérkowego. Pozwala na obstuzenie wszystkich potrzeb uczelni
oraz studentow, tj. procesdow rozliczeniowych dotyczgcych projektéw inwestycyjnych, naukowo-
badawczych, dydaktycznych oraz innych. Pozwala na sprawny przeptyw dokumentéw, informacji i
decyzji. Umozliwia zredukowanie czasu potrzebnego do obstugi dokumentéw. System pozwala na
tworzenie, rejestracje, udostepnianie dokumentéw w formie elektronicznej oraz przekazywanie ich
na Sciezke akceptacji co znacznie ufatwia dziatania na styku student — uczelnia. Umozliwia to
elektroniczng obstuge (weryfikacje, akceptacje i podpisywanie) ztozonych wnioskéw, spraw i
dokumentéw z mozliwoscig automatycznego powiadomienia o podjetej decyzji lub czynnosci do
wykonania w systemie. Jest zintegrowany z kwalifikowanym podpisem elektronicznym on-line, dzieki
ktédremu mozliwe jest zdalne podpisywanie dokumentdw.

ZAAWANSOWANE MOZLIWOSCI KONFIGURACII

System E-WNIOSKI umozliwi duzg konfigurowalnos¢ w zakresie integracji z réznymi systemami
autoryzacji. System umozliwi kompleksowe zarzadzanie rolami oraz uprawnieniami uzytkownikdw.
System uprawnien bedzie w petni konfigurowalny, co umozliwi wtgczanie poszczegdlnych modutéw
systemu dla uzytkownikéw oraz okre$lenie dla roli uzytkownika, jakie funkcje w module moze
uruchamiaé.

tATWOSC OBSLUGI

System dziata¢ bedzie na komputerach uzytkownikdw w oparciu o przegladarke WWW
(z wykorzystaniem standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu E-WNIOSKI
bedzie mozliwy za posrednictwem popularnych przegladarek np. Internet Explorer, Opera, Firefox,
Safari na standardowych ustawieniach.

System posiadac bedzie nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktory nie sprawi trudnosci w
obstudze nawet uzytkownikom, ktdrzy nie sg biegli w obstudze komputera.

NOWOCZESNE | SPRAWDZONE TECHNOLOGIE

System bedzie przygotowany w oparciu o najnowsze technologie. System obstugiwaé bedzie
sprawdzone mechanizmy autentykacji i bezpieczenstwa (https, SSL).

Wdrozenie systemu E-wnioski pozwoli studentom z niepetnosprawnosciami uzyska¢ nastepujgce
korzysci:
o  Mozliwosé korzystania z systemu w dowolnym miejscu i czasie
Studenci z niepetnosprawnosciami bedg logowaé sie do systemu tylko w oparciu
o przegladarke WWW, co oznacza, ze dostep do systemu bedzie mozliwy za posrednictwem
popularnych przeglgdarek np. Internet Explorer, Opera, Firefox, Safari na standardowych
ustawieniach z dowolnej lokalizacji, w ktdrej jest mozliwos¢ potaczenia z Internetem.

e tatwosc i intuicyjnosc¢ obstugi
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System jest przyjazny dla studentdéw tzn. charakteryzuje sie tatwoscig i intuicyjnoscig obstugi
oprogramowania. Wspomagany jest systemem pomocy i podpowiedzi oraz zawiera petna
instrukcje obstugi

Prezentowanie tresci w sposdéb przyjazny dla studentéw z niepetnosprawnosciami —
w wysokim kontrascie, z zwiekszong czcionka

Rozwdj komunikacji pomiedzy studentami a studentami oraz studentami a wyktadowcami.
Studenci beda mogli rozwija¢ umiejetnosci komunikacyjne oraz dzielié sie wiedzg poprzez:

e korzystanie z wbudowanego systemu pocztowego.

e korzystanie z chat, ktdry umozliwi prowadzenie wielu rozméw tekstowych za pomoca
wirtualnego komunikatora, niezaleznych od siebie z jednym uzytkownikiem,
konferencyjnych z wieloma uzytkownikami jednoczesnie.

e korzystanie z wirtualnej tablicy ogtoszen

Elektroniczna obstuga sktadanych wnioskéw i dokumentéw

Studenci za pomocg modutu ,Rejestr dokumentow” bedg mogli sktada¢ elektroniczne
whnioski oraz dokumenty, ktdre zostang w petni przeprocesowane w systemie. Petna kontrola
procesow utatwia studentom z niepetnosprawnosciami zatatwienie wiekszosci formalnych
spraw

Zintegrowany system OCR

Pozwala studentom przeksztatci¢c zeskanowane dokumenty do formatu umozliwiajgcego
edycje i przeszukiwanie. Eliminuje to potrzebe recznego przepisywania co jest znacznym
usprawnieniem dla studentdw z niepetnosprawnosciami

Wdrozenie systemu E-wnioski pozwoli dydaktykom i osobom zarzgdzajgcym na:

Usprawnienie codziennych zadan, automatyzacje procesdow decyzyjnych, elektroniczng
archiwizacje dokumentow

Nieograniczony dostep do aplikacji on-line umozliwiajacy prace na dokumentach z poziomu
przegladarki internetowej w dowolnym czasie i miejscu

Dowolne definiowanie interfejsu wprowadzanych dokumentéw

Modyfikowanie proceséw obiegu dokumentéw w systemie przeprowadza osoba z poziomu
panelu administratora

Kazdy dokument w aplikacji moze zostaé podpisany za pomocg zintegrowanego podpisu
elektronicznego

W petni zintegrowany system wigzacy informacje pomiedzy modutami

Dzieki petnej kontroli proceséw zastosowanie systemu na uczelni obniza koszty i oszczedza
czas

Szczegotowe wymagania funkcjonalne Systemu informatycznego:

Lp. Opis wymagania
Platforma jezykowa
1 System poprzez panel administracyjny — pozwala na zaktadanie, usuwanie, modyfikowanie,

zawieszanie konta uzytkownika oraz przypisanie i nadawanie uprawnien do modutéw systemu. System
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poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (integracja z e-mail Uczelni) wysyta do
uzytkownika informacje o utworzeniu, usunieciu lub zawieszeniu konta w systemie. System pozwala na
ustawienie terminu wygasniecia konta. Administrator moze otrzyma¢ wiadomos¢ email z informacjg o
wygasajgcym koncie na okreslong liczbe dni przed wygasnieciem konta — wg. Ustawien systemu.

System pozwala na tworzenie konta uzytkownika za pomocg formularza online. Konto w zaleznosci od
konfiguracji systemu moze by¢ tworzone przez:
* samodzielng rejestracje uzytkownika (nie wymaga zatwierdzenia przez administratora)

2 * samodzielng rejestracje uzytkownika i zatwierdzanie przez administratora
Podczas rejestracji powinna istnie¢ mozliwo$¢ wypetnienia danych dodatkowych powigzanych z
kontem uzytkownika. Dane dodatkowe — zakres oraz typ definiuje administrator.

System umozliwia przestanie na zarejestrowany adres e-mail nowego hasta wygenerowanego

3 | tymczasowo lub ograniczonego czasowo linku umozliwiajgcego zmiane hasta bez podawania
aktualnego. Czas waznosci przestanego linka ustawiany jest przez administrator.

4 | System posiada zdefiniowane role funkcjonalne administratora, studenta, wyktadowcy
Uzytkownicy systemu posiadajg przypisane role w zaleznosci, od ktérych majg oni rézne prawa i moga

5 | wykonywac rézne zadania oraz mie¢ dostep do wybranych pozioméw zarzadzania systemem. Jeden
uzytkownik ma mozliwos¢ posiadania kilku rél.

6 System zarzadzania uprawnieniami umozliwia administratorowi Systemu na tworzenie nowych rél oraz
modyfikacje i usuwanie uprawnien w zaleznosci od kompetencji jakie chcemy nada¢ tworzone;j roli.
Narzedzia pozwalajg na import uzytkownikéw z pliku Excel z informacjami o przynaleznosci do grup

7 oraz uprawnieniami. Podczas importu narzedzia powinny walidowac¢ poprawnos$¢ importowanego
pliku. Narzedzia powinny pozwoli¢ uzytkownikowi pobrac szablon pliku Excel wykorzystywanego
podczas importu.

Narzedzia umozliwiajg zaktadanie, modyfikacje i usuwanie grup uzytkownikéw.
Uprawniony uzytkownik i administrator powinien posiadaé¢ mozliwos¢ przypisania/wypisania

3 uzytkownika do/z grupy.

Narzedzia poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (e-mail), wysytajg do uzytkownika
informacje o grupie do ktorej uzytkownik zostat zapisany/dodany lub z ktérej zostat
wypisany/usuniety.

9 Dodatkowo nowe grupy uzytkownikdw mozna tworzy¢ na podstawie grup juz istniejgcych (suma,
rdznica, réznica symetryczna, cze$¢ wspdlna).

10 | Dostarczony system musi posiadac interfejs uzytkownika minimum w jezyku polskim i angielskim.
Dostarczone rozwigzanie powinno spetnia¢ zasady - Responsive Web Design (RWD) - zgodnie z
zasadami RWD, wyglad graficzny strony internetowej powinien zmieniaé swéj stan po przekroczeniu

11 | pewnych punktéw granicznych (breakpoints) w szerokosci obszaru przegladarki, w ktérym wyswietlana
jest strona internetowa.

System bedzie umozliwiat prace na urzgdzeniach mobilnych (typu tablety lub smartfony).
Platforma jezykowa dostepna bedzie dla uzytkownikow poprzez przegladarke internetowg w
dowolnym miejscu i czasie.

System musi w catosci dziata¢ w przegladarkach internetowych:

¢ Mozilla Firefox

12 | » Google Chrome
o Safari
e Opera
e Edge
System nie moze wymagac instalacji dodatkowego oprogramowania.

System umozliwia wyswietlenie profilu uzytkownika. Administrator systemu decyduje o zawartosci
profilu uzytkownika. Zawartos¢ profilu, moze réznic¢ sie w zaleznosci od roli uzytkownika w systemie tj.
inna zawartosc¢ dla studenta, inna dla administratora, inna dla wyktadowcy. Profil uzytkownika

13 | zapewnia mozliwosc¢ edycji profilu przez uzytkownika np. ustawienie avatara. Administrator systemu,

powinien mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania minimum nastepujacych informacji dla profilu
uzytkownika: historia logowan uzytkownika, ostatnie aktywnosci na platformie, realizacja celéw
edukacyjnych, wyniki na platformie uzytkownika, oceny uzytkownika.
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14

System po zalogowaniu pozwala na wybér celéw edukacyjnych. W ramach wyboru, mozliwe jest
okreslenie dziennego czasu na nauke oraz dni tygodnia w jakich student zamierza sie uczy¢.

15

System pozwala wprowadzié przez administratora stownik celéw edukacyjnych oraz edytowac
istniejgce wpisy.

16

Podczas pierwszego logowania system pozwala na wyswietlenie komunikatu powitalnego.

17

System umozliwia wyswietlenie uzytkownikowi ekranu powitalnego podczas pierwszego logowania.
System pozwala na wypetnienie formularza zawierajgcego skonfigurowane przez administratora
pytania w formie, pytan jednokrotnego wyboru, wielokrotnego wyboru, zaznaczenia pola (tzw.
checkbox). Administrator definiuje ktére pola formularza s3 wymagane. Budowa formularza odbywa
sie poprzez wbudowany w platforme modut formularzy.

18

System po zalogowaniu studenta wyswietla minimum nastepujace informacje: Czas poswiecony na
nauke w tym semestrze, Czas poswiecony na nauke w ostatnich 30 dniach, Kierunek studiow,
Sugerowany poziom nauki (A1-C1), Lista wydarzen - lista najblizszych wydarzen, Lista szkolen w jakich
student bierze udziat, Aktualnosci.

19

System pozwala na uzupetnienie testu przez studenta. System pozwala ustawi¢ wydtuzony czas
wykonania testu dla oséb niepetnosprawnych.

20

Uzytkownik posiada mozliwos¢ przerwania testu w dowolnym momencie.

21

System umozliwia konfiguracje przez administratora rodzajow pytan ktére dostepne sg dla tworzgcych
test/egzamin.

22

System w trakcie wypetniania testu poziomujgcego wyswietla pytanie ,Czy chcesz przerwac test” po 5
btednych odpowiedziach z rzedu w trakcie wykonywania testu poziomujgcego.

23

System pozwala na wyswietlenie podsumowania testu poziomujgcego, w tym liczbe pytan testu, liczbe
odpowiedzi udzielonych poprawnie, liczbe odpowiedzi udzielonych niepoprawnie, uzyskany wynik,
czas wypetnienia testu oraz sugerowany poziom nauki.

24

System umozliwia podziat testu poziomujacego na sekcje.

25

Dla kazdej sekcji testow mozliwe jest wprowadzenie nazwy sekcji, opisu sekcji, dodanie grafiki,
dodanie nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest
ustawienie limitu odtworzen materiatu.

26

System umozliwia utworzenie dla testu pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan wielokrotnego
wyboru. Dla pytan mozliwe jest wprowadzenie tresci pytania, opisu pytania, kategorii, dodanie grafiki,
dodanie nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest
ustawienie limitu odtworzen materiatu.

27

W ramach pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan wielokrotnego wyboru mozliwe zdefiniowanie
dowolnej liczby odpowiedzi. Dla odpowiedzi mozliwe jest wprowadzenie tresci odpowiedzi, dodanie
grafiki, dodanie nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest
ustawienie limitu odtworzen materiatu.

28

System pozwala zdefiniowac test, w tym test poziomujgcy. System umozliwia wprowadzenie nazwy i
opisu testu, grafiki identyfikujgcej, limitu czasu wypetnienia testu, ustawienie mozliwosci losowania

pytan i odpowiedzi, kategorii testu, maksymalnej liczby prob rozwigzania testu, prég zaliczenia testu
(punktowy i procentowy).

29

System umozliwia ustawienie sposobu losowanie pytan:

¢ losowanie zadanej ilosci pytan z catej puli (np. 20 z 60 pytan)

¢ losowanie zadanego procentu pytan z catej puli (np. 15% z 60 pytan)

¢ losowanie okreslonej liczby pytan z danej sekcji — np. pytania zostajg podzielone na 3 grupy
tematyczne: G1, G2, G3. W kolejnym kroku zostaje okreslona ilosci pytan losowanych z danej grupy np.
10xG1, 15xG2, 20xG3. Oznacza to, ze z pierwszej grupy (G1) zostanie wylosowanych 10 pytan z drugiej
grupy (G2) 15 pytan a z trzeciej (G3) 20 pytan.

30

System pozwala na wigczenie mozliwosci wprowadzenia przez osobe uzupetniajaca test komentarza
do pytania. Mozliwos¢ wprowadzania komentarzy okresla osoba definiujgca test.

31

System pozwala na wprowadzenie informacji o dopasowaniu poziomu nauki jezyka (np. A1, B1) do
konta studenta na podstawie osiggnietego wyniku w ramach testu poziomujgcego.

32

System umozliwia prowadzgcemu test/egzamin wydruk testu/egzaminu w formie dokumentu Word
lub PDF.
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33 | System umozliwia wydruk wynikéw studentéw w formie arkusza Excel oraz Word i PDF.

34 | System pozwala udostepnic test wybranym uzytkownikom, grupom.

35 | System umozliwia na import testow z arkusza Excel.

36 | System umozliwia wykonanie kopii testu.

37 System umozliwia dodanie kategorii podajgc, nazwe, informacje czy kategoria jest aktywna, opis
kategorii, grafike oraz wskazanie kategorii nadrzednej.

38 System pozwala na przegladanie kategorii w formie listy oraz w formie drzewa. System pozwala na
wyszukanie kategorii wg. Nazwy.

39 | System pozwala na automatyczne przypisanie uzytkownikéw w okreslonej roli do wybranych grup.
System pozwala na dodanie pytania typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach pytania, mozliwe jest
wtgczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu, nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie.

40 | W ramach pytania, definiowany jest opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie
moga zosta¢ wystane. W ramach testu/egzaminu, egzaminowany po wykonaniu nagrania, wysyta je do
oceniajgcego test/egzamin z wykorzystaniem systemu.

a1 Osoba oceniajaca test/egzamin posiada mozliwos$¢ odstuchania przestanego nagrania, ustawienia
oceny za pytanie oraz wystanie do egzaminowanego informacji zwrotnej z wykorzystaniem platformy.
System umozliwia dodanie pytania uzupetnij tekst. Uzytkownik tworzac pytanie, wprowadza nazwe
pytania oraz opcjonalnie grafike lub wideo lub nagranie audio. Dodatkowo moze doda¢ transkrypt do
materiatow audio/wideo. Uzytkownik wprowadza tre$¢ pytania wraz z lukami. Uzytkownik moze
podzieli¢ tres¢ na poszczegdlne bloki tekstu. Pytanie moze zostac skonfigurowane w réznych

42 | wariantach:

- wariant 1 - Tre$¢ pytania wyswietlana jest z lukami w tekscie. Uzytkownik odpowiadajgc na pytanie
wprowadza odpowiedzi w poszczegdlne luki z wykorzystaniem klawiatury

- wariant 2 - uzytkownik uzupetnia luki w tekscie - wybierajac z listy mozliwych odpowiedzi z
wykorzystaniem listy rozwijanej znajdujgcej sie w poszczegdlnych lukach w tekscie.

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach ekranu, mozliwe jest
wtgczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu, nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie.

43 | W ramach pytania, definiowany jest opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie
mogg zostac¢ wystane. Egzaminowany po wykonaniu nagrania, wysyta je do oceniajacego
test/egzamin.

Osoba oceniajgca posiada mozliwos¢ odstuchania przestanego przez uzytkownika nagrania, ustawienia

44 | oceny za przestane nagranie oraz wystanie do uzytkownika informacji zwrotnej z wykorzystaniem
platformy.

System umozliwia dodanie pytania dotyczgcego rozumienia ze stuchu. W ramach pytania uzytkownik

45 odstuchuje nagranie. Nastepnie odpowiada na pytanie jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru.
Pytanie jednokrotnego i wielokrotnego wyboru w tescie odstuchania zawiera analogiczne
funkcjonalnosci takie jak zwykte pytanie jednokrotnego i wielokrotnego wyboru.

System umozliwia dodanie pytania potacz w pary. W ramach pytania, wyswietlane sg dla uzytkownika

46 | dwie kolumny z listami elementéw. Uzytkownik dopasowuje elementy znajdujgce sie w prawej
kolumnie do elementdéw znajdujgcych sie w lewej kolumnie.

System umozliwia dodanie pytania macierzowego jednokrotnego wyboru. Uzytkownik wprowadza

47 | odpowiedZ na macierzy — macierz sktada sie z wielu wierszy i kolumn — na przecieciu kolumn i wierszy
uzytkownik wybiera jedng odpowiedz.

System umozliwia dodanie pytania macierzowego wielokrotnego wyboru. Uzytkownik wprowadza

48 | odpowiedZ na macierzy — macierz sktada sie z wielu wierszy i kolumn — na przecieciu kolumn i wierszy
uzytkownik wybiera kilka odpowiedzi
System pozwala uprawnionemu uzytkownikowi na tworzenie wiasnych szkolen z wykorzystaniem

49 platformy jak réwniez musi umozliwiaé¢ import i eksport szkolen w standardach:
¢ SCORM 1.2,

e SCORM 2004 3th Edition.
System umozliwia dodanie nowego szkolenia elektronicznego, poprzez:

50 | e definiowanie tytutu szkolenia (tekst),

¢ definiowanie opisu szkolenia (tekst),
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e przypisanie ikony do szkolenia

e dodanie informacji o grupie docelowej szkolenia

¢ dodanie informacji o wymaganiach dot. szkolenia

¢ dodawanie aktywnosci,

¢ dodawanie zasobow,

¢ definiowanie grup uzytkownikéw szkolenia posiadajgcych dostep do szkolenia,

¢ udostepnienie szkolenia dla wszystkich uzytkownikow platformy bez koniecznosci przypisywania
uzytkownikéw pojedynczo,

¢ przypisanie kategorii szkolenia,

Publikujac wtasne materiaty szkoleniowe w ramach szkolenia, uzytkownik powinien posiadaé
mozliwos¢ podziatu materiatu na tematy (unity) oraz posiada¢ mozliwos¢ ustawienia w jakich
terminach dany temat jest dostepny dla uzytkownikéw.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie szkolenia w podziale na przygotowane tematy.

System umozliwia uczestnikom podglad: informacji o szkoleniu, opisie, informacji o wymaganiach,
grupie docelowej, autorze szkolenia.

System umozliwia zarzgdzanie aktywnos$ciami w ramach szkolenia:

¢ tworzenie lekcji — stworzenie ciggu dokumentéw HTML, w ramach ktérego uczestnicy szkolenia,
mogg zapoznac sie z prezentowanymi tresciami badz udziela¢ odpowiedzi na pytania. Lekcje moga by¢
importowane m.in. z pliku PDF, PowerPoint.

e forum dyskusyjne — mozliwos¢ wtgczenia dyskusji na forum na tematy poruszane w ramach
szkolenia,

1, ankieta — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu ankiety stworzonej za pomocg modutu ankiet,
e test — mozliwo$¢ udostepnienia w szkoleniu testu stworzonego w module testow/éwiczen,
e stownik — umozliwia utworzenie list definicji pojec¢, ktéra obstuguje:
o okreslanie zasiegu stownika — dostepnosc¢ dla wszystkich szkolen, badz ograniczona do wybranych,
o mozliwos¢ tworzenia wielu definicji dla kazdego pojecia,
o edycje haset z wykorzystaniem edytora WYSIWYG.
System umozliwia zarzgdzanie dodatkowymi zasobami szkolenia— zasoby s3 to elementy, ktére mozna
dodawac do szkolenia, dostepne rodzaje zasobdéw:
e pliki,
o foldery,
e strony HTML,
52 | e odnosniki URL,
e wideo
o film z YouTube,
e film z Vimeo
e artykut z Wikipedia
e artykut z bazy wiedzy— mozliwosc¢ przypisania do szkolenia artykutu z bazy wiedzy.
System umozliwia dodanie lekcji w ramach szkolenia. Lekcja moze zawierac wiele ekranéw
53 okreslonego typu. Dodajgc lekcje, wprowadzamy: nazwe lekgcji, kategorie, mozliwos¢ udostepnienia
uzytkownikowi pobrania lekcji w formacie PDF, limit czasu (w minutach), maksymalng liczbe
uruchomien, ikone (grafike).
54 System umozliwia przypisanie lekcji do szkolenia, wyszukujac jg z biblioteki materiatow a nastepnie
przypisujgc do szkolenia.
System musi udostepniaé¢ mozliwo$¢ dodawania komentarzy przez kazdego uczestnika szkolenia.
55 | Komentarze powinny by¢ mozliwe réwniez do dodania z poziomu ekranu wyswietlajgcego tresci
szkoleniowe w ramach lekcji.
56 System umozliwia uprawnionemu uzytkownikowi dodanie ekranéw do lekcji. Dodajgc ekran
wprowadzamy jego nazwe, tresé¢, wybieramy typ ekranu
W ramach lekcji, platforma umozliwia wyswietlenie listy ekrandw dla uzytkownika zarzadzajgcego
57 | lekcjg. Uzytkownik posiada mozliwos¢ wyszukania ekranu wedtug tresci i nazwy. Na liscie ekrandw,
uzytkownik posiada mozliwosé zmiany kolejnosci wyswietlania ekranéw
58 | System pozwala na import ekrandw z zewnetrznych plikdw takich jak Powerpoint, pdf, Word
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59

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej —automatyczne. W ramach
ekranu, mozliwe jest wigczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu, nagranie tekstu
znajdujacego sie na ekranie. W ramach pytania, definiowany jest opcjonalnie maksymalny czas
nagrania oraz liczba nagran jakie mogg zosta¢ wystane. Dla ekranu autor - ustawia jego tres¢
opcjonalnie grafike.

60

System pozwala na dodanie ekranu z trescig i grafikg lub filmem wideo.

61

System umozliwia utworzenie w lekcji pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan wielokrotnego wyboru.
Dla pytan mozliwe jest wprowadzenie tresci pytania, opisu pytania, kategorii, dodanie grafiki, dodanie
nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest ustawienie
limitu odtworzen materiatu. Konfigurujac ekran, mozna ustawic tryb ¢wiczeniowy - w takim przypadku
w ramach ekranu mozliwe jest ustawienie informacji zwrotnej w przypadku udzielenia btednej lub
poprawnej odpowiedzi. Tryb ¢wiczeniowy w lekcjach umozliwiajgcy wielokrotne ¢wiczenie przez
studentow z przekazywaniem informacji o poprawnosci wykonania ¢éwiczenia.

62

System umozliwia utworzenie w lekcji ekranu pozwalajgcego na szeregowanie odpowiedzi. Dla ekranu
mozemy zdefiniowac tres¢ pytania, opis pytania, grafiki, mozna dodac¢ nagrania audio lub wideo oraz
transkrypcji. W ramach ekranu mozemy zdefiniowac liste odpowiedzi ktére uzytkownik szereguje. Dla
kazdej odpowiedzi mozliwe jest zdefiniowanie tresci, grafiki, nagrania audio lub wideo.

63

System pozwala na dodanie do lekcji ekranu zawierajacego podsumowanie lekcji. Ekran moze zawierac
grafike, tres¢ zdefiniowang przez autora lekcji oraz informacje zwrotne wygenerowane przez system,
np. czas spedzony przez uzytkownika w lekcji.

64

System umozliwia dodanie ekranu zawierajgcego pytanie uzupetnij tekst. Uzytkownik tworzac pytanie
wprowadza nazwe pytania oraz opcjonalnie grafike lub wideo oraz nagranie. Dodatkowo moze doda¢
transkrypt do materiatéw audio/wideo. Uzytkownik wprowadza tres¢ pytania wraz z lukami.
Uzytkownik moze podzieli¢ tres¢ na poszczegdlne bloki tekstu. Pytanie moze zosta¢ skonfigurowane w
réznych wariantach:

- wariant 1 — Tre$¢ pytania wyswietlana jest z lukami w tekscie. Uzytkownik udzielajac odpowiedzi,
wprowadza odpowiedzi w poszczegdlne luki z wykorzystaniem klawiatury

- wariant 2 — uzytkownik uzupetnia luki w tekscie — wybierajac z listy mozliwych odpowiedzi z
wykorzystaniem listy rozwijanej znajdujgcej sie w poszczegdlnych lukach w tekscie.

65

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach ekranu mozliwe jest
wtgczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu, nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie.
W ramach pytania definiowany jest opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie
moga zostac wystane. Student (uczestnik szkolenia) po wykonaniu nagrania wysyta je do autora
szkolenia w ktérym udostepniona jest lekcja.

66

System pozwala na dodanie ekranu typu wprowadzenie wypowiedzi pisemnej. W ramach pytania
mozliwa jest konfiguracja pozwalajgca na wprowadzenie tresci i przestanie jej do wyktadowcy.

67

System pozwala na dodanie ekranu typu potacz w pary.

68

System umozliwia na konfiguracje przez administratora rodzajow pytan ktére dostepne sg dla
tworzacych lekcje na platformie.

69

System posiada wbudowany stownik. Uprawnieni uzytkownicy moga definiowac wpisy w stowniku.
System pozwala na odstuchanie pojecia oraz jego definicji w stowniku. Uzytkownik moze wybrane
stowa ze stownika dodac¢ do listy stow, ktérych chce sie nauczyé.

70

Uzytkownik w systemie posiada liste stdw/pojec ktdrych chce sie nauczyc. Korzystajgc z materiatéw
edukacyjnych, moze dodawac kolejne pojecia do listy. Uzytkownik posiada mozliwos¢ usuniecia stowa
z listy.

71

Uzytkownik posiada mozliwo$¢ rozpoczecia nauki stowek — dla kazdego stowa z listy uzytkownik
otrzymuje 4 odpowiedzi — po wybraniu odpowiedzi system informuje uzytkownika czy wybrat
poprawng odpowiedz. W przypadku udzielenia poprawnej odpowiedzi, uzytkownik ma mozliwos¢
dalszej nauki stowa - poprzez wpisanie z wykorzystaniem klawiatury poprawnej definicji stéwka

72

System musi posiada¢ wbudowang biblioteke materiatow — czyli obszar systemu w ktérym
gromadzone sg szkolenia, testy, lekcje, ankiety, zadania. Z tych elementéw mozna uktadaé
indywidualne przedmioty i szkolenia, dedykowane dla réznych grup szkoleniowych. Dzieki takiemu
rozwigzaniu, ten sam element, mimo, ze zostat umieszczony tylko raz w systemie, moze wystepowaé w
wielu réznych szkoleniach/przedmiotach.
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System musi posiadaé¢ mozliwos¢ przegladania elementdw biblioteki materiatéw. System umozliwia
filtrowanie wedtug: kategorii, tresci materiatéw (system wyszukuje materiaty réwniez wg. ich
zawartosci). Mozliwosc filtrowania po konkretnych rodzajach elementdéw biblioteki, np. plikach,
testach/egzaminach, lekcjach. Dodatkowo platforma musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wyswietlenia tylko
tych elementdw, ktérych jest sie autorem.

Z poziomu obiektow, np. szkolen, czy przedmiotow, musi istnie¢ mozliwos¢ przypisywania i
wypisywania tych obiektéw do/z biblioteki.

73

System powinien zapewniac¢ integracje i mozliwos¢ konfiguracji réznych narzedzi
wideokonferencyjnych. System powinien umozliwi¢ docelowo wykorzystanie jednej z platform:
® Microsoft Teams,

® Google Meet,

¢ Adobe Connect,

e Zoom,

¢ Bigbluebutton.

74

W ramach wykorzystania narzedzi wideokonferencyjnych, system umozliwia publikowanie nagran
zarejestrowanych w trakcie spotkan on-line, zrealizowanych z wykorzystaniem tych narzedzi - réwniez
w ramach prowadzonych przedmiotow.

75

System umozliwia uzytkownikowi tworzagcemu spotkanie on-line na wybodr narzedzia z wykorzystaniem
ktérego zostanie przeprowadzone spotkanie. Liste dostepnych narzedzi definiuje administrator
systemu.

76

System pozwala na utworzenie konsultacji online z wykorzystaniem narzedzi wideokonferencyjnych.
Studenci zapisujg sie na konsultacje, a Wyktadowca posiada mozliwos¢ pojedynczego wpuszczania ich
do spotkania - wybierajgc osoby z listy oczekujgcych.

77

System pozwala tworzy¢ ogdlnodostepne konsultacje online.

78

System pozwala na wysytanie powiadomien o terminie wirtualnego spotkania.

79

Kazde wystane zaproszenie do wirtualnego spotkania zawiera zatgcznik iCal, ktéry pozwala dodac
wydarzenie na wiasnym urzadzeniu do kalendarzy m.in Google calendar, MS Outlook.

80

System powinien zostac zintegrowany z systemem dziekanatowym w nastepujgcym zakresie:

® Pobrania i aktualizacji danych o studentach, wyktadowcach, grupach zajeciowych (w tym przypisanie
prowadzacych, studentéw), przedmiotach (oraz przypisanie odpowiednich grup zajeciowych do
przedmiotow na platformie jezykowej), kierunkach ksztatcenia.

Dane powinny by¢ pobierane i aktualizowane w sposdb automatyczny, cyklicznie - w zdefiniowanych
przez administratora przedziatach czasu, np. codziennie o 2 w nocy.

81

System musi by¢ dostepny dla nastepujacych przegladarek blokujgcych:
¢ SEB dla Mac,

e SEB dla Windows,

e SEB dla iOS.

82

System musi umozliwia¢ przeprowadzenie testu/egzaminu z wykorzystaniem funkcji SEB (Safe Exam
Browser) lub podobnej — funkcjonalnosci bezpiecznej przegladarki dla systeméw PC/Mac, ktéra
blokuje studentowi dostep do zewnetrznych, nieautoryzowanych zrédet informacji, w tym mozliwosé
dostepu do plikdw z dyskéw wewnetrznych komputera oraz z dyskdw zewnetrznych, a takze do
Internetu.

83

System musi umozliwi¢ przeprowadzenie prébnego testu/egzaminu w celu weryfikacji dziatania
rozwigzania na komputerze studenta.

84

System pozwala na rejestracje obrazu w trakcie trwania testu/egzaminu ze stacji roboczej studenta.
Administrator musi posiada¢ mozliwos$¢ skonfigurowania interwatu czasowego wykonywania
rejestracji zdje¢. Administrator posiada mozliwos¢é wtgczenia lub wytgczenia funkcjonalnosci rejestracji
zdjec.

85

System pozwala na wygenerowanie haset do testu/egzaminu za pomocg ktérych odbywa sie
weryfikacja studenta w tescie/egzaminie z wykorzystaniem SEB.

86

Prowadzacy test/egzamin, posiada mozliwo$é podgladu przez prowadzgcego zarejestrowanych zdjec
uczestnikdw testu/egzaminu w trakcie trwania danego testu/egzaminu.

87

Uprawniony uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji mechanizmu grywalizacji dla szkolenia
oraz przedmiotu. W tym:
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¢ Ustawi¢ symbol graficzny odznaki jaka uzyska uzytkownik po zdaniu szkolenia / przedmiotu,

e Ustawi¢ liczbe uzyskanych punktéw,

¢ Wprowadzi¢ tres¢ powiadomienia jakg uzyska uzytkownik po uzyskaniu odznaki,

System udostepnia ranking uzytkownikéw, ktory pokazuje liczbe punktédw zdobytych przez studenta i
jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi uzytkownikami. W ramach rozwigzania, powinien by¢
dostepny modut nagrdéd, w ktérym uzytkownicy bedg mogli wymienic¢ zdobyte punkty na nagrody. Lista
nagréd dostepnych w magazynie jest zarzgdzana przez administratora. Administrator bedzie mogt
zdefiniowa¢ dowolng liczbe oferowanych nagréd wraz z ich opisem, galerig zdjeé i informacjami o
nagrodzie — np. dostep do dodatkowego szkolenia e-learning. System powinien umozliwic¢
uzytkownikowi podglad odznak i punktéw jakie otrzymat:

¢ Dla oznak otrzymywanych za okreslong liczbe dziatan na platformie np. zdanie wielu szkolen,
przedmiotow administrator definiuje — wartosci liczcbowe — np. zdanie 10 szkolen oraz definiuje liczbe
uzyskanych punktéw. Odznaki posiadajg domyslnie 4 poziomy:

o Granatowy - podstawowy

o Brazowy

o Srebrny

o Ztoty

Dla kazdego poziomu administrator definiuje wartosci liczbowe, np. zdanie 10 szkolen e-learning dla
poziomu podstawowego, 20 dla brgzowego, 30 dla srebrnego, 50 dla ztotego

¢ Dla oznak okreslonych jako definiowane przez administratora — dang odznake tworzy administrator —
wybierajgc ikone odznaki oraz liczbe uzyskanych punktow, np. w szkoleniu "Job hunting and social
media" administrator przypisuje odznake za zdanie szkolenia — wprowadza ikone odznaki, liczbe
punktéw oraz tresé powiadomienia za uzyskanie odznaki.

88 | System pozwala na konfiguracje odznak ktdére, student otrzymuje za realizacje celéw edukacyjnych.
System umozliwia stworzenie/edycje/wyszukiwanie ankiet.
Tworzgc ankiete, autor moze podac¢ minimum:. nazwe ankiety, wskazaé czy pytania mogg by¢
losowane, okresli¢ liczbe wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktérych ankieta przestaje by¢
dostepna, okresli¢ jezyk w jakim ankieta bedzie tworzona (w ramach jezykéw w ktdrych dostepna jest
platforma),wprowadzenie sposobu prezentacji pytan (na jednej stronie lub podzielone na strony),
wprowadzi¢ tekst podziekowania wyswietlony po wypetnieniu ankiety przez uzytkownika, adresu
www, na ktory przekierowany jest uzytkownik po wypetnieniu ankiety, terminu wypetnienia ankiety.
Okreslenie opisu ankiety wyswietlanego dla wypetniajgcych, skategoryzowanie ankiety, okreslenie czy
89 | ankieta bedzie anonimowa.
W konfiguracji ankiety, mozna okresli¢, w jaki sposdb beda wybierane jej pytania. Domyslenie zostang
wyswietlone wszystkie pytania zgodnie z kolejnoscig na liScie pytan. Opcjonalnie mozna wtgczy¢
losowanie kolejnosci pytan. Uzytkownik wypetniajgc ankiete moze mieé prezentowane pytania w
rézny sposob:
e Okreslona liczba pytan na jednej stronie, po jej wypetnieniu uzytkownik bedzie musiat przejs¢ do
kolejnej strony,
o Wyswietlenie wszystkich pytan z sekcji na jednej stronie,
¢ Wyswietlenie wszystkich pytan na jednej stronie.
System umozliwia przypisywania do ankiety minimum pytan typu:
e Lista rozwijana,
* Macierzowe pojedynczy wybdr,
e Macierzowe wielokrotny wybdr,
e Opisowe — tekstowe,
® Opisowe — tekstowe 1 linia,
90 | e Podwdjna skala suwak,

* Podwdjna skala suwak z komentarzem,
¢ Pojedynczy wybér,

e Puste pytanie (wprowadzenie tresci),

¢ Pytanie o liczbe,

e Pytanie o procent,

* Rankingowe,
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e Skala,

o Skala suwak,

e Skala suwak z komentarzem,

e Uzupetnij tekst,

e Wielokrotny wybdér.

Administrator ankiety, moze ustawi¢ warunkowg prezentacje pytan, w zaleznosci od odpowiedzi,
udzielonej na inne pytania w ankiecie np. pokaz pytanie nr 3 jezeli uzytkownik w pytaniu nr 1 wybrat
odpowied? b.

Autor powinien mie¢ mozliwosé dodania wielu pytan jednoczesnie. W tej sytuacji, wybierany jest typ
pytania, z listy typow takich samych jak w przypadku dodawania pojedynczego pytania, sekcja, z jaka
bedzie zwigzane pytanie(kazde pytanie moze by¢ zwigzane, z co najwyzej jedng sekcjg), kategoria
pytania, wymagalnos¢ pytania, oraz aktywnosé pytania.

Dla kazdego pytania mozna wybrac¢ kontekst jezyka, w jakim pracuje sie z danym pytaniem. Zmiana
kontekstu jezyka stuzy do tworzenia innych wersji jezykowych pytan, o ile ankieta zostata jako
dostepna w wielu jezykach.

W kazdym pytaniu, mozna okredli¢ jego wymagalnosé, aktywnosé, reguty jego wyswietlania, kategorie
zwigzane z pytaniem i sekcja pytania. Pytania wymagane beda powodowaty, ze uczestnik ankiety nie
bedzie mdgt jej ukonczyé, dopdki nie wypetni odpowiedzi na te pytania. Jezeli pytania bedg podzielone
na kilka stron, uczestnik nie bedzie mogt przejs¢ do kolejnej strony, dopdki nie wypetni wymaganych
odpowiedzi. W ankiecie musza by¢ takze dostepne sekcje. Sekcja stuzy do grupowania pytan, sekcje
mogg by¢ uzyte do kontrolowania sposobu wyswietlania pytan dla uczestnika, np. wyswietlenie kazdej
sekcji pytan na osobnej stronie.

System musi umozliwia¢ definiowanie przedmiotéw dla grup uzytkownikdéw, rozumianych jako
definiowanie Sciezek nauki z poszczegdlnych sktadowych. W sktad jednego przedmiotu, system musi
minimalnie pozwala¢ na dodanie takich elementdw jak:

* szkolenia,

o listy obecnosci,

e testy/egzaminu,

¢ ankiety,

e erraty,

¢ zasobu do pobrania w postaci plikéw,

e warsztatu (z mozliwoscig oceny wspoétuczestnikdw),

¢ dedykowanego FAQ,

¢ dedykowanego Forum,

91 | e dedykowanego Chat,
® ogfoszenia,
¢ szkolenia tradycyjnego,
¢ zadania otwartego,
¢ konsultacji,
¢ informacji o konferencjach,
¢ wirtualnego spotkania,
¢ filmu YouTube,
e artykutu z Wikipedia.
Definiujac elementy przedmiotu uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ oznaczenia czy szkolenie,
test/egzamin, ankieta, warsztat sg elementami wymaganymi do ukoriczenia przedmiotu.
System musi umozliwi¢ uzytkownikowi wyswietlenie przedmiotu w podziale na elementy, ktére sg
wymagane do zakonczenia przedmiotu oraz elementy ktdére nie sg wymagane.
92 | System powinien umozliwié na przypisanie do przedmiotu materiatdw z biblioteki materiatow.
System musi umozliwia¢ uzytkownikom wprowadzanie elektronicznych notatek. System musi
93 | umozliwia¢ automatyczne przypisanie notatki do szkolenia. Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢
eksportu swoich notatek do dokumentu PDF.
94 System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i przedmiotu dla wyktadowcy. W ramach szkolenia

wyktadowca powinien na jednej stronie posiadac podglad do nastepujgcych elementow:
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Nazwa, logotyp i opis szkolenia,

Tablica aktywnosci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od studentéw wraz z
komentarzami,

Wyniki zbiorcze szkolenia,

Wyniki szczegétowe szkolenia,

Informacje procencie wykorzystania poszczegélnych elementow szkolenia.

W ramach przedmiotu wyktadowca powinien na jednej stronie posiadac podglad do nastepujacych
elementéw:

Nazwa, logotyp i opis,

Tablica aktywnosci przedmiotu zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od studentéw wraz z
komentarzami,

Wyniki zbiorcze przedmiotu,

Wyniki szczegétowe przedmiotu,

Informacje procencie wykorzystania poszczegdlnych elementéw przedmiotu.

System musi umozliwiaé¢ auto-ocene przedmiotu —automatyczne wystawianie oceny uzytkownikowi

95 | na podstawie wynikow ze sktadowych przedmiotu podlegajacych ocenie (m.in. ocena na podstawie
wyniku ze szkolenia, testu/egzaminu).

Rozwigzanie udostepnia mozliwo$¢ zmiany ustawien szkolenia i przedmiotu, pozwala wiaczy¢ lub

96 | wytaczy¢ wybrane narzedzia, a takze ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych tresci uzytkownikom w
okreslonych przedziatach czasu.

97 System musi posiada¢ mechanizm zaktadek— mozliwos¢ wstawiania z poziomu systemu zaktadek do
wybranych szkolen, przedmiotéw, artykutéw (tworzenie bazy zaktadek).

98 Przebywajgc w dowolnym miejscu systemu, uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ podgladu listy
zaktadek oraz przejsé do wybranej zaktadki.

System musi posiadaé¢ mozliwos$¢ tworzenia bazy wiedzy — w formie baza haset, linkéw i waznych

99 |informacji, na wzér systemu klasy Wiki, za pomocg edytora WYSIWYG. Baza wiedzy musi by¢

indeksowana po stowach kluczowych.
System musi posiada¢ mechanizm raportujacy historie i wyniki nauczania zaréwno dla szkolen,
przedmiotow jak i ich sktadowych:
* wyniki ogdlne grupy - lista uczestnikdw i statusy ich ukonczenia i zaliczenia,
* wyniki szczegétowe kazdej osoby nalezgcej do grupy — analiza wszystkich podejsé z mozliwoscig
przeanalizowania kazdej préby w rozbiciu na wyniki z kazdej strony:
O czas rozpoczecia szkolenia/przedmiotu,
100 o czas zakonczenia szkolenia/przedmiotu,
o status (ukoriczony/nieukoriczony),
O prog zaliczeniowy,
O ocena ze szkolenia,
o element odwiedzony/nie odwiedzony,
O czas, jaki student spedzit na poszczegdlnych elementach,
O punkty, ktére zdobyt na poszczegdlnych elementach,
o elementy zaliczone/nie zaliczone.
System umozliwia uzytkownikom rozmowe online za pomocg wbudowanego w platforme modutu
chat. System pozwala wyswietlanie listy pokoi chatéw, do ktérych uzytkownik moze wejs¢, aby
rozpoczg¢ rozmowe. Administrator posiada mozliwosé edycji uprawnien uzytkownikow i grup
uzytkownikow do pokoju chatu.

101 | Uzytkownicy w pokojach chatu, mogg prowadzi¢ dyskusje online wymieniajgc wiadomosci tekstowe.
Wybrane pokoje chatu mogg by¢ moderowane. System pozwala zaakceptowac lub odrzucic¢
wiadomos¢ w chatach moderowanych przez moderatora. Wiadomosci zaakceptowane wyswietlane sg
u wszystkich uzytkownikow chatu, wiadomosci odrzuconych przez moderatora pozostali uzytkownicy
nie widzg — takg wiadomos¢ widzi tylko jej autor.

System pozwala na prowadzenie forum dyskusyjnego za pomocg, ktérego uzytkownicy moga
102 | wymieniac¢ informacje nt. szkolen, materiatow, prowadzi¢ dyskusje. Forum moze zostaé podzielone na

dowolng ilos¢ kategorii. Wszystkie kategorie dostepne sg dla administratora z poziomu panelu
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administracyjnego. Gtéwna strona forum prezentuje kategorie, na jakie zostato podzielone forum,
ostatnio dodany post i autora postu oraz liczbe tematéw i postéw w danej kategorii.

Administrator lub uzytkownik z odpowiednimi prawami posiada dostep w systemie do zarzadzania
catym modutem forum jak rowniez ma mozliwos¢ zmiany struktury forum oraz jego moderacje. Kazda
kategoria na forum, do ktorej majg dostep uzytkownicy moze zawiera¢ dowolng ilos¢ tematow.
Wbudowany system uprawnien umozliwia na stworzenie dowolne;j ilosci forum a w szczegdlnosci:

® ogdlnodostepnego,

 dostepnego tylko dla wybranych uzytkownikéw,

e moderowane przez wyktadowce,

* niemoderowane,

¢ z mozliwoscig przypisania do forum dedykowanego eksperta merytorycznego, ktéry odpowiada na
zadane pytania.

System umozliwia na wysytanie do uzytkownika powiadomien o:

* nowych postach w watku, ktory zatozyt,

¢ odpowiedziach uzytkownikdéw na swoje posty.

Powiadomienia sg obstugiwane przez poczte systemowa platformy.

Tworzony nowy post bedzie mdgt by¢ formatowany z uzyciem edytora zawierajgcego podstawowe
znaczniki formatowania. Musi istnie¢ mozliwo$¢ dodawania plikéw do postu. O wielkosci, ilosci i
dopuszczalnych rozszerzeniach zatgczanych plikdw w ustawieniach panelu administracyjnego decyduje
administrator systemu. Na liscie postéw w watku poszczegdlne wpisy bedg oddzielone od siebie, a
kazdy wpis bedzie zawierat:

® awatar autora + imie i nazwisko oraz link do profilu,

¢ informacje o dacie dodania wpisu,

¢ sformatowang tres¢ wpisu,

opcjonalnag liste zatgcznikdw + zdjecia w postaci miniatur, powiekszane po kliknieciu na specjalnej
warstwie.

W zaleznosci od konfiguracje danego forum dyskusyjnego, uzytkownicy mogg oznacza¢ wiadomosci,
ktére byty dla nich pomocne.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie listy ze statystyky najbardziej aktywnych uzytkownikéw forum
dyskusyjnego

103

System powinien posiada¢ wbudowang tablice aktywnosci. W ramach tablicy aktywnosci uzytkownicy
mogg wymieniac krotkie wiadomosci tekstowe, jak réwniez komentowac¢ udostepnione wpisy. Z
poziomu szkolenia lub przedmiotu — administrator/wyktadowca posiadajg mozliwos¢ publikacji na
tablicy uczestnikow szkolenia/przedmiotu krotkich informacji — jak rowniez automatycznego
informowania uczestnikdw o nowych elementach, np. wyktadowca umieszcza na tablicy uczestnikéw
przedmiotu informacji o konsultacjach. System umozliwia filtrowanie zawartosci tablicy aktywnosci w
zaleznosci od kontekstu wyswietlenia tablicy np. wyswietlajgc tablice aktywnosci w ramach wybranego
szkolenia/przedmiotu na tablicy wyswietlane s3 tylko wpisy zwigzane z komunikacjg w ramach
szkolenia/przedmiotu.

Na tablicy aktywnosci uzytkownik rowniez moze udostepnié np. wynik szkolenia, plik, link, wydarzenie,
zadanie, szkolenie. Uzytkownik udostepniajgc post moze okresli¢ grupe odbiorcow lub udostepnic¢ wpis
publicznie.

104

W ramach tablicy aktywnosci system automatycznie tworzy link dostepowy w wpisie dotyczgcego
danego elementu przedmiotu lub szkolenia, np. gdy wyktadowca opublikuje spotkanie w formie
wideokonferencji w wpisie informujgcym o wydarzeniu pojawia sie link lub przycisk po kliknieciu w
ktéry student automatycznie przechodzi do wydarzenia na platformie.

System biblioteczny

105

Na stronie gtéwnej katalogu znajduje sie:

a) wspdlne okno do wyszukiwania petnotekstowego we wszystkich rekordach schematéw
opublikowanych w OPAC oraz wyszukiwania zaawansowanego po indeksach umieszczone na banerze z
grafikg na catg szerokos¢ strony

b) kafelki z grafikami przekierowujgce do zdefiniowanych przez administratora systemu linkéw lub
prezentujgce w katalogu wyniki wyszukiwania z ustawionymi przez administratora systemu filtrami

c) struktura jednostek administracyjnych zdefiniowanych przez administratora systemu z linkami
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prezentujgcymi w katalogu wyniki wyszukiwania z ustawionymi przez administratora systemu filtrami
d) zdefiniowana i nazwana przez administratora systemu lista indeksu wraz z liczba rekordéw
przypisanych do wartosci indeksu

e) menu nawigacyjne z przyciskami call to action i logotypem zamawiajgcego

f) rozwijane menu boczne z mozliwoscig przetgczenia wers;ji jezykowej

g) stopka z logotypami zamawiajgcego, przyciskami typu cta, danymi teleadresowymi Zamawiajgcego

106

Nazwa i logotyp zamawiajgcego z menu nawigacyjnego sg klikalne i umozliwiajg powrdt do strony
gtéwnej Katalogu.

107

Przyciski cta z menu nawigacyjnego przekierowujg do podstron:

a) przycisk: pomoc

Przycisk przekierowuje do strony tekstowej z samouczkiem dla uzytkownika w postaci pliku pdf.
Samouczek powinien zawiera¢ widok kazdej z podstron Katalogu wraz z rozpisanymi funkcjami
kazdego z przyciskow i informacjami w zakresie dostepnych akgcji dla uzytkownikéw réznego typu.
Na podstronie znajduje sie rowniez zestawienie pytan z zakresu obstugi Katalogu.

b) przycisk: informacje

Przycisk przekierowuje do strony tekstowej prezentujgcej strukture drzewiastg jednostek
administracyjnych zdefiniowanych w module administracyjnym. Dla kazdej z jednostek
administracyjnych prezentowane sg dane teleadresowe oraz dostepne lokalizacje udostepniania
zbioréw wraz z godzinami udostepniania. Aktualizacja danych w formularzu jednostek
administracyjnych w module administracyjnym powoduje automatyczng zmiane tresci na stronie
Informacje.

c) Regulaminy

Przycisk przekierowuje na strone prezentujacg strukture drzewiastg jednostek administracyjnych
zdefiniowanych w module administracyjnym. Dla kazdej z jednostek administracyjnych prezentowane
sg regulaminy udostepniania zbioréw zdefiniowane w module administracyjnym dla kazdej z jednostek
administracyjnych. Aktualizacja danych w formularzu regulaminédw w module administracyjnym
powoduje automatyczng zmiane tresci na stronie Regulaminy.

d) O bibliotece

Przycisk przekierowuje na strone tekstowq. Tekst na podstronie “O bibliotece” jest wprowadzany i
modyfikowany przez administratora systemu (i kazdego uzytkownika z uprawnieniami dla tej funkcji) w
module administracyjnym.

e) Zaloguj sie

Przycisk wywotuje formularz logowania. Formularz logowania zbudowany jest z grafiki, okna do
wpisania maila, hasta. Pod oknami znajduje sie checkbox, ktérego wybor pozwala przeglagdarce
zapamieta¢ wprowadzone dane, aktywny link “Przypomnij hasto”, a takze przyciski “ Zaloguj” i
“Zarejestruj sie” . W stopce formularza znajdujg sie aktywne linki “ Regulamin” i “Polityka
prywatnosci”, ktore przekierowujg do podstron tekstowych. Link “Regulamin” przekierowuje do
podstrony oméwionej w podpunkcie c). Link “Polityka prywatnosci” przekierowuje na strone tekstowg
prezentujgcg strukture drzewiastg jednostek administracyjnych zdefiniowanych w module
administracyjnym. Dla kazdej z jednostek administracyjnych prezentowane sg regulaminy polityki
prywatnosci zdefiniowane w module administracyjnym dla kazdej z jednostek administracyjnych.
Aktualizacja danych w formularzu regulaminéw polityki prywatnosci w module administracyjnym
powoduje automatyczng zmiane tresci na stronie Regulaminy.

Wybranie w formularzu przycisku “Zarejestruj sie” wywotuje formularz rejestracji uzytkownika.
Formularz sktada sie z dwdch okien: mail i hasto. Hasto musi mie¢ minimum 6 znakdéw, w tym wielkg
litere, cyfre i znak specjalny.

W formularzu znajduje sie rowniez checkbox “Akceptuje regulamin” i “Wyrazam zgode na
przetwarzanie moich danych ruchu na stronie w celach analitycznych”.

System uniemozliwi zatozenie konta w przypadku braku zaznaczenia obu checkboxéw i w wypadku
wprowadzenia maila przypisanego juz do innego konta uzytkownika.

108

Wybdr w menu nawigacyjnym przycisku rozwijanego powoduje wywotanie menu rozwijanego menu
po lewej stronie. W menu bocznym znajdujg sie aktywne linki: katalogi biblioteczne, zasoby bibliotek
cyfrowych, indeksy, linia czasu, blog, rejestracja, wersje jezykowe.

Link:

a) katalogi biblioteczne
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Wybdr “katalogéw bibliotecznych” przekierowuje do widoku zbioréw bibliotecznych. Widok
prezentuje wszystkie opublikowane w katalogu schematy, lista rekordéw sortowana jest wedtug
trafnosci

Zakres metadanych prezentowanych dla kazdego rekordu definiowany jest w module “zarzadzanie
zasobem”, funkcja “maski”. Dla kazdego schematu administrator systemu (i kazdy uzytkownik z
nadanymi uprawnieniami) definiuje kolejnos¢ prezentowania metadanych, nazwe wartosci maski . Dla
kazdej wartosci maski mozna przypisac¢ wiele podpdl schematu. Zmiana przypisanych podpdl lub
nazwy wartosci zatwierdzona przez administrator systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi
uprawnieniami) powoduje natychmiastowg aktualizacje prezentowania metadanych w widoku OPAC.
b) biblioteki cyfrowe

Wybdr “bibliotek cyfrowych” przekierowuje do widoku zbioréw bibliotecznych. Widok prezentuje w
Katalogu wyniki z ustawionym filtrem dla schematu “kolekcje bibliotek cyfrowych”. Lista rekordow
sortowana jest wedtug trafnosci.

Zakres metadanych prezentowanych dla kazdego rekordu z schematu kolekcje bibliotek cyfrowych
definiowany jest w module “zarzadzanie zasobem”, funkcja “maski”. Dla kazdego schematu
administrator systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi uprawnieniami) definiuje kolejnos¢
prezentowania metadanych, nazwe wartosci maski . Dla kazdej wartosci maski mozna przypisac wiele
podpdl schematu. Zmiana przypisanych podpdl lub nazwy wartosci zatwierdzona przez administrator
systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi uprawnieniami) powoduje natychmiastowgq aktualizacje
prezentowania metadanych w widoku katalogu.

Rekordy ze schematu “kolekcje bibliotek cyfrowych” prezentowane sg wyréznieniem graficznym w
postaci miniaturki zaimportowanego rekordu z biblioteki cyfrowej. Po kliknieciu w miniaturke
nastepuje przekierowanie do widoku plikow.

c) indeksy

Wybdr “indekséw” przekierowuje do podstrony, na ktérej znajduje sie wyszukiwarka po indeksach.
Wyszukiwarka umozliwia przeszukiwanie kazdego z opublikowanych przez administratora systemu (lub
kazdg z oséb z nadanymi uprawnieniami) indeksy z filtrowaniem dla schematéw.

d) linia czasu

Wybér “linii czasu” przekierowuje do widoku zdigitalizowanych zasobdw zbioréw bibliotecznych (w
tym “kolekcje bibliotek cyfrowych”).

e) Blog

Wybér “Blog” przekierowuje do podstrony Blog.

f) Rejestracja

Wybdr “rejestracja” przekierowuje do formularza rejestracji.

Dla uzytkownikéw zalogowanych pole “Rejestracja” zmienia sie na “Profil uzytkownika”.

Wybér “profilu uzytkownika” przekierowuje na podstrone.

g) wersje jezykowe: polski / English

Wybdr wersji jezykowej zmienia na wszystkich stronach OPAC wersji jezykowej. Zmianie podlegajg
tresci na podstronach, nazwy indekséw, nazwy schematéw, nazwy wartosci zdefiniowanych w ramach
funkcji “maski” w module “zarzadzanie zasobem”, komunikaty pomocnicze (okno wyszukiwania,
menu boczne widoku wynikéw wyszukiwania, podstrony w ramach konta uzytkownika, formularze
rejestracji i logowania).

Nazwy indekséw w jezykach obcych wprowadzane sg przez administratora systemu (lub kazdg z oséb z
nadanymi uprawnieniami) w module “zarzadzanie bazami” funkcja “indeksy”. Nazwy wartosci w
jezykach obcych w funkcji “maski” wprowadzane sg przez administratora systemu (lub kazdg z oséb z
nadanymi uprawnieniami) w module “zarzadzanie bazami” funkcja “maski”. Nazwy schematéw w
jezykach obcych wprowadzane sg przez administratora systemu (lub kazdg z oséb z nadanymi
uprawnieniami) w module “zarzgdzanie bazami” funkcja “schematy”.

Teksty w jezykach obcych z podstron wprowadzane sg przez administratora systemu (lub kazdg z oséb
z nadanymi uprawnieniami) w module administracyjnym.

109

Okno wyszukiwarki petnotekstowej i zaawansowanej na stronie startowej OPAC wystepuje w banerze
graficznym, na podstronach wyswietlane jest w menu nawigacyjnym.

110

Okno wyszukiwarki ma rozwijang liste indeksow (funkcja wyszukiwanie zaawansowane). Wyszukiwanie
zaawansowane umozliwia wybor wielu indekséw i faczenia na zasadzie: rozpoczyna sie, zawiera, jest.
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Okno wyszukiwarki zaawansowanego umozliwia powrét do wyszukiwania petnotekstowego przez
przycisku (np. zamknij).

111

Nazwy indekséw z okna wyszukiwarki zaawansowanej (punkt A.6.) sg ttumaczone wraz ze zmiang
wersji jezykowej.

112

Widok gtéwny Katalogu prezentujgcy rekordy zawiera elementy:

a) menu nawigacyjne:

® logo i nazwa instytucji (klikalne -umozliwiajgpowrot do strony gtdwnej)

® przyciski cta: przycisk: pomoc, informacje, regulaminy, o bibliotece

e okno wyszukiwarki petnotekstowej i zaawansowanej

® menu boczne:

e lista opublikowanych schematéw z checkboxami. Wybér schematu z listy poprzez zaznaczenie
checkboxa zaweza wyniki wyszukiwania do rekordéw z wybranych schematéw.

Na listg przyciski umozliwiajgcymi zbiorcze zaznaczanie i odznaczanie (np. ,,Wyczys¢” lub ,,Zaznacz
wszystko”)

® pola umozliwiajgce zawezanie wynikow wyszukiwania w ramach kryterium daty wydania: (,Rok od”
—,Rok do”)

@ lista jednostek administracyjnych zdefiniowanych przez administratora systemu z checkboxami.
Wybdr jednostki z listy poprzez zaznaczenie checkboxa zaweza wynik wyszukiwania do rekordow z
wybranych jednostek

o zdefiniowana i nazwana przez administratora systemu lista wartosci indeksu “kolekcje tematyczne” z
checkboxami. Wybadr kolekcji z listy poprzez zaznaczenie checkboxa zaweza wyniki wyszukiwania do
rekordéw z wybranych kolekcji

Menu boczne jest stateczne, zawezenie wynikow wyszukiwania nie powoduje usuniecia z menu
bocznego niewybranych wartosci.

113

Widok listy wynikéw wyszukiwania:

a) menu nawigacyjne:

® logo i nazwa instytucji (klikalne -umozliwiajgpowrdét do strony gtéwnej)

® przyciski cta: przycisk: pomoc, informacje, regulaminy, o bibliotece,

e okno wyszukiwarki petnotekstowej i zaawansowanej

b) menu boczne:

@ lista opublikowanych schematéw z checkboxami. Wybdr schematu z listy poprzez zaznaczenie
checkboxa zaweza wyniki wyszukiwania do rekordéw z wybranych schematéw.

Na listg przyciski umozliwiajgcymi zbiorcze zaznaczanie i odznaczanie (np. ,Wyczys¢” lub ,,Zaznacz
wszystko”)

® pola umozliwiajace zawezanie wynikdw wyszukiwania w ramach kryterium daty wydania: (,,Rok od”
—,Rok do”)

e |ista jednostek administracyjnych zdefiniowanych przez administratora systemu z checkboxami.
Wybér jednostki z listy poprzez zaznaczenie checkboxa zaweza wynik wyszukiwania do rekordow z
wybranych jednostek

e zdefiniowana i nazwana przez administratora systemu lista wartosci indeksu “kolekcje tematyczne” z
checkboxami. Wybér kolekgji z listy poprzez zaznaczenie checkboxa zaweza wyniki wyszukiwania do
rekordéw z wybranych kolekcji

Menu boczne jest stateczne, zawezenie wynikdw wyszukiwania nie powoduje usuniecia z menu
bocznego niewybranych wartosci.

widok rekordow

® przycisk sortowania (Sortuj wg) wraz z rozwijang listg wyboru parametrow sortowania: trafnosc,
autor, tytut, sygnatura, data

® przyciskami umozliwiajgcymi modyfikacje widoku przegladania (,Widok wynikow”): widok listy,
widok kafelkowy, widok tabelaryczny

e Zakres metadanych prezentowanych dla kazdego rekordu w widoku wynikéw wyszukiwania
definiowany jest w module “zarzgdzanie zasobem”, funkcja “maski” - typ maski “Krétki opis”.

114

Widok wynikédw wyszukiwania w trybie “lista” prezentuje rekordy z:

a) miniaturg graficzna.

Dla kazdego typu schematu administrator systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi uprawnieniami)
moze zatgczy¢ plik graficzny (typu jpg, png, tiff) (modut “ zarzgdzanie bazami”, funkcja “schemat”).
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Zmiana pliku powoduje natychmiastowa aktualizacje prezentowanego wyrdznika graficznego w
widoku OPAC.

b) zakresem metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu (i kazdy uzytkownik z
nadanymi uprawnieniami) w module modut “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: krétki
opis

115

Rekordy ze schematu “kolekcje biblioteka cyfrowych” prezentowane sg w widoku wynikéw
wyszukiwania w trybie “lista” z:

1) zakresem metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu (i kazdy uzytkownik z
nadanymi uprawnieniami) w module modut “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: krétki
opis

2) miniatura graficzng przypisana pobranemu rekordowi w ramach importu z wybranych bibliotek
cyfrowych

Po kliknieciu w miniaturke nastepuje przekierowanie do widoku plikow.

Rekordy ze schematu “kolekcje biblioteka cyfrowych”, do ktérych nie zostata zdefiniowana miniatura,
prezentowane sg w widoku wynikéw wyszukiwania w trybie “lista” z:

a) zakresem metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu (i kazdy uzytkownik z
nadanymi uprawnieniami) w module modut “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: krétki
opis

b) miniaturg graficzng

Dla kazdego typu schematu administrator systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi uprawnieniami)
moze zatgczy¢ plik graficzny (typu jpg, png, tiff) (modut “ zarzadzanie bazami”, funkcja “schemat”).
Zmiana pliku powoduje natychmiastowg aktualizacje prezentowanego wyrdznika graficznego w
widoku katalogu.

Na miniaturze znajduje sie wyrazny znak graficzny informujacy o mozliwosci klikniecia w zawartos¢
rekordu. Po kliknieciu w miniaturke nastepuje przekierowanie do widoku plikow.

116

Widok wynikéw wyszukiwania w trybie “kafelki” prezentuje rekordy w postaci miniatur
dostosowanych do formatu grafik. Po najechaniu kursorem na miniature wyswietla sie zakres
metadanych zdefiniowanych dla kazdego schematu w module “zarzgdzanie bazami”, funkcja “maski”,
typ maski: krétki opis.

117

Rekordy ze schematu “kolekcje biblioteka cyfrowych” prezentowane sg w widoku wynikéw
wyszukiwania w trybie “kafelki” w postaci miniatur dostosowanych do formatu grafik. W formie
kafelkowej prezentowana jest miniaturg graficzng przypisang pobranemu rekordowi w ramach
importu z wybranych bibliotek cyfrowych. Po najechaniu kursorem na miniature wyswietla sie zakres
metadanych zdefiniowanych dla kazdego schematu w module “zarzgdzanie bazami”, funkcja “maski”,
typ maski: krétki opis. Po kliknieciu w miniaturke nastepuje przekierowanie do widoku plikéw.

Dla rekordéw ze schematu “kolekcje biblioteka cyfrowych”, do ktérych nie zostata zdefiniowana
miniatura, w widoku wynikow wyszukiwania w trybie “kafelki” w formie kafelkowej prezentowana jest
miniaturg graficzng zdefiniowana dla typu schematu “kolekcje biblioteka cyfrowych” przez
administratora systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi uprawnieniami) w postaci zatgczonego plik
graficzny (typu jpg, png, tiff) (modut “ zarzgdzanie bazami”, funkcja “schemat”).

Zmiana pliku powoduje natychmiastowa aktualizacje prezentowanego wyrdznika graficznego w
widoku OPAC.

Na miniaturze znajduje sie wyrazny znak graficzny informujgcy o mozliwosci klikniecia w zawartosé
rekordu. Po kliknieciu w miniaturke nastepuje przekierowanie do widoku plikéw.

Po najechaniu kursorem na miniature wyswietla sie zakres metadanych zdefiniowanych dla kazdego
schematu w module “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: krotki opis.

118

Widok wynikéw wyszukiwania w trybie “lista” prezentuje rekordy w formie tabeli z kolumnami:
kolumna z checkboxami wyboru rekordu, kolumna ze znacznikiem graficznym przekierowujgcym do
widoku plikow (rekordy ze schematu “kolekcje bibliotek cyfrowych”, tytut, autor, baza danych,
sygnatura, data.

Rekordy prezentowane w tabeli mozna zaznaczy¢ w celu:

a) dodania wybranych rekordéw do kolekcji

b) zapisania metadanych z wybranych rekordéw (zakres danych zgodny z zakresem zdefiniowanym dla
kazdego schematu w module “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: krétki opis.) w formie
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listy w pliku w formacie pdf

119

Widok rekordu:

a) menu nawigacyjne:

® logo i nazwa instytucji (klikalne -umozliwiajgpowrot do strony gtdwnej)

® przyciski cta: pomoc, informacje, regulaminy, o bibliotece

® przycisk rozwijanego menu zgodnie

e okno wyszukiwarki petnotekstowej i zaawansowane;j

b) strefa tytutu

® zakres metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu (i kazdy uzytkownik z nadanymi
uprawnieniami) w module modut “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: tytut

® przyciski umozliwiajace pobranie plikdéw z metadanymi rekordu, przynajmniej w formatach: CSV,
RDF, RIS, BIBTEX

c) zaktadki

o zaktadki prezentujgce metadane definiowanym przez administratora systemu (i kazdy uzytkownik z
nadanymi uprawnieniami) w module modut “zarzgdzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: tytut
e dla kazdego rekordu mozliwe jest wyswietlanie metadanych w postaci maski “opis” (zakres
metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu i kazdego uzytkownika z nadanymi
uprawnieniami w module modut “zarzadzanie bazami”, funkcja “maski”, typ maski: opis), ktory
pozwala na zaprezentowanie wartosci z dowolnych podpdl wraz z przypisang nazwg

Przyktad:

nazwa test 1: podpole 245 a ze schematu

nazwa test 2: podpole 245 b ze schematu

nazwa test 3: podpole 700 3, c, b ; podpole 800 a,b,c

e dla kazdego rekordu mozliwe jest wyswietlanie wartosci ze zdefiniowanymi dla schematu indeksami.
Woybranie indeksu przekierowuje na widok “indeksy” (indeksy definiowane sg przez administratora
systemu i kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami w module modut “zarzgdzanie bazami”,
funkcja “indeksy”

o w zaktadce “egzemplarze” uzytkownicy z karta czytelnika majg mozliwos¢ ztozenia zamdwienia na
egzemplarz rekordu jednostki ewidencyjnej, rezerwacji wypozyczonego egzemplarza, rezerwacji
egzemplarza do czytelni wraz z rezerwacjg miejsca w czytelni do pracy (zarzadzanie rezerwacjami w
czytelni odbywa sie z poziomu kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami w module
“udostepnianie”)

® po prawej stronie widoku rekordu system umozliwia wyswietlanie miniatury zdefiniowanej dla
kazdego schematu przez administratora systemu (i kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami)
w module “ zarzadzanie bazami”, funkcja “schemat”)

e w widoku rekordu umieszczone sg wtyczki do wybranych przez Zamawiajgcego portali
spotecznosciowych (minimum to FB) udostepniajace rekord

e w widoku rekordu umieszczony jest przycisk cta umozliwiajacy kontakt z biblioteka dla
zalogowanego uzytkownika (dostepny réwniez dla typu uzytkownika: zarejestrowany z bez aktywnej
karty bibliotecznej). Zarzgdzanie wiadomosciami od uzytkownikéw odbywa sie z poziomu kazdego
uzytkownika z nadanymi uprawnieniami w module “udostepnianie”, funkcja “wiadomosci”

o w widoku rekordu umieszczony jest przycisk cta umozliwiajgcy kontakt z biblioteka dla
zalogowanego uzytkownika (dostepny réwniez dla typu uzytkownika: zarejestrowany z bez aktywnej
karty bibliotecznej) w celu ztozenia zamdwienia na skany. Zarzagdzanie zamdwieniami na skany od
uzytkownikow odbywa sie z poziomu kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami w module
“udostepnianie”, funkcja “zamdwienia”

e rekordu ze schematu “kolekcje bibliotek cyfrowych” prezentowane sg z miniaturg graficzng
przypisang pobranemu rekordowi w ramach importu z wybranych bibliotek cyfrowych, rekordy bez
przypisanej miniatury wyswietlajg sie z miniaturg zdefiniowang dla schematu przez administratora
systemu (i kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami) w module “ zarzadzanie bazami”, funkcja
“schemat”). Po kliknieciu w miniature uzytkownik przechodzi do widoku plikéw

120

Widok plikdw zaimportowanych do rekordéw ze schematu “biblioteki cyfrowe” zawiera:
a) okno prezentujace pliki wraz z mozliwoscig powiekszenia pliku, przejscia do nastepnego, wybér z
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listy strony
b) panel boczny z zaktadkami: opis, struktura, notatki

Zaktadka “opis” z panelu bocznego widoku plikéw importowanych do rekordéw ze schematu
“biblioteki cyfrowe” wyswietla zakres metadanych zdefiniowanym przez administratora systemu i

121 kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami w module modut “zarzgdzanie bazami”, funkcja
“maski”, typ maski: opis dla schematu “biblioteki cyfrowe”
Zaktadka “struktura” z panelu bocznego widoku plikow importowanych do rekordéw ze schematu
122 “biblioteki cyfrowe” wyswietla strukture publikacji zbiorowej (struktura dostepna w bibliotekach
cyfrowych w ramach Federacji Bibliotek Cyfrowych), dla zaimportowanych rekorddw, ktére zostaty
opublikowane w takiej strukturze.
Zaktadka “notatki ” z panelu bocznego widoku plikdéw importowanych do rekordéw ze schematu
123 “biblioteki cyfrowe” umozliwia zarejestrowanym uzytkownikom (bez aktywnej karty bibliotecznej, z
aktywng kartg biblioteczng) dodawanie notatek do plikéw. Notatki zapisywane sg na profilu
uzytkownika.
Katalog dostepny jest dla trzech typéw uzytkownikéw:
124 a) niezarejestrowany
b) zarejestrowany bez aktywnej karty biblioteczne;j
c) zarejestrowany z aktywng kartg biblioteczng
Podstrona z wyszukiwarka po indeksach zawiera:
1. menu boczne z wykazem opublikowanych schematéw
Uzytkownik moze zaznaczy¢ wiele schematdw do przeszukania po indeksach.
2. wykaz dostepnych indeksow
Wszystkie dostepne do przeszukania indeksy sg widoczne
125 | 3. okno wyszukiwania
Wybér przycisku “wyszukaj” bez wpisania wartosci prezentuje liste wszystkich wartosci indeksu dla
wybranego schematu.
4. wykaz wartosci z indeksow
Wynik wyszukiwania prezentowany jest w formie listy, przy wartosciach znajduje sie liczba rekordéw
przypisanych do wartosci indeksu.
Podstrona “Sciezka czasu” jest sposobem prezentacji zasobdw ze schematu “kolekcje bibliotek
cyfrowych” dla uzytkownika.
Elementy widoku Sciezki czasu to:
a) okna z zakresem dat wyswietlane przy krawedzi ekranu uzytkownika;
126 | b) przy ,scrolowaniu”, nastepuje ,przemieszczanie sie w czasie” wg wyznaczonych dat— dynamicznie
dofadowuje na stronie nowe zasoby o okreslonych przedziatach czasowych;
c) obok wyswietlanych miniaturek znajda sie opisy wydarzen, ktdre miaty miejsce w danych latach.
Opisy wydarzen wprowadzane sg z poziomu modutu “importy” przez administratora systemu (i
kazdego uzytkownika z nadanymi uprawnieniami).
Podstrona “Blogi” prezentuje tresci udostepniane przez administratora systemu (i kazdego
uzytkownika z nadanymi uprawnieniami) w module “blogi”. Modut umozliwia prezentowanie tekstow,
galerii z grafikami, filmdw, a takze tgczenia w jednej publikacji wymienionych form.
Modut blogéw dla uzytkownikdw (niezarejestrowanych, zarejestrowanych bez aktywnej karty
127 bibliotecznej, zarejestrowanych z aktywna kartg biblioteczng) pozwala na:
a) komentowanie wpiséw;
b) powiadomienie o nowych komentarzach w danym wpisie;
¢) udostepnianie wpiséw w serwisach spotecznosciowych;
d) zapisanie sie do newslettera
e) pobieranie udostepnionych plikéw
Uzytkownicy mogg zapisa¢ sie do newslettera. Modut newslettera posiada:
a) edytor drag and drop umozliwiajgcy tworzenie wiadomosci;
178 b) definiowanie terminarza w jakim bedg wysytane wiadomosci do uzytkownikéw; c) mozliwosé

stosowania zmiennych oraz tagéw zwigzanych z zainteresowaniami danego uzytkownika.
Stosowanie zmiennych i warunkéw opartych na tagach pozwoli na przygotowanie indywidualnych
wiadomosci dla uzytkownikow.
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d) mozliwos¢ definiowania i przeprowadzania testéw A/B w zakresie wysytanych wiadomosci;
e) monitoring wysytanych wiadomosci w zakresie: dostarczenia; odtworzenia; wykonania akgji

129

Zawartos¢ serwisu WWW powinna by¢ dostepna dla uzytkownika z wykorzystaniem najnowszych
wersji popularnych przegladarek Internetowych (Edge, FireFox, Chrome, Internet Explorer) oraz co
najmniej jednej wersji wstecz tych przegladarek.

130

Katalog jest dostepny na urzgdzeniach mobilnych w wersji responsywnej.

131

Katalog spetnia wymogi WCAG w wersji obecnie obowigzujacej.

132

Profil uzytkownika posiada nastepujace funkcjonalnosci:

a) edycja danych

Uzytkownik moze zmienic hasto do konta. Dla uzytkownikéw z wystawiong kartg biblioteczng
widoczne sg co najmniej dane: imie i nazwisko, pesel, adresu, ulica, miejscowos¢, numer domu, numer
lokalu, kod pocztowy, poczta, termin waznosci karty, parametry konta (maksymalny czas wypozyczenia
materiatéw, maksymalna liczba jednoczesnych wypozyczen.

Uzytkownicy, ktérzy nie majg zalegtosci w postaci niezaptaconych naleznosci lub wypozyczonych
publikacji moga usung¢ swoje konto.

W zaktadce edycja danych wyswietlajg sie rowniez komunikaty zdefiniowane w panelu administratora
modut czytelnicy.

W profilu uzytkownika moze wyswietlac sie wiele komunikatow..

Uzytkownik moze zapoznac sie z politykg prywatnosci instytucji, regulaminem udostepniania zbioréw i
zaakceptowad dokumenty. Uzytkownik moze zatozy¢ karte biblioteczng zdalnie

b) twoje wypozyczenia

Uzytkownik ma dostep do listy pozycji w widoku tabelarycznym. Do kazdego obiektu wyswietlajg sie
dane: sygnatura, tytut, miejsce odbioru, stan realizacji, termin zwrotu, data zamdwienia. Uzytkownik
moze prolongowac wypozyczenie. Uzytkownik moze filtrowac liste pozycji po tytule, miejscu odbioru,
stanie realizacji, terminie zwrotu. Uzytkownik moze zapisa¢ wyniki filtrowania przynajmniej w formacie
pdf.

c) twoje optaty

Uzytkownik ma dostep do listy optat. Do kazdej optaty wyswietlajg sie dane: nazwa, kwota , lokalizacja
jednostki administracyjnej, stan realizacji, data utworzenia, data optacenia. Uzytkownik ma mozliwos¢
dokonania transakcji optacenia kary lub optacenia zamdéwien na reprodukcje

d) twoje notatki

Uzytkownik ma dostep do notatek. Notatki prezentowane sg w widoku tabelarycznym. Do kazdej
notatki dane sg dane: tytut, tres¢, tytut publikacji, data utworzenia. Tytut publikacji jest aktywnym
linkiem, po kliknieciu w ktéry uzytkownik przenoszony jest do widoku plikéw zaimportowanych do
rekordéw ze schematu “biblioteki cyfrowe”.

e) twoje kolekcje

Zalogowany uzytkownik ma mozliwos¢ zapisania wynikéw wyszukiwania wraz z nadaniem tytutu.
Wyniki wyszukiwania wraz z tytutami tworzg kolekcje. Widok kolekcji zawiera tytut, date utworzenia.
Kazda zapisana kolekcja moze by¢ edytowana, réwniez przez dodanie nowej pozycji do kolekcji. Po
wybraniu opcji “edycja” uzytkownik moze przynajmniej zmienié¢ nazwe kolekcji, oznaczy¢ publikacje
wchodzace w jej sktad. Kolekcje mogg by¢ scalane przez uzytkownika. Kazda z kolekcji moze by¢
pobrana do pliku pdf.

f) zadaj pytanie

Uzytkownik moze skontaktowac sie z wybrang jednostkg administracyjng i zada¢ pytanie lub zgtosic¢
dezyderat. Formularz kontaktowy definiowany jest przez administratora systemu (lub uzytkownika z
nadanymi uprawnieniami) z poziomu panelu administratora, modut “obstuga czytelnika”

133

System umozliwia administratorowi systemu (i kazdemu uzytkownikowi z uprawnieniami dla tej
funkcji) w module administracyjnym wydzielenia podbaz tematycznych tgczacych rekordy z réznych
schematdw i okreslenia miejsca ich prezentowania (strona gtéwna katalogu, menu boczne w widoku
wynikéw wyszukiwania). Wybdr podbazy tematycznej filtruje wyniki wyszukiwania do obiektow
przypisanych do podbazy tematycznej. Modyfikowanie podbaz, publikowanie ich i odpublikowanie
odbywa sie z poziomu administratora systemu. Podbazy mogg miec strukture drzewiastg (relacja
dziecko-rodzic)

134

System posiada modut CMS do zarzadzania trescig na platformie WWW,
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a) O nas

b) Aktualnosci;

¢) Pomoc

d) Najczesciej zadawane Pytania (FAQ);

e) Dane teleadresowe

f) Statystyki wyswietlen i pobran rekordéw

g) Modyfikacja menu strony WWW

h) Dodawanie i usuwanie stron, podstron i aktualnosci;

i) Mozliwos¢ prezentowania na mapach Google lub OpenStreetMap umiejscowienia rekordéw
j) Modyfikacja kolorystyki i uktadu szablonu strony WWW.

System przeprowadzana analize profilu uzytkownika. Umozliwia ona:
a) powstanie indywidualnego profil zainteresowan uzytkownika na podstawie pomiaréw odrzucen

135 | (wspdtczynnik obliczany na podstawie czasu jaki uzytkownik spedza na danej stronie).
b) sprofilowane wyniki wyszukiwania dla preferencji uzytkownika (wyswietlanych jako kryterium
“trafnos¢” na liscie wynikow wyszukiwania
System umozliwia przegladanie listy dezyderatéw ztozonych przez czytelnikéw (uzytkownikow z
kartami bibliotecznymi) lub pracownikéw. Widoku listy dezyderatéw w panelu administratora
umozliwia:
136 | a) filtrowanie wynikéw przynajmniej po wartosciach: lokalizacja, wydawnictwo, projekt naukowy,
autor, tytut, status realizacji, nr karty, nr id pracownika
b) przypisywanie dezyderatow do planowanego zamdwienia
c) operacje na wielu rekordach: akceptuj, odrzué, przypisz do zamdwienia
System umozliwia administratorowi systemu (i kazdemu uzytkownikowi z uprawnieniami dla tej
funkcji) definiowanie dowolnej liczby typdw kart i ustawianie dla nich parametréw:
a) nazwa typu
b) jednostka administracyjna
c) wykaz typéw egzemplarzy z prawem do wypozyczen na zewnatrz, do udostepniania w czytelni
(mozliwosci wyboru wielu czytelni)
d) okreslania liczby jednoczesnych egzemplarzy do wypozyczenia/udostepniania na miejscu dla
kazdego z typdw egzemplarzy
e) okreslania jednoczesnej liczby rezerwacji dla egzemplarzy do wypozyczenia/udostepniania na
137 | miejscu dla kazdego z typow egzemplarzy
f) okreslenia dtugosci wypozyczen dla kazdego z typdw egzemplarzy z prawem do wypozyczen na
zewnatrz, do udostepniania w czytelni (mozliwosci wyboru wielu czytelni)
g) okreslenie prawa do udostepniania rekorddéw plikéw
h) przypisanie typdw optat wraz z ich wysokoscig
i) data waznosci karty
Do kazdego typu karty czytelnika moze by¢ przypisanych wiele jednostek administracyjnych. Dla kazdej
z tych jednostek mozna zdefiniowaé parametry z podpunktéw c-i
Prawa do udostepniania przypisywane sg dla kazdego rekordu egzemplarza w module opracowania.
System umozliwia zatozenie konta czytelnika i wprowadzania nastepujacych danych:
a) Typ karty
b) Imie i nazwisko czytelnika
¢) mail
138 d) numer telefonu
e) typ adresu (mozliwosci zdefiniowania przynajmniej dwdch: zamieszkania i korespondencyjnego)
Dla kazdego konta czytelnika przypisana jest karta biblioteczna z unikatowym numerem. System
obstuguje karty z kodem kreskowym. Zamawiajgcy wskaze wymagany typ kart na etapie wdrozenia.
139 System rejestruje zgody czytelnikdw na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z polityka
prywatnosci Zamawiajgcego.
System umozliwia modyfikacje konta czytelnika (uzytkownik z przypisang kartg) w zakresie:
140 ¢ danych osobowych czytelnika

* typu karty
e zmiana hastfa czytelnika
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¢ blokada konta czytelnika

141

System umozliwia prowadzenie rejestru udostepniania dla wielu jednostek administracyjnych
oddzielnie z zachowaniem odrebnych statystyk, z mozliwoscig definiowanie praw do udostepniania,
typdw kart, optat. Dla kazdej jednostki administracyjnej administrator systemu (i kazda osoba z
uprawnieniami) moze zdefiniowac proces udostepniania.

142

System umozliwia administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami) definiowanie dowolne;j
liczby standw realizacji i ustawianie dla nich parametréw:

a) jednostka administracyjna

b) nazwa

¢) nazwy statusu wyswietlanego w katalogu przy egzemplarzu po wyborze stanu

d) akcji wywotywanej przy wyborze statusu: wydruk i jego typ (np. zaktadka, raport, protokot
przekazania obiektow do konserwacji, protokét przekazania obiektow do digitalizacji, protokét
przekazania obiektow na wystawe, protokét przekazania obiektéw do wypozyczalni
miedzybibliotecznej), wpisanie na liste ubytkéw, blokada wypozyczania, rezerwacja

e) potgczenie statusu realizacji z lokalizacjg egzemplarza

143

Z poziomu widoku konta czytelnika mozliwe jest wykonanie nastepujacych operacji:

a) wyswietlanie historii zamodwien uwzgledniajaca liste rekordéw egzemplarzy udostepnionych
czytelnikowi, rekordéw egzemplarza udostepnionych czytelnikowi w zakresie czasu (od do), liste
rekordéw egzemplarza zarezerwowanych, liste zgtoszonych dezyderatéw

b) wyswietlenie listy optat wraz z mozliwoscig ich modyfikacji zgodnie z funkcjonalnosciami funkcji
“optaty”

c) dodanie na konto rekordu egzemplarza zgodnie z prawami udostepniania przypisanymi do karty

d) prolongaty udostepnionych rekordéw egzemplarza zgodnie z prawami udostepniania przypisanymi
do karty

e) druk dokumentéw zdefiniowanych przez Zamawiajgcego na etapie wdrozenia, minimum: deklaracja
RODO, deklaracja akceptowania regulaminu biblioteki, druk umorzenia kary, kwit optaty, karta
obiegowa, historia wypozyczen dla zakresu czasowego

f) blokada konta czytelnika

g) usuniecie konta czytelnika

h) zmiana hasta konta czytelnika

i) wystanie komunikatu, ktérego tres¢ wyswietla sie w zaktadce “Profil uzytkownika”

j) rezerwacja miejsca w lokalizacji udostepniania

144

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby lokalizacji udostepnienia ustawienia dla nich parametréw:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z prawami udostepniania

d) miejsca potozenia egzemplarzy w ramach lokalizacji udostepniania

e) powigzania lokalizacji udostepniania ze stanami realizacji

f) formatu wydruku zaktadek wraz z instalacjg drukarek wskazanych przez Zamawiajgcego na etapie
wdrozenia

g) statystyk generowanych dla lokalizacji

h) definiowania liczby miejsc stacjonarnych do udostepniana zasobu na miejscu

i) okreslenie harmonogramu pracy lokalizacji: godziny otwarcia, dni otwarcia

j) definiowanie zasad rezerwacji miejsc dla uzytkownikow

145

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby lokalizacji egzemplarza ustawienia dla nich parametréow:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z prawami udostepniania

d) miejsca potozenia egzemplarzy w ramach lokalizacji egzemplarza

e) powigzania lokalizacji udostepniania ze stanami realizacji

f) formatu wydruku zaktadek wraz z instalacjg drukarek wskazanych przez Zamawiajgcego na etapie
wdrozenia
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g) statystyk generowanych dla lokalizacji
h) maksymalnej pojemnosci przestrzeni magazynowe;j

146

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby praw udostepniania i ustawienia dla nich parametréw:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z ustawieniami standw realizacji, lokalizacji udostepnienia, lokalizacji egzemplarza
powigzania ich z kartami czytelnikdw

d) przypisania ich do listy wielu rekordéw egzemplarzy

e) statystyk generowanych dla kazdego ze zdefiniowanych praw dostepu

f) ustalenia termindéw waznosci zamodwien i rezerwacji

147

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby typdw optat i ustawienia dla nich parametrow:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z ustawieniami standw realizacji

d) powigzania ich z kartami czytelnikdow

148

System umozliwia obstuge zdefiniowanych typdw optat w zakresie nastepujgcych funkcjonalnosci:
a) rejestrowanie catej naliczonej optaty

b) rozliczenie naliczonej optaty w ratach

c) rejestrowanie umorzenia optaty - funkcja potgczona z wydrukiem dokumentu potwierdzajgcego.
Wydruk mozliwy réwniez z poziomu widoku konta czytelnika

d) wprowadzenie jednolitej optaty dla wszystkich zaznaczonych optat.

e) anulowanie naliczonych optat - funkcja potgczona z wydrukiem dokumentu potwierdzajgcego.
Wydruk mozliwy réwniez z poziomu widoku konta czytelnika

f) obstuge szybkich ptatnosci dokonywanych z poziomu “Profilu uzytkownika”

g) wyswietlanie historii rozliczenia optat dla kazdego uzytkownika

149

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby typdéw komunikatéw i ustawienia dla nich parametréw:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z ustawieniami standw realizacji

d) powigzania ich z kartami czytelnikéow

e) Sciezki wysytania komunikatu: prezentowanie w “Profilu uzytkownika”, wydruk, mail wystany na
adres mailowy

f) grupy odbiorcow komunikatu: typ kart czytelnikéw, typ kart czytelnikdw w ramach jednostki
administracyjnej, wiele typow kart czytelnikow, indywidualny uzytkownik (indywidualnym komunikat),
indywidualny uzytkownik (komunikat przypisany do stanu realizacji)

g) zdefiniowanie pdl formularza kontaktowego z jednostkg administracyjng

150

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
raportow i ustawienia dla nich parametréw:

a) nazwa typu

b) jednostka administracyjna

c) powigzania ich z kartami czytelnikow

d) powigzania ich z ustawieniami standw realizacji

e) powigzania ich z ustawieniami lokalizacji udostepniania

f) powigzania ich ze schematami bibliograficznymi i schematami egzemplarza
g) czestotliwosci generowania, zakresu czasowego

Zamawiajacy na etapie wdrozenia okresla uktad tabel raportow dla statystyk:
a) lista dokumentéw udostepnionych wielokrotnie

b) zestawienie odwiedzin czytelnikow

c) statystyka prolongat

d) lista aktywnych czytelnikow

e) lista i liczba aktywnych czytelnikéw

f) uzytkownicy zarejestrowani w bibliotece

32




Fundusze

el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie siski
wiedza Edukacia Frozwd - P‘OI_E ka Europejski Funduse Spobeceny

g) wypozyczenia specjalne (m. in. nocne i weekendowe)

h) czytelnicy aktywnie wypozyczajacy

i) odwiedziny w bibliotece

j) statystyka bazy czytelnikdw dla zakresu dat

k) statystyka zwrotéw

) statystyka wypozyczen

m) statystyka urzadzen Selfcheck

n) liczba czytelnikéw nowo zarejestrowanych za okres

o) statystyka udostepnien za okres

p) statystyka aktywnosci czytelnikdw wg statusu, wieku i agendy

System musi umozliwia¢ automatyczne odnotowanie identyfikatora pracownika wprowadzajacego

151 dane osobowe czytelnika do systemu.
System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
wypozyczen miedzy instytucjami i ustawienia dla nich parametrow:
a) nazwa typu
b) jednostka administracyjna

152 | c) powigzania ich z kartami czytelnikow (typ - instytucje publiczne)
d) powigzania ich z ustawieniami standw realizacji
e) powigzania ich z ustawieniami lokalizacji udostepniania
okreslenie procedur wypozyczen na wystawy krajowe i zagraniczne. System przechowuje informacje o
typie wystawy, zaleceniach konserwatorskich, dokumentacje zwigzang z wystawa.

153 System musi rejestrowaé wypozyczenia i zwroty obiektow bez przypisanych rekordow
bibliograficznych i rekordow egzemplarza i tworzy¢ odpowiednig statystyke udostepnien.
System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby schematdéw typu bibliograficznego, rekordéw egzemplarza, plikdw, kolekcji cyfrowych i
ustawienia dla nich parametréow:
a) nazwa schematu
b) jednostka administracyjna
c) status schemat opublikowany (widoczny w katalogu, mozliwy do przeszukania z poziomu katalogu)
d) ttumaczenie nazwy schematu

154 | e) miniaturka (plik w formatach graficznych typu jpg, tiff, pgn) wyswietlana w katalogu dla wszystkich
rekordéw bez zatgczonych plikéw
f) relacji pomiedzy schematami rekordéw bibliograficznych, egzemplarza, plikéw
g) relacji hierarchicznej pomiedzy rekordami bibliograficznymi (wydawnictwa ciaggte)
h) definiowania indeksow
i) definiowania masek - widokéw prezentowania metadanych w katalogu
j) tworzenia na podstawie zdefiniowanych schematdéw innych schematdéw typu bibliograficznego,
rekordéw egzemplarza, plikdw oraz schematéw personalnych
System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby indekséw dla schematéw typu bibliograficznego, rekordéw egzemplarza, plikéw,
kolekcji cyfrowych i ustawienia dla nich parametréw:
a) nazwa schematu

155 b) ttumaczenie nazwy indeksu
c) przypisanie wielu pdl wraz podpolami (wiele podpdl w zdefiniowanym uktadzie) do indeksu,
np. indeks 1 645a; 643 abc, 654b
d) definiowanie indekséw w strukturze drzewiastej wraz z okresleniem miejsca prezentowania w
katalogu (strona gtdwna, menu boczne)
e) definiowanie indekséw dla schematu “kolekcja cyfrowa”
System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami) sposobu
prezentowania metadanych w katalogu. Wymagane sg nastepujgce funkcjonalnosci:

156 a) mozliwos¢ zdefiniowania dla schematdw rekordu bibliograficznego, rekordu schematu “kolekcje

elektroniczne” widokdw: tytut skrécony, krétki opis, opis
b) mozliwos¢ zdefiniowania dla schematdéw rekordu egzemplarza, rekordéw pliku widoku “opis” opis
¢) mozliwo$¢ dodania dowolnej liczby wierszy z nazwa wartosci (wraz z ttumaczeniem). Do kazdej
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wartosci moze by¢ przypisana dowolna liczba pdl wraz z podpolami. Pomigdzy podpolami mozna
zastosowac separatory (znaki specjalne, spacja, litery, cyfry). W jednym wierszu mozna zdefiniowac¢
rézne separatory w zaleznosci od potozenie pomiedzy podpolami, np. wiersz 1, pole 623 podpolaabc
przyktad 1623 a-b

przyktad 2 623 a/c

przyktad 3 623 b*c

przyktad 4 623 a-b*c

d) w kazdym typie maski dla kazdego wiersza mozna zdefiniowac¢ aktywne linki kierujace do
zdefiniowanego indeksu lub przekierowujace do linku pobieranego z metadanych rekordu.

System umozliwia definiowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami) dowolnej
liczby schematéw personalnych:

a) schematy personalne mogg by¢ stworzone na podstawie kazdego schematu bibliograficznego,
rekordu egzemplarza, rekordu pliku

b) schematy personalne mogg by¢ wykorzystane do tworzenia nowych obiektéw w ramach schematow

157 | bibliograficznego, rekordu egzemplarza, rekordu pliku
- wybér schematu personalnego skutkuje utworzeniem w obiekcie wszystkich pél i podpdl
zdefiniowanych bedacych czescig wspdlng schematu w ktdrej tworzony jest obiekt i personalnego
schematu uzytkownika
- w przypadku wybrania pliku do importu, tworzone sg tylko te pola i podpola, ktdére istniejg w czesci
wspolnej obydwu schematow.
System umozliwia definiowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami) dowolne;j
liczby schematow rekordu bibliograficznego, dla ktérego mozliwe jest skonfigurowanie:
a) nazwy wraz z ttumaczeniem
b) uktadu pdl wraz z wieloma podpolami
¢) nadanie nazwy kazdemu polu i podpolu. Nazwa wyswietla sie w widoku edycji obiektu po
najechaniu kursorem na pole lub podpole

158 d) wskaznikow dla pdl wraz z okresleniem ich funkcji
e) okreslenia pdl, w ktérych wartosci sg sortowane alfabetycznie
f) okreslenia podpdl ukrytych, ktére nie sg widoczne w katalogu ani w eksportowanych plikach.
Wartosci z pol ukrytych mogg by¢ wyszukiwane w zdefiniowanych dla nich indeksach przez
uzytkownikow z uprawnieniami.
g) okreslenie zaktadek aktywnych w widoku rekordu w katalogu: opis, format MARC 21, format Dublin
Core, Indeksy
h) przypisanie wielu schematéw rekordéw egzemplarza, rekordéw plikow
System umozliwia definiowanie administratorowi systemus (i kazdej osobie z uprawnieniami) dowolnej
liczby schematow rekordu egzemplarza, dla ktorego mozliwe jest skonfigurowanie:
a) nazwy wraz z ttumaczeniem
b) uktadu pdl wraz z wieloma podpolami
¢) nadanie nazwy kazdemu polu i podpolu. Nazwa wyswietla sie w widoku edycji obiektu po

159 najechaniu kursorem na pole lub podpole
d) wskaznikéw dla pdl wraz z okresleniem ich funkcji
e) okreslenia pdl, w ktérych wartosci sg sortowane alfabetycznie
f) okreslenia podpdl ukrytych, ktére nie sg widoczne w katalogu ani w eksportowanych plikach.
Wartosci z pol ukrytych mogg by¢ wyszukiwane w zdefiniowanych dla nich indeksach przez
uzytkownikdw z uprawnieniami.
g) przypisanie schematu do schematdéw bibliograficznych
System umozliwia definiowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami) dowolnej
liczby schematow rekordu pliku, dla ktérego mozliwe jest skonfigurowanie:
a) nazwy wraz z ttumaczeniem
b) uktadu pdl wraz z wieloma podpolami

160 | c) nadanie nazwy kazdemu polu i podpolu. Nazwa wyswietla sie w widoku edycji obiektu po

najechaniu kursorem na pole lub podpole

d) wskaznikéw dla pdl wraz z okresleniem ich funkcji

e) okreslenia pdl, w ktérych wartosci sg sortowane alfabetycznie

f) okreslenia podpdl ukrytych, ktére nie sg widoczne w katalogu ani w eksportowanych plikach.
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Wartosci z pol ukrytych moga by¢ wyszukiwane w zdefiniowanych dla nich indeksach przez
uzytkownikéw z uprawnieniami.
g) przypisanie schematu do schematoéw bibliograficznych

161

System zapewnia nastepujace funkcjonalnosci dla rekordu egzemplarza:

a) tworzenie rekordu egzemplarza przez import z dokumentu wptywu z mozliwym przypisaniem do
istniejgcego w bazie danych rekordu bibliograficznego lub utworzeniem pustego rekordu
bibliograficznego do opracowania z autopsji

b) przypisanie rekordu egzemplarza do jednostki administracyjnej

c) przypisanie rekordu egzemplarza do schematu egzemplarza

d) przypisanie rekordu egzemplarza do inwentarza

e) przypisanie rekordu egzemplarza do lokalizacji egzemplarza wraz potozeniem w ramach lokalizacji
f) podanie szerokosci egzemplarza

g) przypisania do rekordu egzemplarza praw udostepniania

h) mozliwosc¢ recznej modyfikacji daty wptywu

i) przypisanie sygnatury - wprowadzenie reczne lub automatyczne przydzielenie przez system
nastepnego wolnego numeru sygnatury w ramach zdefiniowanego ciggu sygnatur

j) przypisanie kodu kreskowego lub etykiety RFID do rekordu egzemplarza

k) przypisanie do rekordu egzemplarza numeru akcesji

[) przypisanie do rekordu egzemplarza typu jednostki ewidencyjnej

m) zapisanie metadanych: data wptywu, rok nabycia, nr akcesji, nazwa zrddta nabycia, numer
dokumentu, rodzaj wptywu, kwota brutto

n) ubytkowanie rekordu egzemplarza

0) taczenie rekordow egzemplarza w accedit lub adligat

162

System zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci dla rekordu pliku:

a) przypisanie rekordu pliku do schematu bibliograficznego

b) przypisanie rekordu pliku do schematu rekordu pliku

c) przypisania do rekordu egzemplarza licencji

d) zatgczenie pliku graficznego (wraz z miniaturg), pdf, lub dowolnego pliku innego typu

e) ograniczenie widocznosci rekordu pliku dla uzytkownikéw zalogowanych do wskazanych adreséw IP
f) ograniczenie widocznosci rekordu pliku do zakresu czasowego (embargo)

g) przeszukiwanie petnotekstowe dla plikow z OCR

163

System zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci dla rekordu bibliograficznego:

a) tworzenie rekordu bibliograficznego na podstawie rekordéw zaimportowanych do systemu,
zataczonego pliku binarnego

b) tworzenie rekordu bibliograficznego z autopsji za pomoca formularza edycji z wykorzystaniem
schematu personalnego

c) przypisanie rekordu egzemplarza

d) przypisanie rekordéw plikdw

e) drukowanie kart bibliotecznych uwzgledniajgcych sygnatury z rekordéw egzemplarzy przypisanych
do rekordu bibliograficznego

f) przypisanie rekordéw rekordéw OAI-PMH

g) eksport metadanych do plikdw CSV, RDF, RIS, OAI-PMH, RIS, BIBTEX

h) przypisanie identyfikatora Handle z puli w ramach puli identyfikatoréw, ktérymi dysponuje
Zamawiajacy

i) podglad metadanych w zaktadce “wyszukiwanie petnotekstowe”, z mozliwoscig przeindeksowania
pojedynczego rekordu

j) podglad masek zdefiniowanych dla rekordu

k) podglad indekséw zdefiniowanych dla rekordu

I) publikowanie i odpublikowanie rekordu w katalogu

164

Przeszukiwanie petnotekstowe:

a) wyszukiwanie w panelu administratora danych zawartych w dowolnym podpolu / podpolach
rekordu z mozliwo$cig tgczenia kryteriow wyszukiwawczych.

b) jednoczesne przeszukiwanie wielu schematdow rdznego typu (np. dowolny schemat bibliograficzny +
dowolny schemat egzemplarza) o statusie opublikowany lub nieopublikowany
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165

System umozliwia masowe operacje na rekordach we wszystkich typach schematéw (bibliograficznych,
egzemplarza, plikdw):

a) zamiana dowolnego znaku/ciggu znakdéw na inny znak/cigg znakéw we wskazanym podpolu,

b) przenoszenie zawartosci wskazanego podpola do innego podpola,

c) dopisanie dowolnego znaku/ciggu znakéw we wskazanym podpolu,

d) usuwanie wskazanego znaku/ciggu znakéw w wybranym podpolu,

e) usuwanie zawartosci wybranego podpola.

166

System umozliwia formutowanie zapytan prostych lub ztozonych dla rekordéw we wszystkich typach
schematéw:

a) wystepowanie ciggu znakdw w wybranym polu lub podpolu,

b) fakt wystepowania wybranego pola lub podpola,

c) fakt niewystepowania wybranego pola lub podpola

167

System prezentuje potencjalne duplikaty (rekordy z powtarzajgcymi sie wartosciami w podpolach) w
zaktadce “Podobne” w widoku rekordu bibliograficznego.

168

System musi posiadac brak ograniczen dtugosci tekstow wprowadzanych do podpdl.

169

System musi umozliwia¢ wprowadzanie obcojezycznych znakéw diakrytycznych poprzez wybdr znaku z
listy.

170

System musi obstugiwac system RFDI do znakowania rekordéw egzemplarzy w zakresie:
a) koderdw etykiet

b) stanowisk samodzielnych do obstugi czytelnikdw typu Selfcheck

c) wypozyczalni samoobstugowej

d) skontrum

171

System umozliwia przeszukiwanie wartosci w indeksach:

a) wybor wielu indekséw wraz z tgczeniem ich przy uzyciu operatoréw logicznych (boole’owskich)
b) filtrowanie wynikdw wyszukiwania dla rekordow ze schematu “ kolekcje cyfrowe”, materiatéw
zdigitalizowanych, zawartosci rekordéw plikéw dostepnych tylko w sieci wewnetrznej, zawartosci
rekordow plikéw z dostepem czasowym

c) pozwala na wyszukanie ciggu znakow bez koniecznosci maskowania prawostronnego wyrazenia
d) pozwala na dowolne ograniczenia wynikdw wyszukiwania przez dodanie kolejnego indeksu
Wybdr wersji jezykowe]j w katalogu lub panelu administratora zmienia nazwy indekséw na nazwy
ttumaczone.

172

Widok listy wynikow wyszukiwania w panelu administratora umozliwia wykonanie operacji masowych
na przeszukanych rekordach:

a) scalanie rekordow

b) eksport metadanych rekordéw do wybranego formatu

c) archiwizowanie rekordéw

d) usuwanie rekorddw (zgodnie z zabezpieczeniem uniemozliwiajgcym usunieciem rekordéw
egzemplarza bez procedury ubytkowania)

e) cofniecie publikacji

System umozliwia jednoczesne przeszukiwanie wielu schematéw wielu typow.

173

Wyszukiwanie proste petnotekstowe w systemie powinno uwzglednia¢ zawartosc plikéw przypisanych
do rekordéw plikéw (w relacji do rekordéw bibliograficznych). System powinien przechowywa¢é
zawartosc plikdw tak, aby nie byto koniecznosci przeindeksowywania plikdw w przypadku zmiany
metadanych (pdl i podpdl rekordu bibliograficznego i rekordu pliku)

174

System umozliwia prowadzenie lokalnej kartoteki haset wzorcowych z zachowaniem funkcjonalnosci:
a) import rekordéw z Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych

b) import rekordéw Jezyka Haset Przedmiotowych Biblioteki Narodowej i Deskryptoréw Biblioteki
Narodowej

c) obstuga protokotu Z.39.50

d) tworzenia haset na podstawie importowanego rekordu

e) oznaczenie rekorddw: opis autoryzowany, opis nieautoryzowany, opis btedny

f) zachowania relacji pomiedzy rekordami bibliograficznymi i rekordami kartoteki haset wzorcowych

175

System zapewnia obstuge protokotu Z239.50 dla nastepujgcych funkcjonalnosci:
a) definiowanie baz (serwerdw) bibliotek, ktére majg podlegac procesom skanowania lub
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wyszukiwania;

b) mozliwo$¢ doboru atrybutéw dla funkcji Scan i Search przez operatora

¢) mozliwos¢ wyswietlania pojedynczych rekorddw z listy odpowiedzi w wybranym formacie (USMARC,
SUTRS, OPAC, HTML, XML)

d) mozliwos¢ wyswietlania pojedynczych rekorddw z listy odpowiedzi w wybranym schemacie
wyswietlania

e) mozliwosc¢ zapisania rekordu w wybranym schemacie

f) mozliwos¢ bezposredniej edycji rekordu w bazie katalogowej

g) mozliwo$¢ podgladu rekordu w formacie wymienionym w 1SO2709

h) mozliwo$¢ przegladania zasobéw biblioteki

i) j) mozliwos¢ potaczenia i przeszukania wielu baz jednoczesnie

System musi zapewniaé prowadzenie ksigg inwentarzowych wszystkich rodzajéw dokumentéw

176 | gromadzonych w bibliotece z mozliwoscig ich wydruku zgodnie z Dz.U.2008.205.1283. System pozwala
rowniez na wprowadzenie modyfikacji wzoru wydrukéw zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego.
177 System musi zapewniaé¢ mozliwosc¢ rejestrowania prac wspotoprawnych oraz materiatéw oprawnych w
kilku woluminach.
178 System musi mie¢ mozliwos¢ katalogowania zasobdw nieposiadajgcych akcesji, numeru
inwentarzowego i ceny, z mozliwoscig ich pdZniejszego wigczenia do akcesji.
System musi zapewnia¢ prowadzenie ewidencji ubytkéw z mozliwoscig generowania zatacznikéw 5, 7,
179 | 8 Dz.U.2008.205.1283. System pozwala réwniez na wprowadzenie modyfikacji wzoru wydrukéw
zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego.
System umozliwia wydruki co najmnie;j:
a) rejestru przybytkow (wzér Ai B zat. nr 1 Dz.U.2008.205.1283)
b) ksiegi inwentarzowej dla kazdego typu zasobu ( zat. nr 2 Dz.U.2008.205.1283)
c) danych zawartych w rekordach wptywu (z rozbiciem na dokumenty wptywu) raz zrédta wptywu (z
rozbiciem na wptywy i przypisane dokumenty wptywu)
180 | d) zestawienia ilosSciowo-wartosciowego nabytkow i ubytkéw w podanym okresie dostosowane do
wzoru wskazanego przez zamawiajgcego na etapie wdrozenia
e) struktury nabytkéw i ubytkdw w podanym okresie z podziatem na jednostki administracyjne i
lokalizacje wptywu
f) rejestru ubytkow (zat. 8 Dz.U.2008.205.1283)
g) protokotu ubytkowania (zat. 5, 7 Dz.U.2008.205.1283)
181 System musi obstugiwac wykaz jednostek ewidencyjnych stosowanych w sumarycznej i szczegdtowe;j
ewidencji wptywdw (zat. 3 Dz.U.2008.205.1283).
System musi mie¢ mozliwos¢ wprowadzania do akcesji zbiordw ze starego zasobu zamawiajgcego
182 (inwentaryzacja retrospektywna z mozliwoscig ,recznego” nadawania numerdw inwentarzowych
pozycjom uprzednio skatalogowanym) z mozliwoscig utrzymania informacji o starych numerach
inwentarzowych i mozliwoscig ich wyszukiwania.
System musi zapewniac przeprowadzanie skontrum zbiorow biblioteki (wskazanej ksiegi
inwentarzowej lub jej wybranych fragmentdéw) wraz z mozliwoscig generowania i wydruku raportéw
kontrolnych oraz protokotéw skontrum
a) rejestrowac egzemplarze znajdujgce sie w bibliotece przez odczyt kodéw kreskowych lub odczyt
etykiet RFID,
b) sygnalizowac btedy odczytu dzwiekiem (o ile komputer wyposazony jest w karte dzwiekowa i
gtosniki), umozliwia¢ pracownikowi przeprowadzanie operacji w oddaleniu od komputera (np. czytnik
183 bezprzewodowy lub przedtuzacz kabla),

e) umozliwia¢ wyzerowanie wynikow skontrum (przed nastepnym skontrum),

f) umozliwia¢ oznaczenie brakujgcych egzemplarzy jako braki wzgledne,

g) realizowac¢ wydruki wedtug wzoru wskazanego przez zamawiajgcego na etapie wdrozenia
- zatgczniki skontrum

- wykaz brakéw (nie zgtoszonych)

- wykaz brakéow wzglednych

- wykaz sprzecznosci

- podsumowanie skontrum.
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System musi w zakresie akcesji czasopism umozliwiac:

a) reprezentowanie w postaci MARC21 zasobdw czasopisma powigzanych z poszczegélinymi
lokalizacjami,

b) reprezentowanie zeszytdw czasopisma oraz ich powigzan z rekordami zasobu,

184 c) nadanie numer akcesji na rekordzie jednostki ewidencyjnej
d) nadanie nazwy w rekordzie jednostki ewidencyjnej
e) nadanie sygnatury sktadajacej sie z sygnatury egzemplarza i tamania sygnatury jednostki
ewidencyjnej
185 | System musi mie¢ mozliwos¢ prowadzenia akcesji wptywu na rekordzie jednostki ewidencyjne;.
System wykorzystuje w procesie gromadzenia dane przypisane do konta pracownika (m. in. jednostke
186 | administracyjng) zapisujac je na rekordzie wptywu, rekordzie dokumentu wptywu, rekordzie
egzemplarza i rekordzie jednostki ewidencyjne;j.
187 | System nadaje numer akcesji w trakcie importu pozycji z dokumentu wptywu.
188 System pozwala na przypisanie rekordu dezyderatu do rekordu bibliograficznego, a takze pominiecie
tego kroku.
189 System pozwala na stworzenie rekordéw jednostek ewidencyjnych i rekordéw egzemplarza bez
przypisania do rekordu bibliograficznego.
System zapewnia nastepujace funkcjonalnosci dla rekordu dezyderatu:
a) przypisane dezyderatu do istniejgcego w systemie rekordu bibliograficznego na podstawie rekordéw
zaimportowanych do systemu
b) tworzenie rekordu dezyderatu za pomocg formularza z danymi: ISBN, autor, tytut, miejsce wydania,
tom, rok, wydawnictwo, uwagi uzasadnienie zakupu, nr grantu
¢) przypisanie do jednostki administracyjnej
190 | d) przypisanie do lokalizacji
e) numer karty czytelnika zgtaszajgcego dezyderat lub nr id zgtaszajgcego dezyderat
f) przypisywanie dezyderatow do zamdwienia
g) operacje na wielu rekordach dezyderatéw: usun, akceptu;j
h) prezentowanie statusu realizacji
i) wysytanie komunikatu uzytkownikowi zgtaszajgcemu dezyderat o stanie realizacji
j) import metadanych z bazy https://e-isbn.pl/IsbonWeb/
System zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci dla rekordu zrédto nabycia:
a) tworzenie rekordu zrédto nabycia za pomocg formularza z danymi:NIP, nazwa, ulica, nr budynku,
kod pocztowy, miasto, wojewddztwo, kraj, telefon, mail, adres FTP, rodzaj wptywu, typ Zrédta nabycia,
statusu VAT, numeru KRS, uwagi o zrédle nabycia, uwagi o rabacie materiatu bibliotecznego, uwagi
ogdlne
b) przechowywania na rekordzie nastepujgcych informacji: data utworzenia rekordu, wartos¢
zamowien brutto (automatyczna suma wartosci rekorddw z listy transakcji przypisanych do zrédta
191 | nabycia), liczba transakcji (automatyczna suma ilosci rekorddw z listy transakcji przypisanych do zrédta
nabycia), liczba wystawionych dokumentow (automatyczna suma ilosci rekorddéw z listy transakgji
przypisanych do zrédta nabycia), liczba reklamacji (automatyczna suma ilosci rekorddw z listy
transakcji o statusie reklamacja)
) przypisanie zamoéwien
d) wyswietlanie listy dokumentéw wptywu przypisanych do zaméwien
e) przeszukiwanie listy rekordéw zrdodet nabycia po filtrach: nazwa, NIP, miejscowos¢ , typ zrédta
nabycia
System zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci dla rekordu wptywu:
a) tworzenie rekordu zrédto nabycia za pomocg formularza z danymi: zrédto nabycia, pracownik
odpowiedzialny, rodzaj wptywu, szacowana kwota brutto, szacowana wartos¢ VAT, koszt transportu,
jednostka administracyjna, uwagi o wptywie materiatu bibliotecznego, uwagi wewnetrzne, uwagi
192 | zewnetrzne, ztéz reklamacje, budzet, fundusz, przewidziany czas dostawy

b) dodawanie pozycji wptywu

c) przechowywanie danych na rekordzie pozycji wptywu: autor, tytut, id rekordu dezyderatu, schemat
rekordu bibliograficznego, id przypisanego rekordu bibliograficznego, schemat rekordu egzemplarza,
rekord egzemplarza, liczba jednostek, liczba rekordéw egzemplarza
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d) prezentowanie na podgladzie rekordu wptywu danych: suma egzemplarzy, data utworzenia, data
ztozenia zamdwienia, data realizacji, suma brutto, stan realizacji, lista dezyderatéw, lista dokumentéw
wptywow, lista pozycji wptywu

193

System zapewnia nastepujace funkcjonalnosci dla rekordu jednostka ewidencyjna rekordu
egzemplarza:

a) tworzenie rekordu za pomocg formularza z danymi: id rekordu egzemplarza, data wpisu do
inwentarza, nr inwentarzowy, nr inwentarza, sygnatura, jednostka administracyjna, nr biezgcy pozycji
dokumentu wptywu, brutto, pozycja akces;ji

194

System zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci dla rekordu dokumentu wptywu:

a) tworzenie rekordu za pomoca formularza z danymi: typ dokumentu, id rekordu wptywu, netto,
brutto, VAT (kwoty, automatycznie wypetniana jako suma pozycji z mozliwoscia do edycji), data
wystawienia, data ptatnosci, uwagi ogdlne, plik

b) wyswietlanie danych dla kazdej pozycji dokumentu wptywu: autor z pozycji wptywu, tytut z pozycji
wptywu, liczba jednostek z pozycji wptywu, liczba pozostatych jednostek z pozycji wptywu, lokalizacja,
liczba jednostek, jednostkowa kwota netto, VAT, brutto

195

System musi posiadac petng polskg wersje jezykowg i wersje angielskg (do wyboru) - w dostepng do
wyboru (wybér ikonki w menu bocznym) w panelu administratora i katalogu.

System bedzie rowniez umozliwiat administratorom samodzielne ttumaczenie indekséw, widokdéw
metadanych dla kazdego typu schematu.

196

System nie ma ograniczenia dla liczby kont uzytkownikéw w panelu administratora.

197

System daje mozliwosci nadania uprawnien minimum w zakresie wykonywania nastepujacych
operacji: edycja czytelnikdw, wyswietlanie listy czytelnikow, podglad kont czytelnikdw, usuwanie
czytelnikéw, edycja definicji indeksow, wyswietlanie listy zdefiniowanych indeksdw, lista wykonanych
importéw rekorddw z Federacji Bibliotek Cyfrowych, podglad wykonanych importéw rekordow z
Federacji Bibliotek Cyfrowych, definiowanie importu z Federacji Bibliotek Cyfrowych, wznowienie
importu z Federacji Bibliotek Cyfrowych, edycja indeksédw, wyswietlanie listy indekséw, publikowanie
indekséw, odpublikowanie indekséw, tworzenie indekséw, usuwanie indekséw, edycja kart
czytelnikdw, lista kart czytelnikéw, podglad kart czytelnikdw,, tworzenie karty czytelnika, usuwanie
karty czytelnika, edycja masek (widok OPAC), lista masek, duplikowanie rekordow, edycja rekordéw,
lista rekordow, odpublikowanie rekordu, podglad rekordu, przywrécenie rekordu, publikowanie
rekordu, tworzenie rekordu, usuwanie rekordu, lista przeprowadzonych operacji na podpolach,
podglad przeprowadzonych operacji na podpolach, tworzenie operacji na podpolach, edycja optat,
lista optat, podglad zdefiniowanych optat, definiowanie optaty, usuwanie optaty, edycja pracownikow,
lista kont pracownikéw, podglad pracownikéw, tworzenie konta pracownika, usuwanie konta
pracownika, lista raportow, podglad raportdéw, tworzenie raportdow, usuwanie raportéw, wysytanie
raportow e-mail, wznowienie raportéw, lista rekordéw zaimportowanych z FBC, podglad rekordéw
zaimportowanych z FBC, edycja rél w ramach uprawnient administratordw, lista rél w ramach
uprawnien administratorow, podglad rél w ramach uprawnier administratoréw, tworzenie rél w
ramach uprawnien administratoréw, usuwanie rél w ramach uprawnien administratoréw, lista
scalonych dokumentéw, scalanie rekorddw, duplikowanie schematéw baz, edycja schematow baz, lista
schematéw baz, podglad schematéw baz, przeindeksowywanie baz, tworzenie schematow baz,
usuwanie schematéw baz, edycja zasad wypozyczen, lista zdefiniowanych zasad wypozyczen (dla
réznych lokalizacji i typow kart czytelnikdw), utworzenie zasad wypozyczen (dla réznych lokalizacji i
typdw kart czytelnikdw), usuwanie zasad wypozyczen (dla réznych lokalizacji i typow kart czytelnikdw),
edycja komunikatow dla czytelnikdw, lista komunikatéw dla czytelnikow, tworzenie komunikatéw dla
czytelnikéw, usuwanie komunikatow dla czytelnikéw, lista wartosci indekséw, raport wizyt
czytelnikdw, podglad raportu wizyt czytelnikdw, raport z wizyt pracownikéw, podglad raportu z wizyt
pracownikdéw, wyszukiwanie zaawansowane, drukowanie rewerséw, edycja zamodwien, lista
zamowionych pozycji, zamawianie pozycji z baz nieudostepnionych w OPAC, usuwanie zamdwien,
zmiana stanu realizacji.

198

Budowa systemu musi zapewni¢ rozbudowe o dodanie funkcji biblioteki cyfrowej, repozytorium prac
naukowych, modutu zarzgdzania procesem digitalizacji, modutu zarzgdzania procesem konserwacji.

199

System umozliwia zdefiniowanie administratorowi systemu (i kazdej osobie z uprawnieniami)
dowolnej liczby jednostek administracyjnych (struktura drzewiasta) wraz z i ustawienia dla nich
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parametrow:

a) nazwa i dane teleadresowe
b) typy jednostek ewidencyjnych
c) typy kart czytelnika

d) typy lokalizacji udostepniania
e) typy lokalizacji egzemplarza
f) typy praw udostepniania

g) typy standw realizacji

h) budzetu

i) typéw ksigg inwentarzowych
j) wykaz pracownikéw

System e-Whnioski

200

Rozwigzanie wspiera obieg dokumentdéw w organizacji

201

Rozwigzanie umozliwia import nowych proceséw obiegu dla dokumentéw podlegajacych obiegowi w
procesie akceptacji zgodnie ze standardem BPMN 2.0 wraz z graficzng prezentacjg obiegu wraz z
historig akceptacji na kazdym dokumencie.

202

Rozwigzanie umozliwia zebranie wszystkich dokumentéw w jednym miejscu, ktédrymi zalogowany
pracownik powinien sie zajg¢. Dokumenty sg pogrupowane po kategoriach, ktérych dotycza.

203

Rozwigzanie wspiera obieg dokumentéw w obszarze projektow.

204

Rozwigzanie umozliwia rejestracje projektow (metryki) zaréwno te dla podpisanych umoéw,
prospektéw handlowych jak rowniez projektéw wewnetrznych.

205

Rozwigzanie umozliwia rejestracje catej dokumentacji wraz z zatgcznikami

206

Rozwigzanie umozliwia rejestracje i zarzagdzanie ryzykami.

207

Rozwigzanie umozliwia rejestracje i akceptacje rozliczen wewnetrznych pomiedzy dziatami
wynikajgcymi z prowadzonego projektu.

208

Rozwigzanie umozliwia obstuge projektéw dofinansowanych w zakresie prowadzenia budzetéw i listy
zadan wskazanych we wnioskach o dofinansowanie jak réwniez przygotowania szablonéw wydrukéw
dokumentdéw potrzebnych do rozliczen.

209

Rozwigzanie umozliwia wprowadzanie, aktualizacje, akceptacje kolejnych wersji planéw finansowych z
podziatem na przychody, koszty (zewnetrzne, wewnetrzne, umowy, amortyzacje, itd.)

210

Rozwigzanie umozliwia raportowanie finansowe wg odchylen i stanu aktualnego projektow.

211

Rozwigzanie umozliwia rejestracje kart pracy przez pracownikow zobligowanych do ich wypetniania
oraz proces akceptacji i automatycznego przeliczania wg stawek w planach finansowych kosztow
wytworzenia.

212

Rozwigzanie umozliwia rejestracje kart pracy dla pracownika i projektow. Kazdy pracownik moze
wypetni¢ w miesigcu swdj czas pracy dzielac go na projekty, w ktérych jego udziat zostat zaplanowany
w planie finansowym projektu.

System powala na wprowadzanie danych:

o Opis zadania

o llos$¢ godzin

o Data

o Projekt

o Status

213

Rozwigzanie umozliwia utatwienia wprowadzanie danych kart pracy poprzez:
o Kopiowanie aktywnosci-zadan
o Import danych z pliku

214

Rozwigzanie pilnuje, aby pracownik nie przekraczat miesiecznego limitu czasu pracy.

215

Rozwigzanie umozliwia raportowanie kart pracy. Pracownik moze ustawi¢ dowolne filtry i otrzymac¢
raport z zadaniami i godzinami w podziale na pracownikdéw, projekty i daty.

216

Rozwigzanie umozliwia akceptacje wprowadzanych kart pracy poprzez przesytanie dokumentéw do
0s6b odpowiedzialnych za projekty. W trakcie akceptacji osoba decyzyjna ma dostep do informacji o
zaplanowanych godzinach w danym miesigcu w projekcie, ilosci oczekujgcej na zatwierdzenie i juz
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zatwierdzonych.

217 | Rozwigzanie wspiera obieg dokumentow w obszarze zapotrzebowania.

218 | Rozwigzanie umozliwia sktadanie wnioskdw i zapotrzebowan.

219 | Rozwigzanie umozliwia obieg wniosku uwzgledniajgcy jego wyceny i/lub oceny.

220 Rozwigzanie umozliwia tworzenie $ciezki obiegu zapotrzebowania w zaleznosci od atrybutu
wprowadzonego i zadekretowanego wniosku.

291 Rozwigzanie umozliwia akceptacje zapotrzebowania z uwzglednieniem akceptacji przetozonych, oséb
odpowiedzialnych za poszczegdlne projekty badz MPK.

299 Rozwigzanie umozliwia przekazywanie zaakceptowanych wnioskéw do osdb realizujgcych dane
zapotrzebowanie.

223 | Rozwigzanie umozliwia dekretowanie kosztéw na MPK lub projekty.

294 Rozwigzanie wspiera obieg dokumentdéw w obszarze kancelarii i obejmuje proces rejestrowania
dokumentdéw wptywajacych oraz dokumentéw wychodzacych.

275 Rozwigzanie umozliwia elektroniczny rejestr dokumentéw wptywajacych do kancelarii centralnej badz
oddziatowej

226 Rozwigzanie umozliwia generowanie ksigzki nadawczej dla poczty z pism wychodzacych i
wewnetrznych.

227 | Rozwigzanie umozliwia wyszukiwanie potrzebnego dokumentu w archiwum.

228 | Rozwigzanie umozliwia integracje z e-nadawca Poczty Polskiej.

229 | Rozwigzanie umozliwia integracje z kurierami takimi jak UPS, DHL Express.

230 Rozwigzanie wspiera definiowanie wtasnych formularzy i obiegi dokumentéw bez wiedzy z zakresu
programowania oraz i udziatu Dostawcy
Rozwigzanie umozliwia definiowanie wtasnych formularzy (okreslenie pdl, typu pdl co najmniej typy

31 podstawowe liczbowe, daty, godziny, tekst oraz ztozone wybory pracownikéw, jednostek org.,
stownikéw wtasnych, listy z dokumentami z innych modutéw). Rozwigzanie musi pozwala¢ na
ustawianie szczegdtowych wtasciwosci wybranych typdw pél.

232 Rozwigzanie umozliwia definiowanie wtasnych masek na numerowanie dokumentéw w obrebie
definiowanego formularza (musi wykorzystywac réwniez wartosci pél z dokumentu)

233 Rozwigzanie umozliwia okreslenie uprawnien do dokumentéw tworzonych na podstawie
definiowanego formularza (tworzenie, edycje, przegladanie)
Rozwigzanie pozwala na definiowanie wtasnych rejestrow/widokéw dla wyswietlania listy

234 | rekordéw/dokumentéw tworzonych na podstawie zdefiniowanych formularzy z mozliwoscia
zastosowania filtrowania oraz umozliwiajac dostosowanie widokdéw dla uzytkownikow.
Rozwigzanie pozwala na zdefiniowanie w wbudowanym modelerze proceséw (zgodnie ze standardem

235 | bpmn2.0) procesu dla kazdego definiowanego formularza z wykorzystaniem odwotania sie do pél na
formularzu. System pozwala na definiowanie wielu wersji procesu oraz wywotanie symulacji procesu.

)36 Rozwigzanie wspiera integracje poprzez APl (np. RestAPI) — tworzenie dokumentéw online w tym
module z innego systemu oraz pobieranie aktualnych danych i statuséw

237 Rozwiqzanie umoilliwia zdefiniowanie szablonu wydruku dla formularza i wypetnianie danymi na
etapie generowania

238 | Rozwigzanie wspiera proces obstugi dokumentow prawnych i Archiwum dokumentow

239 | Rozwigzanie umozliwia obieg umoéw, petnomocnictw, ofert, informacji, protokotéw, uchwat itd.

240 | Rozwigzanie wspiera opiniowanie i akceptacje dokumentu prawnego

241 | Rozwigzanie umozliwia tworzenie dokumentéw na podstawie zatwierdzonych wzorcow

242 | Rozwigzanie umozliwia raportowanie o wygasnieciu waznosci dokumentu

243 | Rozwigzanie wspiera proces podpisywania dokumentow poprzez podpisy elektroniczne w chmurze

244 Rozwi'azarlie wspiera proces zarzadzania uprawnieniami pracownikéw do réznych zasobdéw w
organizacji

245 Rozwigzanie wspiera definiowanie zasobow w organizacji wraz z okresleniem gestorow i

administratorow
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246 | Rozwigzanie umozliwia sktadanie wnioskéw o dostep do zasobdow

247 | Rozwigzanie wspiera proces weryfikacji, akceptaciji i realizacji wnioskdw o nadanie uprawnien

248 | Rozwigzanie umozliwia automatyczne wysytanie wnioskdw o odebranie przydzielonych zasobow

249 | Rozwigzanie wspiera proces ewidencji srodkéw trwatych i wyposazenia

250 | Rozwigzanie umozliwia ewidencje srodkow trwatych i wyposazenia znajdujgcych sie u pracownikow

251 Rozwigzanie umozliwia procesowanie wydawania nowych srodkéw i wyposazenia pracownikom wraz z
akceptacjami i potwierdzeniem przyjecia w uzytkowania

252 | Rozwigzanie udostepnia wewnetrzny komunikator

253 | Rozwigzanie umozliwia prowadzenie czatu i przesytania wiadomosci w systemie

254 | Rozwigzanie umozliwia uczestnictwo w projekcie w dowolnym miejscu, dowolnym czasie.

255 | Rozwigzanie umozliwia zdalna rejestracje czasu poswieconego na realizacje projektu

256 | Rozwigzanie umozliwia na podpiecie wtasnych raportéw i analiz

957 Rozwigzanie umozliwia wystawianie zapotrzebowan pod projekt na srodki trwate konieczne do jego
realizacji

258 Rozwigzanie wspiera zdalny dostep do petnej dokumentacji projektowej, zaréwno merytorycznej
zwigzanej z zakresem projektu jak i finansowe;j.

259 | Rozwigzanie udostepnia narzedzia do wyszukiwania i filtrowania utatwiajgca dotarcie do dokumentow

260 | Rozwigzanie umozliwia kontakt on-line z cztonkami zespotéw projektowych (chat)

261 | Rozwigzanie umozliwia zatozenie dla kazdego studenta miesiecznego planu zadan w ramach projektu
Rozwigzanie pozwala na zaplanowanie w ramach planu miesiecznego jakie zadania/aktywnosci ma

262 | wykonadé student w danym dniu, w danym projekcie i ile czasu (w godzinach) ma poswieci¢ na
wykonanie tych zadan.

263 Rozwigzanie udostepnia mechanizmy utatwiajgce zbiorcze rejestrowanie wykonanych zadan w
przypadku realizowania takich samych zadan w dtuzszym okresie czasu.

264 Rozwigzanie wspiera weryfikowanie wykonanych zadan w projektach dzieki procesowi zatwierdzania
planu pracy dla poszczegdlnych studentéw

265 | Rozwigzanie umozliwia petng kontrole nad budzetami komaorek uczelni i projektéw badawczych

266 | Rozwigzanie umozliwia zbiorcze importowanie dokumentéw

267 Rozwigzanie umozliwia zamiane dokumentacji papierowej skierowanej do Uczelni na elektroniczng
(skanowanie, OCR)

268 | Rozwigzanie wspiera obstuge korespondencji masowej (np. jednoczesna wysytka do wielu studentéw)

269 | Rozwigzanie udostepnia mechanizmy wyszukiwania i filtrowania utatwiajgce dostep do dokumentéow

270 Rozwigzanie umozliwia integracje z zewnetrznymi systemami i przekazywanie wynikdéw proceséw do
zewnetrznych systemoéw

271 Rozwigzanie umozliwia dofaczenie zatacznikdw w dowolnych formatach. Formaty graficzne (skany)
umozliwiajg podglad bez potrzeby pobierania zatgcznikow

272 Rozwigzanie jest powigzanie z rejestrami pomocniczymi/uzupetniajgcymi tj. Rejestr kontrahentow,
Stowniki, Struktury organizacyjne, kontrolingowe, Projekty, itd

273 | Rozwigzanie umozliwia generowanie raportéw i zestawien

274 Rozwigzanie pozwala na uruchomienie przygotowania dokumentu w oparciu o system SharePoint (dla
pracy grupowej)
Rozwigzanie umozliwia oznaczanie srodkéw uczelnianych za pomoca kodu kreskowego, ktory

275 | umozliwia szybka identyfikacje uzytkownika, ktéremu zostat wypozyczony dany srodek lub miejsca ich
fizycznego przechowywania (za pomocg czytnika koddow kreskowych np. w telefonie komérkowym)

276 | Rozwigzanie umozliwia rejestrowanie skanéw dokumentéw podpisanych

277 | Rozwigzanie przypomina o dacie korica obowigzywania

278 | Rozwigzanie umozliwia powigzanie z innym dokumentem

279 | Rozwigzanie dziata w oparciu o przeglagdarke WWW (z wykorzystaniem standardéw HTML, JavaScript,
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CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu jest mozliwy za posrednictwem popularnych przegladarek np.
Internet Explorer, Opera, Firefox, Safari na standardowych ustawieniach.

Rozwigzanie umozliwia inicjacje wniosku przez studenta (w tym studentami z niepetnosprawnosciami)
280 | w dowolnym miejscu i czasie za pomoca dowolnego urzadzenia komputera, tabletu czy telefonu
komorkowego.

Rozwigzanie wspiera proces wymiany informacji pomiedzy studentami z niepetnosprawnosciami a
281 | Uczelniag w dowolnym miejscu i czasie za pomocg dowolnego urzadzenia komputera, tabletu czy
telefonu komdrkowego

Rozwigzanie umozliwi obstuge wielu typéw dokumentdéw zwigzanych z biezgcym funkcjonowaniem

282 .
uczelni

2. Ustugi wdrozeniowe i opieka serwisowa

W ramach przedmiotowej ustugi planowane jest wdrozenie Systemu.

Kazda ustuga wdrozenia danego elementu systemu bedzie realizowana w formie projektu
obejmujacego 4 etapy, w ktérych zostang wykonane konkretne zadania oraz powstang oczekiwane
produkty wdrozenia. Etapy obejmuja:

1) analize,

2) projekt,

3) budowe rozwiazania,
4) uruchomienie

Po wdrozeniu i uruchomieniu systemu wykonawca zapewni opieke serwisowg systemu.

ETAP (1) ANALIZA | DOSTARCZENIE PILOTAZOWEJ WERSJI

Analiza rozpocznie wtasciwg implementacje elementu systemu w organizacji Zamawiajgcego. Bedzie
miata na celu wtasciwe przygotowanie catego procesu wdrozeniowego poprzez okreslenie
poszczegdlnych aktywnosci wraz z rozwojem projektu i wtasciwym zaplanowaniem prac. W trakcie
analizy konsultanci dostawcy przeprowadzg warsztaty z uzytkownikami, aby opracowac docelowe
modele procesdw Zamawiajgcego wspierane przez wdrazany element systemu. W ramach etapu
szczegbétowe wymagania Zamawiajgcego zostang odniesione do elementdw istniejgcych w
standardowej wersji wybranego oprogramowania oraz zostanie stworzona specyfikacja wymagan,
ktdre muszg zosta¢ dodatkowo zamodelowane i oprogramowane. W ramach procesu analizy zostanie
uruchomiona pilotazowa wersja systemu w oparciu o infrastrukture Wykonawcy.

Uczestnicy etapu:
e zespdt wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.

Gtowne zadania:

e edukacja z mozliwosci i funkcjonalnosci wybranego systemu,
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e przygotowanie i zatwierdzenie szczegdtowego planu projektu,

e udostepnienie pilotazowej wersji systemu,

e analiza wymagan biznesowych,

e specyfikacja elementdw, ktére muszg zosta¢ dodatkowo zamodelowane i oprogramowane,

e analiza srodowiska i infrastruktury,

analiza migracji / importu danych.

Wyniki etapu:
e koncepcja rozwigzania wspierajgcego,
e szczeg6towy harmonogram projektu i jego etapy,
e pilotazowa wersja systemu w oparciu o infrastrukture Wykonawcy.

e specyfikacja infrastruktury IT.

ETAP (2) PROJEKT

Na tym etapie zespd6t dostawcy opracowuje projekt wdrozenia potrzeb i wymagan Zamawiajgcego w
zakresie danego elementu systemu. W oparciu o pilotazowg wersje systemu udostepniong w Etapie 1
nastagpi konfiguracja zgodna z wymaganiami okreslonymi w fazie projektowania. Dodatkowo
zaprojektowane zostang konkretne dostosowania / modyfikacje danego elementu systemu
wspomagajacego zarzadzanie uczelnig. Dostosowaniami bedg mogty by¢ interfejsy uzytkownika lub
modyfikacje raportéw. Modyfikacje beda mogly réwniez obejmowal integracje i interfejsy
wymagane do obstugi rozwigzania w ramach integracji z systemami funkcjonujgcymi na Uczelni. Etap
projektowania bedzie opierac sie na poprzednim etapie (1) analizy. Dokumentami koriczagcymi tg faze
bedzie koncepcja rozwigzania.

Uczestnicy etapu:
e zespdt wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.

Gtéwne zadania:
e konfiguracja aplikacji standardowej,
e projektowanie wymaganych modyfikacji,

e ustalenie procesdéw migracji / importu danych.

Wyniki etapu:

e docelowa i zaakceptowana koncepcja rozwigzania wraz z koncepcjg dostosowania /
modyfikacji systemu oraz interfejséw,

e strategia i plan szkolen,
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e prébny import danych.

ETAP (3) BUDOWA

Celem tej fazy bedzie zbudowanie i przetestowanie komponentdw danego elementu systemu
wspomagajacego zarzadzanie uczelnia, ktdre zostaty zdefiniowane i zaaprobowane w specyfikacjach
analizy. Podczas tej fazy nastgpi konfiguracja systemu zgodnie z wymaganiami uczelni, konfiguracja
integracji oraz interfejsow, a takze proces migracji testowej danych. Rezultatami fazy (3) budowy
bedzie kompletny skonfigurowany system, dokonanie integracji i budowa potrzebnych interfejséw a
takze wykonanie migracji danych. Najwazniejszym elementem koniczacym faze budowy bedg testy
akceptacyjne przeprowadzane z uzytkownikami kluczowymi zespotu wdrozeniowego Zamawiajgcego.
Testy bedg obejmowaty zdiagnozowane w procesie analizy procesy oraz wymagania.

Uczestnicy etapu:
e zespo6t wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.

Gtéwne zadania:

e zakonczenie konfiguracji wszystkich komponentdw okreslonych w fazie projektu (w tym
interfejsy i modyfikacje),

e dostosowanie systemu do wymagan,
e opracowanie szablonow testéw akceptacyjnych,

e instalacja Srodowiska produkcyjnego.

Wyniki etapu:
e gotowy i ustawiony system,
e zakonczone dostosowanie systemu,
e gotowe interfejsy,
e gotowe narzedzia do migracji / importu danych,

e raport z audytu Srodowiska produkcyjnego.

ETAP (4) URUCHOMIENIE

Na tym etapie nastgpi przeniesienie realizacji czynnosci do nowego systemu wdrazanego jako
element systemu. Zespot projektowy Zamawiajgcego wspdlnie z zespotem dostawcy przeprowadzi
ostateczne testy dziatania nowego systemu bedgcego elementem systemu. Ponadto, jesli bedzie taka
koniecznosé, przeprowadzona zostanie rowniez ostateczna migracja danych do produkcyjnej wersji
systemu. Jedng z wazniejszych decyzji dla zespotu wdrozeniowego bedzie wzajemna akceptacja
danego elementu systemu do uruchomienia - w oparciu o przeprowadzenie specjalnej listy
kontrolnej. Ostatecznym celem jest gotowosc¢ systemu do Go-Live.
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Uczestnicy etapu:

zesp6t wdrozeniowy,
uzytkownicy kluczowi,

uzytkownicy koncowi.

Gtowne zadania:

przeprowadzenie testdw akceptacyjnych,

uruchomienie produkcyjne systemu.

Wyniki etapu:

lista kontrolna przed uruchomieniem,
ostateczna migracja / import danych,
ostateczna baza danych systemu do uruchomienia Go - Live,

protokét odbioru produkcyjnego systemu.

OPIEKA SERWISOWA

Opieka serwisowa - na tym etapie obstugiwane bedg zgtoszenia wystepujace podczas codziennej
eksploatacji wdrozonego systemu. Zgtoszenia te przede wszystkim dotyczyty bedy zdarzen
wynikajgcych z pojawienia sie okolicznosci nieprzewidzianych podczas wdrazania systemu na
wczesniejszych etapach badz niepetnej wiedzy uzytkownikow. Ustuga bedzie obejmowata zaréwno
obstuge zgtoszen kategoryzowanych jako usterki jak i wsparcie techniczne i merytoryczne kluczowych
uzytkownikow systemu. W przypadku zaktécen w dziataniu systemu, wszelkie usterki zostang
usuniete niezwtocznie po zauwazeniu i dzieki temu uzytkownicy bedg mieli mozliwos¢ nabrania
wprawy w postugiwaniu sie nowym narzedziem. W okresie opieki serwisowe] dostawca bedzie
rowniez odpowiedzialny za aktualizacje wdrazanego rozwigzania.

Gtowne zadania:

zdalna pomoc w obstudze systemu przez uzytkownikéw kluczowych po uruchomieniu Go-
Live,

mozliwosé szybkiego wprowadzenia drobnych poprawek w systemie,
optymalizacja wydajnosci,
rozwigzywanie problemoéw i udzielanie odpowiedzi na pytania uzytkownikéw kluczowych,

rozwigzywanie problemow z srodowiskiem systemu, w szczegdlnosci: problemy z autoryzacja
uzytkownikéw, problemy z dostepem do danych, obstuga komunikatéw btedéw
generowanych przez narzedzia, niedostepnos¢ ustug
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Wyniki etapu:
e ptynna praca uzytkownikéw wdrozonego systemu,
e cykliczne protokoty odbioru ustugi opieki serwisowej,
e protokot odbioru produkceyjnego i uzytkowego systemu,

e raport zamkniecia projektu.

Ustuga opieki serwisowej realizowana bedzie w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 poprzez
system helpdesk (system obstugi zgtoszen). Wsparcie prowadzone bedzie w jezyku polskim. Podmiot,
ktéry bedzie realizowat ustuge zostanie zobowigzany do usuwania btedéw w systemie stwierdzonych
w okresie swiadczenia ustugi utrzymania systemu poprzez jego usuniecie w nastepujgcych terminach
od otrzymania zgtoszenia:

- Awaria (A) - Czas Reakgji (h) - 4h; Czas Naprawy(h) - 8h

- Btad (B) - Czas Reakcji (h) - 48h; Czas Naprawy(h) - 96h

- Usterka (C) - Czas Reakcji i Naprawy (h) - w kolejnej aktualizacji systemu,
gdzie:

Godzina robocza - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w Dniu roboczym;

Awaria (Zgtoszenie klasy A) - Btad, ktdrego specyfike mozna opisa¢ jako: zatrzymanie lub powazne
zaktécenie pracy, w szczegdlnosci polegajgce na niemoznosci realizacji jednej z funkcji zwigzanej z
obstugg i wspomaganiem proceséw biznesowych.

Btad (Zgtoszenie klasy B) - Btad, ktérego specyfike mozina opisa¢ jako: zaktécenie pracy, w
szczegblnosci polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji
zwigzanej z obstugg i wspomaganiem proceséw biznesowych. Istnieje obejscie danego btedu.

Usterka (Zgtoszenie klasy C) - Btad, ktorego specyfike mozna opisac jako: zaktdcenie pracy mogace
mie¢ wpltyw na funkcjonalnos$é, natomiast nie ograniczajgce zdolnosci operacyjnych w obrebie
obstugi i wspomagania proceséw biznesowych

Czas Reakgji - czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do chwili przekazania
przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu;

Czas Naprawy - oznacza maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest usungé btad
Systemu. Czas Naprawy liczony bedzie od momentu zgtoszenia btedu. Do Czasu Naprawy nie wlicza
sie czasu oczekiwania na odpowiedZ od Zamawiajgcego dotyczaca zgtoszonej naprawy btedu.

W ramach ustugi dostawca udzieli rGwniez gwarancji na poszczegdélne elementy systemu na okres
2 lat od momentu oddania przedmiotu umowy.
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3. Szkolenia z zakresu uzytkowania Systemu

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zaprojektuje oraz zrealizuje szkolenia z zakresu
obstugi wdrazanego Systemu informatycznego. Szkoleniami zostanie objeta kadra kierownicza i
administracyjna oraz dydaktyczna.

3.1. Szkolenia dla kadry kierowniczej i administracyjnej oraz dydaktycznej

Celem szkolenia bedzie podniesienie kompetencji kadry kierowniczej i administracyjnej oraz
dydaktycznej w zakresie administracji Systemu.

Planowane szkolenia przedstawia ponizsza tabela:

. Czas Liczba
Lp Nazwa szkolenia .
trwania grup
1. Wykorzystanie funkcjonalnosci Platformy 3dni/ 1
jezykowej dla kadry dydaktycznej 24h
2. Wykorzystanie funkcjonalnosci Systemu 3dni/ 1
bibliotecznego dla kadry 24h
administracyjnej
3. Wykorzystanie funkcjonalnosci Systemu 3dni/ 1
e-wnioski dla kadry administracyjnej 24h
4., Wykorzystanie funkcjonalnosci 2dni/ 1
Systeméw: platforma jezykowa, System 16h

biblioteczny, System e-Whnioski dla
administratoréw

Szczegbtowy zakres szkolen opracowany przez Wykonawce na etapie realizacji projektu bedzie
wymagat akceptacji Zamawiajacego.

3.2. Warunki realizacji szkolen:

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania i przedtozenia Zamawiajgcemu
szczegdtowego programu. Szczegdtowe programy beda kazdorazowo podlegaty akceptacji
Zamawiajacego.

Szkolenia beda realizowane w grupach liczgcych do 12 oséb.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i przekazania uczestnikom materiatow
szkoleniowych, w formie elektronicznej (plik w formacie PDF przestany na adres e-mailowy
uczestnikdw szkolen) lub papierowe;j.

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ materiaty pismiennicze (notatnik, dtugopis) dla
kazdego uczestnika szkolen.

Wszelkie zapewniane materiaty muszg by¢ oznakowane zgodnie wytycznymi zawartymi
w ,,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki spdjnosci 2014 — 2020 w
zakresie informacji i promocji” oraz w ,Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki
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Fundusze Europejskie i znakdw programéw polityki spdjnosci na lata 2014-2020”
dostepnymi na stronie https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Wykonawca zobowigzany bedzie wydaé uczestnikom szkolen, ktdrzy ukonczyli szkolenia,
zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ realizacji szkolerh od poniedziatku do pigtku w godzinach od
9:00 do 16:00.

Zamawiajgcy przewiduje realizacje 8h dydaktycznych w ciggu 1 dnia szkoleniowego.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy najpdzniej na 2 tygodnie przed planowanym szkoleniem
liste uczestnikow.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia zaje¢ w formie stacjonarnej lub w
formie zdalnej wg. preferencji Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy wykaze takg potrzebe.
Wykonawca zobowigzany bedzie do wtasciwego dokumentowania przeprowadzenia szkolen
tj. do prowadzenia list obecnosci, dziennikdw zaje¢ ze szkoler, przygotowania i
przeprowadzenia testéw pre: przed wsparciem oraz testéw post: ostatni dzien wsparcia.
Wzory ww. dokumentow Wykonawca ustali z Zamawiajgcym przed rozpoczeciem pierwszego
szkolenia.
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