		[image: ]
	[image: ]
	[image: ]



	
	
	



		[image: Obraz zawierający tekst

Opis wygenerowany automatycznie]
	[image: Obraz zawierający tekst

Opis wygenerowany automatycznie]
	[image: Obraz zawierający tekst

Opis wygenerowany automatycznie]



	
	
	



                                                                 Chorzów, 14.02.2022
	

Wyższa Szkoła Bankowa w Poznaniu  
Wydział Zamiejscowy w Chorzowie
ul. Sportowa 29
41-506 Chorzów
						
  

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 7/4/2022/BPO015
	
Zamawiający - Wydział Zamiejscowy w Chorzowie Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu zaprasza do złożenia oferty na przeprowadzenie szkolenia z zakresu ‘digital marketing’ przygotowującego do certyfikacji DIMAQ Basic w ramach projektu „Marketing i Sprzedaż – profesjonalne kadry dla sektora nowoczesnych usług dla biznesu z Chorzowa” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój.

Kod Wspólnego Słownika Zamówień CPV:
80000000-4


A. Szczegóły zamówienia:
1. Opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie szkolenia z zakresu ‘digital marketing’ przygotowującego do certyfikacji DIMAQ Basic, dla studentów Wydziału Zamiejscowego w Chorzowie Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu z kierunku Marketing i Sprzedaż, w tym w szczególności:

· wymiar godzinowy szkolenia – 24h szkoleniowe
· forma online za pomocą dostępnych powszechnych platform (np. MS Teams)
· zakres: 12 obszarów digital marketingu, których wiedza wymagana jest na egzaminie DIMAQ Basic, tj:
- Digital Marketing – podstawy i trendy
- Strategia i planowanie
- Display Advertasing i Programmatic
- Search Engine Marketing
- Video Advertising
- Social Media
- Content Marketing i Webwriting
- Mobile Marketing
- E-mail Marketing
- E-Commerce
- Analityka internetowa i UX
- Prawo w internecie 
· ilość uczestników: zaplanowano uruchomienie 2 grup, w każdej do 10 osób, ostateczny stan ilościowy zależny jest jednak od rekrutacji uczestników
· przygotowanie i przeprowadzenie pre i post testu wśród uczestników
· przygotowanie i przekazanie uczestnikom ewentualnych materiałów dydaktycznych (może być forma online)
· uzupełnienie dokumentacji projektowej szkolenia (dziennik) i przygotowanie dokumentacji potwierdzającej realizację szkolenia w formie zdalnej – zrzuty ekranu z widoczną listą obecnych uczestników, rejestr logowań, nagranie szkolenia
· wystawienie uczestnikom zaświadczeń o odbyciu szkolenia
· dostarczenie Zamawiającemu zaświadczeń i ich kopii oraz ww. dokumentacji
2. Termin realizacji zamówienia:
Zamawiający planuje organizację szkolenia w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022, tj. w okresie III – VI 2022. Dopuszczalne jest rozplanowanie szkolenia w tygodniu, popołudniami i/lub w wybrane weekendy (gdy studenci nie mają zajęć na Uczelni).
Szczegółowy termin będzie ustalony z Wykonawcą po przeprowadzeniu rekrutacji uczestników do szkolenia.

B. Warunki udziału w postępowaniu
1. Wykluczenia:
Z postępowania wykluczeni zostają Wykonawcy, którzy są podmiotem powiązanym z Wyższą Szkołą Bankową w Poznaniu osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Wyższą Szkołą Bankową w Poznaniu lub osobami upoważnionymi do zaciągnięcia zobowiązań w imieniu Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu lub osobami wykonującymi w imieniu Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu czynności związane z przygotowywaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Zamawiający dokona oceny spełnienia powyższego warunku na podstawie oświadczenia Wykonawcy – załącznik 2. 

2. Kryteria dostępu, oceniane 0/1 tzn. ‘spełnia/nie spełnia kryterium: 

a) złożenie oferty w terminie 
b) złożenie oferty na właściwym formularzu  - załącznik 1
c) złożenie oświadczenia wykonawcy - załącznik 2
d) złożenie programu szkolenia
e) dot. osoby wskazanej do prowadzenia szkolenia – wykształcenie wyższe – weryfikacja na podstawie dyplomu ukończenia studiów wyższych
f) dot. osoby wskazanej do prowadzenia szkolenia – co najmniej 2 lata doświadczenia rozumiane jako realizacja min. 1 szkolenia rocznie z zakresu przedmiotu zamówienia przez okres 2 lat (liczone wstecz od daty ogłoszenia zamówienia) – weryfikacja na podstawie danych w formularzu ofertowym
Niespełnienie któregokolwiek kryterium dostępu dyskwalifikuje Oferenta z postępowania.

3. Kryteria oceny:

Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie następujących kryteriów:
1/ kryterium cena brutto szkolenia dla 1 osoby – max. 60% [60 pkt.]

Liczba punktów = [C1/C2] * 60% * 100
C1 - Najniższa cena brutto ze złożonych ofert
C2 - Cena brutto badanej oferty

[bookmark: _gjdgxs]W skład skalkulowanej w złotych ceny wliczyć należy wszystkie koszty niezbędne do poniesienia w celu prawidłowego wykonania zamówienia.

2/ doświadczenie osoby wskazanej do prowadzenie szkolenia w zakresie przedmiotu zamówienia, tj. digital marketing – max. 40% [40 pkt.]

Zamawiający przyzna punkty za doświadczenie wykazane w formularzu ofertowym (zał.1), wyrażone liczbą godzin zrealizowanych usług szkoleniowych z zakresu przedmiotu zamówienia w okresie 3 lat wstecz liczonych od daty ogłoszenia zamówienia, wg schematu:

Liczba punktów = [D1/D2] * 40% * 100
D1 – Suma godzin szkoleniowych badanej oferty
D2 – Suma godzin z oferty z najwyższą liczbą godzin

Zamawiający udzieli zamówienia temu Oferentowi, który uzyska najwyższą sumę punktów w oparciu o ww. kryteria. Łącznie oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów. W przypadku niemożliwości wybrania najkorzystniejszej oferty z uwagi na identyczny bilans punktów Zamawiający wybierze ofertę z niższą ceną.

C. Przygotowanie i złożenie oferty

1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim na formularzu stanowiącym załącznik 1, a do oferty dołączyć inne wymagane dokumenty [sekcja B, p.2]. 	

2. Miejsce złożenia oferty: podpisaną przez osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Oferenta ofertę można złożyć w jeden z ze sposobów:
· poprzez stronę bazakonkurencyjnosci.funduszeuropejskie.gov.pl
· mailem na adres: beatrycze.kielbasa@chorzow.wsb.pl
· pocztą, lub osobiście do siedziby Zamawiającego, tj. Wydział Zamiejscowy w Chorzowie Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu [ul. Sportowa 29, 41-506 Chorzów], w kopercie z opisem: Oferta na Zapytanie ofertowe nr 7/4/2022/BPO015

3. Termin złożenia oferty upływa 21.02.2022 Oferty złożone po ww. terminie nie będą podlegać ocenie. Za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę jej wpływu do Zamawiającego. 

D. Informacje dodatkowe
1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert i/lub ich uzupełnienia.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania do upływu terminu składania ofert. Jeżeli zmiany będą mogły mieć wpływ na treść składanych w postępowaniu ofert Zamawiający przedłuży termin składania ofert. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania bez podania uzasadnienia, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. .

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji ceny z Wykonawcą, którego oferta uzyskała najwyższą liczbę punktów, w przypadku, gdy cena zaoferowana przez Wykonawcę przekracza kwotę przeznaczoną przez Zamawiającego na realizację zamówienia.

5. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy zawartej z Wykonawcą, pod warunkiem, że zmiana będzie dotyczyła realizacji dodatkowych usług szkoleniowych nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile będą niezbędne dla celów realizacji projektu. Istnieje możliwość udzielenia wybranemu Wykonawcy zamówień uzupełniających, w wysokości nieprzekraczającej 50% wartości zamówienia określonej w umowie zawartej z Wykonawcą, o ile te zamówienia będą zgodne z przedmiotem zamówienia podstawowego

6. Informację o wyniku postępowania Zamawiający zamieści na stronie internetowej bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

7. Dane do kontaktu: beatrycze.kielbasa@chorzow.wsb.pl, tel. 32/3498-490

8. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od podpisania umowy, jeżeli okaże się, że faktyczny standard oferty nie jest zgodny z przedstawionymi w ofercie kryteriami oraz zasadniczo odbiega od standardów jakie oferuje uczestnikom Wyższa Szkoła Bankowa w Poznaniu.

9.  Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wyższa Szkoła Bankowa w Poznaniu, ul. Powstańców Wielkopolskich 5, 61-895 Poznań, a w przypadku gdy dane osobowe są przetwarzane w centralnym systemie teleinformatycznym SL2014 administratorem jest minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego;
b) kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w Wyższej Szkole Bankowej w Poznaniu: iod@wsb.poznan.pl;
c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzonego w trybie zasady konkurencyjności określonej w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020;
d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o podrozdział 6.5.2 pkt 20 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 oraz podmioty i instytucje publiczne odpowiedzialne za realizację programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020;
e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres dwóch lat od dnia 31 grudnia roku następującego po złożeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatków, w którym ujęto ostateczne wydatki dotyczące zakończonego Projektu;
f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest warunkiem zawarcia umowy; konsekwencją niepodania określonych danych będzie odrzucenie oferty;
g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
h) posiada Pani/Pan:
− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
i) nie przysługuje Pani/Panu:
− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
W celu wykazania, że Wykonawca wypełnił obowiązek informacyjne wynikający z art. 13 lub art. 14 RODO, zobowiązany jest przedłożyć oświadczenie - dotyczy Wykonawców, którzy posługują się danymi osobowymi pozyskanymi bezpośrednio lub pośrednio od osób fizycznych.
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