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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/2022
W związku z realizacją projektu E-kompetencje na start!, nr naboru: RPPK.09.03.00-IP.01-18-030/20, zwanego dalej Projektem, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Działania 9.3 Podnoszenie kompetencji osób dorosłych w obszarze TIK i języków obcych, Projektodawca, zwany dalej Zamawiającym, zaprasza do złożenia ofert w zakresie realizacji usługi przeprowadzenia szkoleń komputerowych przygotowujących do zdania bezstronnego egzaminu zewnętrznego certyfikującego ECCC lub równoważnego potwierdzającego nabycie kwalifikacji cyfrowych według ramy kompetencji cyfrowych Digital Competence Framework (DIGCOMP).
Niniejsze zapytanie ofertowe upublicznione jest w celu udzielenia zamówienia w ramach w/w Projektu.
I. ZAMAWIAJĄCY

Centrum Szkoleniowo-Terapeutyczne SELF Tomasz Kobylański Marcin Mołoń Spółka Cywilna
ul. Unii Lubelskiej 6/8
NIP : 813 360 94 48
II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA I INFORMACJE OGÓLNE

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest z zachowaniem zasady konkurencyjności określonej w „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020” (dalej zwanych także „Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności” lub „Wytycznymi”).

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania na każdym etapie bez podawania przyczyny.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu Ofertowym, przed upływem terminu składania ofert, o czym poinformuje Oferentów przed upływem terminu składania ofert oraz zamieści informację na stronie: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Kody CPV

Nazwa i kod określone we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV):

CPV: 80533100-0 - Usługi szkolenia komputerowego,

CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe,
CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe,

CPV: 80400000-8 - Usługi edukacji osób dorosłych oraz inne
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie szkoleń komputerowych ICT (TIK - technologii informacyjno-komunikacyjnej) zgodnych z ramą DIGCOMP przygotowujących do uzyskania kwalifikacji cyfrowych - zdania bezstronnego egzaminu zewnętrznego certyfikującego ECCC lub równoważnego potwierdzającego nabycie kwalifikacji cyfrowych według ramy kompetencji cyfrowych Digital Competence Framework.
Każdorazowo w niniejszym Zapytaniu Ofertowym poprzez kwalifikacje (egzamin, certyfikat) równoważne do kwalifikacji cyfrowych (egzaminu, certyfikatu) ECCC (EUROPEJSKI CERTYFIKAT KOMPETENCJI INFORMATYCZNYCH) rozumie się kwalifikacje (egzaminy, certyfikaty) spełniające wymogi dokumentu z dnia 18 maja 2017 r. „Podstawowe informacje dotyczące uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektów współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego” oraz „Listy sprawdzającej do weryfikacji czy dany certyfikat/dokument można uznać za kwalifikację na potrzeby mierzenia wskaźników monitorowania EFS dot. uzyskiwania kwalifikacji”. W szczególności za kwalifikacje (egzamin, certyfikat) równoważne do kwalifikacji cyfrowych (egzaminu, certyfikatu) ECCC Zamawiający rozumie następujące cechy równoważności:
1. egzamin potwierdzający poziom kwalifikacji cyfrowych w następujących obszarach:
a. Informacja,
b. Komunikacja,
c. Tworzenie treści,
d. Bezpieczeństwo,
e. Rozwiązywanie problemów,
Zgodnie z ramą kompetencji cyfrowych DIGCOMP (szczegółowe informacje na temat ramy DIGCOMP są dostępne na stronie Komisji Europejskiej - https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework; standard wymagań dla kompetencji cyfrowych określony jest w Załączniku nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020 dostępnych m.in. pod adresem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/projekt-wytycznych-w-zakresie-realizacji-przedsiewziec-z-udzialem-srodkow-europejskiego-funduszu-spolecznego-w-obszarze-edukacji-na-lata-2014-2020/);
2. egzamin przeprowadzany jest przez Wykonawców posiadających aktualne uprawnienia (np. akredytację/licencję/status ośrodka egzaminacyjnego, itp.) do przeprowadzania egzaminów certyfikacyjnych;

3. egzamin przeprowadzany jest przez egzaminatorów posiadających aktualne uprawnienia do przeprowadzenia egzaminów;

4. egzamin przeprowadzany jest dla każdej grupy egzaminacyjnej w ciągu maksymalnie 1 dnia.

Z uwagi na diagnozę grupy docelowej, Zamawiający zakłada, że szkolenia będą przeprowadzane na poziomie A. Zamawiający zastrzega jednak, że ostateczny poziom szkoleń może ulec zmianie w zależności od wyniku przeprowadzonego procesu rekrutacyjnego oraz potrzeb Uczestników Projektu. Szczegółowy poziom szkoleń do przeprowadzenia zostanie przedstawiony Wykonawcy w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych oraz potrzeb Uczestników Projektu.
Łącznie szkolenia planowane są dla 200 osób w 20 grupach szkoleniowych w łącznym wymiarze 1600 godzin dydaktycznych (po 80 godzin dydaktycznych na każdą grupę).
Zakres zakładanych szkoleń na poziomie A dla każdej grupy szkoleniowej obejmować będzie następujące moduły:
1. Informacja – w łącznym wymiarze 12 godzin dydaktycznych;

2. Komunikacja – w łącznym wymiarze 16 godzin dydaktycznych;

3. Tworzenie treści – w łącznym wymiarze 30 godzin dydaktycznych;

4. Bezpieczeństwo – w łącznym wymiarze 12 godzin dydaktycznych;
5. Rozwiązywanie problemów – w łącznym wymiarze 10 godzin dydaktycznych;

1 godzina dydaktyczna oznacza 45 minut.
Uczestnicy Projektu: 400 osób dorosłych w wieku 25 lat i więcej, z obszaru woj. podkarpackiego, w tym min. 60%, tj. 240 os. należących do min. 1 z poniższych grup: osób z wykształceniem do poziomu ISCED 3 włącznie, osób w wieku 50 lat i więcej, osób z niepełnosprawnościami, rodziców z Kartą Dużej Rodziny oraz min. 25%, tj. 100 osób - mieszkańców miast średnich / miast średnich tracących funkcje społeczno-gospodarcze, z tym zastrzeżeniem, że niniejsze zamówienie obejmuje realizację usługi wyłącznie dla 200 Uczestników Projektu.

Zamawiający zakłada, że 1 grupa szkoleniowa składać się będzie średnio z 10 Uczestników. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany liczebności grup szkoleniowych w zależności od wyniku procesu rekrutacji i preferencji Uczestników Projektu w drodze kontaktów roboczych.
Ostateczna liczba Uczestników Projektu, a tym samym liczba grup szkoleniowych lub łączna liczba godzin szkoleniowych do przeprowadzenia może ulec zmniejszeniu w zależności od wyników przeprowadzonego procesu rekrutacyjnego lub rezygnacji Uczestników z udziału w Projekcie. W konsekwencji zmniejszeniu ulegnie wynagrodzenie Wykonawcy proporcjonalnie do ostatecznej liczby przeprowadzonych godzin szkoleniowych w stosunku do liczby godzin szkoleniowych zaplanowanych do przeprowadzenia w ramach niniejszego zamówienia. Maksymalnie zmniejszenie może ulec zmianie do 25% wartości Umowy. Ostateczna liczba Uczestników Projektu, liczba grup szkoleniowych i łączna liczba godzin szkoleniowych do przeprowadzenia zostanie przedstawiona Wykonawcy w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych.
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia Wykonawcy wyłonionemu w trybie zasady konkurencyjności w niniejszym postępowaniu zamówień uzupełniających do wartości maksymalnie 50% wartości zamówienia określonego w umowie zawartej z Wykonawcą, na usługi polegające na powtórzeniu podobnych usług do usług świadczonych w ramach przedmiotu zamówienia określonego w niniejszym zapytaniu ofertowym na warunkach wskazanych w umowie zawartej z Wykonawcą.
Ostateczny poziom oraz rodzaj szkoleń (moduły szkoleń) oraz liczba godzin dydaktycznych przeznaczonych w ramach każdego rodzaju szkoleń (modułów szkoleń) mogą ulec zmianie w zależności od wyniku przeprowadzonego procesu rekrutacyjnego i preferencji Uczestników Projektu. Szczegółowy rodzaj szkoleń do przeprowadzenia oraz szczegółowa liczba godzin dydaktycznych do przeprowadzenia w ramach każdego rodzaju szkoleń zostanie przedstawiona Wykonawcy w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych i preferencji Uczestników Projektu.

Celem kursu jest nabycie przez Uczestników Projektu umiejętności cyfrowych umożliwiających zdanie bezstronnego egzaminu zewnętrznego certyfikującego ECCC lub równoważnego potwierdzającego nabycie kwalifikacji cyfrowych według ramy kompetencji cyfrowych Digital Competence Framework.
Termin realizacji zamówienia: luty 2022 r. – czerwiec 2023 r. nie wcześniej jednak niż od dnia podpisania umowy i z uwzględnieniem zadeklarowanej gotowości do realizacji zamówienia. Szczegółowe terminy oraz harmonogramy szkolenia grup zostaną przedstawione Wykonawcy w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych i preferencji Uczestników Projektu.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany terminu realizacji zamówienia, w szczególności w związku ze zmianami w Projekcie oraz w związku z obowiązującymi ograniczeniami związanymi z wirusem SARS-CoV-2.
Planowane miejsce realizacji: województwo podkarpackie. Szczegółowe adresy szkoleń zostaną przedstawione Wykonawcy w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych oraz miejsca zamieszkania i preferencji Uczestników Projektu.
UWAGA: Zamawiający przewiduje możliwość jednoczesnego prowadzenia szkoleń dla różnych grup w kilku miejscach w tym samym terminie (daty i godziny szkoleń dla różnych grup mogą być tożsame) - nie więcej niż 2 grupy szkoleniowe jednocześnie.

Szkolenia będą odpowiednio dobrane do Uczestników Projektu i będą prowadzone w formie wykładów, warsztatów komputerowych, case study z uwzględnieniem techniki małych kroczków oraz ankiet diagnozujących potrzeby i satysfakcję. Podczas szkoleń wykorzystywane muszą być różnorodne, angażujące uczestników metody kształcenia oraz środki i materiały dydaktyczne, dostosowane do specyfiki i sytuacji osób uczących się. Metody te będą adekwatne do deklarowanych rezultatów, treści szkolenia oraz specyfiki grup.
W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do:

· przeprowadzenia szkoleń o wskazanym zakresie tematycznym z zachowaniem należytej staranności oraz dążenia do tego, aby wskaźnik ukończenia szkolenia przez Uczestników Projektu osiągnął poziom 100%, a także z uwzględnieniem racjonalnych wytycznych, zaleceń i sugestii Zamawiającego;
· dołożenia wszelkich starań do osiągnięcia wskaźnika zdawalności egzaminu zewnętrznego certyfikującego ECCC lub równoważnego i uzyskania certyfikatu przez Uczestników Projektu na poziomie minimum 85%,

· dopasowania programu szkolenia komputerowego, zestawów ćwiczeń oraz narzędzi edukacyjnych do wymagań stawianych przy uzyskaniu certyfikatu zewnętrznego ECCC lub równoważnego, 

· bieżącego monitorowania postępów w nauce Uczestników Projektu poprzez przeprowadzanie testów wiedzy przed i po każdym module szkoleniowym, protokół / diagnoza wstępna i końcowa uczestników projektu oraz przeprowadzenia egzaminu wewnętrznego sprawdzającego poziom nabytych umiejętności na koniec szkolenia, 

· dopilnowania aktywnego uczestnictwa w szkoleniach wszystkich Uczestników Projektu (w celu uzyskania min. 80% frekwencji), 

· przekazywania niezwłocznie informacji, w formie telefonicznej lub e-mail, o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości, 

· przekazanie Uczestnikom Projektu zaświadczeń o ukończeniu szkolenia, 

· wykonywania innych, dodatkowych czynności związanych z bezpośrednią realizacją Projektu, w tym: rozprowadzania wśród uczestników materiałów przekazanych przez Zamawiającego, zbierania od uczestników dokumentów wskazanych przez Zamawiającego, 

· sumiennego i rzetelnego wykonywania obowiązków, 
· umożliwienie Zamawiającemu bieżącego weryfikowania należytego wykonywania zamówienia, w szczególności umożliwienie dokonywania wizytacji oraz udzielanie Zamawiającemu niezbędnych żądanych informacji;

· stosowanie wprowadzanych przez Zamawiającego środków ochrony przeciwepidemiologicznych związanych z epidemią SARS-Cov-2 i stosowanie się do związanych z tym wytycznych udzielanych przez Zamawiającego;
· informowania Zamawiającego o wszystkich znanych okolicznościach mogących wpłynąć na realizację zadań, do których jest zobowiązany oraz o zauważonych nieprawidłowościach w oznakowaniu sali szkoleniowej, 

· kompleksowego przeprowadzenie szkoleń;

· przeprowadzenie szkoleń dopasowanych do poziomu Uczestników – zbadania wyjściowego poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia i dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystywanych metod;

· w zakresie niezbędnym do należytego wykonania przedmiotu zamówienia, opracowanie i przygotowanie ewentualnych dodatkowych materiałów szkoleniowych do części teoretycznej i praktycznej (np. testów, prezentacji, materiałów dodatkowych i ćwiczeń) oraz ich ewentualne przekazanie każdemu Uczestnikowi Projektu.
· rzetelnej i terminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności opracowanie materiałów szkoleniowych, prowadzenia list obecności i dzienników zajęć, przeprowadzania ankiet, 

· niezwłocznego udostępniania do wglądu na żądanie Instytucji Zarządzającej Projektem, którego dotyczy niniejsza umowa oraz innych podmiotów uprawnionych do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym Projektem, w tym dokumentów finansowych;

· organizacji zajęć w terminach i godzinach wskazanych przez Zamawiającego w drodze kontaktów roboczych – zajęcia 2 razy w tyg. po 3-4h, w godz. porannych lub popołudniowych i/lub weekendowo (6-8h/weekend) – w zależności od preferencji Uczestników Projektu;

· przekazywania Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem zajęć (m.in. listy obecności, dzienniki zajęć, ankiety, dokumenty trenerskie) do 5-go dnia każdego następnego miesiąca po zakończonych zajęciach, a zeskanowanych dokumentów np.: dziennik zajęć na każde wezwanie Zamawiającego;

· informowania uczestników o współfinansowaniu Projektu ze środków Unii Europejskiej ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego;

· prawidłowej i efektywnej realizacji powierzonych zadań;

· przeniesienia pełni autorskich praw majątkowych i praw pokrewnych do wszelkich materiałów wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy na Zamawiającego. Wykonawcy nie będzie przysługiwać dodatkowe wynagrodzenie z tego tytułu;
· realizacji przedmiotu zamówienia w czasie i miejscu wskazanym Wykonawcy przez Zamawiającego w drodze kontaktów roboczych w zależności od postępów rekrutacyjnych i preferencji Uczestników Projektu,

· zapewnienie aby każda z osób wyznaczonych do realizacji zamówienia spełniała warunki, o których mowa w pkt IV.2. Zapytania ofertowego. W przypadku zamiaru skierowania do realizacji zmówienia innych osób niż wyznaczone do realizacji zamówienia (innych niż wykazane w ramach spełnienia warunków z pkt IV.2. Zapytania ofertowego), Wykonawca jest każdorazowo zobowiązany do uprzedniego – z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni roboczych – poinformowania o tym fakcie Zamawiającego oraz przedłożenia dokumentów analogicznych do dokumentów wykazujących spełnienie warunków z pkt IV.2. Zapytania ofertowego. Zamawiający ma prawo do każdorazowej weryfikacji osób wyznaczonych do realizacji zamówienia pod kątem spełnienia wymagań, o których mowa powyżej oraz wyrażenia sprzeciwu, co do możliwości przeprowadzania przez nie szkoleń (w przypadku gdy Zamawiający poweźmie wątpliwości co do spełniania przez te osoby wymagań, o których mowa powyżej). W przypadku wyrażenia sprzeciwu Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego wyznaczenia nowych (innych) osób spełniających wymagane kryteria.  Do nowo wskazanych osób stosuje się tryb weryfikacji, o którym mowa powyżej.
Zakończenie przeprowadzenia szkoleń dla każdej z grup szkoleniowych będzie każdorazowo potwierdzane przez strony protokołem odbioru (wykonania).
Zamawiający zapewni Wykonawcy sale do prowadzenia zajęć komputerowych, materiały szkoleniowe (podręczniki, pendrivy, materiały biurowe) i sprzęt komputerowy. Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedniego zabezpieczenia powierzonego mu mienia i udostępnionych sal. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu nieodpowiednim zabezpieczeniem powierzonego mienia i udostępnionych sal. Zamawiający będzie uprawniony do potrącania odszkodowania z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące warunki udziału w postępowaniu:

1. Wykonawca posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie, tj. zrealizował łącznie min. 1600 godzin szkoleń ICT w okresie ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert
Do oferty należy dołączyć dokumenty poświadczające zrealizowanie w/w warunku (zaświadczenia/referencje/umowy itp.).
Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego oraz przedłożone przez Wykonawcę wraz z Formularzem Ofertowym dokumenty poświadczające zrealizowanie w/w warunku (zaświadczenia/referencje/umowy itp.).
2. Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, tj. dysponuje co najmniej 3 osobami (trenerami), z których każdy spełnia następujące warunki:
a) posiada wykształcenie wyższe i/lub zawodowe i/lub niezbędne certyfikaty/zaświadczenia/uprawnienia umożliwiające realizację wsparcia w standardzie DIGCOMP.

b) posiada niezbędne doświadczenie tj. minimum 2-letnie doświadczenie zawodowe w zakresie usług szkoleniowych obejmujących przedmiot niniejszego zamówienia oraz przeprowadził min. 200 godzin szkoleniowych w zakresie usług szkoleniowych obejmujących przedmiot niniejszego zamówienia w okresie ostatnich 2 lat przed terminem składania ofert.
Przez pojęcie „2-letniego doświadczenia zawodowego” Zamawiający rozumie min. 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych (bez względu na stosunek prawny w ramach, którego obowiązki te były wykonywane) w zakresie prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP. 

Przez zaangażowanie w danym miesiącu rozumie się wykonywanie w danym miesiącu jakichkolwiek obowiązków zawodowych w zakresie prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP. 

Pod pojęciem „usługi szkoleniowe obejmujące przedmiot niniejszego zamówienia” Zamawiający rozumie usługi prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP.
c) posiada minimum roczne doświadczenie zawodowe w pracy z osobami o niskich kwalifikacjach lub w wieku 50+ w zakresie usług szkoleniowych obejmujących przedmiot niniejszego zamówienia lub przeprowadził min. 100 godzin szkoleniowych w zakresie usług szkoleniowych obejmujących przedmiot niniejszego zamówienia dla osób o niskich kwalifikacjach lub w wieku 50+ w okresie ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert.

Przez pojęcie „rocznego doświadczenia zawodowego” Zamawiający rozumie min. 12 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych (bez względu na stosunek prawny w ramach, którego obowiązki te były wykonywane) w zakresie prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP. 

Przez zaangażowanie w danym miesiącu rozumie się wykonywanie w danym miesiącu jakichkolwiek obowiązków zawodowych w zakresie prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP. 

Pod pojęciem „usługi szkoleniowe obejmujące przedmiot niniejszego zamówienia” Zamawiający rozumie usługi prowadzenia szkoleń komputerowych z Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych zgodnych ze standardem DIGCOMP.
Pod pojęciem „osób o niskich kwalifikacjach” rozumieć należy osoby z wykształceniem do poziomu ISCED 3 włącznie.
Do oferty należy dołączyć oświadczenie w/w osób o gotowości do udziału w zamówieniu przez cały okres zamówienia, dokumenty potwierdzające posiadanie wymaganych kwalifikacji (dyplom/zaświadczenie/certyfikat itp.) oraz CV w/w osób potwierdzające posiadanie wymaganego doświadczenia.
Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem Ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w Załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego oraz przedłożone przez Wykonawcę wraz z Formularzem Ofertowym oświadczenia w/w osoby o gotowości do udziału w zamówieniu przez cały okres zamówienia, dokumenty potwierdzające posiadanie wymaganych kwalifikacji (dyplom/zaświadczenie/certyfikat itp.) oraz CV w/w osób potwierdzające posiadanie wymaganego doświadczenia.
3. Wykonawca nie jest powiązany z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo:

Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

· uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;

· posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;

· pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;

· pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego.
4. Wykonawca nie należy do kategorii Wykonawców podlegających wykluczeniu z postępowania (dokładny opis w punkcie V „Wykluczenia Wykonawcy” poniżej).

Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego.
5. Wykonawca posiada niezbędne zaplecze finansowe oraz organizacyjno-techniczne do realizacji usługi będącej przedmiotem zamówienia.
Do oferty należy dołączyć aktualne zaświadczenie o niezaleganiu wobec Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (nie starsze niż wystawione 1 miesiąc przed datą złożenia oferty), z tym zastrzeżeniem, że nie dotyczy to Oferentów niebędących płatnikami składek oraz aktualne zaświadczenie o niezaleganiu wobec Urzędu Skarbowego (nie starsze niż wystawione 1 miesiąc przed datą złożenia oferty).

Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenia Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego (w zakresie w jakim dotyczy) oraz przedłożone przez Wykonawcę wraz z Formularzem Ofertowym zaświadczenia z Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (jeśli dotyczy) i Urzędu Skarbowego.
6. Wykonawca posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.

Uwaga: niniejszy warunek nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej.

Weryfikacja spełnienia warunku (o ile dotyczy): podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego.
V. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

W procedurze nie mogą brać udziału podmioty, które należą do kategorii Wykonawców podlegających wykluczeniu z postępowania, tj.:

a) Wykonawców, którzy wyrządzili szkodę, nie wykonując zamówienia lub wykonując je nienależycie, jeżeli szkoda ta została stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sądu wydanym w okresie 3 lat przed wszczęciem tego postępowania;

b) Wykonawców, w stosunku, do których otwarto likwidację lub których upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadłości zawarli układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli poprzez likwidację majątku upadłego;

c) Wykonawców, którzy zalegają z uiszczeniem podatków, opłat z wyjątkiem przypadków, gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

d) Osób fizycznych lub wykonawców, których wspólnika (spółki jawne), partnera lub członka zarządu (spółki partnerskie), komplementariusza (spółki komandytowe oraz spółki komandytowo-akcyjne) albo urzędującego członka organu zarządzającego (osoby prawne) prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych,                    a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

e) Złożyły nieprawdziwe informacje mające wpływ na wynik prowadzonego postępowania;

f) Nie złożyły oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub dokumentów potwierdzających spełnianie tych warunków lub złożone dokumenty zawierają błędy.

Weryfikacja spełnienia warunku: podstawę do oceny spełnienia w/w warunku będzie stanowiło przedłożone przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania Ofertowego.
VI. ODRZUCENIE OFERTY

1. W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy który:
a) złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego;
b) złoży ofertę niekompletną, tj. nie zawierającą oświadczeń i dokumentów wymaganych w postępowaniu;
c) złoży ofertę po terminie składania ofert;
d) niespełnia warunków udziału w postępowaniu;
e) podlega wykluczeniu.
2. Zamawiający zastrzega możliwość odrzucenia oferty Wykonawcy z powodu zaproponowania rażąco niskiej ceny za realizację przedmiotu zamówienia: jeżeli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego, w szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwraca się do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. Zamawiający, oceniając wyjaśnienia, bierze pod uwagę obiektywne czynniki. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub złożył wyjaśnienia niewystarczające, nie złoży ich w wyznaczonym do tego terminie lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami w ocenie Zamawiającego potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.

3. W związku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty, Wykonawcy nie przysługują środki ochrony prawnej.

4. Oferty odrzucone lub wykluczone nie będą oceniane i nie będą brane pod uwagę przy ocenianiu innych ofert.

5. Decyzja Zamawiającego o odrzuceniu oferty, jak i wykluczeniu Wykonawcy jest decyzją ostateczną.

VII. KRYTERIA OCENY OFERT

W przedmiotowym postępowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający zastosuje następujące kryteria:
1. Cena - max 60 pkt - waga 60 %
Cenę brutto za wykonanie zamówienia należy podać w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Cena powinna obejmować całkowity koszt realizacji zamówienia objętego zapytaniem ofertowym oraz wymagań trenera, dojazdu do miejsca realizacji zajęć, ewentualnego noclegu, itp.
Punkty przyznawane w ramach niniejszego kryterium będą liczone według następującego wzoru: (łączna wartość najniższej ważnej i nieodrzuconej oferty brutto/łączna wartość oferty ocenianej brutto) x 100 pkt x 60%.
Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
2. Gotowość do realizacji zamówienia – max 20 pkt – waga 20 %
Kryterium „Gotowość do realizacji zamówienia” – oznacza, okres liczony w dniach pomiędzy dniem przekazania przez Zamawiającego Wykonawcy każdorazowo wezwania do realizacji przedmiotu zamówienia (tj. do realizacji szkoleń dla danej grupy szkoleniowej), a dniem rozpoczęcia jego realizacji (dniem przeprowadzenia pierwszych zajęć dla danej grupy szkoleniowej) przy czym okres ten nie może być dłuższy niż 10 dni).
Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta  zawierająca najkrótszy okres (liczony w dniach kalendarzowych) pomiędzy dniem przekazania przez Zamawiającego Wykonawcy każdorazowo wezwania do realizacji przedmiotu zamówienia, a dniem rozpoczęcia jego realizacji (przykładowo, jeżeli Wykonawca wskaże w ofercie okres 10 dni, to Zamawiający będzie uprawniony dla każdej grupy wskazać Wykonawcy dzień pierwszych zajęć dla danej grupy najpóźniej na 10 dni przed tym dniem). Zamawiający informuje, że najdłuższy dopuszczalny okres gotowości to 10 dni. W sytuacji, gdy Wykonawca nie poda w ofercie terminu, przyjmuje się, że oferuje wykonanie zamówienia w najdłuższym dopuszczalnym terminie – 10 dni. Uwaga: ocenie będzie podlegać oferta, w której czas gotowości do realizacji nie będzie dłuższy niż 10 dni. Oferty zawierające czas gotowości do realizacji dłuższy niż 10 dni podlegać będą odrzuceniu jako niezgodne z treścią zapytania ofertowego.
Przyznając punkty kolejnym ofertom Zamawiający będzie posługiwał się następującą tabelą:

	Liczba dni wskazana w ofercie
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Przyznane punkty
	20
	18
	16
	14
	12
	10
	8
	6
	4
	2


3. Elastyczność do zmian – max 20 pkt – waga 20 %
Kryterium „Elastyczność do zmian” – oznacza możliwość bezkosztowego odwołania przez Zamawiającego zaplanowanych na dany termin zajęć, przy czym okres w którym Zamawiający może bezkosztowo zrezygnować z realizacji zajęć nie może być dłuższy niż 10 dni kalendarzowych.

Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta  zawierająca najkrótszy okres (liczony w dniach kalendarzowych), w którym Zamawiający może bezkosztowo odwołać zaplanowane zajęcia dla danej grupy (przykładowo, jeżeli Oferent wskaże w ofercie okres 10 dni, to Zamawiający będzie uprawniony każdorazowo najpóźniej na 10 dni przed rozpoczęciem terminu zajęć dla danej grupy zrezygnować bezkosztowo z usługi w danym dniu). Zamawiający informuje, że najdłuższy dopuszczalny okres elastyczności to 10 dni. W sytuacji, gdy Oferent nie poda w ofercie terminu, przyjmuje się, że oferuje elastyczność w najdłuższym dopuszczalnym terminie – 10 dni. Uwaga: ocenie będzie podlegać oferta, w której czas elastyczności do zmian nie będzie dłuższy niż 10 dni. Oferty zawierające czas elastyczności do zmian dłuższy niż 10 dni podlegać będą odrzuceniu jako niezgodne z treścią zapytania ofertowego.
Przyznając punkty kolejnym ofertom Zamawiający będzie posługiwał się następującą tabelą:

	Liczba dni wskazana w ofercie
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Przyznane punkty
	20
	18
	16
	14
	12
	10
	8
	6
	4
	2


Podstawą do oceny wszystkich kryteriów oceny ofert będzie stanowił przedłożony przez Wykonawcę Formularz Ofertowy stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego.

O wyborze najkorzystniejszej oferty zdecyduje największa ilość punktów uzyskanych przez Wykonawcę stanowiąca sumę punktów otrzymanych z poszczególnych kryteriów. Maksymalna liczba możliwych do przyznania punktów łącznie w ramach w/w kryteriów może wynieść 100 pkt.
VIII. WADIUM 

1. Zamawiający wymaga od Wykonawców wniesienia wadium w wysokości 2.500 zł (słownie złotych: dwa tysiące pięćset 00/00).

2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form:

a. pieniądzu,

b. gwarancjach bankowych,

c. gwarancjach ubezpieczeniowych,

d. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości

3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.

4. W przypadku wadium w pieniądzu, wadium należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego:
o nr 47 1140 2004 0000 3102 6668 3605 prowadzony przez mBank S.A. z dopiskiem w tytule wpłaty: „Wadium  – szkolenia ICT - E-kompetencje na start!”.
5. Wadium wnoszone w pieniądzu winno znaleźć się na rachunku bankowym Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert.

6. W przypadku wadium wnoszonego w pieniądzu do oferty należy dołączyć dokument potwierdzający dokonanie przelewu.

7. W przypadku wnoszenia wadium w pozostałych dopuszczalnych formach określonych w pkt VIII.2. niniejszego Zapytania Ofertowego do oferty należy dołączyć dokument potwierdzający wniesienie wadium.

8. Z dokumentu wadium wniesionego w formie gwarancji bankowej/ubezpieczeniowej powinno wynikać jednoznacznie gwarantowanie wypłat należności w sposób nieodwołalny, bezwarunkowy i na pierwsze żądanie Zamawiającego zawierające oświadczenie o okolicznościach stanowiących podstawę do żądania wypłaty należności. Wadium takie powinno obejmować cały okres związania ofertą.

9. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia jednej z okoliczności:
a. upływu terminu związania ofertą;
b. zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą;

c. unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia.

10. Zamawiający, niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia złożenia wniosku zwraca wadium Wykonawcy:
a. który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert;
b. którego oferta została odrzucona;
c. po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.

11. Zamawiający zatrzymuje wadium, jeżeli:

a. Wykonawca, którego oferta została wybrana, odmówił lub uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia na warunkach określonych w niniejszym Zapytaniu Ofertowym;

b. zawarcie umowy w sprawie zamówienia stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, którego oferta została wybrana.
IX. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta ze strony Wykonawcy musi spełniać wszystkie wymogi stawiane w zapytaniu ofertowym i być złożona na wzorze oferty dołączonym do niniejszego zapytania (Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania).

2. Oferent ma obowiązek dołączenia do oferty:

a) Formularza oświadczeń, stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego (w zakresie w jakim dotyczy),
b) wypis CEIDG lub KRS wystawiony nie wcześniej niż na 30 dni przed upływem terminu składania ofert (jeśli dotyczy),
c) pełnomocnictwo (jeśli oferta nie jest podpisywana osobiście przez Wykonawcę, a uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej ofertę nie wynika z innych dokumentów załączonych do oferty, np. z wypisu CEIDG lub KRS),
d) dokumentów opisanych w pkt IV.1., IV.2. i IV.5. niniejszego Zapytania Ofertowego potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu (w zakresie w jakim dotyczy),
e) potwierdzenia wpłaty wadium, o którym mowa w treści niniejszego Zapytania Ofertowego.
3. Oferta oraz wszystkie załączniki powinny być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę upoważnioną do reprezentacji Wykonawcy.
4. Oferent składa ofertę w formie pisemnej, przy czym – w przypadku ofert składanych drogą elektroniczną - za formę pisemną uznaje się także skan dokumentacji - sporządzonej zgodnie z niniejszym Zapytaniem Ofertowym - w formacie PDF.
5. Oferty powinny zostać dostarczone:
a) osobiście, pocztą tradycyjną lub kurierem na adres: 
ul. Unii Lubelskiej 6/8, 35-016 Rzeszów, z dopiskiem na kopercie: „Oferta – szkolenia ICT - E-kompetencje na start!”;
b) drogą elektroniczną (skan dokumentacji w formacie PDF) na adres e-mail: biuro.self@gmail.com - w temacie wiadomości e-mail należy wpisać: „Oferta – szkolenia ICT - E-kompetencje na start!”;

lub

c) drogą elektroniczną za pośrednictwem serwisu Baza Konkurencyjności www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
6. Termin złożenia oferty: do godz. 23:59:59 dnia 21.02.2022 r. (decyduje data i godzina wpływu do Zamawiającego).
7. Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Oferent.

8. Brak odpowiedzi na złożoną ofertę nie stanowi zawarcia umowy.
9. W sprawach związanych z zapytaniem ofertowym proszę kontaktować się z Zamawiającym, nr tel.: 889347657 lub pocztą elektroniczną: biuro.self@gmail.com  
10. Ofertę zatrzymuje Zamawiający. Złożone wraz z ofertą dokumenty lub oświadczenia nie podlegają zwrotowi.
X. INFORMACJE DODATKOWE 
1. W przypadku uzyskania przez dwóch lub więcej Wykonawców takiej samej liczby punktów decyduje niższa cena, a jeśli również cena najkorzystniejszych ofert jest jednakowa, Zamawiający może przeprowadzić z nimi udokumentowane negocjacje.
2. W przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę zarezerwowaną przez Zamawiającego na realizację zamówienia, Zamawiający może podjąć udokumentowane negocjacje z tym Oferentem lub może odstąpić od podpisania umowy i powtórzyć postępowanie w trybie zasady konkurencyjności.
3. W przypadku zaistnienia sytuacji związanej z potrzebą dokonania stosownych zmian w umowie w celu właściwej realizacji Projektu Zamawiający zastrzega możliwość dokonania niniejszych zmian w drodze aneksu do umowy:

a. terminu/harmonogramu realizacji,
b. ostatecznej liczby Uczestników Projektu,

c. ostatecznego poziomu szkoleń,
d. ostatecznej liczby grup i ich liczebności,

e. ostatecznej liczby godzin szkoleniowych do zrealizowania,

f. zmniejszenia wartości zamówienia maksymalnie o 25% z uwagi na mniejszą ostateczną liczbę godzin szkoleniowych do przeprowadzenia,

g. zwiększenia wartości zamówienia maksymalnie o 50% z uwagi na udzielenie zamówień uzupełniających,

a ponadto Zamawiający przewiduje możliwość innych zmian w Umowie w przypadkach uregulowanych w Wytycznych lub gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian Wytycznych lub zaleceń lub gdy niemożliwe będzie przeprowadzenia szkoleń w ustalonych terminach, z przyczyn obiektywnych i niezależnych od Zamawiającego oraz Wykonawcy, w szczególności w związku z sytuacją epidemiologiczną.
4. Zamawiający zastrzega, że może się zwrócić do Oferentów z prośbą o wyjaśnienie treści składanych dokumentów.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość zwracania się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego drogą elektroniczną na adres e-mail biuro.self@gmail.com . Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień na zapytanie wykonawcy, zamieszczając treść zapytania wraz z odpowiedziami na stronie www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz przekazując treść odpowiedzi podmiotowi, który zwrócił się o wyjaśnienie na adres e-mailowy, z którego prośba o wyjaśnienie została wysłana.
6. Płatności z tytułu realizacji umowy zawartej z wyłonionym Wykonawcą będą dokonywane, po zakończeniu szkoleń dla danej grupy i potwierdzeniu przez strony zakończenia realizacji szkoleń dla każdej z grup szkoleniowych protokołem odbioru (wykonania), nie później niż w terminie 30 dni od dnia zakończenia szkoleń dla danej grupy i potwierdzenia przez strony zakończenia realizacji szkoleń dla każdej z grup szkoleniowych protokołem odbioru (wykonania) i/lub w formie płatności zaliczkowej.
7. Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od ostatecznego terminu składania ofert.
8. W przypadku, gdy wybrany Oferent odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym lub będzie się uchylać od jej zawarcia, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. Pkt X.1. i X.2. stosuje się odpowiednio.
9. Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek pisarskich, niezwłocznie zawiadamiając o tym danego Oferenta. W przypadku rozbieżności co do kwoty oferty, za cenę oferty Zamawiający przyjmuje kwotę wpisaną słownie.

10. Zamawiający informuje, a Oferent, który składa ofertę akceptuje, że w umowie będą znajdowały się m.in. postanowienia przewidujące:

a. karę umowną w wysokości 30% łącznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku każdorazowego skierowania do realizacji zamówienia osób niespełniających wymogów wykształcenia i/lub doświadczenia i/lub posiadania niezbędnych certyfikatów/zaświadczeń/uprawnień, o których mowa w pkt IV.2. Zapytania ofertowego,
b. w przypadku zamiaru skierowania do realizacji zmówienia innych osób niż wyznaczone do realizacji zamówienia (innych niż wykazane w ramach spełnienia warunków z pkt IV.2. Zapytania ofertowego) - karę umowną w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy za każdorazowe skierowanie do realizacji zamówienia innych osób niż wyznaczone do realizacji zamówienia (innych niż wykazane w ramach spełnienia warunków z pkt IV.2. Zapytania ofertowego) bez uprzedniego zawiadomienia o tym fakcie Zamawiającego w trybie opisanym w niniejszym Zapytaniu ofertowym,
c. karę umowną za odstąpienie od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego,  a także za rozwiązanie Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 30% wynagrodzenia brutto Wykonawcy za szkolenia, które nie zostały zrealizowane,
d. karę umowną w wysokości 2% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy -  
w przypadku niewykonywania przez Wykonawcę zamówienia w sposób zgodny z postanowieniami umowy, w szczególności zmiany, opóźnienia lub skracania zajęć niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiającego harmonogramem, prowadzenia zajęć sprzecznie z programem oraz w razie jakichkolwiek nieuzasadnionych opóźnień w dostarczaniu dokumentacji oraz informowaniu o nieobecnościach, za każdy przypadek naruszenia,
e. karę umowną w przypadku niezrealizowania przedmiotu zamówienia w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z zadeklarowanym przez Wykonawcę okresem gotowości, w wysokości 2% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy za każdy przypadek;
f. możliwość dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego  wysokość kar umownych, na zasadach ogólnych (odszkodowanie uzupełniające);

g. możliwość niezwłocznego rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w przypadku naruszenia przez Wykonawcę warunków podpisanej umowy, w tym m.in.:
· stwierdzenia przez Zamawiającego jakiejkolwiek niezgodnej z umową zmiany, opóźnienia lub skracania zajęć niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiającego harmonogramem lub prowadzenia zajęć sprzecznie z programem,
· uznania bądź kwestionowania przez Instytucję Zarządzającą poszczególnych wydatków związanych z realizacją Projektu, w tym zadań, bądź ich części za niekwalifikowane z uwagi na uchybienia Wykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu umowy,
· skierowania do realizacji zamówienia osób niespełniających wymogów  wykształcenia i/lub doświadczenia i/lub posiadania niezbędnych certyfikatów/zaświadczeń/uprawnień, o których mowa w pkt IV.2. Zapytania ofertowego lub - w przypadku zamiaru skierowania do realizacji zmówienia innych osób niż wyznaczone do realizacji zamówienia (innych niż wykazane w ramach spełnienia warunków z pkt IV.2. Zapytania ofertowego) - bez uprzedniego zawiadomienia o tym fakcie Zamawiającego w trybie opisanym w niniejszym Zapytaniu ofertowym.
h. możliwość potrącania przez Zamawiającego odszkodowania w związku ze szkodą wyrządzoną Zamawiającemu nieodpowiednim zabezpieczeniem powierzonego mienia i udostępnionych sal z wynagrodzeniem należnym Wykonawcy.
XI. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO 

Wykonując obowiązek wynikający z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. L 119/1, 4/05/2016), zwanego dalej „Rozporządzeniem”, Centrum Szkoleniowo-Terapeutyczne SELF Tomasz Kobylański Marcin Mołoń Spółka Cywilna, jako Zamawiający informuje, że:

1. Administratorem danych osobowych (zwanych dalej „Danymi”) jest Centrum Szkoleniowo-Terapeutyczne SELF Tomasz Kobylański Marcin Mołoń Spółka Cywilna, ul. Unii Lubelskiej 6/8, 35-016 Rzeszów, z którym można się skontaktować listownie pod wskazanym wyżej adresem lub mailowo pod adresem: biuro.self@gmail.com 
2. Dane będą przetwarzane w celu: 
a) udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia oraz w związku z realizacją umowy, która zostanie zawarta w przypadku wyboru oferty uczestnika, zwanej dalej Umową - podstawą prawną tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporządzenia (tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy),
b) realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikającymi z postępowania o udzielenie zamówienia, a także z Umowy, oraz w celach analitycznych i statystycznych - podstawą prawną tego przetwarzania art. 6 ust. 1 lit f) Rozporządzenia (tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora), 
c) realizacji przez Administratora ciążących na nim obowiązków prawnych - podstawą prawną tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia (przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze).

3. Dane mogą być przekazane jedynie: upoważnionym pracownikom Administratora, podmiotom zewnętrznym świadczącym usługi na rzecz Administratora w szczególności w zakresie obsługi prawnej, windykacyjnej, audytu, a także organom administracji publicznej.

4. Dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani żadnej organizacji międzynarodowej.

5. Dane będą przetwarzane w celach wskazanych w pkt 3 lit a) – odpowiednio do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia oraz przez okres realizacji Umowy, a w celach wskazanych w pkt 3 lit b) i c) - do czasu przedawnienia roszczeń wynikających z postępowania o udzielenie zamówienia oraz z Umowy oraz roszczeń wynikających z obowiązków prawnych ciążących na Administratorze.
6. Strona Umowy ma prawo ma prawo do żądania od Administratora dostępu do swoich Danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

7. Strona Umowy ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie narusza przepisy prawa.

8. Podanie Danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie skutkować będzie brakiem udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia oraz brakiem możliwości zawarcia Umowy z Administratorem. 
9. Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym w formie profilowania.

Załączniki:

· Załącznik nr 1 - Formularz Ofertowy;

· Załącznik nr 2 - Formularz oświadczeń
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