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Pszczyna, 09.02.2022 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE nr 17/2021/POWR.1.2.1/0003/SANIR

I. ZAMAWIAJACY

Slgska Akademia Nauki i Rozwoju

ul. Sznelowiec 2, 43-200 Pszczyna
NIP: 6381573410 REGON: 241501830

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Organizacja szkolenia zawodowego dla uczestniczek i uczestnikéw projektu pt. ,Czas na rozwdj” realizowanego
w ramach Osi priorytetowej | Rynek pracy otwarty dla wszystkich 1.2 Wsparcie os6b mtodych na regionalnym
rynku pracy 1.2.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020 z okresem realizacji od 01.03.2021 r. do 30.06.2023 r. (numer umowy o
dofinansowanie projektu: UDA-POWR.01.02.01-24-0003/20-00 z dnia 13.01.2021 r.). Zamdwienie wynika z
zatozen projektu i wynika z przeprowadzonej analizy i diagnozy potrzeb w celu ustalenia i realizacji wtasnej
Sciezki zawodowej. Uczestniczki i uczestnicy projektu dzieki zastosowanym formom wsparcia uzyskajg
kwalifikacje zawodowe i nabedg kompetencje zawodowe dostosowane do oczekiwan pracodawcéow
regionalnego rynku pracy co zwiekszy szanse statego zatrudnienia.

1. Przedmiot zamdwienia skiada sie z 1 czesci.

a. Szkolenie: ,Pracownik administracyjno-biurowy z obstuga klienta”

b. Cel szkolenia: zwiekszenie kompetencji i kwalifikacji zawodowych, przygotowanie do podjecia pracy
zgodnej z kierunkiem ksztatcenia na kursie zawodowym

c. Liczba oséb: 10 (moze ulec zmianie)
Liczba godzin zegarowych szkolenia: 24 h

e. Miejsce realizacji szkolenia: na terenie miasta Pszczyna lub w innej miejscowosci w woj. slgskim w
odlegtosci nie wiekszej niz 10 km liczonych jako trasa przejazdu.

f.  Termin realizacji: od podpisania umowy: do 31.03.2022 r.

g. Minimalny zakres programowy szkolenia:

e  Zadania i obowigzki pracownika administracyjno-biurowego, w tym:
e Obstuga klienta
o Typologia klientéw
o Rozmowa telefoniczna z klientem
o Komunikacja niewerbalna i werbalna w kontakcie bezposrednim
e Zagadnienia kadrowe
o Teczka osobowa pracownika
o Nieobecnosci w pracy
o Umowy cywilnoprawne
o Obowiazki pracodawcy i pracownika
e Organizacja pracy biurowej
Podstawy dziatania biura
Wyposazenie i urzgdzenia techniki biurowe
Schemat organizacyjny
Zadania sekretariatu
Organizacja obiegu dokumentoéw, przyjmowanie korespondencji
Ewidencjonowanie, archiwizacja dokumentéw
Korespondencja biurowa
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Tworzenie pism urzedowych
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Klasyfikacja dokumentow systemy przechowywania akt
Techniki sporzadzania réznych dokumentdéw biurowych
o Obstuga urzgdzen biurowych: m.in. projektor multimedialny, skaner, drukarki, kserokopiarki,
urzadzenia wielofunkcyjne, bindownice i inne sposoby oprawy dokumentéw
o Przepisy RODO
e Podstawowe zagadnienia i istota pracy specjalisty ds. obstugi klienta:
rola doradcy klienta w firmie zorientowanej na rynek
standardy profesjonalnej obstugi klienta
e  Obstuga klienta i techniki sprzedazy z wykorzystaniem nowych technologii:
o typologia klientéw
e  struktura rozmowy z klientem:
zdobywania zaufania klientow
tworzenie pozytywnej atmosfery
budowanie wiarygodnosci
badanie potrzeb klienta
zadawanie witasciwych pytan — otwarte, zamkniete
aktywne stuchanie
jezyk korzysci
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skuteczne prezentowanie ofert handlowych

2. Organizacja zajec.

1.

8.
9.

Szkolenie bedzie realizowane w formie stacjonarnej lub Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
przeprowadzenia czesci teoretycznej kurséw w formie on-line, za posrednictwem narzedzi
przekazujacych obraz i dzwiek, jezeli z przyczyn niezaleznych od Stron przeprowadzenie kurséw w
formie stacjonarnej bedzie niemozliwe lub bedzie skutkowato wystgpieniem zagrozenia dla
Uczestnikow Projektu (w szczegdlnosci ze wzgledu na: ograniczenia lub zakazy wynikajgce z
obowigzujacych przepiséw, dziatanie sity wyzszej, wystgpienie zagrozenia epidemicznego).

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o tym fakcie niezwtocznie, po zaistnieniu koniecznosci zmiany
oraz przedstawi nowg propozycje formy realizacji zaje¢. Zamawiajgcy zatwierdzi lub zwrdci z uwagami
propozycje, o ktérych mowa w terminie 3 dni roboczych.

Co do zasady szkolenie realizowane bedzie od poniedziatku do niedzieli; szczegétowe ustalenia w tym
zakresie poczynione bedg przez Zamawiajgcego z Wykonawca,

Szkolenie bedzie realizowane z zachowaniem obowigzujgcych wytycznych okreslonych przez
Panstwowg Inspekcje Sanitarng i wytycznych stuzb sanitarnych w zakresie kwarantanny i zasad
higieny.

Maksymalny czas trwania zajec¢ tacznie z przerwami - 8 godzin zegarowych w ciggu dnia, regularne
15-minutowe przerwy co 2 godziny zegarowe w trakcie zaje¢, minimum jedna 45-minutowa przerwa w
trakcie zajec trwajgcych dtuzej niz 6 godzin zegarowych.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢, aby Uczestnik dotaczyt do istniejacej/tworzacej sie grupy
szkoleniowej na danym kursie zawodowym, z zastrzezeniem prowadzenia osobnej dokumentacji dla
Uczestnika kierowanego na kurs przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia niezbedne badania lekarskie jesli przy danym szkoleniu bedg one wymagane.
Sale zajeciowe i odpowiedni sprzet zapewnia Wykonawca, (sale i obiekty szkoleniowe muszg spetniac
warunki BHP oraz odpowiadac potrzebom grupy docelowej, w tym osdb niepetnosprawnych).
Materiaty szkoleniowe zapewnia Wykonawca.

Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéow zapewnia Wykonawca.

10. Poczestunek podczas zaje¢ zapewnia Wykonawca?.

! przerwa kawowa - o ile szkolenie, w ramach ktérego ma by¢ $wiadczona przerwa kawowa dla tej samej grupy oséb w
danym dniu trwa co najmniej 4 godziny lekcyjne (tj. 4 x 45 minut); przerwa kawowa obejmuje kawe, herbate, wode, mleko,
cukier, cytryne, drobne stone lub stodkie przekaski typu paluszki lub kruche ciastka lub owoce

Lunch/obiad - o ile szkolenie dla tej samej grupy oséb w danym dniu trwa co najmniej 6 godzin lekcyjnych (tj. 6 x 45 minut);
lunch/obiad obejmuje dwa dania (zupa i drugie danie) oraz napdj.

Projekt ,, Czas na rozwdj” wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Przedmiot zamodwienia musi by¢é zakonczony wydaniem zaswiadczenia o ukonczeniu kursu
zawodowego (poswiadczajacego ukoriczenie szkolenia, podpisany przez wykonawce, zawierajacy
informacje o przedmiocie szkolenia, podmiocie prowadzgcym szkolenie, dacie i liczbie godzin
szkoleniowych, efektach uczenia sie odnoszacych sie do nabytej kompetencji w podziale na wiedzg,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne).

Przedmiot zamdwienia musi by¢ zakonczony wydaniem certyfikatu / dyplomu / innego dokumentu

rozpoznawalnego i uznawanego w danym s$rodowisku, sektorze lub branzy, potwierdzajgcego

uzyskane kwalifikacje i uprawnienia zdobyte w drodze egzaminu, opisujacy kwalifikacje w jezyku
uczenia sie, uznawane w Krajach Unii Europejskiej, ktore mozna uznaé za kwalifikacje na potrzeby
mierzenia wskaznikdw monitorowania Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Szkolenie musi zakonczy¢ sie egzaminem przeprowadzonym przez Instytucje Certyfikujgcg lub

Wykonawca zapewni, ze kurs zawodowy zakonczy sie:

a) wydaniem certyfikatu z opisem efektéw uczenia sie,

b) egzaminem, ktéry zostanie przeprowadzony z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji proceséw
ksztatcenia oraz walidacji,

c) wykonawca przedstawi pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy lub
zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy.

Zamawiajgcy w ramach udzielonego zamdwienia finansuje uczestnikowi/czce szkolenia jedno

podejscie do egzaminu przewidzianego po zakoriczonym szkoleniu.

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu program oraz harmonogram szkolenia.

Dokumentacja szkolenia (dziennik szkolenia) obejmuje m.in.:

a) listy obecnosci potwierdzajace udziat w szkoleniu na poziomie min. 80%. Listy obecnosci powinny
by¢ sporzadzone w formie raportu zawierajgcego: dane wykonawcy, imie i nazwisko osoby
prowadzgcej, imiona i nazwiska uczestnikdw, daty i godziny uczestnictwa w szkoleniu,

b) potwierdzenie odbioru materiatéw szkoleniowych,

c) potwierdzenie odbioru zaswiadczen oraz certyfikatow,

d) potwierdzenie odbioru poczestunku,

e) potwierdzenie przeprowadzonych badan lekarskich (jezeli dotyczy),

f)  protokét z przeprowadzonego egzaminu,

g) kopie zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem

h) kopie certyfikatéw/dyplomdéw/zaswiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie
kwalifikacji, potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem,

i) program szkolenia, o ktérym mowa w pkt.1 ppkt. g;

j)  harmonogram szkolenia (zawierajgcy program i daty szkolenia),

k) materiaty szkoleniowe,

I) potwierdzenie kompetencji oséb prowadzacych szkolenie,

m) dokumenty potwierdzajgce uznawalnos¢ certyfikatu (jezeli dotyczy, zgodnie z pkt. 12).

Wykonawca zobowigzuje sie umieszcza¢ aktualnie obowigzujgce logotypy zgodnie z zasadami

okreslonymi w dokumencie pn. ,Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki

spdjnosci 2014-2020”, w tym na wszystkich dokumentach zwigzanych z organizacjg szkolen.

Prowadzacy/e szkolenie (trenerzy/trenerki) powinni byé poinformowani/e o fakcie, iz w szkoleniu

uczestniczg osoby, ktérych udziat jest wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu pn. ,,Czas na rozwoj”.

Wykonawca zobowigzuje sie do sprawdzania obecnosci uczestnikow na kazdych zajeciach.

Potwierdzeniem uczestnictwa w szkoleniu beda wydruki informacji o logowaniu sie poszczegélnych

uczestnikow. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia Zamawiajgcemu

przeprowadzenia monitoringu w formie zdalnej poprzez udzielenie dostepu do ustugi.

Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o nieobecnosci uczestnika na

zajeciach, rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu lub wszelkich problemach zgtaszanych przez

uczestnika podczas szkolenia.

Projekt ,, Czas na rozwdj” wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej Europejskiego Funduszu Spotecznego
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21. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia listy obecnosci uczestnika/éw do 5 dnia, kazdego
nastepujgcego miesigca, w celu naliczenia stypendium szkoleniowego, wyptacanego przez
Zamawiajgcego.

22. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania przebiegu, sposobu prowadzenia oraz
efektywnosci szkolen i frekwencji uczestnikow oraz wglagdu do prowadzonej dokumentacji.

23. Wykonawce, w tym osoby bezposrednio swiadczace ustugi obowigzuje nalezyta starannos$é
w wykonywaniu przedmiotu zaméwienia.

lll. KOD CPV

80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

80570000-0 Ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

IV. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
ZamoOwienie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa w Wytycznych w zakresie

kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego

Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

V. FORMA WSPOLPRACY
Umowa, zgodnie z wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania.

VI. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY

1.

Wykonawca winien posiada¢ wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych aktualny na rok 2022 oraz
dokonywac jego aktualizacji na kazdy kolejny rok swiadczenia ustugi, jezeli okres realizacji przedmiotu
zamowienia wykracza poza rok 2022.

Pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym nie wystepujag powigzania kapitatowe lub osobowe, o ktérych
mowa w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.
Wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

Wykonawca posiada udokumentowang wiedze i doswiadczenie niezbedne do prawidtowego i rzetelnego
wykonania zamdwienia.

Wykonawca dysponuje potencjatem technicznym niezbednym do prawidtowego i rzetelnego wykonania
zamowienia.

Wykonawca dysponuje potencjatem osobowym niezbednym do prawidtowego i rzetelnego wykonania
zamoéwienia. Jednocze$nie osoba/y wskazane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zamdwienia
posiada/ja:

a. udokumentowane doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie — nie krétsze niz 2 lata
b. udokumentowane przeprowadzenie minimum 100 godzin zaje¢ w tematyce prowadzonego
szkolenia, w okresie 365 dni poprzedzajacych ztozenie oferty

Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej niezbednej do prawidtowego i rzetelnego
wykonania zamowienia.
Wymagania, o ktérych mowa w pkt. 1-7 oceniane bedg na podstawie oSwiadczenia Wykonawcy zawartego
w oswiadczeniu stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania. Zamawiajgcy ma prawo wgladu do
dokumentéw potwierdzajgcych prawdziwosé danych zawartych w ofercie, a Wykonawca ma obowigzek
takie dokumenty przedstawi¢ do wgladu na wezwanie Zamawiajgcego, pod rygorem wykluczenia z
postepowania.

Projekt ,, Czas na rozwdj” wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej Europejskiego Funduszu Spotecznego
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OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej w jezyku polskim, w sposdb czytelny pod rygorem niewaznosci.
Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu ofertowym wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszego zapytania. W przygotowanej ofercie nalezy wskaza¢ cene ryczattowa netto i cene brutto
(netto + podatek VAT) za udziat 1 osoby w szkoleniu.
Do oferty nalezy zataczy¢ oswiadczenie, ktore stanowi zatgcznik nr 2
Do oferty nalezy zatgczy¢ arkusz oceny podmiotu przetwarzajacego dane osobowe, ktdry stanowi zatgcznik
nr3.
Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie zatagcznikdéw, winny byé
sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.
Wykonawca uwzgledni w cenie wszelkie koszty realizacji przedmiotu zamoéwienia.
Oferta powinna zosta¢ podpisana przez:
a) osobe (osoby) uprawniong do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z zasadami reprezentacji,
w taki sposdb, aby tozsamos$é tej osoby/ oséb byta identyfikowalna (np. podpis opatrzony imienng
pieczecig lub czytelnym podpisem),
b) osobe (osoby) upowainiong do reprezentowania Wykonawcy na podstawie udzielonego
petnomocnictwa, ktore we wiasciwej formie (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosé
z oryginatem przez Wykonawce) nalezy dotaczyé do oferty.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy dostarczy¢ osobiscie lub przesta¢ pocztg / kurierem
w godzinach pracy biura tj.: 6.00-14.00, w zamknietej i zaadresowanej kopercie na adres:

Slaska Akademia Nauki i Rozwoju, ul. Sznelowiec 2, 43-200 Pszczyna z dopiskiem ,Postepowanie Nr
17/2021/POWR.1.2.1/0003/SANIR - Projekt ,,Czas na rozwéj ”.

ALBO

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé ztozenia oferty i wymaganych zatgcznikow w formie elektronicznej,
tj. skan oferty podpisanej przez Wykonawce lub osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy, na
adres: judyta.pajak@projekty-eu.pl. W tytule wiadomosci nalezy umiesci¢ zapis: , Postepowanie Nr
17/2021/POWR.1.2.1/0003/SANIR - Projekt ,,Czas na rozwa@j ”

ALBO

Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy zamiescié na stronie
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajgce z niewtasciwego oznaczenia oferty.
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 17.02.2022 r. do godziny 09.00.

Oferty, ktére wptyng do siedziby Zamawiajgcego po wyznaczonym terminie skfadania ofert, nie beda
rozpatrywane.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem ofert obcigzajg sktadajgcych je Wykonawcéw.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni, liczgc od uptywu terminu sktadania ofert.

IX. KRYTERIUM OCENY OFERTY

1. Cena-100%.

Kryterium oznacza cene brutto za wykonanie przedmiotowej ustugi, polegajgcej na przeprowadzenie ustugi

szkoleniowej dla 1 uczestnika projektu.

llo$¢ punktow = Cmin/Cwn X 100 pkt x waga kryterium

Gdz

ie:
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Cmin — cena minimalna sposrdd zaproponowanych cen ofertowych,

Cwn — cena zaproponowana przez wykonawce n

2. Wszystkie obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscia do dwodch miejsc po przecinku.
W wyniku oceny oferta Wykonawcy moze uzyskaé¢ maksymalnie 100 punktéw. Zamdwienie zostanie
udzielone temu Wykonawcy, ktéry w ramach przedstawionego kryterium uzyska najwyzszg ilosc
punktow.

3. Zamawiajgcy w toku badania i oceny ofert zada¢ moze od Wykonawcdéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych w ofercie.

4. Pod uwage bedg brane wylacznie oferty zgodne z opisem przedmiotu zamdwienia oraz innymi
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w niniejszym zapytaniu.

5. Zamawiajgcy odrzuci oferte, ktorej tres¢ jest niezgodna z trescig niniejszego zapytania ofertowego.
Przez niezgodno$é oferty z tredcig zapytania ofertowego Zamawiajacy rozumie zaoferowanie przez
Wykonawce realizacji przedmiotu zamowienia niezgodnie z wymaganiami wskazanymi w tresci
zapytania.

6. Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania ofertowego, gdy cena najkorzystniejszej
oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajagcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia lub
postepowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajacg zawarcie umowy oraz zamawiajacy ma
mozliwos¢ uniewaznienia postepowania ofertowego nie podajgc przyczyny.

X. WARUNKI PLATNOSCI

1.

Podstawg do uregulowania ptatnosci za wykonang ustuge bedzie podpisany bez zastrzezen przez strony
umowy protokét odbioru cze$ciowego/korncowego.

Informacje dot. ptatnosci oraz odbioréw czesciowych i korncowych znajdujg sie we wzorze umowy
z Wykonawcg, ktdra stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania.

XI. INFORMACJE DODATKOWE

1.

e N

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem, ze uczyni to
przed uptywem terminu sktadania ofert. Zarowno zmiana, jak i wycofanie oferty wymaga zachowania
formy pisemnej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrdcenia sie do Wykonawcy z prosbg o uzupetnienie ztozonej oferty
lub udzielenie wyjasnien.

Zamawiajacy o wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje wszystkich Wykonawcow, ktérzy ztozyli
oferte w ramach niniejszego postepowania za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisma przestanego
pocztg tradycyjng (w przypadku braku skrzynki poczty elektronicznej).

Z wytonionym Wykonawca zostanie zawarta umowa uwzgledniajgca warunki i wymagania okreslone w
niniejszym zapytaniu, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania.

W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy z wykonawca, ktory ztozyt najkorzystaniejszg oferte,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru kolejnej wérdd ztozonych ofert.

Przedmiot zamdwienia sktada sie z jednej czesci; mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych — nie dotyczy.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Informacja w zakresie udzielania zamoéwien dodatkowych: nie przewiduje sie.

Informacja w zakresie mozliwych zmian w projekcie zawarta zostata we wzorze umowy z Wykonawca,
stanowigcym zatgcznik nr 4.
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XIl. KONTAKT Z ZAMAWIAJACYM

1.

Osoba do kontaktu: Judyta Pajgk; tel.: 733 999 286; e-mail: judyta.pajak@projekty-eu.pl

Pytania zwigzane z zapytaniem ofertowym nalezy umieszczac na stronie

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz jednoczesnie przestaé na wskazany wyzej adres

e-mail (obowigzauje pisemna forma kontaktéw Wykonawcow z Zamawiajgcym).

Xlll. KLAUZULA INFORMACYJNA

1.

Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Slgska Akademia Nauki i Rozwoju, Sznelowiec 2, 43-
200 Pszczyna
Dane osobowe bedg przetwarzane przez administratora w celu obstugi ww. projektu,
dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w szczegdlnosci:

e udzielenia zamdwienia

e potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw

e monitoringu

e ewaluacgji

e kontroli

e audytu prowadzonego przez upowaznione instytucje

e  sprawozdawczosci

e rozliczenia projektu

e odzyskiwania wyptaconych beneficjentowi sSrodkéw dofinansowania

e zachowania trwatosci projektu

e archiwizacji

e badanianaliz.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest obowigzek prawny cigzacy
na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE — dalej: RODO), wynikajacy z:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z
20.12.2013, str. 320, z pdin. zm.),

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w
sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie Rady (WE) nr
1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 470, z pdzn. zm.),

c) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1431, z
pdin.zm.)

Dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie
Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej lub beneficjenta. Dane osobowe mogg zostac¢ rowniez
powierzone specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji Zarzadzajgcej, Instytucji
Posredniczacej oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach PO WER.
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3. Dane osobowe beda przechowywane do czasu zamkniecia Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 oraz zakonczenia archiwizowania dokumentacji.

4. Wykonawcy przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

5. Administrator danych osobowych, na mocy art. 17 ust. 3 lit. b RODO, ma prawo odmdwi¢ usuniecia moich
danych osobowych.

6. Podanie przeze Wykonawce danych osobowych jest wymogiem ustawowym, a konsekwencjg ich
niepodania bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy na realizacjie ustugi w ramach projektu.

7. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ani profilowania,
o ktéorym mowa w art. 22 RODO.

XIV. ZAtACZNIKI

1. Formularz ofertowy

2. Oswiadczenie Wykonawcy

3. Arkusz oceny podmiotu przetwarzajacego dane osobowe
4. Wzér umowy
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