[image: W wierszu umieszczono cztery logotypy:
- jako pierwszy od lewej strony wiersza znajduje się znak Funduszy Europejskich (FE) złożony z symbolu graficznego, nazwy Fundusze Europejskie oraz nazwy programu regionalnego.Symbol graficzny jest zbudowany z układu połączonych gwiazd na tle trapezu. Symbolika gwiazd nawiązuje do flagi Unii Europejskiej przez żółty kolor jednej z gwiazd oraz niebieski kolor tła. Równocześnie nawiązuje do symboliki flagi Polski przez biały i czerwony kolor pozostałych dwóch gwiazd;
- jako drugi od lewej strony wiersza znajduje się znak przedstawiający flagę Polski, na której barwy narodowe widnieją w postaci dwóch pasów równej szerokości, z których górny jest biały, a dolny czerwony. Są to barwy pochodne od herbu państwa. Pas górny oznacza Orła Białego, pas dolny pole tarczy herbowej;
- jako trzeci od lewej strony wiersza znajduje się herb województwa dolnośląskiego z napisem ,,Dolny Śląsk”. Herbem województwa dolnośląskiego jest w polu złotym orzeł czarny ze srebrną przepaską w kształcie półksiężyca z umieszczonym na niej pośrodku krzyżem;
- jako ostatni zamieszczono znak Unii Europejskiej (UE) złożony z flagi UE, napisu Unia Europejska i napisem "Europejski Fundusz Społeczny", który współfinansuje Projekt realizowany przez Beneficjenta.]
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ZAPYTANIE OFERTOWE
PRZEPROWADZANE ZGODNIE Z ZASADĄ KONKURENCYJNOŚCI
[bookmark: _Hlk526853524][bookmark: _Hlk526853831][bookmark: _Hlk6323458][bookmark: _Hlk515978427][bookmark: _Hlk530061652]w ramach projektu „Otwórz się na zmiany” (RPDS.09.01.01-02-0146/20) realizowanego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020,
9.1 Aktywna integracja, 9.1.1 Aktywna integracja - konkursy horyzontalne
I. ZAMAWIAJĄCY:
HUMANEO
ul. Nawojowska 12, 33-300 Nowy Sącz
NIP 7343157319, REGON 120195516
Prowadzący sprawę: Agata Fiut
Telefon: 605 202 299
Adres poczty elektronicznej: zamowienia@humaneo.pl

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
Informacje o projekcie:
[bookmark: _Hlk514328988]Projekt „Otwórz się na zmiany” obejmuje działania skierowane do 60 osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym,w tym osób pozostających bez zatrudnienia wymagających w pierwszej kolejności aktywizacji społecznej, w wieku 18 lat i więcej, zamieszkałe w powiatach: Jaworskim, Jeleniogórskim grodzkim, Jeleniogórskim ziemskim (obecnie karkonoski), Lubańskim, Lwóweckim, Złotoryjskim województwa dolnośląskiego [w przypadku osób fizycznych uczą się/zamieszkują na obszarze wyżej wskazanych powiatów województwa dolnośląskiego w rozumieniu Kodeksu Cywilnego]. Wsparcie w projekcie nie będzie udzielane dla osób odbywających karę pozbawienia wolności, z wyjątkiem osób objętych dozorem elektronicznym. Struktura grupy docelowej: osoby o niskich kwalifikacjach - min. 30 osób, osoby bezrobotne – 42 osoby (w przypadku osób bezrobotnych w ramach PI 9i wsparcie jest kierowane do osób bezrobotnych, wobec których zastosowanie wyłącznie instrumentów i usług rynku pracy jest niewystarczające i istnieje konieczność zastosowania w pierwszej kolejności usług aktywnej integracji o charakterze społecznym,  osoby bierne zawodowo – 18 osób, osoby korzystające z Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa - min. 3 osoby [zakres wsparcia nie będzie powielać działań, które dana osoba otrzymywała / otrzymuje w ramach działań towarzyszących, o których mowa w Programie Operacyjnym Pomoc Żywnościowa], osoby z niepełnosprawnościami - min. 3 osoby, osoby w wieku powyżej 50 roku życia – min. 6 osób.

Projekt zakłada podniesiony poziom aktywności społecznej wśród min. 34% osób z grupy docelowej i zatrudnieniowej wśród min. 30% osób z grupy docelowej oraz zwiększoną zdolność do podjęcia zatrudnienia wśród 60 osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, w tym min. 3 osób z niepełnosprawnością, zamieszkujących w powiatach: Jaworskim, Jeleniogórskim grodzkim, Jeleniogórskim ziemskim (obecnie karkonoski), Lubańskim, Lwóweckim, Złotoryjskim województwa dolnośląskiego z grupy docelowej poprzez objęcie kompleksowym i zindywidualizowanym wsparciem - na podstawie ścieżki reintegracji z wykorzystaniem usług aktywnej integracji o charakterze społecznym (poradnictwo psychologiczne, rodzinne, prawne, warsztaty kompetencji i umiejętności społecznych) i zawodowym (poradnictwo zawodowe, szkolenia, staże, pośrednictwo pracy) w okresie 11.2021-09.2022, co zaowocuje podjęciem zatrudnienia przez min. 12 osób i poszukiwaniem pracy przez min. 11 osób.

Projekt realizowany jest przez Humaneo, ul. Nawojowska 12, 33-300 Nowy Sącz.
CZĘŚĆ I
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części I jest przeprowadzenie Diagnozy indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu
Kod CPV: 85121270-6 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne; 80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego; 
Zakres usługi obejmuje:
a) Przeprowadzenie indywidualnych spotkań Uczestników projektu z psychologiem obejmuje diagnozę przyczyn oraz poszukiwania sposobów rozwiązania przyczyn pozostawania w trudnej sytuacji, identyfikacji potrzeb Uczestników projektu, mocnych i słabych stron, diagnozę możliwości / potencjału w zakresie doskonalenia społeczno - zawodowego, identyfikację sytuacji społeczno – zawodowej Uczestników projektu, ich deficytów i predyspozycji w korelacji z potrzebami rynku pracy. Podczas zajęć zostanie wykorzystany „Kwestionariusz do oceny efektywności społecznej”. Diagnoza pozwoli na opracowanie Indywidualnej Ścieżki Reintegracji dla każdego z Uczestników projektu, w oparciu, o którą realizowany będzie proces wsparcia Uczetsnika projektu w projekcie. Indywidualna Ścieżki Reintegracji określi cele społeczno – zawodowe Uczestników projektu, formy wsparcia zaplanowane indywidualnie do realizacji i odpowiadające kompleksowo na potrzeby Uczestników projektu, termin zakończenia realizacji Indywidualnej Ścieżki Reintegracji. Za opracowanie Indywidualnej Ścieżki Reintegracji odpowiada psycholog.
b) Opracowanie części społecznej dokumentu równoważnego do kontraktu socjalnego tj. umowy na wzór kontraktu socjalnego, określającej uprawnienia i zobowiązania stron umowy w ramach wspólnie podejmowanych działań zmierzających do przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej Uczestnika, zawieranej z Uczestnikiem w ramach projektu.
2. Wymiar zamówienia:
Diagnoza indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu:
· 240 godzin: 4 godziny / Uczestnika, 2 spotkania stacjonarne indywidualne x 2 godziny. 60 Uczestników.
· 1 godzina = 60 minut
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie / wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.
Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina / miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi:
Diagnoza indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu: I – V 2022
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
Zapewnienie psychologa/ów:
Psycholog/dzy prowadzący Diagnozę indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać dyplom ukończenia studiów wyższych psychologicznych potwierdzający posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, kart IŚR,  kart Kwestionariusza do oceny efektywności społecznej;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
CZĘŚĆ II
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części II jest przeprowadzenie Poradnictwa specjalistycznego (rodzinnego, psychologicznego)

Kod CPV: 85121270-6 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne; 80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego; 
Zakres usługi obejmuje:
a) Przeprowadzenie indywidualnych spotkań Uczestników projektu z psychologiem obejmuje omówienie problemów związanych z sytuacją życiową i podejmowaniem próby zmiany, podnoszeniem samooceny i motywacji, określenie zmian / celów w życiu społecznym, zawodowym i rodzinnym, niwelowanie barier / nierówności na rynku pracy związanym z dyskryminacją kobiet / osób z niepełnosprawnością, integracja ze społeczeństem, relacje wewnątrz rodzinne - kontekst wychowawczy wsparcia, uświadomienie Uczestnikom projektu potrzeb rozwoju i uczestniczenia w życiu społecznym i zawodowym.
b) Na zakończenie wsparcia psycholog wystawi opinię nt. Uczestnika projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt.1-5).
2. Wymiar zamówienia:
Poradnictwo specjalistyczne (rodzinne, psychologiczne):
· 360 godzin: 6 godzin / Uczestnika, 3 spotkania stacjonarne indywidualne x 2 godziny. 60 Uczestników.
· 1 godzina = 60 minut
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie / wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.
Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina / miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi:
Poradnictwo specjalistyczne (rodzinne, psychologiczne): I – IX 2022
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
Zapewnienie psychologa/ów:
Psycholog/dzy prowadzący Poradnictwo specjalistyczne (rodzinne, psychologiczne) musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać dyplom ukończenia studiów wyższych psychologicznych potwierdzający posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokuemntacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, opinia psychologa;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
CZĘŚĆ III
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części III jest przeprowadzenie Poradnictwa specjalistycznego (prawnego) – zajęcia indywidualne i grupowe
Kod CPV: 80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego; 85312320-8 Usługi doradztwa; 79100000-5 Usługi prawnicze;
a) Zakres usługi grupowego poradnictwa specjalistycznego (prawnego) obejmuje:
· udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, przykładowe wypełnianie dokumentów urzędowych, z których Uczestnicy projektu korzystają; udzielenie informacji o instytucjach wpierających Uczestników projektu;
· na zakończenie wsparcia prawnik/ radca wystawi opinię nt. Uczestnika projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt.1-5).
b) Zakres usługi indywidualnego poradnictwa specjalistycznego (prawnego) obejmuje:
·  rozwiązywanie indywidualnych problemów, udzielanie porad prawnych dotyczących tematów osobistych, których Uczestnicy projektu nie chcą poruszać podczas spotkań grupowych.
· na zakończenie wsparcia prawnik / radca wystawi opinię nt. Uczestnika projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt.1-5).
2. Wymiar zamówienia:
a) Grupowe Poradnictwo specjalistyczne (prawne):
· 30 godzin: 6 godzin / grupę, 1 spotkanie stacjonarne grupowe x 6 godzin
· 60 Uczestników projektów – 5 grup po średnio 12 osób  w grupie
· 1 godzina = 45 minut
b) Indywidualne Poradnictwo specjalistyczne (prawne):
· 120 godzin: 2 godziny / osobę, 1 spotkanie stacjonarne indywidualne x 2 godziny;
· 60 Uczestników projektów
· 1 godzina = 60 minut

Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie / wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.
Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina/ miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi:
Poradnictwo specjalistyczne (prawne) – zajęcia indywidualne i grupowe: I – IX 2022
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
Zapewnienie prawnika/ów lub radcę/-ów prawnego/-ych:
Prawnik/cy lub radca/-owie prawny/-ni prowadzący Poradnictwo specjalistyczne (prawne) musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać co najmniej wykształcenie wyższe kierunkowe lub podyplomowe kierunkowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz  
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, opinia prawnika/radcy prawnego;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
CZĘŚĆ IV
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części IV jest przeprowadzenie Poradnictwa zawodowego – zajęcia indywidualne i grupowe.
80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego; 85312320-8 Usługi doradztwa; 

a) Zakres usługi grupowego poradnictwa zawodowego obejmuje: 
· przygotowywanie dokumentów aplikacyjnych (CV / list motywacyjny / prezentacja multimedialna kandydata), jak czytać ogłoszenia pracodawcy, najczęściej popełniane błędy, ćwiczenia praktyczne.
· na zakończenie wsparcia Uczestnicy projektu, którzy zakończyli udział w poradnictwie zawodowym oraz pozytywnym zdaniu testu otrzymają zaświadczenie.
b) Zakres usługi indywidualnego poradnictwa zawodowego obejmuje:
· pomoc w zdiagnozowaniu potrzeb i potencjału Uczestników projektu, pomoc w doborze kursów/szkoleń i/lub innych usług aktywnej integracji, wskazaniu instytucji, które mogą pomóc Uczestnikom projektu w planowaniu kariery zawodowej.
· podczas zajęć zostanie wykorzystany "Kwestionariusz zainteresowań zawodowych". Doradca będzie współuczestniczył w procesie opracowania Indywidualnej Ścieżki Reintegracji z psychologiem.
· Na koniec doradca zawodowy wystawi opinię nt. Uczestników projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt. 1-5).
2. Wymiar zamówienia:
· Grupowe Poradnictwo zawodowe:
· 40 godzin: 8 godzin / grupę, 1 spotkanie stacjonarne grupowe x  8 godzin;
· 60 Uczestników projektów – 5 grup po średnio 12 osób  w grupie.
· 1 godzina = 45 minut
· Indywidualne Poradnictwo zawodowe:
· 120 godzin: 2 godziny / osobę, 1 spotkanie stacjonarne indywidualne x 2 godziny;
· 60 Uczestników projektów
· 1 godzina = 60 minut
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.

Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina/ miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi: 
Poradnictwo zawodowe – zajęcia indywidualne i grupowe: I - V 2022.
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
· Zapewnienie doradcy/ów zawodowego/ych:
Doradca/y zawodowy/i prowadzący Poradnictwo zawodowe musi/szą spełniać poniższe wymagania:
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
· Wykonawca będący osobą prawną lub osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą musi posiadać wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykoawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, opinia doradcy zawodowego, zaświadczenie o ukończeniu poradnictwa zawodowego;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
CZĘŚĆ V
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części V jest przeprowadzenie Warsztatów umiejętności i kompetencji społecznych 
Kod CPV: 80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego; 85312320-8 Usługi doradztwa 

Zakres usługi obejmuje:
a) Przeprowadzenie grupowych spotkań Uczestników w zakresie:
· autoprezentacja - taktyki i techniki autoprezentacji; rola pierwszego wrażenia; poznaj Twoje osobiste zasoby; aktywne funkcjonowanie w społeczeństwie;
· zarządzanie czasem - bariery efektywnego wykorzystania czasu; wyznaczanie i realizacja celów; techniki i metody zarządzania czasem; ustalanie priorytetów;
· trening asertywności - autodiagnoza, strategie zachowań ludzkich, techniki zachowań asertywnych; komunikacja interpersonalna; werbalna i niewerbalna; sposoby radzenia sobie z agresją w komunikacji; elastyczna zmiana perspektywy w komunikacji;
· budowanie postawy aktywnej - kreatywność, innowacyjność i podejmowanie ryzyka, planowanie przedsięwzięć i prowadzenie ich dla osiągnięcia zamierzonych celów, angażowanie się w społeczność lokalną; 
· warsztaty praktyczne wykorzystujące wyżej wskazane zagadnienia - ćwiczenia w grupach;
b) Na zakończenie wsparcia Uczestnicy projektu, którzy zakończyli udział w zadaniu oraz pozytywnym zdaniu testu otrzymają zaświadczenie. Trener wystawi opinię nt. Uczestnika projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt.1-5).
2. Wymiar zamówienia:
Warsztaty umiejętności i kompetencji społecznych:
· 120 godzin: 24 godziny / grupę, 4 spotkania stacjonarne grupowe x 6 godzin; 
· 60 Uczestników – 5 grup po średnio 12 osób  w grupie.
· 1 godzina = 45 minut
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.

Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina/ miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi:
Warsztaty umiejętności i kompetencji społecznych: I - V 2022
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
Zapewnienie trenera/ów:
Trener/rzy prowadzący Warsztaty umiejętności i kompetencji społecznych musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/tematyce). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, opinia trenera, zaświadczenie o ukończeniu wsparcia;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
CZĘŚĆ VI
1. Przedmiotem zamówienia w zakresie części VI jest przeprowadzenie Pośrednictwa pracy
Kod CPV: 79611000-0 Usługi poszukiwania pracy; 85312320-8 Usługi doradztwa
Zakres usługi obejmuje:
a) Przeprowadzenie indywidualnych spotkań Uczestników w zakresie udzielenia pomocy Uczestnikom projektu w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracowników o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych; pozyskiwanie i upowszechnianie ofert pracy; informowanie Uczestników projektu oraz pracodawców o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy; inicjowaniu i organizowaniu kontaktów Uczestników projektu z pracodawcami - każdemu Uczestnikowi projektu zostaną przedstawione min. 3 oferty pracy adekwatne do potencjału Uczestnika projektu oraz każdy z Uczestników projektu zostanie skierowany min. 2 rozmowy kwalifikacyjne; omawianie popełnianych błędów podczas rozmów kwalifikacyjnych; Pośrednik będzie aktywnie monitorował zapotrzebowanie na pracowników na rynku pracy (analiza stron oferujących pracę / Barometru zawodowego, rozmowy z regionalnymi pracodawcami z województwa dolnośląskiego)
b) Na zakończenie wsparcia pośrednik wystawi opinię nt. Uczestnika projektu zawierającą: dane Uczestnika projektu, osoby świadczącej usługę, poświadczenie Uczestnika projektu o udzieleniu usługi, datę udzielenia usługi, ocenę Uczestnika projektu w zakresie przydatności otrzymanej usługi (pkt.1-5).
2. Wymiar zamówienia:
Pośrednictwo pracy:
· 360 godzin: 6 godzin / osobę, 3 spotkania stacjonarne indywidualne x 2 godziny;
· 60 Uczestników.
· 1 godzina = 60 minut
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia wymiaru zamówienia, w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
Zamawiający zastrzega sobie również możliwość zwiększenia wymiaru zamówienia w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
3. Miejsce realizacji usługi: województwo dolnośląskie, powiat: Jaworski, Jeleniogórski grodzki, Jeleniogórski ziemski (obecnie karkonoski), Lubański, Lwówecki, Złotoryjski.

Dokładne miejsca realizacji usługi (tj. gmina/ miejscowość) będą wskazywane przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będą od miejsc zamieszkania rekrutowanych Uczestników oraz od zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji usługi w szczególności w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
4. Termin realizacji usługi:
Pośrednictwo pracy: II - IX 2022
Dokładny harmonogram realizacji usługi będzie wskazywany przez Zamawiającego w trakcie realizacji projektu, a zależeć będzie od przebiegu rekrutacji Uczestników i realizacji pozostałych działań w projekcie.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia, w szczególności w wyniku wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
· Zapewnienie pośrednika/ów pracy:
Pośrednik/cy pracy prowadzący Pośrednictwo pracy musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych związanych z pośrednictwem pracy). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.

· Wykonawca będący osobą prawną lub osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą musi posiadać wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.
6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
a) rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym prowadzenie dokumentacji, w szczególności list obecności Uczestników, dzienników zajęć, opinia pośrednika pracy;
b) niezwłoczne przekazywanie w formie telefonicznej lub e-mail informacji o każdym Uczestniku, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości;
c) niezwłoczne udostępnianie do wglądu na żądanie Instytucji Pośredniczącej oraz innym podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentów związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych;
d) pozostawanie w okresie realizacji przedmiotu zapytania ofertowego w pełnej dyspozycyjności Zamawiającego rozumiane jako:
· Realizacja przedmiotu zamówienia w miejscu i czasie ściśle określonym przez Zamawiającego, w oparciu o przedstawiany na bieżąco przez Zamawiającego harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do możliwości i potrzeb Uczestników projektu.
· Akceptacja prowadzenia zajęć w godzinach 6-22 we wskazanych przez Zamawiającego miejscach, bez możliwości ich zmiany (pełna dyspozycyjność).
· Dojazd na zajęcia do różnych gmin województwa dolnośląskiego (wszelkie koszty dojazdu, zakwaterowania, wyżywienia itp. ponosi wyłącznie Wykonawca).
Wymagana dyspozycyjność podyktowana jest dostosowaniem wsparcia w projekcie do zdiagnozowanych potrzeb i możliwości Uczestników projektu, zabezpieczeniem prawidłowej realizacji projektu oraz zapewnieniem zgodności działań z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
e) Pozostawanie w dyspozycyjności w liczbie godzin potrzebnej do realizacji przedmiotu zamówienia (wskazanej w ust. 2).
f) Prawidłowa i efektywna realizacja zadań w okresie trwania umowy.
g) Przekazywanie Zamawiającemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji związanej z prowadzeniem wsparcia do 3 dni po zakończonych zajęciach.
h) Informowanie Uczestników o współfinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz realizacji projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020.
i) Sporządzanie i przekazywanie Zamawiającemu po przeprowadzeniu zajęć protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań.
j) Realizacja usługi z zastosowaniem zasady zrównoważonego rozwoju poprzez:
· Minimalizacja druku, obustronne drukowanie i kopiowanie dokumentów,
· Dbałość o jakość materiałów i sprzęt.
k) Realizacja usługi z zapewnieniem bezpieczeństwa sanitarnego Uczestnikom i osobom realizującym usługę, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
7. Wynagrodzenie współfinansowane będzie ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
III. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ PRZYGOTOWANIA I ZŁOŻENIA OFERTY:
1. Wybór Wykonawcy będzie się odbywał z zachowaniem zasady konkurencyjności określonej w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020, bez stosowania procedur określonych w ustawie z dnia 11 września 2019r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.).
2. Do składania ofert zapraszamy wyłącznie Wykonawców spełniających łącznie następujące warunki:
a) Dotyczy części I:
Gwarantujących zapewnienie psychologa/ów:
Psycholog/dzy prowadzący Diagnozę indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać dyplom ukończenia studiów wyższych psychologicznych potwierdzający posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.

b) [bookmark: _Hlk71817127]Dotyczy części II:
Gwarantujących zapewnienie psychologa/ów:
Psycholog/dzy prowadzący Poradnictwo specjalistyczne (rodzinne, psychologiczne) musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać dyplom ukończenia studiów wyższych psychologicznych potwierdzający posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.

c) Dotyczy części III:
Gwarantujących zapewnienie prawnika/ów lub radcę/-ów prawnego/-ych:
Prawnik/cy, Radca/owie prawny prowadzący Poradnictwo specjalistyczne (prawne) musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać co najmniej wykształcenie wyższe kierunkowe lub podyplomowe kierunkowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz  
b) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.

d) Dotyczy części IV:
· Gwarantujących zapewnienie doradcy/ów zawodowego/ych:
Doradca/y zawodowy/i prowadzący Poradnictwo zawodowe musi/szą spełniać poniższe wymagania:
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/zawodzie). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.
· Wykonawca będący osobą prawną lub osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą musi posiadać wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą zobowiązany jest przedłożyć stosowne zaświadczenie o wpisie do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.

e) Dotyczy części V:
Gwarantujących zapewnienie trenera/ów:
Trener/rzy prowadzący Warsztaty umiejętności i kompetencji społecznych musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych w danej dziedzinie/tematyce). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.

f) Dotyczy części VI:
· Gwarantujących zapewnienie pośrednika/ów pracy:
Pośrednik/cy pracy prowadzący Pośrednictwo pracy musi/szą spełniać poniższe wymagania:  
a) posiadać wykształcenie wyższe/zawodowe lub podyplomowe potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia lub  
b) posiadać certyfikaty/zaświadczenia/inne dokumenty potwierdzające posiadanie kwalifikacji umożliwiających przeprowadzenie tej formy wsparcia oraz 
c) posiadać co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego (przez co najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego rozumie się minimum 24 miesięczne zaangażowanie w wykonywaniu obowiązków zawodowych związanych z pośrednictwem pracy). Preferowane jest doświadczenie w pracy z osobami zagrożonymi ubóstwem, wykluczeniem społecznym oraz osobami z niepełnosprawnościami.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą musi złożyć Oświadczenie o spełnianiu wymagań – Załącznik nr 2. 
Wykonawca będzie zobowiązany do uzyskania od Zamawiającego akceptacji kadry, przed rozpoczęciem prowadzenia zajęć przez te osoby.
· Wykonawca będący osobą prawną lub osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą musi posiadać wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Wykonawca wraz z ofertą zobowiązany jest przedłożyć stosowne zaświadczenie o wpisie do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia prowadzonego przez Marszałka Województwa.
g) Posiadają wiedzę i doświadczenie do wykonania poszczególnych części zamówienia:
· w przypadku CZĘŚCI I – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 240 godzin zadań/usług polegających na realizacji Diagnozy indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3a) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
· w przypadku CZĘŚCI II – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 360 godzin zadań/usług polegających na realizacji Poradnictwa specjalistycznego (rodzinne, psychologiczne).
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3b) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
· w przypadku CZĘŚCI III – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 150 godzin zadań/usług polegających na realizacji Poradnictwa specjalistycznego (prawne).
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3c) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
· w przypadku CZĘŚCI IV – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 160 godzin zadań/usług polegających na realizacji Poradnictwa zawodowego.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3d) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
· w przypadku CZĘŚCI V – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 120 godzin zadań/usług polegających na realizacji Warsztatów umiejętności i kompetencji społecznych.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3e) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
· w przypadku CZĘŚCI VI – w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, Wykonawca zrealizował co najmniej 360 godzin zadań/usług polegających na realizacji Pośrednictwa pracy.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Oświadczenie o spełnieniu wymagań (Załącznik nr 2), Doświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3f) oraz kopie dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.
h) Znajdujących się w sytuacji ekonomicznej i finansowej umożliwiającej realizację zamówienia.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku.
i) W przypadku osób prawnych oraz osób fizycznych prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą:
Posiadających wdrożone odpowiednie środki techniczne i organizacyjne gwarantujące przetwarzanie danych osobowych w sposób zgodny z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).
Ww. warunek ma celu zapewnienie właściwego i bezpiecznego przetwarzania danych osobowych Uczestników, które zostaną powierzone Wykonawcy w celu realizacji zamówienia.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Formularz oferty (zawierający stosowne oświadczenie).
j) Nie są powiązani z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
· uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
· posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;
· pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
· pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Formularz oferty (zawierający oświadczenie o braku powiązań).
Wykonawcy pozostający w powiązaniu opisanym powyżej zostaną wykluczeni z postępowania.
k) Nie należą do kategorii Wykonawców wykluczonych z postępowania, tj.:
· Wykonawców, którzy, z przyczyn leżących po ich stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonali lub nienależycie wykonali albo długotrwale nienależycie wykonywali istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku. 

· Wykonawców, w stosunku do których otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, których aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarli układ z wierzycielami, których działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajdują się oni w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. 

Opis weryfikacji spełniania warunku:
Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku.

· Wykonawców, wobec których wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności.

Opis weryfikacji spełniania warunku:
W celu spełnienia tego warunku Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą:
- Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert oraz
- Aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
W przypadku zaświadczeń wydanych w formie elektronicznej – dokument nagrany na płytę CD lub inny elektroniczny nośnik danych).
11. Wykonawców będących osobami fizycznymi, których prawomocnie skazano za przestępstwo:
- udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,  
- handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,  
- o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,
- finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, 
- o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa,  
- powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. poz.769),  
- przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe.  
- o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
– lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

Opis weryfikacji spełniania warunku:
W celu spełnienia tego warunku Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt. 1) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.) wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. W przypadku zaświadczeń wydanych w formie elektronicznej – dokument nagrany na płytę CD lub inny elektroniczny nośnik danych).
· Wykonawców, wobec których prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

Opis weryfikacji spełniania warunku:
W celu spełnienia tego warunku Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 4) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.)  wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. W przypadku zaświadczeń wydanych w formie elektronicznej – dokument nagrany na płytę CD lub inny elektroniczny nośnik danych).
· Wykonawców, których urzędującego członka organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.);   

Opis weryfikacji spełniania warunku:
W celu spełnienia tego warunku Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 2) oraz art. 109 ust. 1 pkt 3) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.)  wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. W przypadku zaświadczeń wydanych w formie elektronicznej – dokument nagrany na płytę CD lub inny elektroniczny nośnik danych).

· Wykonawcę będącego podmiotem zbiorowym, wobec którego sąd orzekł zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 października 2002 r. o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 358 z późn. zm.);
Opis weryfikacji spełniania warunku:
W celu spełnienia tego warunku Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą zaświadczenie z Krajowego Rejestru Karnego wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem składania ofert (oryginał lub kopia zaświadczenia poświadczona za zgodność z oryginałem, a w przypadku zaświadczeń wydanych w formie elektronicznej – dokument nagrany na płytę CD lub inny elektroniczny nośnik danych).
· Złożyli nieprawdziwe informacje mające wpływ na wynik prowadzonego postępowania;
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca podpisując ofertę jednocześnie oświadcza spełnienie tego warunku.
· Nie złożyli oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub dokumentów potwierdzających spełnianie tych warunków lub złożone dokumenty zawierają błędy.
Opis weryfikacji spełniania warunku:
Ocena kompletności i poprawności złożonych dokumentów.
3. Ofertę należy złożyć na formularzach, których wzory stanowią załączniki do niniejszego zapytania ofertowego:
a) Załącznik nr 1 Formularz oferty.
b) Załącznik nr 2 Oświadczenie o spełnianiu wymagań.
c) [bookmark: _Hlk61944244]Załącznik nr 3a Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części I.
d) Załącznik nr 3b Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części II.
e) Załącznik nr 3c Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części III.
f) Załącznik nr 3d Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części IV.
g) Załącznik nr 3e Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części V.
h) Załącznik nr 3f Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części VI.
i) Załącznik nr 4 Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych.
j) Załącznik nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
4. Wszystkie wymagane załączniki muszą być podpisane przez Wykonawcę. Oferta musi być wypełniona w sposób czytelny w języku polskim.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
7. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.
8. Ofertę zatrzymuje Zamawiający. Złożone wraz z ofertą dokumenty lub oświadczenia nie podlegają zwrotowi.
9. Zamawiający będzie miał prawo żądać wyjaśnień od Wykonawców, których oferty będą zawierały rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia. Cena jest rażąco niska w przypadku, gdy cena całkowita oferty złożonej w terminie jest niższa o co najmniej 30% od wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekście przesłanej oferty oczywistych omyłek pisarskich lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym danego Wykonawcę.
11. Oferta musi zawierać cenę brutto, tzn. musi uwzględniać wszystkie koszty i składniki niezbędne do wykonania zamówienia oraz ewentualne składki na ubezpieczenie społecznie i zdrowotne, których obowiązek regulowania wynika z aktualnie obowiązujących przepisów zarówno przez Wykonawcę jak i Zamawiającego (tj. płaca Wykonawcy brutto oraz narzuty na wynagrodzenie ze strony Zamawiającego).
12. Pytania w kwestii merytorycznej można kierować na adres e-mail: zamowienia@humaneo.pl lub za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności. Zamawiający jest zobowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Wyjaśnienia Zamawiającego zostaną udzielone tylko i wyłącznie tą samą drogą elektroniczną. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w treści powyżej lub dotyczy już udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.
13. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
14. Zamawiający zabrania jakichkolwiek modyfikacji treści dokumentów, za wyjątkiem miejsc służących do wypełnienia oferty.
15. Jakiekolwiek odstępstwo od wyżej opisanego sposobu przygotowania oferty jest równoznaczne z jej odrzuceniem, ze względu na niespełnienie kryteriów formalnych.
16. Zamawiający zastrzega sobie prawo przedłużenia terminu składania ofert oraz do unieważnienia zapytania bez ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych i finansowych.
17. Do upływu terminu składania ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupełnienia treści niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy, którzy złożyli ofertę zostaną poinformowani o nowym terminie składania ofert oraz o dokonanej zmianie treści zapytania ofertowego.
18. Miejsce i termin składania ofert:
a) Termin składania ofert upływa 18 stycznia 2022 roku o godzinie 10:00. Decyduje data wpływu. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
b) Ofertę należy złożyć:
· Za pośrednictwem poczty/ firmy kurierskiej lub osobiście, na adres: HUMANEO
ul. Nawojowska 12, 33-300 Nowy Sącz. Ofertę należy umieścić w zamkniętym, nieprzejrzystym opakowaniu, w sposób gwarantujący poufność jej treści, ze wskazaniem nazwy i adresu Wykonawcy oraz z dopiskiem >>Zapytanie ofertowe z dnia 10.01.2022r. – „Otwórz się na zmiany”<<.
· Pocztą elektroniczną na adres: zamowienia@humaneo.pl, wpisując w temacie wiadomości >> Zapytanie ofertowe z dnia 10.01.2022r. – „Otwórz się na zmiany”<<.
· Za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności.
c) W przypadku ofert składanych za pośrednictwem poczty/ firmy kurierskiej lub osobiście:
· Biuro w siedzibie Zamawiającego, w którym należy składać oferty, czynne jest w dni robocze w godzinach od 8.00 do 16.00.
· W przypadku problemów z doręczeniem oferty poza godzinami wskazanymi powyżej konsekwencje obciążają Wykonawcę, który przyjmuje do wiadomości i oświadcza, że nie będzie z tego tytułu wysuwał roszczeń względem Zamawiającego.
· O terminie wpływu decyduje data i godzina wpływu oferty do siedziby Zamawiającego.
· Oferty złożone po wyznaczonym terminie będą bez otwierania zwracane nadawcy.
d) W przypadku ofert składanych pocztą elektroniczną:
· [bookmark: _Hlk45026948]Zamawiający akceptuje wyłącznie załączniki w postaci skanu/ skanów podpisanych dokumentów lub dokumentów podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym/profilem zaufanym. Dopuszczalny format plików: pdf oraz w przypadku zaświadczeń z KRK/ US/ ZUS – pdf/xml/xades, jeżeli w takim formacie zostały wystawione zaświadczenia.
· Każdy załącznik wielostronicowy powinien być zapisany w jednym pliku.
· Każdy załączony plik powinien być opisany inną nazwą własną, zgodnie ze schematem: „Nazwa Wykonawcy_nazwa pliku”. W treści wiadomości należy podać informację o liczbie i nazwach przesyłanych plików.
· Dopuszczalna maksymalna wielkość wiadomości wraz z załącznikami wynosi 25 MB. W związku z tym w razie konieczności ofertę należy przesłać w kilku wiadomościach. Tytuły poszczególnych wiadomości powinny zawierać informację o liczbie wysłanych maili (np. 1 z 4, 2 z 4 itd.).
· [bookmark: _Hlk40859143]W przypadku problemów technicznych związanych z brakiem możliwości przesłania pliku przez Wykonawcę lub z jego otwarciem lub wydrukiem e-maila przez Zamawiającego, spowodowanych niezastosowaniem się do zaleceń wskazanych powyżej, konsekwencje powyższego obciążają Wykonawcę, który przyjmuje do wiadomości i oświadcza, że nie będzie z tego tytułu wysuwał roszczeń względem Zamawiającego.
· O terminie wpływu oferty decyduje data i godzina wpływu na serwer pocztowy Zamawiającego.
e) W przypadku ofert składanych za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności:
· Zamawiający akceptuje wyłącznie załączniki w postaci skanu/ skanów podpisanych dokumentów lub dokumentów podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym/profilem zaufanym. Dopuszczalny format plików: pdf oraz w przypadku zaświadczeń z KRK/ US/ ZUS – pdf/xml,/xades, jeżeli w takim formacie zostały wystawione zaświadczenia.
· Każdy załącznik wielostronicowy powinien być zapisany w jednym pliku.
· Każdy załączony plik powinien być opisany inną nazwą własną, zgodnie ze schematem: „Nazwa Wykonawcy_nazwa pliku”.
19. Zamawiający informuje, iż każdy Wykonawca ubiegający się o realizację zamówienia zobowiązany jest przed upływem terminu składania ofert do wniesienia w pieniądzu wadium:
- w zakresie części I w wysokości 400,00 zł (słownie: czterysta złotych),
- w zakresie części II w wysokości 600,00 zł (słownie: sześćset złotych),
- w zakresie części III w wysokości 200,00 zł (słownie: dwieście złotych),
- w zakresie części IV w wysokości 250,00 zł (słownie: dwieście pięćdziesiąt złotych),
- w zakresie części V w wysokości 200,00 zł (słownie: dwieście złotych),
- w zakresie części VI w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych),
na wskazany przez Zamawiającego rachunek: 22 1050 1722 1000 0090 3013 2873. W tytule przelewu należy wpisać: >> Zapytanie ofertowe z dnia 10.01.2022r. – „Otwórz się na zmiany”<< oraz podać numer części zamówienia, którego wadium dotyczy.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrócenia wadium na rachunek przeciwstawny bez dalszego rozpatrzenia, jeżeli tytuł przelewu nie będzie w sposób jednoznaczny – podany powyżej – identyfikował zapytania ofertowego, którego wadium dotyczy.
Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty potwierdzenie wpłaty wadium.
Niewniesienie wadium w wymaganym terminie, w wymaganej wysokości lub w wymaganej formie skutkuje wykluczeniem Wykonawcy z postępowania.
Zamawiający zwróci wadia Wykonawcom:
· Których oferty nie podlegały ocenie z uwagi na niespełnienie warunków udziału w postępowaniu – niezwłocznie po rozstrzygnięciu postępowania lub po unieważnieniu postępowania;
· Których oferty podlegały ocenie – niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej i podpisaniu umowy lub po unieważnieniu postępowania.
W przypadku otrzymania wpłat wadium od Wykonawców, którzy nie złożyli ofert, Zamawiający dokona ich zwrotu niezwłocznie po rozstrzygnięciu postępowania lub po unieważnieniu postępowania.
Zamawiający zatrzyma wadium, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego nie przedłoży wymaganych procedurą dokumentów, co spowoduje brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej.
Zamawiający zatrzyma wadium Wykonawcy, którego oferta została wybrana, jeżeli:
· Wykonawca odmówi podpisania umowy w sprawie realizacji zamówienia na warunkach określonych w zapytaniu ofertowym i ofercie;
· Zawarcie umowy w sprawie realizacji zamówienia stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
IV. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY
1. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Zamawiający z tytułu realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę ponosi pełną odpowiedzialność finansową, która przekracza określone w umowie łączącej strony wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to z zapisów umowy o dofinansowanie projektu zawartej pomiędzy Zamawiającym, a Województwem Dolnośląskim – Dolnośląskim Wojewódzkim Urzędem Pracy oraz z odpowiednich reguł i warunków regulujących realizację projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020, przepisów prawa unijnego i prawa krajowego oraz właściwych wytycznych związanych z realizacją projektu. Z uwagi na powyższe, Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż Zamawiający określił możliwe do zastosowania warunki zabezpieczenia prawidłowej realizacji umowy przez Wykonawcę w niżej określony sposób.
2. Zamawiający informuje, a Wykonawca składając ofertę, akceptuje, że w umowie będą znajdowały się między innymi następujące zapisy:
a) Przewidujące karę umowną w wysokości 15% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy – w przypadku braku możliwości realizowania umowy na rzecz Zamawiającego w wymaganym zakresie i wymiarze.
b) [bookmark: _Hlk490745715]Przewidujące karę umowną w wysokości 15% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy – każdorazowo w przypadku niezrealizowania usługi w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego (tj. terminie wskazanym z zachowaniem zadeklarowanej przez Wykonawcę gotowości do realizacji usługi).
c) Przewidujące karę umowną w wysokości 15% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy – w przypadku wykonywania przez Wykonawcę zlecenia w sposób niezgodny z postanowieniami umowy oraz bez zachowania należytej staranności.
d) Zastrzegające Zamawiającemu możliwość potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
e) Zastrzegające prawo do dochodzenia odszkodowania przez Zamawiającego do wysokości faktycznych strat jakie poniósł Zamawiający na skutek działania lub zaniechania Wykonawcy (określona w pkt. 1 odpowiedzialność finansowa Zamawiającego przewyższająca wartość umowy Zamawiającego z Wykonawcą) oraz pokrycia wszelkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego w związku z przygotowaniem zajęć w innym terminie.
f) Zastrzegające możliwość niezwłocznego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w przypadku naruszenia przez Wykonawcę warunków podpisanej umowy, w tym m.in.
· [bookmark: _Hlk490745847]Stwierdzenia przez Zamawiającego jakiegokolwiek uchybienia, zmiany, opóźnienia i realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiającego harmonogramem oraz nieuwzględniania dodatkowych wymagań Zamawiającego zgłaszanych podczas zajęć dotyczących indywidualnych potrzeb Uczestnika, programu, zawartości merytorycznej i sposobu ich prowadzenia.
· Uznania bądź kwestionowania przez Instytucję Pośredniczącą poszczególnych wydatków związanych z realizacją Projektu, w tym zadań, bądź ich części za niekwalifikowane z uwagi na uchybienia Wykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu umowy.
g) Zastrzegające przeniesienie pełni autorskich praw majątkowych do wszelkich materiałów wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy. Wykonawcy nie będzie przysługiwać dodatkowe wynagrodzenie z tego tytułu.
h) Nakładające na Wykonawcę obowiązek przekazywania Zamawiającemu i/lub Instytucji Pośredniczącej:
· wszelkich informacji o realizacji przez Wykonawcę zadań lub ich części w ramach Projektu przy pomocy podwykonawcy/podwykonawców, w szczególności informacji identyfikujących podwykonawcę/podwykonawców, w terminie wskazanym przez Zamawiającego i/lub Instytucję Pośredniczącą;
· informacji o realizacji zadań lub ich części siłami podwykonawcy/podwykonawców, w terminie 7 dni od zawarcia umowy z podwykonawcą oraz do wskazania danych identyfikujących podwykonawcę /podwykonawców.
V. KRYTERIA OCENY OFERT
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się następującymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w następujący sposób będzie oceniać oferty w poszczególnych kryteriach:

	Kryterium
	Liczba punktów (waga)

	1.
	Cena
	60

	2.
	Doświadczenie Wykonawcy
	30

	3.
	Gotowość do realizacji
	10

	Suma
	100


Z uwagi na możliwość składania ofert częściowych, każda z części zamówienia będzie oceniana odrębnie oraz odrębnie punktowania.
Kryterium 1. Cena - 60% (maksymalnie możliwych do uzyskania 60,00 pkt) 
Sposób przyznawania punktacji za spełnienie kryterium: 
K1 = (Cmin/ C) x 60
K1 – liczba punktów uzyskana za kryterium Ceny 
Cmin – cena najniższa spośród ważnych ofert 
C – cena badanej oferty

Kryterium 2. Doświadczenie Wykonawcy - 30% (maksymalnie możliwych do uzyskania 30,00 pkt)
Odrębnie dla każdej części zamówienia, oceniane będzie doświadczenie w przeprowadzaniu zadań/usług:
- w zakresie części I - Diagnozy indywidualnych potrzeb i potencjałów uczestników projektu – wsparcie indywidualne, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.
- w zakresie części II - Poradnictwa specjalistycznego (rodzinnego, psychologicznego)– wsparcie indywidualne, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.
- w zakresie części III - Poradnictwa specjalistycznego (prawnego) – wsparcie indywidualne i grupowe, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.
- w zakresie części IV - Poradnictwa zawodowego – wsparcie indywidualne i grupowe, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.
- w zakresie części V - Warsztatów umiejętności i kompetencji społecznych – wsparcie grupowe, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.
- w zakresie części VI - Pośrednictwa pracy, w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.

Sposób przyznawania punktacji za spełnienie kryterium w każdej z części:
K2 = (D / Dmax) x 30
K2 – liczba punktów uzyskana za kryterium Doświadczenia
Dmax – wykazana najwyższa liczba godzin spośród ważnych ofert
D – wykazana liczba godzin w badanej ofercie
Doświadczenie wykonawcy będzie weryfikowane – w zależności od ocenianej części – na podstawie informacji zawartych w Załączniku nr 3a/ 3b/ 3c/ 3d/ 3e/ 3f oraz kopii dokumentów potwierdzających, że wykazane zadania/usługi zostały zrealizowane lub są wykonywane należycie.

Kryterium 3. Gotowość do realizacji – 10% (maksymalnie możliwych do uzyskania 10,00 pkt)
Oceniana będzie gotowość Wykonawcy do realizacji usługi tj. zadeklarowany przez Wykonawcę okres (liczony w dniach) pomiędzy dniem przekazania przez Zamawiającego Wykonawcy wezwania do zrealizowania zajęć dla danego Uczestnika/ dla danej grupy, a dniem rozpoczęcia.
Przykładowo, jeżeli Wykonawca wskaże w ofercie okres 3 dni, to Zamawiający będzie uprawniony wyznaczyć termin rozpoczęcia zajęć najwcześniej na dzień wypadający 3 dni po przekazaniu Wykonawcy wezwania.
Sposób przyznawania punktacji:
	Liczba dni
	Liczba punktów

	> 3
	0 pkt

	2-3
	5 pkt

	1
	10 pkt


W przypadku niezrealizowania zamówienia w terminie wskazanym przez Zamawiającego, zgodnym z zadeklarowaną przez Wykonawcę gotowością do realizacji usługi, Wykonawca zapłaci każdorazowo karę umowną w wysokości 15% całkowitej ceny brutto zamówienia.
Łącznie możliwych do uzyskania 100,00 pkt (100%)
Ostateczna liczba punktów (O) będzie obliczana wg następującego wzoru:
O = K1 + K2 + K3
Punkty liczone będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Oferta, która uzyska najwyższą̨ liczbę̨ punktów przyznanych wg powyższych kryteriów, zostanie uznana przez Zamawiającego za najkorzystniejszą.
VI. INFORMACJE UZUPEŁNIAJĄCE
1. [bookmark: _Hlk490745978]Oferta ze strony Wykonawcy musi spełniać wszystkie wymogi stawiane w zapytaniu ofertowym i być złożona na wzorze oferty dołączonym do niniejszego zapytania.
2. Decyzja Zamawiającego o odrzuceniu oferty jest decyzją ostateczną.
3. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe jest podpisanie przez Zamawiającego umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.
4. Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek pisarskich, niezwłocznie zawiadamiając o tym danego Wykonawcę.
5. W przypadku, gdy zaproponowane oferty przekroczą kwotę, jaką Zamawiający może przeznaczyć na realizację zamówienia tj. kwotę przekraczającą stawki założone w szczegółowym budżecie projektu, Zamawiający może podjąć negocjacje z Wykonawcą, który złoży najkorzystniejszą ofertę lub powtórzyć postępowanie w trybie zasady konkurencyjności.
6. W przypadku uzyskania przez dwóch lub więcej Wykonawców takiej samej liczby punktów decyduje niższa cena.
7. Zamawiający zastrzega możliwość weryfikacji złożonych oświadczeń i danych w tych oświadczeniach na każdym etapie oceny oferty i realizacji zamówienia.
8. W przypadku uchylania się Wykonawcy od podpisania umowy, Zamawiający zastrzega możliwość podpisania umowy w następnym w kolejności Wykonawcą.
9. Płatność za realizację przedmiotu zamówienia będzie dokonywana na podstawie rachunków/ faktur, wystawianych przez Wykonawcę nie częściej niż raz w miesiącu, w terminie 14 dni od otrzymania rachunku/ faktury przez Zamawiającego oraz po sporządzeniu protokołu wskazującego prawidłowe wykonanie zadań i podpisaniu go bez zastrzeżeń przez obie strony, lecz nie wcześniej niż po otrzymaniu przez Zamawiającego środków z Instytucji Pośredniczącej z przeznaczeniem na pokrycie zobowiązania wynikającego z niniejszej umowy.
10. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy, na podstawie aneksu do umowy, w zakresie:
a) Terminu realizacji usługi – w sytuacji wystąpienia trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, zgłoszonych przez Uczestników uzasadnionych potrzeb w zakresie organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.
b) Miejsca realizacji usługi – w wyniku wprowadzonych zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, przy czym zmiana miejsca realizacji może dotyczyć jedynie wskazanej gminy, a nie województwa.
c) Zmniejszenia wymiaru zamówienia – w sytuacji wprowadzenia zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, trudności z rekrutacją założonej liczby Uczestników do projektu, rezygnacji Uczestników z dalszego udziału w projekcie, jak również w sytuacjach, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć – a co za tym idzie, zmniejszeniem wysokości wynagrodzenia, która będzie uzależniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru usługi.
d) Zwiększenia wymiaru zamówienia – w sytuacji wprowadzenia zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu oraz w wyniku skierowania na daną formę wsparcia większej liczby Uczestników w oparciu o dokumenty opracowywane w ramach projektu.
e) Sposobu wykonania przedmiotu zamówienia – w sytuacji wprowadzenia zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu.
f) Wysokości łącznego wynagrodzenia Wykonawcy spowodowanego wprowadzeniem zmian, o których mowa w pkt c) i d), przy zachowaniu niezmienionych stawek jednostkowych.
g) Oczywistych omyłek pisarskich.
VII. ZAŁĄCZNIKI:
1. Załącznik nr 1 Formularz oferty.
2. Załącznik nr 2 Oświadczenie o spełnianiu wymagań.
3. Załącznik nr 3a Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części I.
4. Załącznik nr 3b Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części II.
5. Załącznik nr 3c Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części III.
6. Załącznik nr 3d Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części IV.
7. Załącznik nr 3e Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części V.
8. Załącznik nr 3f Doświadczenie wykonawcy – dotyczy części VI.
9. [bookmark: _Hlk517187137]Załącznik nr 4 Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych.
10. Załącznik nr 5 Wymagania w zakresie bezpieczeństwa sanitarnego.
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