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Załącznik nr 2 – wzór umowy do zapytania ofertowego nr FMM/01/12/2021 
 

WZÓR 

UMOWA NA ZAKUP I DOSTAWĘ OPASEK DO TELEOPIEKI ORAZ USŁUGĘ ABONAMENTU 

TELEOPIEKI W RAMACH PROJEKTU PN.: „CENTRUM USŁUG ŚRODOWISKOWYCH DLA POWIATU 

PODDĘBICKIEGO” 

NR: …………………….. 

zawarta w dniu ……. grudnia 2021 roku w Łodzi pomiędzy: 

Fundacją „Misja Medyczna” z siedzibą w Łodzi pod adresem ul. Rewolucji 1905 r. 52 lok 4, 90-213 Łódź, 

Zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla Łodzi Śródmieścia KRS: 0000436464. Posiadającą NIP: 725-20-

63-328, REGON: 101490109, którą reprezentuje: 

Krzysztof Suszek - Prezesa Zarządu Fundacji, zwaną w dalszej części Umowy Zamawiającym 

a 

………………………………, z siedzibą w ………….. pod adresem ………………………….. zarejestrowaną w Sądzie 

Rejonowym w ………….…………. / wpisaną do rejestru CEIDG pod numerem ……………………….., posiadającą 

NIP ………………..…., REGON……...…………., reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………………………….., zwanym w dalszej części Umowy Wykonawcą,  

Preambuła 

1. Niniejsza Umowa została zawarta w celu realizacji Projektu „Centrum Usług Środowiskowych dla 

Powiatu Poddębickiego”, w ramach Osi Priorytetowej IX - Włączenie Społeczne, Działania IX.2 - Usługi 

na rzecz osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, Poddziałania IX.2.1 - Usługi 

Społeczne i Zdrowotne Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-

2020 współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego, w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie zasady konkurencyjności w 

oparciu o zapytanie ofertowe nr FMM/01/12/2021. 

2. Numer Projektu: RPLD.09.02.01-IP.01-10-002/21 - Centrum Usług Środowiskowych dla Powiatu 

Poddębickiego. 

3. Projekt realizowany jest przez Partnerów, w tym: Partnera Wiodącego – Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie, ul. Łęczycka 28, 99-200 Poddębice. Partnera nr 1 – Miejsko -Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Uniejowie, ul. Orzechowa 6, 99-100 Uniejów. Partnera nr 2 – Fundację „Misja 

Medyczna”, ul. Rewolucji 1905 r 52/4, 90-213 Łódź. Partnera nr 3 – Stowarzyszenie Wsparcie 

Społeczne „JA-Ty-My”, ul. 28 Pułku Strzelców Kaniowskich 71/73, 90-558 Łódź. 

§ 1 
Oświadczenia stron 

1. Strony zgodnie oświadczają, że posiadają zdolność do zawarcia Umowy oraz, że osoby podpisujące 

Umowę w ich imieniu są prawidłowo umocowane do związania Stron postanowieniami Umowy. 
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2. Strony zgodnie oświadczają, że jest im znany i akceptowany okres realizacji Umowy: 

a. Termin dostawy 95 sztuk opasek do Teleopieki w terminie do 31 grudnia 2021 roku 

b. Termin rozpoczęcia usługi abonamentu Teleopieki od 01 stycznia 2022 roku do 30 czerwca 2023 

roku 

3. Ponadto, Strony zgodnie oświadczają i zobowiązują się współdziałać przy realizacji niniejszej Umowy w 

taki sposób, aby wszelkie ustalenia pomiędzy Stronami zostały zrealizowane w sposób należyty i pełny. 

§ 2 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup i dostawa opasek do teleopieki oraz usługa abonamentu teleopieki w 

ramach projektu pn.: „Centrum Usług Środowiskowych dla Powiatu Poddębickiego” w zakresie: 

Opaska do 

Teleopieki 

- 95 sztuk 

 

1. Oznaczenie przycisku SOS – wyraźnie zaznaczony i widoczny jeden przycisk. 

2. Jeden przycisk na urządzeniu, oznaczenie przycisku SOS – czytelnie oznaczony i 

dostosowany do seniorów lub osób niedowidzących - oznaczony alfabetem Braille`a 

lub oznaczony kolorem czerwonym. Przycisk posiada funkcję szybkiego wezwania 

pomocy poprzez wysłanie przez opaskę alertu wraz z określeniem przybliżonego 

obszaru w jakim znajduje się użytkownik opaski. Użytkownik po wciśnięciu przycisku 

SOS wygeneruje alert. Na wskazane numery alarmowe powinna zostać wysłana 

informacja SMS, link geolokalizacyjny, a następnie wygenerowane połączenie 

głosowe z Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR). 

3. Detektor upadku - funkcja wyzwalana automatycznie w sytuacji upadku 

użytkownika opaski. Opaska powinna wysyłać automatycznie powiadomienie 

alarmowe do CPR oraz do osób wskazanych w Karcie Zgłoszenia, np. do opiekuna, 

na aplikację w smartfonie wraz z linkiem geolokalizacyjnym oraz inicjować 

połączenie głosowe. Możliwość ustawienia czułości detekcji upadków z poziomu 

platformy internetowej. 

4. Geolokalizacja - w momencie wysłania sygnału alarmowego poprzez przycisk SOS 

lub po uruchomieniu detektora upadku informacja o zdarzeniu jest automatycznie 

przekazywana wraz z linkiem o lokalizacji. W celu maksymalizacji 

prawdopodobieństwa uzyskania dokładnej lokalizacji, opaska powinna 

wykorzystywać jednocześnie minimum następujące technologie: GPS, aGPS, oraz 

WiFi. Dokładność lokalizacji GPS nie mniej niż 5 m. Dokładność lokalizacji WiFi nie 

mniej niż 20 m. Dokładność lokalizacji GSM nie mniej niż 200 m. Urządzenie wraz z 

aplikacją powinno mieć możliwość rejestrowania historii lokalizacji. 

5. Dwustronna komunikacja głosowa wbudowana w opaskę – która posiada 

możliwość bezpośredniego połączenia z CPR i z opiekunem w sytuacji alarmowych. 

Posiada funkcję telefonu z możliwością wykonania i odebrania połączenia 

głosowego. Blokada połączeń numerów nieznanych. 

6. Komunikaty głosowe (wirtualny asystent) – użytkownik opaski powinien 

otrzymywać komunikaty głosowe o: uruchomieniu opaski, rozładowaniu opaski 

poniżej 15%, naładowaniu opaski, wysłaniu komunikatu SOS, wysłaniu komunikatu 

o upadku, konieczności zażycia leków. 

7. Przypominanie i powiadomienie o zażyciu leków - sygnały dźwiękowe i świetlne 
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przypominające o konieczności zażycia leków. Możliwość wpisania z poziomu 

platformy listy leków wraz z dawkowaniem. 

8. Pomiar tętna - regularny pomiar tętna, alarmowanie opiekunów o przekroczeniu 

zadeklarowanych poziomów tętna, pomiar z urządzenia przesyłany do CPR. 

Archiwizowanie danych. 

9. Pomiar temperatury – możliwość mierzenia temperatury użytkownika. 

10. Aktywna karta SIM – w zestawie znajduje się karta SIM 

11. Czujnik zdjęcia opaski - komunikat do CPR w przypadku zdjęcia lub 

nieprawidłowego założenia opaski. 

12. Ładownie opaski – opaska powinna mieć możliwość prostego ładowania za pomocą 

ładowarki wpinanej z boku lub za pomocą systemu POGO. Czas ładowania opaski 

maksymalnie 3 godziny. 

13. Pojemność akumulatora – nie mniej niż 580 mAh 

14. Krokomierz - analiza aktywności użytkownika, ustawianie dziennych aktywności, 

monitoring postępów, archiwizacja danych. 

15. Waga urządzenia – nie może przekraczać 43,00 gram 

16. Maksymalne wymiary urządzenia – 58x31,8x14,8 mm 

17. Klasa wodoodporności – IP 65 do IP 68. 

18. Monitoring opaski – za pośrednictwem smartfonu i aplikacji w systemie Android 

lub iOS. 

19. Indywidualny numer – numer IMEI dla każdej opaski. 

20. Opaska posiada certyfikaty – produkt jest bezpieczny, dopuszczony do obrotu na 

terenie Polski, posiada certyfikat CE. 

21. Zestaw powinien zawierać – zasilacz (ładowarkę), instrukcję w języku polskim, 

opaskę i kartę SIM. Opaska z możliwością regulacji. 

22. Głośnik i mikrofon – zabezpieczone przed zalaniem i zabrudzeniem. 

23. Kolor – opaska w kolorze czarnym. 

24. Pomiar saturacji  - opaska ma możliwość pomiaru saturacji. 

Abonament 
Teleopieki 
– 1 710 szt. 

1. Kompleksowość usługi - wykonawca  realizuje usługi w sposób kompleksowy 

poprzez dostawę opaski i abonamentu teleopieki. 

2. Kompatybilność usługi - wykonawca  zapewnia, że dostarczane przez niego 

urządzenia współpracują z oprogramowaniem CPR oraz dostępnymi na rynku 

aplikacjami w urządzeniach typu smartfon. 

3. Całodobowa usługa – usługi teleopieki świadczone przez CPR są całodobowe i 

dostępne przez 365 dni w roku. 

4. Bezpieczeństwo danych – wykonawca zapewnia, że CPR obsługujące abonament 

teleopieki wyposażone jest w system bezpiecznego przechowywania danych, a 

także zapewnia prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej EDM. 

5. Bezpieczeństwo danych osobowych – wykonawca zapewni bezpieczeństwo 

przetwarzanych danych osobowych zgodne z przepisami RODO. 

6. Monitoring wykonania usługi – wykonawca zobowiązuje się do przekazywania 

comiesięcznych raportów z wykonywania usługi obejmujących informacje w 

zakresie nie mniejszym niż: 

a. wykaz osób objętych usługą; 
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b. ilości wywołanych sygnałów za pośrednictwem przycisku alarmowego; 

c. ilość nawiązanych połączeń poprzez procedurę nie alarmową; 

d. ilość przeprowadzonych konsultacji medycznych; 

e. rodzaju podjętej interwencji w przypadku wywołania sygnału alarmowego. 

7. Wyposażenie Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR) – wykonawca 

zapewnia, że CPR dysponuje co najmniej: 

a. oprogramowaniem umożliwiającym obsługę opasek telemedycznych,  

b. systemem teleinformatycznym zapewniającym bezpieczeństwo danych 

osobowych oraz ciągłość świadczenia usług,  

c. systemem teleinformatycznym zapewniającym możliwość prowadzenia 

dokumentacji medycznej dla pacjentów / podopiecznych zgodnie z wymogami 

prawa przewidzianymi dla podmiotów medycznych.  

8. Status Centrum Powiadamiania Ratunkowego – CPR posiada status podmiotu 

leczniczego w rozumieniu ustaw z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności 

leczniczej. 

9. Personel Centrum Powiadamiania Ratunkowego – CPR dysponuje 

wykwalifikowanym personelem medycznym, dyżurującym przez 24h/dobę. 

2. Okres Gwarancji na przedmiot Umowy – opaski wynosi ……………….miesiące 

3. Gwarancja obejmuje wszelkie wady techniczne opaski, za wyjątkiem uszkodzeń spowodowanych 

nieprawidłowym użytkowaniem opaski przez Uczestnika Projektu. 

4. Czas reakcji serwisu na zgłoszoną usterkę (świadczenie w ramach serwisu gwarancyjnego), liczony od 

daty zgłoszenia awarii wynosi …….. godzin w domu pacjenta. 

§ 3 
Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Wartość Umowy ustala się na kwotę ...................... zł netto plus należny podatek VAT w wysokości 

………….…..zł, łącznie .....................zł brutto (słownie: ............................................ .............zł..../100), 

która stanowi sumę określoną w formularzu ofertowym . 

2. Cena jednostkowa Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 obejmuje jego: wartość, wszystkie 

określone prawem podatki, opłaty oraz inne koszty związane z realizacją niniejszej Umowy. 

3. Zamawiający dokona zapłaty Wykonawcy za opaski do Teleopieki na podstawie faktury wystawionej 

po dostawie kompletnych, skonfigurowanych urządzeń i po obustronnie podpisaniu protokołu 

zdawczo-odbiorczego, natomiast za Usługi Abonamentu Teleopieki Zamawiający będzie opłacał 

Wykonawcy miesięczne faktury . 

4. Zapłata za wystawione faktury nastąpi przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w terminie 

do 14 dni od wystawienia faktury.  

5. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. W trakcie trwania umowy nie przewiduje się zmiany cen. 

§ 4 
Odbiór Przedmiotu Umowy 
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1. Strony ustalają, że odbiór Przedmiotu Umowy nastąpi po wykonaniu przez Wykonawcę 

następujących czynności: 

a. Dostarczenie kompletnych opasek do Teleopieki. 

b. Podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego, który stanowi integralną część niniejszej 

umowy – załącznik nr 1, który będzie zawierał m.in.: 

i. Datę dostawy 

ii. szczegółowy wykaz dostawy wraz z numerami seryjnymi IMEI 

iii. instrukcję obsługi w jęz. Polskim 

iv. kartę gwarancji 

c. Dostarczanie miesięcznych raportów z usługi Teleopieki. 

§ 5 
Kary umowne 

1. Kary umowne będą naliczane, gdy: 

a. Wykonawca będzie zwlekał z realizacją Przedmiotu Umowy, o którym mowa w §2 w wysokości 1 % 

ceny, o której mowa w §3 pkt 1, za każdy dzień zwłoki; 

b. Za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 10 % ceny, o której mowa w §3 pkt 1; 

c. Wykonawca dostarczy sprzęt niezgodny ze specyfikacją w zapytaniu ofertowym  w wysokości 20% 

ceny, o której mowa w §3 pkt 1. 

d. Wykonawca nie wywiąże się z czasu reakcji serwisu na zgłoszoną usterkę, który został podany w 

Zapytaniu Ofertowym i w Umowie, w wysokości 5% ceny, o której mowa w  §3 pkt 1. 

2. Strony Umowy zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości 

rzeczywiście poniesionej szkody, gdy powstała szkoda przewyższa wysokość ustalonej kary umownej. 

§ 6 
Warunki zmiany umowy 

1. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w poniższym zakresie: 

a. uzasadnionych przyczyn technicznych, funkcjonalnych powodujących konieczność zmiany sposobu 

wykonania Umowy; 

b. z przyczyn organizacyjnych ze strony Zamawiającego; 

c. zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

przedmiotu Umowy; 

d. jeśli wystąpi konieczność wprowadzenia zmian w zakresie terminu wykonania lub odbioru 

przedmiotu Umowy, na skutek zaistnienia obiektywnych przeszkód, które uniemożliwią realizację 

umowy lub osiągnięcie jego celów według pierwotnie przyjętego terminu realizacji zamówienia, a 

w szczególności gdy wystąpi konieczność wydłużenia terminu; 
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e. jeśli wystąpi konieczność rezygnacji z realizacji części lub całości zamówienia podyktowana 

zaistnieniem siły wyższej lub okoliczności, których nie można było przewidzieć w momencie 

zawarcia Umowy; 

f. zmiany warunków i terminów płatności w przypadku gdy zmiany te wynikać będą z przyczyn 

niezależnych od Wykonawcy, 

g. otrzymania decyzji jednostki finansującej projekt zawierającej zmiany zakresu zadań, terminów 

realizacji czy też ustalającej dodatkowe postanowienia, do których Zamawiający zostanie 

zobowiązany. 

§ 7 
Odstąpienie do Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w każdym czasie bez wypowiedzenia, w 

przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania postanowień umownych przez Wykonawcę lub 

wystąpienia okoliczności uzasadniających nałożenie na Wykonawcę kar umownych (§5), w tym w 

szczególności: 

a. Jeżeli Wykonawca przekroczył termin dostawy określony w § 1 pkt.2 umowy powyżej 7 dni; 

b. Jeżeli Wykonawca wykonuje swe obowiązki w sposób niezgodny z Umową, bez zachowania 

wymaganej staranności; 

2. Zamawiający zastrzega sobie ponadto prawo odstąpienia od Umowy w każdym czasie bez 

wypowiedzenia, w przypadku: 

a. likwidacji Wykonawcy; 

b. wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy, 

w terminie do 14 dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu ww. okoliczności. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczeń z tytułu poniesionych strat i utraconych 

korzyści w wypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. W przypadku, gdy Zamawiający podejmie decyzję o wstrzymaniu realizacji Projektu lub rozwiąże 

umowę z Instytucją Finansującą i podejmą decyzję o wstrzymaniu wypłaty środków, wobec czego 

Instytucja odstąpi od umowy zawartej z Zamawiającym, wówczas Zamawiającemu przysługuje prawo 

do odstąpienia od przedmiotowej Umowy bez kar i odszkodowania. 

5. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 8 
Zastrzeżenie poufności informacji, zakaz konkurencji 

1. W okresie obowiązywania Umowy, jak również w okresie 5 (pięciu) lat od daty rozwiązania Umowy, 

zgodnie z postanowieniami art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji (Dz. U. 2003 roku Nr 153, poz. 1503 ze zm.), każda ze Stron zobowiązuje się do 

niewykorzystywania dla własnych celów, jak również do nieprzekazywania oraz nieujawniania innym 

osobom jakichkolwiek informacji programowych, technicznych, technologicznych, handlowych i 

organizacyjnych drugiej Strony, w tym również informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem 

Umowy oraz list i danych kontaktowych wszystkich klientów drugiej Strony, jak również postanowień 
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Umowy, zwanych dalej „Tajemnicą Przedsiębiorstwa". Powyższe zastrzeżenie poufności informacji nie 

dotyczy informacji: 

a. w odniesieniu do których Strona ujawniająca może udowodnić, że była w ich posiadaniu przed 

dniem, w którym  zostały one otrzymane lub uzyskane od drugiej Strony lub 

b. które Strona ujawniająca uzyskała bez zastrzeżenia poufności od innej osoby posiadającej 

odpowiednie do nich prawo lub 

c. które dostaną się do publicznej wiadomości w sposób inny niż poprzez naruszenie lub 

zaniedbanie Strony ujawniającej.  

2. Strony zobowiązują się, że nie będą kopiować (w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposób 

elektronicznie, mechanicznie, poprzez nagranie, wykonywanie kopii ksero lub w inny sposób) żadnych 

informacji stanowiących Tajemnicą Przedsiębiorstwa, chyba że będzie to konieczne w celu należytego 

wykonania Umowy. 

§ 9 
Przetwarzanie danych osobowych 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w odniesieniu do zbioru 

„Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych” w ramach 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020. 

2. Przetwarzanie danych osobowych, zgodne z definicją określoną w art. 4 pkt 2 RODO, jest dopuszczalne 

na podstawie: 

a. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 

r. ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 

Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego 

na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego 

oraz ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego 

Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 

(Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320 z późn. zm.); 

b. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 

r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 

1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 470 z późn zm.); 

c. Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2018 r., poz. 1431) zwanej 

dalej ustawą wdrożeniową; 

d. Rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. 

ustanawiającego szczegółowe przepisy wykonawcze do rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorów służących do 

przekazywania Komisji określonych informacji oraz szczegółowe przepisy dotyczące wymiany 

informacji między beneficjentami a instytucjami zarządzającymi, certyfikującymi, audytowymi 

i pośredniczącymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str.1); 
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3. Przetwarzanie danych osobowych w zbiorach, o którym mowa w ust. 1 jest zgodne z prawem i spełnia 

warunki, o których mowa art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 

zabezpieczenia poprzez stosowanie środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w art. 32 

RODO zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzykom związanym z 

przetwarzaniem danych osobowych. 

5. Wykonawca zapewnia gwarancję wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 

by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Administratora, za szkody 

powstałe w związku z nieprzestrzeganiem RODO, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. poz. 1000) zwanej dalej ustawą o ochronie danych osobowych oraz innych 

przepisów prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych, a także za 

przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umową. 

7. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę przepisów prawa powszechnie obowiązującego lub 

niniejszej umowy, w następstwie czego Instytucja Zarządzająca, jako Administrator zostanie 

zobowiązana do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarana grzywną, albo jakąkolwiek inną karą, 

Wykonawca zobowiązują się pokryć Instytucji Zarządzającej poniesioną z tego tytułu szkodę. 

8. Zakres danych osobowych powierzonych Wykonawcy do przetwarzania określony został w załączniku 

nr 3 . 

9. Powierzone dane osobowe mogą być przetwarzane przez Wykonawcy wyłącznie w celu: realizacji usług 

Teleopieki. 

10. Wykonawca nie decyduje o celach i środkach przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

11. Wykonawca przed rozpoczęciem przetwarzania danych osobowych przygotuje dokumentację 

opisującą sposób przetwarzania danych osobowych oraz środki techniczne i organizacyjne 

zapewniające ochronę i bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych, które uwzględniają 

warunki przetwarzania w szczególności te, o których mowa w art. 32 RODO. 

12. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad 

wskazanych w niniejszym paragrafie, RODO, ustawie o ochronie danych osobowych oraz innych 

przepisach prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych. 

13. Wykonawca prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania, o którym mowa w art. 30 

ust. 2 RODO. 

14. Do przetwarzania danych osobowych mogą być dopuszczone jedynie osoby upoważnione przez 

Wykonawcę. 

15. Wykonawca zobowiąże upoważnione osoby do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz 

informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, także po ustaniu stosunku prawnego 

łączącego daną osobę upoważnioną do przetwarzania danych osobowych . 

16. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do wykonywania wobec osób, których dane dotyczą, 

obowiązków informacyjnych wynikających z art. 13 i art. 14 RODO.  
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17. Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia wszelkich kroków służących zachowaniu w tajemnicy danych 

osobowych przetwarzanych przez mające do nich dostęp osoby upoważnione do przetwarzania danych 

osobowych. 

18. Wykonawca niezwłocznie informują Zamawiającego oraz Administratora o: 

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu oraz 

naruszeniu obowiązków dotyczących ochrony powierzonych do przetwarzania danych osobowych  

2) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych 

prowadzonych w szczególności przed Prezesem Urzędu Ochrony Danych Osobowych, Europejskim 

Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzędami państwowymi, policją lub przed sądem; 

3) wynikach kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania danych 

osobowych wraz z informacją na temat zastosowania się do wydanych zaleceń; 

19. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu oraz Administratorowi, na każde ich 

żądanie, informacji na temat przetwarzania danych osobowych, o których mowa w niniejszym 

paragrafie, a w szczególności niezwłocznego przekazywania informacji o każdym przypadku naruszenia 

przez nich i osoby przez nich upoważnione do przetwarzania danych osobowych obowiązków 

dotyczących ochrony danych osobowych. 

20. W przypadku wystąpienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogącego powodować wysokie 

ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, Wykonawca na wniosek Zamawiającego lub 

Administratora bez zbędnej zwłoki zawiadomią osoby, których naruszenie ochrony danych osobowych 

dotyczy, o ile Zamawiające lub Administrator o to wystąpi. 

21. Wykonawca, bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w ciągu 24 godzin po stwierdzeniu naruszenia, 

zgłoszą Zamawiającemu oraz Administratorowi każde naruszenie ochrony danych osobowych. 

Zgłoszenie powinno oprócz elementów określonych w art. 33 ust. 3 RODO zawierać informacje 

umożliwiające Zamawiającemu oraz Administratorowi określenie, czy naruszenie skutkuje wysokim 

ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. Jeżeli informacji, o których mowa w art. 33 

ust. 3 RODO nie da się udzielić w tym samym czasie, Wykonawca może ich udzielać sukcesywnie bez 

zbędnej zwłoki. 

22. Wykonawca udzieli wszelkiej niezbędnej pomocy Administratorowi w celu wywiązania się z 

obowiązków określonych w art. 32 - 36 RODO. 

23. Wykonawca pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, 

której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO. 

24. Wykonawca może zostać poddany kontroli lub audytowi zgodności przetwarzania powierzonych do 

przetwarzania danych osobowych z ustawą o ochronie danych osobowych, RODO, przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych w miejscach, w których są one 

przetwarzane przez instytucje uprawnione do kontroli lub audytu na podstawie odrębnych przepisów. 

25. Wykonawca zobowiązuje się zastosować zalecenia dotyczące poprawy jakości zabezpieczenia danych 

osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporządzone w wyniku kontroli lub audytu 

przeprowadzonych przez Zamawiającego, Administratora lub podmioty przez nich upoważnione albo 

przez inne instytucje upoważnione do kontroli na podstawie odrębnych przepisów. 
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26. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia z elektronicznych nośników informacji wielokrotnego zapisu 

w sposób trwały i nieodwracalny oraz zniszczenia nośników papierowych i elektronicznych nośników 

informacji jednokrotnego zapisu, na których utrwalone zostały powierzone do przetwarzania dane 

osobowe, po zakończeniu obowiązywania okresu archiwizowania wynikającego z przepisów 

obowiązującego prawa. 

27. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie 

Administratora, chyba że obowiązek taki nakłada na Wykonawcę prawo Unii Europejskiej lub prawo 

państwa członkowskiego, któremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania danych Wykonawca informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo 

to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

28. Wykonawca nie ma zgody Administratora na przekazanie danych do państwa nienależącego do 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub organizacji międzynarodowej w rozumieniu aktualnych 

przepisów o ochronie danych osobowych. 

§ 10 
Rozstrzyganie sporów 

1. Strony zgodnie oświadczają, że wszelkie ewentualne spory wynikłe z niniejszej Umowy będą starały się 

rozwiązać w drodze wzajemnych negocjacji i konsultacji.  

2. Wszelkie roszczenia lub spory między Stronami wynikające z/lub dotyczące Umowy, w tym także na tle 

interpretacji jej postanowień, których nie można uregulować polubownie, zostaną poddane 

ostatecznemu rozstrzygnięciu przez sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego 

§ 11 
Postanowienia ogólne 

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia powinny być interpretowane 

zgodnie z tym prawem. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy 

Kodeksu cywilnego . 

2. Wszelkie uzupełnienia lub innego rodzaju zmiany warunków niniejszej Umowy wymagają formy 

pisemnej, pod rygorem nieważności. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Załączniki: 

1. Wzór protokołu zdawczo – odbiorczego – załącznik nr 1 do umowy. 

2. Oświadczenie kontrahenta Projektu 

 

WYKONAWCA                                                         ZAMAWIAJĄCY 
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Załącznik nr 1 do Umowy 

 

ZAKUP I DOSTAWA OPASEK DO TELEOPIEKI ORAZ USŁUGĘ ABONAMENTU TELEOPIEKI W RAMACH 

PROJEKTU PN.: „CENTRUM USŁUG ŚRODOWISKOWYCH DLA POWIATU PODDĘBICKIEGO” 

 

PROTOKÓŁ ZDAWCZO - ODBIORCZY 

 

DOSTAWCA:                                                                                         ODBIORCA: 

…………………………………………………               Fundacja „Misja Medyczna” 

…………………………………………………                             ul. Rewolucji 1905 r 52 lok 4 

…………………………………………………    90-213 Łódź 

                                                                                                          

Data przekazania / odbioru……………… 

Numer umowy ……………………./2021 

 

L.p. NAZWA SPRZĘTU ILOŚĆ NR SERYJNY TERMIN GWARANCJI 

     

     

     

     

     

 

Stwierdza się, że dostarczony sprzęt jest kompletny. Urządzenia zostały uruchomione u Odbiorcy, są 

sprawne i Odbiorca przyjmuje je bez zastrzeżeń/ z zastrzeżeniami*. 

Do każdego urządzenia dostarczono instrukcję obsługi w języku polskim, kartę gwarancji, ładowarkę i 

kartę SIM. 

 

…………………………………         ..………………………………… 

Podpis Dostawcy        Podpis Odbiorcy 

 

* niewłaściwe skreślić 
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Załącznik nr 2 do Umowy 
 

 
OŚWIADCZENIE KONTRAHENTA PROJEKTU1 

 
Obowiązek informacyjny realizowany w związku z art. 13 i art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 w zakresie zbiorów: 

1. Kontrahenci beneficjentów projektów realizowanych w ramach RPOWŁ na lata 2014 – 2020, 

2. Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych. 

I. W związku z pełnieniem funkcji kontrahenta projektu pn.: „Centrum Usług Środowiskowych dla 

Powiatu poddębickiego” oświadczam, że przyjmuję do wiadomości, iż: 

1. Administratorem moich danych osobowych jest odpowiednio: 

a. Województwo Łódzkie z siedzibą przy ul. Piłsudskiego 8, Łódź dla zbioru nr 1. 

b. Minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego z siedzibą przy ul. Wspólnej 2/4, 00-926 Warszawa dla 

zbioru nr 2. 

2. Przetwarzanie moich danych osobowych jest zgodne z prawem i spełnia warunki, o których mowa w art. 6 ust. 1 

lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 – dane osobowe są 

niezbędne dla realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020 na 

podstawie: 

a. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiającego 

wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu 

Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz 

Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego 

Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylającego rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 

z 20.12.2013, str. 320, z późn. zm.), 

b. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie 

Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylającego rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 

z 20.12.2013, str. 470, z późn. zm.),  

c. Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w 

perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2018 r., poz. 1431), 

d. rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. ustanawiającego 

szczegółowe przepisy wykonawcze do rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w 

odniesieniu do wzorów służących do przekazywania Komisji określonych informacji oraz szczegółowe przepisy 

dotyczące wymiany informacji między beneficjentami a instytucjami zarządzającymi, certyfikującymi, 

audytowymi i pośredniczącymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1)., 

3. Moje dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu:  

 
1 Należy zastosować w przypadku, gdy dane kontrahenta stanowią dane osobowe (np. dot. osób fizycznych 
prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą) 
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a. weryfikacji, poświadczania, sprawozdawczości i kontroli kwalifikowalności wydatków poniesionych przez 

beneficjentów oraz prowadzenia postępowań administracyjnych w ramach realizacji RPO WŁ na lata 2014 – 2020 

– dotyczy zbioru nr 1. 

b. realizacji projektu, w szczególności potwierdzania kwalifikowalności wydatków, udzielania wsparcia uczestnikom 

Projektu, ewaluacji, monitoringu, kontroli, audytu, sprawozdawczości oraz działań informacyjno-promocyjnych, 

w ramach Programu – dotyczy zbioru nr 2. 

4. Moje dane osobowe zostały powierzone do przetwarzania: 

a. Instytucji Zarządzającej RPO WL 2014-2020, której funkcję pełni Województwo Łódzkie z siedzibą przy  

ul. Piłsudskiego 8, Łódź,  

b. Beneficjentowi/partnerom realizującym projekt - Projekt realizowany jest przez Partnerów w tym: Partnera 

Wiodącego – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Łęczycka 28, 99-200 Poddębice. Partnera nr 1 – Miejsko 

-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Uniejowie, ul. Orzechowa 6, 99-100 Uniejów. Partnera nr 2 – Fundację 

„Misja Medyczna”, ul. Rewolucji 1905 r 52/4, 90-213 Łódź. Partnera nr 3 – Stowarzyszenie Wsparcie Społeczne 

„JA-Ty-My”, ul. 28 Pułku Strzelców Kaniowskich 71/73, 90-558 Łódź. 

c. podmiotom, które na zlecenie beneficjenta uczestniczą w realizacji projektu - ……………………… (nazwa i adres ww. 

podmiotów)2. 

d. Moje dane osobowe mogą zostać powierzone podmiotom realizującym kontrole i audyt RPO WŁ 2014-

2020 na zlecenie ministra właściwego do spraw rozwoju regionalnego, Instytucji Zarządzającej RPO WŁ 

2014-2020 lub beneficjenta. 

5. Podanie danych jest warunkiem koniecznym pełnienia funkcji kontrahenta projektu, a odmowa ich podania jest 

równoznaczna z brakiem możliwości finansowania kosztu w ramach projektu. 

6. Moje dane osobowe będą przetwarzane w Centralnym systemie teleinformatycznym SL2014 zgodnie z 

Wytycznymi w zakresie warunków gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata 2014-

2020. 

7. Moje dane osobowe będą przechowywane do czasu rozliczenia Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Łódzkiego 2014-2020 oraz zakończenia archiwizowania dokumentacji. 

8. Mogę skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych wysyłając wiadomość na adres: ul. Rewolucji 1905 r 52 

lok 4, 90-213 Łódź. 

9. Mam prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych. 

10. Mam prawo dostępu do treści swoich danych. 

11. Mam prawo żądania sprostowania swoich danych lub żądania ograniczenia ich przetwarzania. 

12. Moje dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

 
2
 Podpunkt c należy wykazać, w przypadku, gdy beneficjent powierzył przetwarzanie danych osobowych kontrahentów projektu 

podwykonawcy. 
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13. Moje dane osobowe nie będą poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 

 

 

 

 

 

…..………………………………………                                ……………..…………………………………………… 

MIEJSCOWOŚĆ I DATA CZYTELNY PODPIS OSOBY PEŁNIĄCEJ FUNKCJĘ 

KONTRAHENTA PROJEKTU 

 


