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Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego  z dnia 20-12-2021 r. - Umowa
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG 
W PROJEKCIE FINANSOWANYM ZE ŚRODÓW UNII EUROPEJSKIEJ
zawarta w ………w dniu ……. 2021 roku, pomiędzy:
[bookmark: _Toc413409373][bookmark: _Hlk84828997][bookmark: _Hlk84828980]przedsiębiorcą MAXPOL Technology Sp. z o.o. z siedzibą i adresem w Sopocie (81-810) przy alei Niepodległości 813-815, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców KRS przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku Wydział VIII Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000539982, NIP 5851470228 reprezentowanym przez prokurenta Maxpol Technology sp. z o.o. w Sopocie (nr KRS 0000539982, NIP 5851470228, siedziba i adres w Sopocie (81-810) przy alei Niepodległości 813-815, kapitał zakładowy 50.000PLN, Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku Wydział VIII Gospodarczy KRS) reprezentowanego  przez Prokurenta Zygmunta Wielopolskiego - zwanym dalej Zamawiającym lub Stroną
oraz
…………………………….......................................................................... zwaną/nym dalej Wykonawcą lub Stroną
PREAMBUŁA
1. [bookmark: _Ref528167858]Zamawiający realizuje projekt finansowany ze środków Unii Europejskiej pod nazwą: „Opracowanie i wdrożenie modułowej zabudowy funkcjonalnej dostosowanej do potrzeb osób z ograniczeniami fizycznymi.” – zwany dalej Projektem. 
2. Projekt jest realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój na lata 2014-2020, poddziałanie 2.3.5 Design dla przedsiębiorców, nr projektu POIR.02.03.05-22-0034/21.
3. W związku z realizacją Projektu Zamawiający zamierza zlecić Wykonawcy usługi doradcze z zakresu: rozwoju działalności gospodarczej oraz projektowania. Wykonawca zawodowo zajmuje się świadczeniem takich usług.
4. Biorąc powyższe pod uwagę Zamawiający i Wykonawca zwierają umowę o świadczenie usług w projekcie finansowanym ze środków Unii Europejskiej o treści jak poniżej.
§ 1. Przedmiot Umowy
1. [bookmark: _Toc416786757]Niniejszym Strony zawierają umowę o świadczenie usług w projekcie finansowanym ze środków UE - zwaną dalej Umową, na podstawie której Wykonawca zobowiązuje się za wynagrodzeniem wykonać dla Zamawiającego usługi dotyczące Projektu, zwane dalej Usługami lub Usługą, szczegółowo określone w załączniku – Specyfikacja Usługi, zwanym dalej Specyfikacją. 
2. [bookmark: _Ref528225610]Usługa zostanie wykonana zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, obowiązującymi normami, standardami, praktykami rynkowymi i aktualną wiedzą techniczną, jak również zaleceniami i uwagami otrzymanymi od Zamawiającego oraz Ofertą Wykonawcy. 
3. Zapytanie ofertowe Zamawiającego z dnia 20-12-2021 r. (dalej jako Zapytanie Ofertowe) oraz oferta Wykonawcy z dnia ……………… (dalej jako Oferta) są załącznikami do niniejszej umowy, a ich postanowienia kształtują prawa i obowiązki stron. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy zgodnie z ich postanowieniami.
§ 2. Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem zawodowo zajmującym się wykonywaniem prac, usług i dzieł stanowiących przedmiot Umowy, dysponuje urządzeniami, środkami finansowymi do wykonania Umowy, sprzętem, narzędziami oraz innymi środkami niezbędnymi do wykonania przedmiotu Umowy, w tym zdolnościami technicznymi i organizacyjnymi oraz dysponuje odpowiednią liczbą właściwie wykwalifikowanego i uprawnionego personelu niezbędnego do należytej realizacji przedmiotu Umowy i wykonania pozostałych zobowiązań Umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że jego wynagrodzenie uwzględnia uwarunkowania opisane w Umowie oraz obejmuje wynagrodzenie z tytułu przeniesienia praw autorskich.
3. Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie uzasadnione kroki aby dochować terminów przewidzianych w Umowie i niezwłocznie informować Zamawiającego o możliwych opóźnieniach i ich konsekwencjach. 
4. Wykonawca oświadcza, że zakres prac zleconych Wykonawcy jest wystarczający dla pełnego zrealizowania Usługi określonej w Specyfikacji, w tym osiągnięcia celu i rezultatu tej Usługi.
[bookmark: _Toc416786756]§ 3. Termin realizacji Usługi i odbiory
1. Terminy świadczenia Usługi, w tym harmonogram, określa Specyfikacja.
2. Wykonanie poszczególnych Usług (zadań) podlegać będzie akceptacji i odbiorom przez Zamawiającego, zgodnie z zasadami określonymi poniżej. 
3. Wykonawca będzie zawiadamiać Zamawiającego (Strony dopuszczają formę e-mail) o zakończeniu każdego zadania. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Strony przyjmują, że terminy określone w harmonogramie oznaczają terminy odbioru przez Zamawiającego prac/rezultatów prac objętych danym zadaniem.
4. Odbiór każdego zadania zostanie potwierdzony podpisaniem przez Zamawiającego Protokołu odbioru zadania bez zastrzeżeń. 
5. W razie stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania danego zadania, Zamawiający wskaże zastrzeżenia i wyznaczy Wykonawcy termin na usunięcie stwierdzonych nieprawidłowości. Po usunięciu wszystkich nieprawidłowości Strony podpiszą Protokół odbioru danego zadania bez zastrzeżeń.
6. Za nienależyte wykonanie danego zadania uważa się w szczególności uznanie przez Zamawiającego, że zakres prac objętych danym zadaniem nie został wykonany w sposób zgodny z Umową, w tym w szczególności Ofertą lub Specyfikacją.
7. Realizacja w całości przedmiotu Umowy zostanie potwierdzona podpisaniem przez Zamawiającego Protokołu odbioru końcowego. Warunkiem podpisania przez Zamawiającego Protokołu odbioru końcowego jest w szczególności podpisanie przez Zamawiającego Protokołu odbioru wszystkich zadań bez zastrzeżeń.
8. Odbiory dokonywane będą z udziałem przedstawiciela Zamawiającego i przedstawiciela Wykonawcy. W odbiorach mogą uczestniczyć inni przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy.
§ 4. Zasady świadczenia Usługi
1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia Usługi z należytą starannością, według najlepszej wiedzy i doświadczenia. Wykonawca przy świadczeniu Usługi zobowiązany jest do stosowania najlepszych praktyk zawodowych, ustalonych metod postępowania, najnowszych i najlepszych technologii jednakże uzasadnionych ekonomicznie w danych okolicznościach.
2. [bookmark: _Toc416786759]W przypadku, gdy do świadczenia Usługi znajdują zastosowanie postanowienia obowiązujących przepisów prawa, wówczas Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia Usługi zgodnie z wymaganiami takiego prawa. Jeżeli zastosowanie będą miały normy techniczne, Wykonawca ma obowiązek stosowania właściwych norm technicznych. Jeżeli z innych postanowień nie wynika nic innego, Wykonawca ma obowiązek stosować polskie normy (PN), wydawane przez Polski Komitet Normalizacyjny.
3. Wykonawca zobowiązany jest do szczególnego przestrzegania przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony środowiska, a także wytycznych przedstawionych w tym zakresie przez Zamawiającego. 
4. Zamawiający ma prawo żądać informacji o postępach w wykonywaniu Usługi. Zamawiający nie może jednak korzystać z tego prawa w sposób zakłócający należyte świadczenie Usługi przez Wykonawcę. Wykonawca jest zobowiązany udzielić niezwłocznie żądanych informacji albo wskazać termin udzielenia odpowiedzi, nie dłuższy niż dwa dni robocze.
5. Wykonawca zapewnia, że na potrzeby realizacji Umowy będzie się posługiwał wyłącznie licencjonowanym oprogramowaniem.
6. Strony zgodnie postanawiają, że zmiana osoby skierowanej przez Wykonawcę do zespołu, wskazanej w Ofercie, możliwa będzie wyłącznie za wyraźną i pisemną zgodą Zamawiającego. Warunkiem udzielenia zgody będzie skierowanie do wykonywania zamówienia osoby o wykształceniu oraz doświadczeniu nie mniejszym, niż osoby ocenianej na etapie postępowania.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nadzoru nad wykonywaniem Usługi. Prawo to obejmuje uprawnienia w zakresie kontroli oraz wskazywania Wykonawcy wiążących wskazań, w tym w zakresie ilości godzin jaką zespół skierowany przez Wykonawcę do wykonania zamówienia poświęca na wykonywanie powierzonych zadań, w przypadku gdy wynik kontroli wskazuje na nieprawidłowe wykonywanie przedmiotu zamówienia. 
8. Prawo kontroli obejmuje w szczególności: 
i. prawo do weryfikacji dostarczonych wyników wykonywania Usługi przez inne osoby lub podmioty, działające na zlecenie Zamawiającego, 
ii. prawo wezwania Wykonawcy do siedziby Zamawiającego, celem przedstawienia postępów wykonywania Usługi,
iii. prawo oceny stopnia kompletności i zgodności dostarczonych wyników wykonywania Usługi z przedmiotem zamówienia.
9. Uprawnieniom kontrolnym Zamawiającego odpowiada obowiązek Wykonawcy poddania się kontroli.
10. Na podstawie prowadzonych działań kontrolnych, Zamawiający może formułować wiążące Wykonawcę wskazania co do sposobu prowadzenia dalszych prac. 
[bookmark: _Ref528147931]§ 4A. Podwykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy siłami własnymi lub przy udziale podwykonawców, przy zastrzeżeniu że podwykonawcy nie mogą realizować prac które w świetle zapytania wykonuje profesjonalny zespół projektowy. Zaangażowanie przez Wykonawcę do wykonywania prac w ramach przedmiotu Umowy podwykonawców wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej lub dokumentowej na konkretnego podwykonawcę.
2. Wykonawca gwarantuje, że podwykonawcy przed podjęciem prac zobowiążą się na piśmie do przeniesienia na Wykonawcę wszelkich autorskich praw majątkowych do wyników prac, celem zapewnienia skutecznego nabycia przez Zamawiającego praw do rezultatów prac zgodnie z Umową.
3. Wykonawca odpowiedzialny jest za działania i zaniechania podwykonawców, z których pomocą wykonuje prace lub usługi w ramach przedmiotu Umowy, jak również ich pracowników i niezależnych współpracowników, jak za działania i zaniechania własne, w szczególności Wykonawca nie może usprawiedliwiać uchybienia jakiemukolwiek terminowi wynikającemu z Umowy nieterminowością podwykonawcy.
[bookmark: bookmark11]§ 5. Gwarancja
1. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za jakość świadczonej Usługi i w tym zakresie, niezależnie od uprawnień Zamawiającego wynikających z rękojmi, Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji.
2. [bookmark: _Ref528176542]Okres gwarancji oznacza okres 36 miesięcy od dnia zakończenia realizacji przedmiotu Umowy.
3. Jeżeli w okresie gwarancji Zamawiający wykryje jakąkolwiek wadę, spowodowaną niedotrzymaniem przez Wykonawcę któregokolwiek z wymogów Umowy, wówczas w odpowiednim terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, nie krótszym jednak niż pięć dni roboczych, Wykonawca usunie lub naprawi wadliwe prace bez obciążenia Zamawiającego jakimikolwiek dodatkowymi kosztami z tego tytułu.
4. Wykonawca wyraża nieodwołalną zgodę, że w przypadku nienaprawienia lub nieusunięcia jakiejkolwiek wadliwej pracy wykrytej w odniesieniu do Usługi zgodnie z postanowieniami ustępów poprzedzających, wówczas Zamawiający będzie uprawniony do naprawienia lub usunięcia takiej wadliwej pracy na koszt Wykonawcy, bez konieczności uzyskania uprzedniego upoważnienia sądu. W takim przypadku Wykonawca zwróci Zamawiającemu uzasadnione koszty poniesione w celu naprawy lub usunięcia takiej wadliwej pracy, a w szczególności równowartość wynagrodzenia podmiotu trzeciego, któremu wykonawca zlecił naprawę lub usunięcie takiej wadliwej pracy powiększone o 10%.
5. Zasady odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie wyłączają ani nie ograniczają praw Zamawiającego, wynikających z odpowiednich przepisów Kodeksu Cywilnego dotyczących rękojmi lub gwarancji za wady.
§ 6. Wynagrodzenie
1. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy określa Oferta Wykonawcy. Harmonogram płatności określa Specyfikacja.
2. Wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty związane z prawidłowym wykonaniem Umowy, bez jakiegokolwiek ograniczenia co do rodzaju kosztu lub jego tytułu prawnego, w tym m.in. wynagrodzenie za przeniesienie praw autorskich. Zamawiający nie jest zobowiązany do zwrotu Wykonawcy żadnych kosztów, chyba że w Specyfikacji zapisano inaczej.
3. Wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie płatne w terminie do 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionego rachunku/faktury wraz z kopią podpisanego przez Zamawiającego protokołu odbioru Usługi, o ile taki będzie wymagany. W przypadku stwierdzenia braków w rachunku/fakturze lub niedołączenia kopii protokołu odbioru Usługi, o ile będzie wymagany, Zamawiający powiadomi Wykonawcę w terminie 7 dni o tych brakach. Bieg terminu zapłaty wynagrodzenia rozpoczyna się po doręczeniu Zamawiającemu prawidłowo wystawionego rachunku/rachunku wraz kopią protokołu odbioru Usługi, o ile będzie wymagany. 
4. Wykonawca będzie uprawniony do wystawienia faktury po sporządzeniu przez strony protokołu odbioru, opatrzonego klauzulą „bez zastrzeżeń”. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy wskazany na rachunku/fakturze. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem oferty upewnił się co do jej prawidłowości i kompletności oraz stawek i cen podanych w ofercie.
§ 7. Prawa Własności Intelektualnej
1. Cała własność intelektualna, którą Wykonawca stworzy, opracuje lub wdroży, w ramach świadczenia Usługi lub innych swoich zobowiązań wynikających z Umowy, samodzielnie lub wraz z innymi osobami, w tym podwykonawcami, a obejmująca: projekty, opracowania, analizy oraz wszelkie inne dane lub dokumenty, bez ograniczenia co do sposobu i formy ich utrwalenia lub zapisu, stanowiące Usługę lub wynik Usługi (Własność Intelektualna), przejdzie na Zamawiającego z mocy niniejszej Umowy z chwilą dostarczenia Zamawiającemu przedmiotu takiej Własności Intelektualnej. Wraz z przejściem Własności Intelektualnej na Zamawiającego, Zamawiający staje się wyłącznie uprawniony do korzystania i rozporządzania Własnością Intelektualną. Przejście Własności Intelektualnej obejmuje również własność nośnika, na którym zapisano przedmiot takiej Własności Intelektualnej. Wynagrodzenie z tytułu przejścia Własności Intelektualnej na Zamawiającego jest uwzględnione w kwocie wynagrodzenia, która zostanie zapłacona Wykonawcy na podstawie Umowy.
2. W przypadku, gdy jakikolwiek przedmiot Własności Intelektualnej stanowi przedmiot praw autorskich, wówczas z chwilą dostarczenia Zamawiającemu takich przedmiotów, Wykonawca z mocy niniejszej Umowy przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich takich utworów i przedmiotów chronionych prawem autorskim i prawami pokrewnymi, a także wyłączne prawo do zezwolenia innym osobom na wykonywanie praw pochodnych do tych utworów, bez ograniczenia obszaru, czasu lub liczby egzemplarzy, na wszystkich polach eksploatacji, w tym prawo do: 
i. trwałego lub czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od standardu, systemu i formatu, w szczególności dla celów wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania takich utworów, a także wytworzenia ich egzemplarzy dowolną techniką, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego techniką multimedialną (w utworach multimedialnych) oraz techniką cyfrową (przetworzenie do formatu cyfrowego), pobierania lub wysyłania w całości lub częściowo (w trybie downloading oraz streaming), tymczasowo lub na stałe z wykorzystaniem przewodowych lub bezprzewodowych sieci cyfrowych (online lub outline) takich jak Internet, Intranet, a także graficzną prezentację utworów; 
ii. wielokrotnego wprowadzenia w całości lub w części do pamięci komputera, serwera, utrwalenia na nośniku przenośnym, dysku przenośnym, utrwalenia w jakiejkolwiek innej technice; 
iii. tłumaczenia na różne języki, przystosowywania, zmiany układu, dokonania skrótów, przeróbek, adaptacji, połączenia z innymi stworzonymi pracami przez dodanie różnych elementów, modyfikacji oraz działania w jakimkolwiek celu, w dowolnej formie, na dowolnym nośniku lub w jakikolwiek sposób; 
iv. wprowadzania do obrotu oryginału lub nieograniczonej liczby kopii utworów; 
v. rozpowszechniania z wykorzystaniem wszystkich procesów, w tym nadawania programów telewizyjnych z wykorzystaniem sieci naziemnej, nadawania z wykorzystaniem satelity, w sieciach cyfrowych, takich jak Internet, Intranet, lub poza siecią Zamawiającego z wykorzystaniem nośników (np. CD-ROM); 
vi. innego niż wymienione powyżej rozpowszechniania prac, w szczególności w drodze publicznego udostępniania składających się na nie utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;
vii. korzystania w kampaniach informacyjnych i reklamowych Zamawiającego, w szczególności na łamach prasy;
viii. przystosowania do wymaganych przez Zamawiającego wymogów technicznych;
ix. wykorzystania w polach eksploatacji określonych w niniejszym ustępie do celów reklamy, promocji, oznakowania lub identyfikacji Zamawiającego, jego produktów, marek i znaków towarowych, jak również wszelkich elementów jego majątku. 
3. Jednocześnie z przeniesieniem na Zamawiającego praw autorskich w zakresie wskazanym w ust. 2 Wykonawca przenosi, a Zamawiający nabywa prawo do korzystania i rozporządzania zależnym prawem autorskim w odniesieniu do utworów, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.
4. Przenoszone na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do utworów nie będą w żaden sposób ograniczone lub obciążone na rzecz osób trzecich, jak również nie będą ograniczone czasowo, terytorialnie, żadnym terminem ani warunkiem.
5. Strony oświadczają, że w przypadku wygaśnięcia, rozwiązania, wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy, Zamawiający nabędzie autorskie prawa majątkowe oraz prawa zależne do wszelkich utworów powstałych do czasu zakończenia współpracy Stron, niezależnie od tego, na jakim etapie realizacji/wykonania nastąpi wygaśnięcie, rozwiązanie, wypowiedzenie lub odstąpienie od Umowy. 
6. W przypadku, gdy osoba trzecia wystąpi przeciwko Zamawiającemu z jakimkolwiek roszczeniem z tytułu naruszenia lub rzekomego naruszenia przez Zamawiającego praw własności intelektualnej związanych z wykonaniem niniejszej Umowy, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym fakcie na piśmie. W takim przypadku Wykonawca:
1) zwróci Zamawiającemu kwoty zasądzone prawomocnym orzeczeniem sądu powszechnego lub trybunału arbitrażowego na rzecz takich osób trzecich oraz naprawi ewentualne inne szkody poniesione przez Zamawiającego na skutek zaspokojenia takich prawomocnie zasądzonych roszczeń;
2) w ramach wynagrodzenia nabędzie stosowne prawa dla Zamawiającego albo dokona modyfikacji wykonanych prac lub podejmie inne niezbędne działania, aby wyeliminować stan powodujący naruszenie praw własności intelektualnej, oraz aby wykluczyć przyszłe roszczenia z tego tytułu. Dokonana przez Wykonawcę modyfikacja lub inne działania nie będą prowadziły do ograniczenia zakresu, w jakim Zamawiający może korzystać z wykonanego przedmiotu Umowy.
7. Jeżeli wskutek prawomocnego orzeczenia sądu lub innego organu Zamawiający nie będzie mógł korzystać z rezultatów prac wykonanych przez Wykonawcę w ramach Umowy, na skutek naruszenia przez Wykonawcę praw własności intelektualnej, w tym praw autorskich osób trzecich, Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania na swój koszt  praw bądź dokonania odpowiedniej modyfikacji lub ponownego wykonania Usługi, pozwalających Zamawiającemu na takie korzystanie zgodnie z prawem. Żadne z powyższych postanowień nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych.
8. Przeniesienie praw autorskich, o którym mowa powyżej, obejmuje przeniesienie wszystkich nośników, na których zarejestrowane są utwory lub inne materiały lub informacje objęte prawem autorskim. Przeniesienie praw autorskich obejmuje obszar całego świata i cały okres ochrony prawnej poszczególnych utworów i przedmiotów praw pokrewnych w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawach autorskich i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006, Nr 90, poz. 631, z późn. zm.). 
9. Wynagrodzenie z tytułu przeniesienia praw przewidzianych w ustępach poprzedzających jest uwzględnione w kwocie wynagrodzenia, która zostanie zapłacona Wykonawcy na podstawie Umowy. 
10. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że poszczególni autorzy utworów i przedmiotów chronionych prawem autorskim, przenoszonych na Zamawiającego zgodnie z postanowieniami ustępów poprzedzających, nie będą wykonywać osobistych praw autorskich wobec Zamawiającego lub jego następców prawnych. 
11. Jeżeli pola eksploatacji określone w Umowie okażą się niewystarczające w działalności Zamawiającego, to na żądanie Zamawiającego Wykonawca wyrazi w terminie pięciu dni roboczych zgodę, w ramach uzyskanego już wynagrodzenia, na korzystanie przez Zamawiającego z utworów i przedmiotów chronionych prawem autorskim i prawami pokrewnymi na tym nowym polu eksploatacji. W razie wątpliwości poczytuje się, że milczenie Wykonawcy oznacza zgodę.
12. [bookmark: _Ref528150327]Zobowiązania i odpowiedzialność Wykonawcy wynikające z niniejszego paragrafu pozostają w mocy również po zakończeniu realizacji Umowy lub po wcześniejszym rozwiązaniu, wypowiedzeniu lub odstąpieniu od Umowy. 
13. Wykonawca zapewnia, że wykonanie Usługi nie będzie skutkować naruszeniem jakiegokolwiek patentu, prawa autorskiego, znaku towarowego lub innych praw własności intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej oraz, że w trakcie świadczenia Usługi przez Wykonawcę, Wykonawca nie naruszy żadnego patentu, prawa autorskiego, znaku towarowego lub innych praw własności intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej. 
14. W przypadku naruszenia powyższego zobowiązania Wykonawca jest zobowiązany do zwolnienia Zamawiającego z odpowiedzialności wobec osoby trzeciej lub do pokrycia wszelkich roszczeń zaspokojonych przez Zamawiającego.
[bookmark: _Toc416786767]§ 8. Odstąpienie od Umowy i kary umowne
1. Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy w drodze jednostronnego oświadczenia, w przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania Usługi lub innych obowiązków określonych w Umowie – po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaniechania wskazanego naruszenia w terminie trzech dni roboczych od dnia otrzymania takiego wezwania – przy czym prawo odstąpienia zostanie wykonane w terminie dziewięćdziesięciu dni od dnia bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego w wezwaniu. W takim przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy.
2. Wykonawca będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy w drodze jednostronnego oświadczenia w przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wymagalnego i niespornego wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie Umowy za odebraną Usługę przez okres dłuższy niż dziewięćdziesiąt dni – po uprzednim wezwaniu Zamawiającego do zapłaty zaległości w dodatkowym terminie czternastu dni – przy czym prawo odstąpienia zostanie wykonane w terminie trzydziestu dni od dnia bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego w wezwaniu.
3. Zamawiający może wezwać Wykonawcę na piśmie do usunięcia konkretnych błędów w realizacji Umowy i zakreślić  Wykonawcy stosowny termin do usunięcia skutków tych błędów, nie krótszy niż trzy dni robocze. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy na skutek okoliczności leżących po stronie Wykonawcy w terminie dziewięćdziesięciu dni od bezskutecznego upływu terminu. W takim przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości 25% wynagrodzenia brutto Wykonawcy.
4. Jeżeli Wykonawca opóźnia się z realizacją Usługi lub wykonywaniem innych obowiązków przewidzianych w Umowie, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,5% łącznej wysokości brutto wynagrodzenia Wykonawcy, nie mniej jednak, niż 500zł (pięćset złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia i nie więcej niż 25% wysokości wynagrodzenia brutto Wykonawcy.
5. Maksymalna wysokość kar umownych z Umowy nie może przekroczyć 25% wysokości wynagrodzenia brutto Wykonawcy.
6. Jeżeli kara umowna nie pokryła szkody, Zamawiający ma prawo dochodzenia stosownego odszkodowania na zasadach ogólnych.
7. Rozwiązanie lub wygaśnięcie Umowy, niezależnie od podstawy prawnej takiego rozwiązania lub wygaśnięcia, nie wyłącza, ani nie ogranicza prawa Zamawiającego do żądania zapłaty kar umownych od Wykonawcy.
8. Odstąpienie od Umowy może nastąpić, według wyboru Zamawiającego, ze skutkiem na przyszłość lub od chwili zawarcia Umowy. W przypadku odstąpienia Zamawiającego ze skutkiem na przyszłość czynności wykonane przez Wykonawcę przed dniem odstąpienia będą rozliczone przez Zamawiającego na zasadach określonych w Umowie lub w innym porozumieniu Stron. Jeżeli oświadczenie Zamawiającego nie wskazuje inaczej poczytuje się, że odstąpienie od Umowy ma skutek na przyszłość.
9. [bookmark: _Toc416786769]Niezależnie od innych postanowień Umowy Zamawiający ma prawo do rozwiązania Umowy w każdym momencie, jeżeli przyczyną rozwiązania Umowy będzie rozwiązanie, odstąpienie lub wygaśnięcie lub zawieszenie Projektu, w tym także w określonej części a w szczególności powierzonej Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wyłącznie za czynności wykonane przez Wykonawcę zgodnie z Umową do dnia powiadomienia Wykonawcy o rozwiązaniu Umowy. Za czynności Wykonawcy zrealizowane częściowo Zamawiający zapłaci wykonawcy proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac. W przypadku rozwiązania Umowy w tym trybie Wykonawcy nie przysługuje od Zamawiającego żadne dodatkowe wynagrodzenie lub odszkodowanie w szczególności za utracone korzyści lub pozostawanie w gotowości.
10. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku wątpliwości co do skuteczności lub co do skutku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Strony przyjmują, że Zamawiający z przyczyn dotyczących Wykonawcy rozwiązał Umowę ze skutkiem natychmiastowym na chwilę odstąpienia od Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę, z zachowaniem wszelkich uprawnień, obowiązków, kar umownych i odszkodowań zastrzeżonych dla Zamawiającego lub Wykonawcy jak przy odstąpieniu od Umowy. 
11. Zamawiającemu przysługuje ustawowe prawo odstąpienia niezależnie od umownego prawa odstąpienia.
§ 9. Siła wyższa
1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy oraz za jakiekolwiek szkody spowodowane wystąpieniem zdarzenia Siły Wyższej.
2. Wystąpienie zdarzenia Siły Wyższej oraz jego wpływ na wykonanie Umowy i powstanie szkody muszą być wykazane przez Stronę powołującą się na Siłę Wyższą i potwierdzone przez drugą Stronę.
3. Za Siłę Wyższą uważa się nieprzewidywalną, wyjątkową sytuację lub takie zdarzenie będące poza kontrolą stron niniejszej Umowy, które uniemożliwiają którejkolwiek z nich wywiązanie się ze swoich obowiązków na podstawie niniejszej Umowy, i które nie były wynikiem błędu lub zaniedbania po ich stronie i których nie można było uniknąć przez postępowanie z odpowiednią i uzasadnioną należytą starannością. 
4. Ta ze Stron, która nie jest w stanie wywiązać się ze swoich zobowiązań z powodu działania Siły Wyższej, jest zobowiązana powiadomić na piśmie niezwłocznie drugą ze Stron o tym fakcie nie później niż w ciągu 72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin od momentu wystąpienia Siły Wyższej pod rygorem utraty uprawnienia powoływania się na wystąpienie Siły Wyższej w przyszłości. Czas, w którym trwają te wydarzenia, będzie bezpośrednio uwzględniony w terminach realizacji przedmiotu Umowy. 
§ 10. Adresy i Przedstawiciele
1. Doręczenie pisma pod adres wskazany w Umowie jest prawnie skuteczne bez względu na aktualne miejsce pobytu lub siedzibę Strony Umowy.
2. Przedstawicielem Zamawiającego upoważnionym do kontaktów w zakresie wykonania Umowy jest:…………. 
3. Przedstawicielem Wykonawcy upoważnionym do kontaktów w zakresie wykonania Umowy jest:………….
4. Zmiana danych adresowych, o których mowa w niniejszym paragrafie wymaga pisemnego jednostronnego oświadczenia Strony Umowy.
§11. Status prawny i podatkowy Wykonawcy
1. (Jeżeli dotyczy) Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym posiadającym numer identyfikacji podatkowej ………………………………
2. (Jeżeli dotyczy) Wykonawca oświadcza, że nie jest małym podatnikiem w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług.
3. (Jeżeli dotyczy) Wykonawca oświadcza, że nie jest podatnikiem zwolnionym od podatku od towarów i usług zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług.
4. (Jeżeli dotyczy) Wykonawca oświadcza, że nie jest rolnikiem ryczałtowym w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług.
5. (Jeżeli dotyczy) Wykonawca poinformuje Zamawiającego w trybie natychmiastowym w przypadku wykreślenia go z rejestru jako podatnika VAT czynnego, utracie zwolnienia z tytułu przekroczenia obrotów (zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług) oraz o zbyciu przedsiębiorstwa.
6. Umowa nie prowadzi do zawiązania spółki cywilnej między Stronami. 
7. [bookmark: _Toc416786771]Umowa nie upoważnia żadnej ze Stron do występowania w imieniu drugiej Strony w charakterze jej przedstawiciela lub innym, ani nie upoważnia jej do przyjmowania jakiegokolwiek rodzaju zobowiązań na rzecz lub w imieniu drugiej Strony, z wyjątkiem przypadków opisanych w Umowie.
§11A. Zatrudnianie cudzoziemców.
1. Zamawiający informuje Wykonawcę, że w przypadku powierzenia wykonania świadczenia Usługi cudzoziemcom w rozumieniu ustawy o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium RP z dnia 15 czerwca 2012 roku (Dz.U. z 2012 poz. 769), bez ważnych dokumentów uprawniających do pobytu na terytorium RP, Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilną i karną, o której mowa w w/w ustawie, w szczególności odpowiedzialność za zapłatę wynagrodzenia cudzoziemcom oraz za poniesienie kosztów ich wydalenia na warunkach szczegółowo określonych w w/w ustawie.
2. Strony zgodnie oświadczają, że informacje zawarte w Umowie stanowią wypełnienie wymagań należytej staranności, o których mowa w art. 6 ust. 2 i art. 7 ust. 2 ustawy o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium RP z dnia 15 czerwca 2012 roku (Dz.U. z 2012 poz. 769). 
§ 12. Ochrona danych osobowych
1. [bookmark: _Toc416786772](Dotyczy przedsiębiorstw) W związku z realizacją Umowy Zamawiający może gromadzić, wykorzystywać, przesyłać, przechowywać (dalej „przetwarzać”) informacje dostarczane przez Wykonawcę, które można powiązać z konkretnymi osobami (dalej „dane osobowe”).
2. (Dotyczy przedsiębiorstw) Zakres, cel i warunki przetwarzania danych osobowych reguluje między Stronami odrębna umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych.
§ 13. Warunki zmiany umowy
1. Niniejsza umowa może zostać zmieniona w drodze aneksu do umowy w następującym zakresie i przypadkach: 
i. zmiany wartości umowy w przypadku zwiększenia bądź zmniejszenia stawek podatku od towarów i usług, dotyczących Przedmiotu Zamówienia, które wejdą w życie po dniu zawarcia umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawcę Przedmiotu Zamówienia, po wykonaniu którego Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy może ulec odpowiedniemu zwiększeniu bądź zmniejszeniu, jeżeli w wyniku zastosowania zmienionych stawek wyżej wymienionego podatku ulega zmianie kwota podatku oraz wynagrodzenie wykonawcy uwzględniające podatek od towarów i usług. Przy czym Wykonawca jest uprawniony do uzyskania zwiększonego wynagrodzenia wyłącznie w sytuacji, gdy dotrzymał terminu realizacji umowy, oraz przekazał Zamawiającemu prawidłowo wystawioną fakturę VAT niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 14 dni od dnia zakończenia realizacji umowy.
ii. zmiany terminu realizacji zamówienia, w przypadku gdy zmiana terminu wykonania umowy wynika z przyczyn niezależnych od Wykonawcy; w takim przypadku Zamawiający zgodzi się na wydłużenie terminu realizacji zamówienia o czas występowania tej przyczyny lub o czas niezbędny do przezwyciężenia skutków występowania tej przyczyny.
iii. Umowa może ulec zmianie w sytuacji wystąpienia niemożliwych do przewidzenia okoliczności. Pojęcie to Zamawiający będzie interpretował w sposób odpowiadający postanowieniu pkt. 109 preambuły Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamówień publicznych, uchylającej dyrektywę 2004/18/WE. W świetle tego postanowienia, „Pojęcie niemożliwych do przewidzenia okoliczności odnosi się do okoliczności, których nie można było przewidzieć pomimo odpowiednio starannego przygotowania pierwotnego postępowania o udzielenie zamówienia przez instytucję zamawiającą, z uwzględnieniem dostępnych jej środków, charakteru i cech tego konkretnego projektu, dobrych praktyk w danej dziedzinie oraz konieczności zagwarantowania odpowiedniej relacji pomiędzy zasobami wykorzystanymi na przygotowanie postępowania a jego przewidywalną wartością. Nie może to jednak mieć zastosowania w sytuacjach, w których modyfikacja powoduje zmianę charakteru całego zamówienia, na przykład przez zastąpienie zamawianych robót budowlanych, dostaw lub usług innym przedmiotem zamówienia lub przez całkowitą zmianę rodzaju zamówienia (…)”. W takim przypadku Zamawiający zgodzi się na wydłużenie terminu realizacji zamówienia o czas występowania tej okoliczności lub o czas niezbędny do przezwyciężenia skutków występowania tej okoliczności.
iv. zmiany Wykonawcy, gdy wynika ona z sukcesji uniwersalnej lub częściowej w prawa i obowiązki pierwotnego wykonawcy, w wyniku restrukturyzacji, w tym przejęcia, połączenia, nabycia lub upadłości, przez innego wykonawcę, który spełnia pierwotnie ustalone kryteria kwalifikacji podmiotowej, pod warunkiem że nie pociąga to za sobą innych istotnych modyfikacji umowy i nie ma na celu obejścia zasad, wynikających z niniejszego zapytania ofertowego, umowy o dofinansowanie oraz postanowień Wytycznych, do których odwołuje umowa o dofinansowanie.
v. zmiany warunków i terminów płatności wynagrodzenia w przypadku gdy zmiany te wynikać będą z przyczyn niezależnych od Wykonawcy; 
vi. wystąpienia siły wyższej. Przez siłę wyższą Zamawiający będzie rozumiał nieprzewidywalną, wyjątkową sytuację lub takie zdarzenie będące poza kontrolą stron niniejszej Umowy, które uniemożliwiają którejkolwiek z nich wywiązanie się ze swoich obowiązków na podstawie niniejszej Umowy, i które nie były wynikiem błędu lub zaniedbania po ich stronie i których nie można było uniknąć przez postępowanie z odpowiednią i uzasadnioną należytą starannością.
2. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wskazanych w punkcie 1 powyżej termin i okres realizacji przedmiotu zamówienia oraz termin i okres realizacji poszczególnych zadań mogą ulec odpowiedniemu przedłużeniu: 
i. o okres niezbędny do usunięcia skutków/ustania działania siły wyższej;  
ii. o czas niezbędny do zakończenia wykonywania  przedmiotu zamówienia/ zadania w sposób należyty, nie dłużej jednak niż okres trwania tych okoliczności; 
iii. o czas niezbędny do zakończenia wykonywania  przedmiotu zamówienia  w sposób należyty, nie dłużej jednak niż okres trwania tych okoliczności.
3. Nie stanowi zmiany umowy, w rozumieniu punktu 1 powyżej: 
i. zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego); 
ii. zmiana nazw stron lub ich formy prawnej (przy zachowaniu ciągłości podmiotowości prawnej), zmiana danych teleadresowych, zmiana osób wskazanych do kontaktów miedzy Stronami.
§ 14. Postanowienia końcowe
1. Postanowienia Umowy Strony zobowiązują się traktować jako poufne przez okres pięciu lat od dnia zawarcia Umowy.
2. Nieważność, bezskuteczność lub niewykonalność jakiegokolwiek postanowienia niniejszej Umowy w żaden sposób nie będzie mieć wpływu na ważność, skuteczność lub wykonalność jakiegokolwiek innego postanowienia niniejszej Umowy. Nieważne, bezskuteczne lub niewykonalne postanowienie zostanie uznane za usunięte z niniejszej Umowy, a pozostałe postanowienia niniejszej Umowy zostaną wykonane tak, jakby niniejsza Umowa nie zawierała danego nieważnego, bezskutecznego lub niewykonalnego postanowienia. Jeśli takie postanowienie niniejszej Umowy zostanie uznane za nieważne, bezskuteczne lub niewykonalne, wówczas Strony bezzwłocznie rozpoczną negocjacje w dobrej wierze w sprawie zastąpienia takiego postanowienia Umowy nowym postanowieniem Umowy, w celu wyeliminowania danej nieważności, bezskuteczności lub niewykonalności oraz przywrócenia jak najwierniej pierwotnego zamiaru Stron i oczekiwanych przez nich skutków niniejszej Umowy.
3. Rozwiązanie, wygaśnięcie lub odstąpienie od Umowy oznacza, że na jej podstawie Strony nie będą podejmować dalszych działań, w szczególności nie będą rozpoczynać nowych aktywności, co nie pozbawia jednakże żadnej ze Stron uprawnień i obowiązków zapisanych w Umowie które ze względu na swój charakter wiążą Strony także po zakończeniu współpracy. W szczególności swoją moc zachowują postanowienia dotyczące odpowiedzialności, przeniesienia autorskich praw majątkowych oraz regulacje dotyczące prawa własności intelektualnej i przemysłowej, obowiązku zachowania poufności, gwarancji i rękojmi, nanoszenia poprawek, usuwania dostrzeżonych wad, kar umownych i odszkodowań, oraz wszystkie inne postanowienia, które powinny pozostać skutecznie wykonywane mimo zakończenia realizacji wszystkich usług na podstawie Umowy. 
4. W razie wątpliwości do realizacji tych uprawnień i obowiązków Strony nadal będą stosować postanowienia Umowy, jednakże Wykonawcy nie będzie z tego tytułu przysługiwało żadne dodatkowe wynagrodzenie. Nagłówki i tytuły w Umowie dodano jedynie dla wygody i nie należy ich stosować do interpretacji Umowy.
5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
6. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. Postanowienia Umowy mają pierwszeństwo przed postanowieniami Specyfikacji.
7. Umowa, w tym Załączniki, stanowią całość porozumienia pomiędzy Stronami dotyczącego przedmiotu Umowy i zastępuje wszelkie wcześniejsze ustalenia dokonane przez Strony. 
8. Wszelkie kwestie wynikające z niniejszej Umowy lub z nią związane, w tym jej naruszenie, rozwiązanie, ważność i wykonanie podlegają prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie znajdują zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
9. W razie powstania sporu w związku z realizacją niniejszej Umowy, Strony zobowiązują się podjąć starania do polubownego jego rozwiązania, a w razie konieczności rozpatrzenia sporu przez sąd, ustalają, że właściwym będzie sąd powszechny, właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Zamawiający								Wykonawca 
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