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Zapytanie ofertowe z dnia 19.11.2021
I. Postanowienia ogólne
Niniejsze postępowanie toczy się w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem zasady konkurencyjności, zgodnie z Rozdziałem 6.5.2 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 w związku z realizacją projektu pn. „Czas na nowe możliwości” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020.
Tytuł postępowania:
Przeprowadzenie poradnictwa psychologicznego, doradztwa zawodowego, warsztatów reintegracji społeczno-zawodowej, poradnictwa specjalistycznego oraz pośrednictwa pracy w ramach projektu pn. „Czas na nowe możliwości” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020.
II. Dane Zamawiającego:
Izabela Łajs
prowadząca działalność  gospodarczą pod firmą:
Akademia Zdrowia Izabela Łajs, 
90-205 Łódź, ul. Jana Kilińskiego 21
tel. 42 255 77 03; e-mail: lodz@akademia-zdrowia.pl
Osoba do kontaktu:
Osobą wyznaczoną do kontaktu jest Katarzyna Gałkiewicz, Koordynator projektu, 
tel. 600 680 604, e-mail czasnanowemozliwosci@akademia-zdrowia.pl
III. Opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie poradnictwa psychologicznego, doradztwa zawodowego, warsztatów reintegracji społeczno-zawodowej, poradnictwa specjalistycznego oraz pośrednictwa pracy w ramach projektu pn. „Czas na nowe możliwości” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020
Zamówienie podzielone jest na 5 części:
Część I – Poradnictwo psychologiczne
Część II – Doradztwo zawodowe
Część III – Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej
Część IV – Poradnictwo specjalistyczne
Część V – Pośrednictwo pracy
Wykonawca może złożyć ofertę na dowolnie wybraną część lub części zamówienia.
Wspólny słownik zamówień:
Część I: Poradnictwo psychologiczne
85121270-6 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
Część II: Doradztwo zawodowe
85312320-8 Usługi doradztwa
Część III: Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej
85121270-6 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
Część IV: Poradnictwo specjalistyczne
79140000-7 – Doradztwo prawne
Część V: Pośrednictwo pracy
79611000-0 Usługi poszukiwania pracy
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w Załączniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego (odpowiednio dla każdej części).
IV. Termin realizacji zamówienia.
Planowane terminy realizacji zamówienia:
Część I – Grudzień 2021 r. – Czerwiec 2023 r.
Część II – Grudzień 2021 r. – Wrzesień 2022 r.
Część III – Grudzień 2021 r. – Październik 2022 r.
Część IV – Grudzień 2021 r. – Czerwiec 2023 r. 
Część V – Luty 2022 r. – Czerwiec 2023 r.
Okres realizacji projektu: do 30.06.2023 r.
Szczegółowe terminy realizacji wsparcia w każdej z części zostaną ustalone z wybranym Wykonawcą na etapie realizacji usługi.
V. Miejsce realizacji zamówienia
· Realizacja wszystkich części zamówień odbędzie się w siedzibie Zamawiającego 
tj. Akademii Zdrowia ul. Kilińskiego 21 w Łodzi. 
· Koszty dojazdu do miejsca realizacji usług dla wszystkich części zamówienia 
i ewentualne noclegi ponosi Wykonawca.
VI. Wykluczenie z postępowania oraz warunki udziału w postępowaniu i opis sposobu dokonania oceny ich spełnienia
O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą Wykonawcy tj. osoby fizyczne, osoby prawne albo jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, którzy:
1. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania (dotyczy wszystkich części zamówienia):
Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu Wykonawców którzy:
1) są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związanych z przygotowaniem 
i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające 
w szczególności na:
a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji,
c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa 
w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia 
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
 Ocena spełnienia braku podstaw do wykluczenia z postępowania w w/w zakresie  dokonywana będzie w oparciu o oświadczenia, które stanowią załącznik nr 4.
2) naruszyli obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne – nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej.
Ocena spełnienia braku podstaw do wykluczenia z postępowania w w/w zakresie dokonywana będzie w oparciu o załączone do oferty zaświadczenie z Urzędu Skarbowego oraz z Zakładu Ubezpieczeń Społecznych.
2. Spełnią następujące warunki udziału w postępowaniu w następującym zakresie:
a) w zakresie posiadania kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej:
Dla części I – Poradnictwo psychologiczne:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają wykształcenie wyższe psychologiczne.
Weryfikacja przeprowadzona zostanie na podstawie załączonych do oferty dokumentów potwierdzających prawo do wykonywania zawodu psychologa tj. kopii dyplomu ukończenia studiów wyższych o kierunku psychologia.
Dla części II – Doradztwo zawodowe:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają wykształcenie wyższe w zakresie psychologii doradztwa zawodowego albo ukończone studia podyplomowe 
w zakresie doradztwa zawodowego oraz posiadają wpis do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.) aktualizowany zgodnie z przepisami.
Weryfikacja przeprowadzona zostanie na podstawie załączonych do oferty dokumentów potwierdzających prawo do wykonywania zawodu doradcy zawodowego tj. kopii dyplomu ukończenia studiów oraz kopii wpisu do KRAZ.
Dla części III – Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się następujący Wykonawcy:
- psycholog posiadający wykształcenie wyższe psychologiczne o specjalizacji doradztwo zawodowe lub ukończone studia podyplomowe o kierunku doradztwo zawodowe,
lub 
- doradca zawodowy posiadający wykształcenie wyższe psychologiczne w kierunku psychologii doradztwa zawodowego lub ukończone studia podyplomowe/zawodowe lub certyfikaty/zaświadczenie potwierdzające kwalifikacje zawodowe na stanowisku doradca zawodowy 
oraz posiadają wpis do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.) aktualizowany zgodnie z przepisami. 
Weryfikacja przeprowadzona zostanie na podstawie załączonych do oferty dokumentów potwierdzających prawo do wykonywania zawodu psychologa lub doradcy zawodowego 
tj. kopii dyplomu ukończenia studiów lub kopii certyfikatów/zaświadczeń oraz kopii wpisu do KRAZ.
Dla części IV – Poradnictwo specjalistyczne:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy – prawnik lub radca prawny posiadający następujące kwalifikacje:
- prawnik – wykształcenie wyższe prawnicze o kierunku prawo i posiadający tytuł zawodowy adwokat oraz posiadający wpis na listę adwokatów,
- radca prawny – wykształcenie wyższe prawnicze o kierunku prawo i posiadający tytuł zawodowy radca prawny oraz posiadający wpis na listę radców prawnych.
Weryfikacja przeprowadzona zostanie na podstawie załączonych do oferty dokumentów 
potwierdzających kwalifikacje tj.
- prawnik – kopię dyplomu ukończenia studiów wyższych o kierunku prawo oraz kopię wpisu na listę adwokatów,
- radca prawny – kopię dyplomu ukończenia studiów wyższych o kierunku prawo oraz kopię wpisu na listę radców prawnych.
Dla części V – Pośrednictwo pracy:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają wykształcenie wyższe/zawodowe lub certyfikaty/zaświadczenie potwierdzające kwalifikacje zawodowe na stanowisku pośrednika pracy oraz posiadają wpis do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.) aktualizowany zgodnie z przepisami.
Weryfikacja przeprowadzona zostanie na podstawie załączonych do oferty dokumentów potwierdzających prawo do wykonywania zawodu pośrednika pracy tj. kopii dyplomu ukończenia studiów lub kopii certyfikatów/zaświadczeń potwierdzających kwalifikacje pośrednika pracy oraz kopii wpisu do KRAZ.
b) z zakresie zdolności zawodowych Wykonawcy:
Dla części I – Poradnictwo psychologiczne:
Warunek zdolności zawodowej zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej 1 psychologiem posiadającym min. 1 rok doświadczenia w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego tj. zrealizował w tym okresie  min. 200 godzin poradnictwa psychologicznego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem 
i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych* .
W celu weryfikacji zdolności zawodowej Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą Wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wraz z informacją na temat kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia – załącznik nr 4a.
W przypadku gdy na skutek zaistnienia okoliczności uniemożliwiających lub utrudniających realizację poradnictwa psychologicznego przez osobę wskazaną przez Wykonawcę 
w wykazie osób, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę tej osoby, z zastrzeżeniem, 
iż Wykonawca obowiązany będzie przedstawić do zatwierdzenia Zamawiającemu osobę, która będzie posiadała co najmniej takie doświadczenie osoba wskazana w wykazie osób.  
Dla części II – Doradztwo zawodowe:
Warunek zdolności zawodowej zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej 1 doradcą zawodowym posiadającym 
min. 1 rok doświadczenia w prowadzeniu doradztwa zawodowego tj. zrealizował w tym okresie  min. 100 godzin  doradztwa zawodowego  na rzecz osób zagrożonych ubóstwem 
i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *.
W celu weryfikacji zdolności zawodowej Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą Wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wraz z informacją na temat kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia – załącznik nr 4a.
W przypadku gdy na skutek zaistnienia okoliczności uniemożliwiających lub utrudniających realizację doradcę zawodowego przez osobę wskazaną przez Wykonawcę w wykazie osób, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę tej osoby, z zastrzeżeniem, iż Wykonawca obowiązany będzie przedstawić do zatwierdzenia Zamawiającemu osobę, która będzie posiadała co najmniej takie doświadczenie osoba wskazana w wykazie osób.  
Dla części III – Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej:
Warunek zdolności zawodowej zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej 1 psychologiem lub 1 doradcą zawodowym  posiadającym min. 1 rok doświadczenia w prowadzeniu warsztatów grupowych  mających na celu reintegrację społeczno-zawodową, w tym warsztaty z zakresu komunikacji interpersonalnej, motywacji, radzenia sobie ze stresem czy aktywnego poruszania się na rynku pracy tj. zrealizował w tym okresie min. 2 warsztaty grupowe mające na celu reintegrację społeczno-zawodową na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *.
W celu weryfikacji zdolności zawodowej Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą Wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wraz z informacją na temat kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia – załącznik nr 4a.
W przypadku gdy na skutek zaistnienia okoliczności uniemożliwiających lub utrudniających realizację warsztatów reintegracji społeczno-zawodowej przez osobę wskazaną przez Wykonawcę w wykazie osób, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę tej osoby, 
z zastrzeżeniem, iż Wykonawca obowiązany będzie przedstawić do zatwierdzenia Zamawiającemu osobę, która będzie posiadała co najmniej takie doświadczenie osoba wskazana w wykazie osób.  
Dla części IV – Poradnictwo specjalistyczne:
Warunek zdolności zawodowej zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej 1 prawnikiem lub 1 radcą prawnym  posiadającym min. 1 rok doświadczenia w prowadzeniu poradnictwa specjalistycznego 
w zakresie poradnictwa prawnego, rodzinnego i obywatelskiego tj. zrealizował w tym okresie min. 100 godzin  poradnictwa specjalistycznego na  rzecz osób zagrożonych ubóstwem 
i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych * lub prowadzi kancelarię prawną lub radcowską min. 1 rok podczas, której prowadzi poradnictwo specjalistyczne m.in. na rzecz osób zagrożonych ubóstwem 
i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *.
W celu weryfikacji zdolności zawodowej Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą Wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wraz z informacją na temat kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia – załącznik nr 4a.
W przypadku gdy na skutek zaistnienia okoliczności uniemożliwiających lub utrudniających realizację poradnictwa specjalistycznego przez osobę wskazaną przez Wykonawcę w wykazie osób, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę tej osoby, z zastrzeżeniem, iż Wykonawca obowiązany będzie przedstawić do zatwierdzenia Zamawiającemu osobę, która będzie posiadała co najmniej takie doświadczenie osoba wskazana w wykazie osób.  
Dla części V – Pośrednictwo pracy:
Warunek zdolności zawodowej zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponować co najmniej 1 pośrednikiem pracy posiadającym 
min. 1 rok doświadczenia w prowadzeniu pośrednictwa pracy tj. zrealizował w tym okresie min. 100 godzin  pośrednictwa pracy na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *.
W celu weryfikacji zdolności zawodowej Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą Wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wraz z informacją na temat kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia – załącznik nr 4a.
W przypadku gdy na skutek zaistnienia okoliczności uniemożliwiających lub utrudniających realizację pośrednictwa pracy przez osobę wskazaną przez Wykonawcę w wykazie osób, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę tej osoby, z zastrzeżeniem, iż Wykonawca obowiązany będzie przedstawić do zatwierdzenia Zamawiającemu osobę, która będzie posiadała co najmniej takie doświadczenie osoba wskazana w wykazie osób.  
*Osoby zagrożone ubóstwem i wykluczeniem społecznym to m.in.:
1) osoby bierne zawodowo/bezrobotne niezarejestrowane/bezrobotne
2) osoby wykluczone z powodu min. 1 z przesłanek, o których mowa w rozdziale 3 pkt. 13 Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego 
i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem EFS i EFRR na lata 2014-2020: 
a)
osoby lub rodziny korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej zgodnie z ustawą 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej lub kwalifikujące się do objęcia wsparciem pomocy społecznej, tj. spełniające co najmniej jedną z przesłanek określonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:
· ubóstwa; 
· sieroctwa; 
· bezdomności; 
· bezrobocia; 
· niepełnosprawności; 
· długotrwałej lub ciężkiej choroby; 
· przemocy w rodzinie; 
· 7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi; 
· potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności; 
· bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych; 
· trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach; 
· trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; 
· alkoholizmu lub narkomanii; 
· zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 
· klęski żywiołowej lub ekologicznej.
b) osoby, o których mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym:
· bezdomna realizująca indywidualny program wychodzenia z bezdomności, 
w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej;
· uzależniona od alkoholu;
· uzależniona od narkotyków lub innych środków odurzających;
· chora psychicznie, w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia psychicznego;
· długotrwale bezrobotna w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy;
· zwalniana z zakładu karnego, mająca trudności w integracji ze środowiskiem, 
w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej;
· uchodźca realizujący indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisów 
o pomocy społecznej;
· osoba niepełnosprawna, w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, która podlega wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie jest w stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajduje się 
w sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym.
c) osoby z niepełnosprawnością – osoby z niepełnosprawnością w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasady równości szans kobiet 
i mężczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 lub uczniowie/dzieci 
z niepełnosprawnościami w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020; 
d) członkowie gospodarstw domowych sprawujący opiekę nad osobą
z niepełnosprawnością, o ile co najmniej jeden z nich nie pracuje ze względu na konieczność sprawowania opieki nad osobą z niepełnosprawnością;
e) osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu;
f) osoby bezdomne lub dotknięte wykluczeniem z dostępu do mieszkań w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020;
g) osoby odbywające kary pozbawienia wolności;
h) osoby korzystające z PO PŻ.
Ocena spełnienia w/w warunków udziału w postępowaniu dokonywana będzie w oparciu
 o oświadczenia, które stanowią załącznik nr 4.
Zamawiający  na  każdym  etapie  postępowania  może  wezwać  Wykonawców  do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz nie podlega wykluczeniu, a jeżeli zachodzi uzasadniona podstawa do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub  dokumenty  nie  są  już  aktualne,  do złożenia  aktualnych  oświadczeń  lub dokumentów.
VII.  Wymagania dotyczące wadium.
1. Zamawiający wymaga zabezpieczenia oferty wadium.
2. Wadium ustala się dla każdej z części zamówienia tj.:
Część I – Poradnictwo psychologiczne – 1500 zł, słownie: jeden tysiąc pięćset złotych,
Część II – Doradztwo zawodowe – 480 zł, słownie: czterysta osiemdziesiąt złotych,
Część III – Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej – 750 zł, słownie: siedemset pięćdziesiąt złotych,
Część IV – Poradnictwo specjalistyczne – 830 zł, słownie: osiemset trzydzieści złotych,
Część V – Pośrednictwo pracy – 780 zł, słownie: siedemset osiemdziesiąt złotych.
W formie przelewu na rachunek bankowy  Zamawiającego: 53 1020 3378 0000 1602 0012 3810 
Z adnotacją:
Wadium dotyczące części ……….. (proszę wpisać część zamówienia na którą składane jest wadium) w postępowaniu na przeprowadzenie poradnictwa psychologicznego, doradztwa zawodowego, warsztatów reintegracji społeczno-zawodowej, poradnictwa 
specjalistycznego oraz pośrednictwa pracy w ramach projektu pn. „Czas na nowe 
możliwości”
3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert (liczy się termin wpływu środków na konto Zamawiającego). Dowód potwierdzający wniesienie wadium zaleca się 
załączyć do oferty.
4. Zmawiający zwróci wadium wszystkim  Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. 
5. Wadium zostanie zwrócone wybranemu Wykonawcy w ciągu 7 dni kalendarzowych od podpisania przez niego umowy z Zamawiającym na realizację danej części zamówienia.
6. Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.
7. Oferta niezabezpieczona wadium zostanie odrzucona, za niespełnienie warunków 
określonych w zapytaniu ofertowym.
8. Zamawiający zatrzyma wadium, jeżeli:
a) Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza oferta, odmawia lub uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w zapytaniu ofertowym;
b) Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie z przyczyn leżących po jego stronie nie złożył wymaganych przez Zamawiającego  dokumentów lub oświadczeń;
VIII.  Kryteria oceny ofert, informacje o wagach procentowych przypisanych do poszczególnych kryteriów oceny ofert, opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny ofert.
Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie następujące kryteria:
Dla wszystkich części zamówienia:
1) cena brutto – 80% (80 pkt)
2)
doświadczenie zawodowe – 20% (20 pkt)
Wg zasady 1% = 1 pkt
Spośród ofert nieodrzuconych Zamawiający wybierze tę ofertę, która uzyskała największą sumę punktów (P) obliczoną jako suma kryteriów nr 1, 2.
P=C+D
Gdzie:
P – łączna liczba punktów przyznanych ofercie badanej,
C – punkty przyznane w kryterium „cena”
D – punkty przyznane w kryterium „doświadczenie zawodowe”
Dla ceny punktowej ofert w kryterium „cena” zastosowany zostanie następujący wzór:
Wci = (Cmin/Ci) x Wmax
gdzie:
Wci – liczba pkt oferty badanej
Cmin – cena minimalna
Ci – cena badanej oferty
Wmax – 80 (maksymalna liczba punktów)
W ramach kryterium doświadczenie zawodowe Zamawiający przyzna dodatkowe punkty na podstawie złożonego wraz z formularzem ofertowym wykazu osób (dla danej części) – załącznik nr 4a do Zapytania ofertowego.
Kryteria oceny ofert – doświadczenie zawodowe:
Dla części I – Poradnictwo psychologiczne:
W ramach tego kryterium Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za dysponowanie 
1 psychologiem posiadającym doświadczenie w realizacji poradnictwa psychologicznego: 
· 0 punktów – za dysponowanie 1 psychologiem posiadającym doświadczenie 
w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego, który zrealizował w okresie ostatniego roku min. 200 godzin poradnictwa psychologicznego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 10 punktów – za dysponowanie 1 psychologiem posiadającym doświadczenie 
w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego, który zrealizował w okresie ostatniego roku od 201 do 400  godzin poradnictwa psychologicznego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 20 punktów – za dysponowanie 1 psychologiem posiadającym doświadczenie 
w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego, który zrealizował w okresie ostatniego roku ponad 400  godzin poradnictwa psychologicznego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,

Dla części II – Doradztwo zawodowe:
W ramach tego kryterium Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w realizacji doradztwa zawodowego: 
· 0 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu doradztwa zawodowego tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku min. 100 godzin doradztwa zawodowego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 10 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu doradztwa zawodowego tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku od 101 do 200  godzin doradztwa zawodowego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 20 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu doradztwa zawodowego tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku ponad 200 godzin doradztwa zawodowego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
Dla części III – Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej:
W ramach tego kryterium Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu warsztatów grupowych  mających na celu reintegrację społeczno-zawodową, w tym warsztaty z zakresu komunikacji interpersonalnej, motywacji, radzenia sobie ze stresem czy aktywnego poruszania się na rynku pracy: 
· 0 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu warsztatów grupowych  mających na celu reintegrację społeczno-zawodową, w tym warsztaty z zakresu komunikacji interpersonalnej, motywacji, radzenia sobie ze stresem czy aktywnego poruszania się na rynku pracy tj. zrealizował w okresie ostatniego roku min. 2 warsztaty grupowe mające na celu reintegrację społeczno-zawodową na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *
· 10 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu warsztatów grupowych  mających na celu reintegrację społeczno-zawodową, w tym warsztaty z zakresu komunikacji interpersonalnej, motywacji, radzenia sobie ze stresem czy aktywnego poruszania się na rynku pracy tj. zrealizował w okresie ostatniego roku 
od 3  do 4 warsztatów grupowych mających na celu reintegrację społeczno-zawodową na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *
· 20 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu warsztatów grupowych  mających na celu reintegrację społeczno-zawodową, w tym warsztaty z zakresu komunikacji interpersonalnej, motywacji, radzenia sobie ze stresem czy aktywnego poruszania się na rynku pracy tj. zrealizował w okresie ostatniego roku 
5 lub więcej warsztatów grupowych mających na celu reintegrację społeczno-zawodową na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *
Dla części IV – Poradnictwo specjalistyczne:
W ramach tego kryterium Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w realizacji poradnictwa specjalistycznego: 
· 0 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu poradnictwa specjalistycznego (prawnego, rodzinnego i obywatelskiego) tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku min. 100 godzin  poradnictwa specjalistycznego  na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych* lub prowadzi kancelarią prawną lub radcowską min. 1 rok, podczas której prowadzi poradnictwo specjalistyczne m.in. na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowe, niepełnosprawnych*,
· 10 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu poradnictwa specjalistycznego (prawnego, rodzinnego i obywatelskiego) tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku od 101 do 200 godzin  poradnictwa specjalistycznego na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych* lub prowadzi kancelarią prawną lub radcowską od 2 do 3 lat, podczas której prowadzi poradnictwo specjalistyczne m.in. na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowe, niepełnosprawnych*,
· 20 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu poradnictwa specjalistycznego tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku powyżej 200 godzin  poradnictwa specjalistycznego (prawnego, rodzinnego i obywatelskiego) na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych* lub prowadzi kancelarią prawną lub radcowską powyżej 4 lat, podczas której prowadzi poradnictwo specjalistyczne m.in. na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym m.in. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowe, niepełnosprawnych*,
Dla części V – Pośrednictwo pracy:
W ramach tego kryterium Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w realizacji pośrednictwa pracy: 
· 0 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu pośrednictwa pracy tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku min. 100 godzin  pośrednictwa pracy  na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 10 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu pośrednictwa pracy tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku od 101 do 200 godzin  pośrednictwa pracy  na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
· 20 punktów – za dysponowanie osobą posiadającą doświadczenie w prowadzeniu pośrednictwa pracy tj. zrealizowała w okresie ostatniego roku powyżej 200 godzin  pośrednictwa pracy  na rzecz osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, w tym min. dla osób bezrobotnych, biernych zawodowo, niepełnosprawnych *,
Uwaga:
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów ze wszystkich kryteriów. Uzyskana liczba punktów zostanie zaokrąglona do drugiego miejsca po przecinku. Jeżeli trzecia cyfra po przecinku (i/lub następne) jest mniejsza niż 5 wynik zostanie zaokrąglony w dół, a jeżeli cyfra jest równa lub większa od 5 zostanie zaokrąglony 
w górę.
W przypadku wskazania przez Wykonawcę większej liczby osób skierowanych do realizacji zamówienia niż wymagana, Zamawiający będzie brał pod uwagę przy przyznawaniu punktów w tym kryterium odpowiednio po jednym specjaliście z każdego w/w rodzajów legitymującego się największym doświadczeniem spośród przedstawionych.
IX. Zasady wyliczania ceny oferty:
· Cena podana w  formularzu ofertowym winna być wyrażona w PLN, wyliczona do dwóch miejsc po przecinku.
· Podana przez Wykonawcę łączna cena brutto oferty powinna zawierać wszelkie koszty bezpośrednie i pośrednie, jakie Wykonawca uważa za niezbędne do poniesienia dla prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia, zysk Wykonawcy oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i opłaty, a w szczególności podatek VAT. Wykonawca powinien uwzględnić w cenie wszystkie posiadane informacje o przedmiocie zamówienia, a szczególnie informacje, wymagania i warunki podane w niniejszym zapytaniu ofertowym. 
· Stawkę podatku VAT Wykonawca określa zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r.   
o   podatku od towarów i usług.
· Cena zaoferowana przez Wykonawcę w niniejszej ofercie nie może ulec podwyższeniu przez cały okres realizacji zamówienia, o którym mowa w niniejszym zapytaniu.
· Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjowania ceny z Wykonawcą, który złoży ważną najkorzystniejszą ofertę, w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budżet projektu, którym dysponuje Zamawiający. W przypadku, gdy negocjacje w zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim nie przyniosą efektu, Zamawiający unieważni postępowanie.
X. Pytania do postępowania:
· Pytania do postępowania należy kierować drogą elektroniczną na adres poczty elektronicznej: czasnanowemozliwosci@akademia-zdrowia.pl Zamawiający uprzejmie prosi o wysyłanie zapytań w wersji edytowalnej. 
· Zamawiający jest zobowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed terminem składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż na 4 dni przed terminem składania ofert.
· Treść pytań dotyczących zapytania ofertowego wraz z odpowiedziami Zamawiający zamieści w Bazie konkurencyjności oraz na stronie Projektu.  
· Jeżeli Zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminie wskazanym powyżej, ma obowiązek przedłużenia terminu składania ofert o czas niezbędny do zapoznania się wszystkich Wykonawców z wyjaśnieniami. Ocena ile wynosi czas niezbędny do uwzględnienia zmiany należy do Zamawiającego.
· W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie zapytania ofertowego nie wpłynął w terminie określonym powyżej Zamawiający nie ma obowiązku udzielenia wyjaśnień.
XI. Sposób przygotowania ofert oraz miejsce i termin składania ofert
Wykonawca składa ofertę na załączonych formularzach w formie elektronicznej lub papierowej:
Złożenie oferty w formie papierowej:
Forma papierowa to złożenie oferty kurierem, operatorem pocztowym lub osobiście do biura Zamawiającego, Akademia Zdrowia Izabela Łajs, 90-205 Łódź, 
ul. Jana Kilińskiego 21.  
Ofertę w formie papierowej należy złożyć w 1 egzemplarzu w nieprzezroczystym, zabezpieczonym przed otwarciem opakowaniu. Opakowanie należy opisać następująco:
Dane Wykonawcy: 
………………………………………..




Biuro Projektu „Czas na nowe możliwości” w Łodzi, 
Akademia Zdrowia Izabela Łajs, 
90-205 Łódź, ul. Jana Kilińskiego 21
Oferta w postępowaniu na: Przeprowadzenie poradnictwa psychologicznego, doradztwa zawodowego, warsztatów reintegracji społeczno-zawodowej, poradnictwa specjalistycznego oraz pośrednictwa pracy w ramach projektu pn. „Czas na nowe możliwości”
· Ofertę w formie papierowej należy złożyć w Biurze Projektu „Czas na nowe możliwości” w Łodzi, Akademia Zdrowia Izabela Łajs, 90-205 Łódź, ul. Jana Kilińskiego 21 w nieprzekraczalnym terminie do 27.11.2021 r. do godziny: 16.00
· Oferty złożone po terminie Zamawiający pozostawia w dokumentacji projektu, ale jednocześnie informuje Wykonawcę telefonicznie lub email o złożeniu oferty po terminie składania ofert.  
· Za datę i godzinę złożenia oferty Zamawiający przyjmuje moment otrzymania oferty (decyduje data i godzina wpływu do Zamawiającego), nie zaś data stempla pocztowego. 
· Oferty, które wpłyną po terminie wskazanym powyżej, będą podlegały odrzuceniu.
· Koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca składający ofertę.
Złożenie oferty w formie elektronicznej:
· Forma elektroniczna to złożenie oferty mailowo na adres: czasnanowemozliwosci@akademia-zdrowia.pl lub w systemie Baza Konkurencyjności – w odpowiedzi na ogłoszenie. 
· Wykonawca klika „utwórz ofertę”, gdzie zostanie wyświetlony formularz oferty, składający się z 5 części: dane podmiotu, dane oferty oraz załączniki. Złożenie oferty musi być potwierdzone kliknięciem w przycisk „złóż ofertę”.
XII. Dokumenty składane wraz z ofertą:
Wraz z ofertą Wykonawca musi złożyć następujące dokumenty:
· Załącznik nr 3 – Formularz ofertowy do niniejszego zapytania ofertowego, sporządzony w języku polskim i podpisany przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy (dokument, z którego wynika umocowanie do złożenia oferty należy złożyć wraz z ofertą tj. pełnomocnictwo lub dokument potwierdzający reprezentację),
·  oświadczenie o spełnieniu warunków i niepodleganiu wykluczeniu dla danej części zamówienia stanowiące załącznik nr 4 do zapytania ofertowego dla danej części zamówienia 
· oraz 
- zaświadczenie  właściwego naczelnika Urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat wystawione nie wcześniej niż 
3 miesiące przed jego złożeniem – nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej , 
- zaświadczenie albo inny dokument właściwej terenowej jednostki Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie społeczne  i zdrowotne wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem – nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej  . 
· dowód wniesienia wadium odpowiednio dla każdej części zamówienia – wymaganie fakultatywne,
·  wykaz osób -  załącznik nr 4a do zapytania ofertowego dla danej części zamówienia.
oraz w zależności od danej części zamówienia:
· dla cz. I – Poradnictwo psychologiczne – Wykonawca załączy do oferty kopię dyplomu ukończenia studiów wyższych o kierunku psychologia.
· dla cz. II – Doradztwo zawodowe - Wykonawca załączy do oferty kopię dyplomu potwierdzającego posiadanie wykształcenia wyższego w zakresie psychologii doradztwa zawodowego lub kopię dyplomu studiów podyplomowych w zakresie doradztwa zawodowego oraz kopię aktualnego wpisu do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.);
· dla cz. III - Warsztaty reintegracji społeczno-zawodowej, Wykonawca załączy do oferty: 
- psycholog - kopię dyplomu potwierdzającego wykształcenie wyższe psychologiczne  
o specjalności doradztwo zawodowe lub kopię dyplomu studiów podyplomowych 
o kierunku doradztwo zawodowe, 
- doradca zawodowy – kopię dyplomu potwierdzającego wykształcenie wyższe psychologiczne w kierunku psychologii doradztwa zawodowego lub kopię innego dokumentu potwierdzającego kwalifikacje na stanowisku doradztwa zawodowego 
oraz oprócz dokumentów potwierdzających kwalifikacje, kopię aktualnego wpisu do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.).
· dla cz. IV – Poradnictwo specjalistyczne – Wykonawca załączy do oferty 
następujące dokumenty potwierdzające  kwalifikacje:
- prawnik – kopię dyplomu ukończenia studiów wyższych o kierunku prawo oraz kopię wpisu na listę adwokatów,
- radca prawny – kopię ukończenia studiów wyższych o kierunku prawo oraz kopię wpisu na listę radców prawnych;
· dla części V – Pośrednictwo pracy – Wykonawca załączy do oferty kopię dokumentów potwierdzających kwalifikacje zawodowe na stanowisku pośrednik pracy oraz kopię aktualnego wpisu do Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ) zgodnie z Ustawą  z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze zm.).
XIII. Okres związania z ofertą:  
· Wykonawca jest związany z ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert. 
· W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi w terminie związania ofertą Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwróci się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego o wskazany przez niego okres nie dłuższy niż 30 dni. Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia (na adres email) o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą wraz z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium na okres przedłużenia związania ofertą.
XIV. Uzupełnienia/wyjaśnienia treści złożonych oferty oraz ocena ofert:
· W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert lub innych dokumentów.
· Zamawiający poprawia w ofercie:
a)
 oczywiste omyłki pisarskie;
b)
oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonania poprawek;
b) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty;
- niezwłocznie zawiadamiając Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  
· W przypadku poprawienia innych omyłek polegające na niezgodności oferty 
z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin na wyrażenie zgody na poprawienie omyłki lub zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi 
w wyznaczonym terminie uznaje się za wyrażenie zgody na poprawienie omyłki. 
· Jeżeli zaoferowana przez Wykonawcę oferta wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia lub budzi wątpliwość Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami Zamawiającego określonymi w zapytaniu ofertowym, Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy wyjaśnień w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub istotnych części składowych. W przypadku, gdy cena całkowita oferty jest niższa od 30% szacunkowej wartości zamówienia powiększonej o należny podatek VAT ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o udzielenie wyjaśnień wraz ze złożeniem dowodów w zakresie wyliczenia ceny oferty w terminie wskazanym 
w stosownym piśmie. 
· Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy. Odrzuceniu jako oferta z rażąco niską ceną będzie podlegała oferta Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej 
w ofercie ceny. 
· Wyjątkiem od wyjaśniania rażąco niskiej ceny jest sytuacja, w której przyczyna rozbieżności pomiędzy wartością zamówienia obliczoną przez Zamawiającego 
a zaproponowaną ceną jest oczywista i wynika z sytuacji kiedy Zamawiający nieprawidłowo oszacował wartość zamówienia i złożone oferty odbiegają od ceny rynkowych złożonych w postępowaniu lub gdy jeden lub więcej Wykonawców złożyli oferty skrajnie wysokie, co zaburzyło sensowność stosowania przesłanki arytmetycznej. 
· Jeżeli Wykonawca nie złożył wraz z  ofertą wszystkich niezbędnych dokumentów do prawidłowej oceny ofert (tj. oświadczenia o spełnianiu warunków i  niepodleganiu wykluczeniu – załącznik nr 4 do Zaproszenia, Wykazu osób – załącznik nr 4a do Zaproszenia lub dokumentów potwierdzających umocowanie do złożenia oferty lub kopii certyfikatów/ dyplomów/wpisów do KRAZ  lub są one niekompletne lub zawierają błędy Zamawiający wezwie Wykonawcę odpowiednio do ich złożenia, poprawienia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie.
·  Procedura uzupełnienia nie dotyczy załącznika nr 3 do Zaproszenia – formularza ofertowego. Brak złożenia niniejszego formularza będzie skutkowało odrzuceniem oferty za niespełnienie warunków określonych przez Zamawiającego.
· Zamawiający nie wzywa do złożenia dokumentów, jeżeli może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych tj. CEiDG, KRAZ, RIS, KRS itp.
XV. Odrzucenie ofert:
   Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
· oferta jest niezgodna z treścią niniejszego zapytania ofertowego;
· oferta złożona jest po terminie składania ofert;
· zawiera rażąco niską cenę;
· oferta nie jest zabezpieczona wadium tj. wadium nie zostało wniesione przed upływem terminu składania ofert;
· Wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionował poprawienie innej omyłki polegającej na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodującej istotnych zmian w treści oferty; 
· oferta została złożona przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału 
w postępowaniu lub podlegającego wykluczeniu;
· Wykonawca nie złożył na wezwanie w terminie wskazanym wymaganych dokumentów lub oświadczeń;
· Wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą;
· Wykonawca przedstawi nieprawdziwe informacje.
XVI. Postanowienia dodatkowe:
· Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert wariantowych.
· Zamawiający nie planuje udzielenia w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamówienia podstawowego zamówień polegających na powtórzeniu podobnych usług.
· Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu Ofertowym, w szczególności ze względu na konieczność usunięcia wad zapytania, dostosowania zapytania do wymagań powszechnie obowiązującego prawa lub innych regulacji wiążących Zamawiającego, oraz o ile okaże się to konieczne do prawidłowej realizacji Projektu lub przedmiotu zapytania (w szczególności ze względu na należytą jakość wykonania przedmiotu zapytania oraz jego zgodność z celami Projektu), o czym poinformuje Wykonawców najpóźniej w terminie 2 dni przed upływem terminu składania ofert oraz zamieści informację na stronie Projektu oraz na stronie: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
· Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym jego etapie bez podania przyczyn, a Wykonawcom nie przysługują z tego tytułu jakiekolwiek roszczenia.
· Postępowanie nie podlega przepisom Ustawy Prawo Zamówień Publicznych 
w związku z powyższym Wykonawcom nie przysługują żadne środki ochrony prawnej. Zamawiający nie przewiduje, żadnej procedury odwoławczej.
· Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to że, zostały złożone oferty, które przedstawiają taką samą ilość punktów w kryteriach oceny ofert, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować gorszych parametrów cen wyższych niż zaoferowane 
w uprzednio złożonych przez nich ofertach.
· Wykonawca nie może być zatrudniony w instytucji uczestniczącej w realizacji PO 
(Instytucja Zarządzająca PO lub instytucja, do której IZ PO delegowała zadania związane z zarządzaniem PO) na podstawie stosunku pracy chyba, że nie zachodzi konflikt interesów lub podwójne finansowanie (zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności 
wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020).
· Niezwłocznie po rozstrzygnięciu procedury Zamawiający upubliczni informację 
o wynikach postępowania, zgodnie z wytycznymi w tym zakresie. 
XVII. Określenie warunków istotnych zmian umowy 
· Zamawiający nie przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian w zawartej umowie z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści złożonej przez Wykonawcę oferty.
· Zamawiający zastrzega możliwość zmian treści umowy z Wykonawcą pod warunkiem wystąpienia przesłanek uzasadniających takie zmiany, takich jak np.: zmiana terminu 
realizacji projektu, zmiana liczby osób uczestniczących w projekcie czy też zmiany we wniosku o dofinansowanie ww. projektu spowodowane zmianami w wytycznych 
dotyczących realizacji umowy o dofinansowanie ww. projektu. 
· Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od podpisania umowy w przypadku nie zaakceptowania przez Wykonawcę wzoru umowy w terminie 7 dni kalendarzowych (liczonych od dnia przekazania informacji o wyborze). W takim przypadku Zamawiający zaprosi do podpisania umowy kolejnego najkorzystniejszego Wykonawcę z rankingu ofert.  
· Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmian w zakresie przedmiotu zamówienia po podpisaniu umowy z Wykonawcą w zakresie:
a) ilości uczestników, terminu i długości świadczenia usługi, jeżeli będzie to niezbędne do prawidłowej realizacji projektu;
b) rozszerzenia usługi o usługi nieobjęte zamówieniem podstawowym, o ile stały się 
niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki  (zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, zmiana wykonawcy spowodowałaby 
istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla Zamawiającego,  wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie;
c) zmiany Wykonawcy na nowego Wykonawcę jeżeli w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji  lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy lub w wyniku przejęcia przez Zamawiającego 
zobowiązań Wykonawcy względem jego podwykonawców pod warunkiem, że zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące 
warunki:  
· konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 
Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 
· wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie  
w umowie, 
· zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a łączna wartość zmian jest mniejsza niż 5 350 000 euro (co stanowi równowartość kwoty 22 840 755 zł) 
w przypadku zamówień na roboty budowlane lub 214 000 euro (co stanowi równowartość kwoty 913 630 zł) w przypadku zamówień na dostawy i usługi, i jednocześnie jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie w przypadku zamówień na usługi lub dostawy albo, w przypadku zamówień na roboty budowlane, jest mniejsza od 15% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie.
XVIII. Spis załączników
· załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 
· załącznik nr 2 – Załączniki do umowy:
a)
harmonogramem wsparcia
b)
wzorem dziennika zajęć 
c)
wzorem listy obecności
d)
wzorem upoważnienia do przetwarzania danych osobowych
e)
wzorem odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych
f)
wzorem protokołu odbioru
· załącznik nr 3 – Formularz ofertowy 
· załącznik nr 4 - Oświadczenie o spełnianiu warunków i  niepodleganiu wykluczeniu podmiotu z udziału w postępowaniu
· załącznik nr 4a) – Wykaz osób 
· załącznik nr 5 – Klauzula informacyjna
Łódź, dnia 19.11.2021
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