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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Postepowanie na ustuge: wdrozenia Systemu informatycznego.

1. Udzielenie bezterminowej licencji na korzystanie z systemu
informatycznego

W ramach przedmiotowe] ustugi udzielenia bezterminowej licencji planowane jest dostarczenie
bezterminowej licencji poszczegdlnych modutéw Systemu, w tym:

e Platformy edukacyjne;j,
e Serwisu Biura Karier,
e Systemu dziekanatowego.

Gtéwne wymagania do modutdw Systemu informatycznego wskazujg ponizsze opisy.
W ramach realizacji zamdwienia zostanie zakupiona licencja na czas nieokreslony (bezterminowo).

System platformy edukacyjnej i system biura karier bedzie w petni zitegrowany z systemem
dziekanatowym. Poza tym bedzie obejmowac migracje danych z obecnych systeméw Uczelni.

CECHY SYSTEMU INFORMATYCZNEGO WSPIERAJACE OSOBY
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI
Systemy informatyczne bedg rozwigzaniem, ktére zostang zaprojektowane w taki sposdéb, aby

umozliwiato obstuzenie, jak najwiekszg liczbe uzytkownikbw — osoby z wszelkimi
niepetnosprawnosciami, niezaleznie od uzywanej technologii.

e Platforma zgodna bedzie ze standardami W3C
e Strona zaprojektowana zgodnie z zasadami usability

o WCAG na poziomie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi standardami,
zapewnienie wsparcia oprogramowania do 31-12-2022.

e Systemy informatyczne spetniaé bedg wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Rady Ministréw
Krajowe Ramy Interoperacyjnosci z 12 kwietnia 2012 r. Rozporzadzenie to wskazuje, ze od
czerwca 2015 r. serwisy publiczne muszg spetnia¢ wymagania dostepnosci. Powotuje sie ono
przy tym na specyfikacie Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 3.0) na poziomie
zgodnym z obowigzujgcymi standardami

e Systemy spetniaé bedg rowniez zapisy ponizszych dokumentéw:
o Deklaracja Ministréw z 11 czerwca 2006,

o Inicjatywa i2010,
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o Konwencja Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ.

Platforma edukacyjna bedzie w petni rozpoznawalna przez programy czytajgce dla oséb
niewidomych takich jak np. Window-Eyes, JAWS czy NVDA.

Petna obstuga systemoéw bedzie mozliwa jest zardwno przy pomocy samej klawiatury, jak
i myszki.

Systemy beda wyposazone w mechanizmy utatwiajgce przeglagdanie tresci przez osoby
niedowidzace:

o zmiana wielkosci czcionki,
o zmiana kontrastu,

o cato$é serwisu oparta jest na stylach CSS.

Systemy nie bedg zawierad skrétéw klawiaturowych, ktére mogty by wchodzié¢ w konflikt z
technologiami asystujgcymi (np. programy czytajace), systemem lub aplikacjami
uzytkownikow.

Informacje szczegétowe dotyczace dostepnosci systemu informatycznego:

e jezyk stron serwisu bedzie prawidtowo okreslony w kodzie strony,

e tytuly stron - prawidtowo osadzone w catym serwisie; kazda strona bedzie miata swdj wtasny,
unikalny tytut, tworzony w oparciu o jeden, ustalony wzorzec.

e w catym serwisie zapewniona zostanie konsekwentna nawigacja,
e zagwarantowana zostanie mozliwo$¢ pominiecia blokéw,

e nagtdéwki beda prawidtowo zagniezdzone w catym serwisie,

e listy beda prawidtowo uzyte w catym serwisie,

e wszystkie Formularze zostang prawidtowo zbudowane i opisane,

e linki bedg prawidtowo opisane tak by informowaty o swoim celu takze poza kontekstem,
tzw.”SEO Friendly URL”

e linki graficzne — beda prawidtowo wdrozone w catym serwisie dzieki zastosowaniu linkéw
blokowych i ustawieniu pustych tekstéw alternatywnych,

e nawigacja bedzie spdjna i logiczna w catym serwisie,

e ruch, animacje, banery - zaden elementéw serwisu nie bedzie migat w tempie szybszym niz 3
razy na sekunde,

o fokus oraz tabindex - kazdy element nawigacji bedzie wyrazne obramowanie na aktywnym
elemencie strony, a nawigacja za pomoca klawisza Tab bedzie logiczna,

o w catym serwisie zastosowany zostanie kontrast wymagany standardem WCAG na
poziomie zgodnym z obowigzujgcymi standardami

e rozdzielenie struktury i wygladu - strony serwisu beda dostepne i czytelne po wytgczeniu
obstugi CS,
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e nie wystgpig btedy sktadniowych HTML,
e odtwarzacze video bedg dostosowane dla 0séb korzystajgcych wytacznie z klawiatury,

o wszystkie elementy graficzne bedg miaty zrozumiaty tekst alternatywny lub mozliwos¢
ustawienia takiego tekstu przez redaktora,

e wszystkie strony bedg mie¢ mozliwos$¢ stosowania nagtéwkow w prawidtowej hierarchii,

e serwis nie zostanie zbudowany na bazie tabel, traktowanych jako element konstrukcji
layoutu,

e Wszelkie mechanizmy nawigacyjne ,grupy odnosnikdw” zostang przedstawione za pomocg
list nieuporzadkowanych,

e kolejnos¢ nawigacji oraz czytania, okreslona za pomocg kolejnosci w kodzie HTML bedzie
logiczna i intuicyjna,

e architektura informacji bedzie logiczna, przejrzysta, spdjna i przewidywalna,

e elementy nawigacyjne oraz komunikaty nie beda polegaé tylko na charakterystykach
zmystowych jak np.: ksztattu, lokalizacji wizualnej lub miejsca czy dzwiek,

e odnosniki zamieszczone w tresciach artykutéw beda odrdzniaty sie od pozostatego tekstu nie
tylko kolorem, ale i dodatkowym wyréznieniem np. podkresleniem, wielko$cig czcionki,

e po wczytaniu strony www bedzie od razu odtwarzany dzwiek,
e kontrast tresci w stosunku do tta wyniesie, co najmniej 4,5:1,

e serwis posiadaé bedzie wersje kontrastowg posiadajgcg takg samg zawarto$é i
funkcjonalnos¢ co wersja graficzna,

e serwis bedzie prawidtowo wyswietlany w systemowym trybie wysokiego kontrastu (system
Microsoft Windows, przegladarka Internet Explorer),

e typografia tekstow i kontrasty bedg zaprojektowane pod katem czytelnosci,

e po powiekszeniu w przegladarce rozmiaru czcionki do 200% nie nastgpi utrata zawartosci lub
funkcjonalnosci serwisu,

e tresci nie beda przedstawione jedynie za pomocg grafiki, jesli ta sama prezentacja wizualna
moze by¢ zaprezentowana jedynie przy uzyciu tekstu. Wyjatkiem bedzie tekst, ktéry stanie
sie czescig logo lub nazwy wtasnej produktu,

e fokus bedzie widoczny, wzmocniony i spetnia minimalne wymagania kontrastu,

e wszystkie informacje, ktére beda automatycznie przesuwane i widoczne dfuzej niz 5 sekund
lub automatycznie sie aktualizowaty, posiada¢ bedg mechanizmy, ktére pozwolg na ich
zatrzymanie lub ukrycie,

e odnosniki bedace czescig nawigacji jak np. rozwiniecia artykutow (,wiecej”, ,czytaj wiecej”)
beda uzupetnione tak, aby byty zrozumiate i jednoznacznie informowaty uzytkownika, dokad
go zaprowadzg lub jaka akcje wykona,

e poza standardowg nawigacjg zapewnione zostang przynajmniej dwa sposoby odnalezienia
informacji jak np. mapa strony i wyszukiwarka,
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e zdefiniowany zostanie gtéwny jezyk dokumentu adekwatny do wersji jezykowej. Mechanizm
edycji tresci bedzie miat mozliwos¢ definiowania jezyka dla poszczegdlnych tresci
zamieszczonych na podstronach (atrybut lang),

e w catym serwisie mechanizmy, ktére powodujg przy zmianie ustawien jakiegokolwiek
komponentu interfejsu uzytkownika, automatycznie zmienig kontekst.

e serwis zawiera¢ bedzie mechanizm ostrzegajacy o otwieraniu sie wybranych stron w nowym
oknie,

e wszystkie pola formularzy beda opatrzone etykietami. Etykiety jednoznacznie informowac
beda o btedach lub sukcesie po ich wypetnieniu. W przypadku wystgpienia btedéw system
zasugeruje jego rozwigzanie,

e zapewniona zostanie catkowita zgodno$¢ ze standardami HTML i CSS catego serwisu
(zaréwno szablondw, jak i kodu generowanego z edytora tresci, w ktérym pracuje redaktor),

e serwis bedzie mdgt zawierac¢ technologie wymienione w dokumentach WCAG na poziomie
zgodnym z obowigzujgcymi standardami jako wspierajgce dostepnosé jak np.: Java Script,
PDF, ARIA,

e W serwisie zastosowane zostang wytyczne odnosnie strony kontrastowe]j przygotowanej na
potrzeby oséb niepetnosprawnych (np. czarne tto, zétte i biate litery),

e wszystkie teksty w alternatywnej wersji kolorystycznej beda miaty prawidtowy kontrast,

e odnosniki, ktére w wersji normalnej majg dobry kontrast tekstu do tta bedg zachowane w
wersji kontrastowej,

e przycisk przetaczenia na wersje kontrastowg bedzie dobrze widoczny,

e w wersji kontrastowej dobrze widoczny bedzie rédwniez przycisk powrotu do pierwotnej
kolorystyki,

e przycisk powiekszenia zmieni nie tylko tekst artykutu, ale réwniez wielkos$¢ tekstu nawigacji i
innych blokdw tresci strony,

e powiekszenie dziata¢ bedzie w obrebie wszystkich podstron,
e przyciski powiekszenia bedg widoczne,

e przyciski powiekszenia beda dostepne z poziomu klawiatury.

Wykonawca musi dysponowac rozwigzaniem spetniajgcym wymagania opisane w tresci Zapytania
ofertowego, przez co nalezy rozumie¢, ze Dostawca jest producentem oferowanego rozwigzania lub
jest autoryzowanym przedstawicielem producenta posiadajagcym wszelkie wymagane prawem zgody i
certyfikaty w zakresie dostarczania, wdrazania i modyfikacji rozwigzania potwierdzonym stosownym
certyfikatem.
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1.1. Platforma edukacyjna

Platforma edukacyjna to rozwigzanie umozliwiajgce studentom z niepetnosprawnosciami nauke w
dowolnym miejscu i czasie za pomocg dowolnego urzadzenia — komputera, tabletu czy smartfona.
Platforma pozwoli dydaktykom na:

1 tworzenie i udostepnianie materiatéw w formie elektronicznej;
2 egzaminowanie on-line;

3. prowadzenie zaje¢ na zywo przez wyktadowce;

4

udostepnianie nagranych wyktadow;

5. obustronna  komunikacja  audio-video  student -  wyktadowca na zywo"
z wykorzystaniem takich narzedzi jak np. MS Teams lub innej platformy komunikacyjnej nie
wymagajacej zakupu licencji;

6. zapewnienie dostepu do kalendarza zaje¢;

7. prowadzenia wideokonferencji z wykorzystaniem narzedzi takich funkcji jak:
udostepnianie obrazu z kamery, udostepnianie pulpitu komputera prowadzgcego
konferencje, wspdlna tablica, udostepnianie prezentacji.

Funkcje spotecznosciowe i mechanizmy grywalizacji zapewnig zwiekszenie aktywnosci studentéw z
niepetnosprawnosciami w procesach edukacyjnych.

Wbudowana biblioteka materiatéw pozwoli na tatwg i szybkg wymiane zasobdéw edukacyjnych
przechowywanych na platformie oraz automatyczne wykorzystanie materiatéw zewnetrznych
zintegrowanych dziesigtek najwiekszych portali edukacyjnych i spotecznosciowych takich jak:
YouTube, Wikipedia, Office 365, Dropbox, Google Drive.

Zaawansowany modut raportowania pozwoli pracownikom uczelni monitorowaé aktywnosci i
postepy w nauce w przekroju uczelni, wydziatéw, poszczegdlnych kierunkéw jak i pojedynczych grup
wyktadowych. System umozliwi dostep do biblioteki materiatdbw w trybie podgladu dla
koordynatoréw merytorycznych w celu weryfikacji jakosci udostepnianych materiatéw edukacyjnych.

Wymagania

TWORZENIE, UDOSTEPNIANIE SZKOLEN E-LEARNING

System wspiera¢ bedzie proces tworzenia i udostepnianie szkolen elektronicznych przez
wyktadowcéw lub administratoréw dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Szkolenia elektroniczne
bedg moglty by¢ tworzone na platformie, tres¢ szkolen bedzie mogta by¢ wprowadzona przez
wyktadowce lub stworzona na podstawie istniejgcych dokumentéw np. Plikdw PowerPoint, Pdf, czy
Word. System wspiera¢ bedzie import gotowych szkolen elektronicznych, przygotowanych przez
dedykowane narzedzia.

W ramach platformy uprawnieni uzytkownicy (administratorzy/wyktadowcy) beda mogli
tworzyé/edytowaé/usuwaé Sciezki szkoleniowe. Dla S$ciezki szkoleniowej autor bedzie mogt
zdefiniowac takie elementy jak:

e szkolenia,
o lekcje
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e listy obecnosci,

e egzaminy,

e ankiety,

e erraty,

e zasoby do pobrania w postaci plikéw, wideo, wideo YouTube
e warsztat (z mozliwoscig oceny wspédtuczestnikdw),
e dedykowany FAQ,

e dedykowany Forum,

e dedykowany Chat,

e ogtoszenia,

e artykut z bazy wiedzy,

e szkolenia tradycyjne,

e zadania otwarte,

e konsultacje,

e konsultacje online.

Dodatkowo autor sciezki szkoleniowe] bedzie mégt zdecydowac o kolejnosci wyswietlenia elementéw
Sciezki szkoleniowej. W systemie wystepowa¢ bedg dwa typy szkolen: ogdlnodostepne i o
ograniczonej widocznosci. W ramach tworzenia i udostepniania i wykonywania szkolen, realizowane
beda mogty by¢ m.in. nastepujgce procesy:

e tworzenie szkolenia za pomoca kreatora szkolen,

e reczne tworzenie szkolenia,

e import gotowego szkolenia na podstawie paczki SCORM,
e udostepnianie szkolen studentom,

e tworzenie prywatnych notatek,

e budowanie sciezek szkoleniowych,

e dostep do sciezek szkoleniowych.

PROWADZENIE EGZAMINOW

Platforma wpieraé bedzie procesy prowadzenia egzamindéw on-line poprzez podsystem egzamindw.
W ramach podsystemu wpierane beda m.in. nastepujace procesy:

e Tworzenie egzaminu. Proces prowadzenia egzamindw pozwoli wyktadowcom uczelni,
przeprowadzanie testow wiedzy studentéw za pomocg platformy.
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o Udostepnienia egzaminu studentom. Egzaminy bedg mogty by¢ udostepniane studentom
w okreslonych terminach, jak rowniez egzamin bedzie mégt posiadaé ograniczenie czasowe,
w jakim nalezy uzupetni¢ egzamin np. 30 minut.

o Wypetnienia egzaminu przez studentéw. Brak mozliwosci wypetnienia egzaminu po uptywie
czasu.

e Sprawdzenie wynikOw egzaminu. Pytania egzaminu bedg mogtly posiadaé przypisang
punktacje, co pozwoli na automatyczng ocene studentéw za pomoca platformy.
ZAAWANSOWANE RAPORTOWANIE
Platforma zawieraé bedzie nastepujgce funkcje raportujace:

e Mechanizm statystyk umozliwi wygenerowanie zestawien np. zawierajace informacje dot.
egzaminow, lekgcji:

o liczby punktéw wymagana do zaliczenia egzaminu/kursu,

o liczby uzytkownikow przypisanych do egzaminu/kursu,

o liczby uzytkownikdw, ktdra nie rozpoczeta egzaminu/kursu,
o najlepszy wynik uzyskany przez uzytkownikéw,

o ilu uzytkownikéw rozpoczeto dang lekcje,

o przez ilu uzytkownikéw lekcja zostata odwiedzona.

e Mechanizm raportujacy historie i wyniki nauczania zaréwno dla sciezki szkoleniowej jak i jej
sktadowych.

e Mechanizm automatycznego i cyklicznego wysytania raportéw.

o Kreator szablonow raportéw - projektowanie szablonéw raportéw poprzez definiowanie ich
parametrow.

e Export wynikdw generowanych raportéw do formatéw XML, HTML, TXT, PDF, CSV, RTF.
e Generowanie statystyk w postaci wykresow graficznych

e Raportowanie aktywnosci studenta.

WYMIANA MATERIALOW NAUKOWYCH

Platforma wspiera¢ bedzie proces wymiany materiatdw naukowych pomiedzy pracownikami
administracyjnymi, wyktadowcami i studentami z niepetnosprawnosciami. Wymiana dokumentéw
odbywac sie bedzie sie za pomocg modutéw:

- dokumentoéw,

- bazy wiedzy,

- wiadomosci.

W ramach modutéw wspierane bedg nastepujgce procesy:

e Publikacji i udostepnianie dokumentow. Publikacja i udostepnianie dokumentéw umozliwia
wyktadowcom wymiane dokumentéw i materiatdw naukowych, jak réwniez udostepnianie
materiatéw studentom.
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e Przegladanie udostepnionych plikéw.

e Woystanie i odbieranie wiadomosci na platformie. Wysytanie i odbieranie wiadomosci
pozwala przesyta¢ komunikaty do studentéw, jak réwniez umozliwia zatgczanie plikéw do
wiadomosci, co pozwala na szybkie przekazanie materiatdw wybranej grupie studentéw
materiatow.

e Publikacja artykutu w bazie wiedzy

Prowadzenie bazy wiedzy powoli na udostepnianie studentom z niepetnosprawnosciami artykutéw
naukowych, na wzér systemu Wikipedia.

PROWADZENIE BAZY WIEDZY UCZELNI

System umozliwi prowadzenie bazy wiedzy uczelni, na wzér systemu klasy Wikipedia. Baza wiedzy
uczelni, ma na celu prowadzenie centralnego repozytorium wiedzy, umozliwiajgcego dostep
uzytkownikéw platformy do zgromadzonych materiatéw w jednym miejscu, bez koniecznosci
przeszukiwania wielu réznych zaséb i miejsc w celu odnalezienia potrzebnych informacji.

W ramach realizacji prowadzenia bazy wiedzy, wspierane sg nastepujgce procesy:

e tworzenie i udostepnianie artykutow,

e zarzadzanie kategoriami bazy wiedzy,

e wyszukiwanie artykutéw,

e przegladanie artykutéw wg. kategorii i podkategorii,
e praca grupowa nad artykutami.

Proces wyszukiwania artykutéw, umozliwi uzytkownikom platformy przeszukiwanie bazy wiedzy
uczelni wedtug nastepujacych kryteriéw wyszukiwania:

e stowa kluczowe,

e kategorie, podkategorie,

e autor,

e pokaz tylko ogéinodostepne,

e temat, tresc.

FUNKCJE SPOLECZNOSCIOWE

e  Forum. System wspierac bedzie proces prowadzenia forum dyskusyjnego uczelni, za pomoca
podsystemu grup dyskusyjnych. Podsystem grup dyskusyjnych umozliwi wymiane wiedzy
miedzy studentami, studentami z niepetnosprawnosciami, jak rowniez miedzy kadrg
naukowag, a studentami. Podsystem wspieraé bedzie nastepujace procesy:

o tworzenie i udostepnianie grup dyskusyjnych,
o tworzenie tematdéw w grupach dyskusyjnych,
o prowadzenie dyskusji w ramach grupy dyskusyjnej.
e  Whbudowany system pocztowy
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o Newsletter. System wspieraé bedzie proces informowania uzytkownikéw drogg e-mailowa
o wydarzeniach uczelni, jak réwniez waznych informacjach, jakie pracownicy uczelni chca
przekazac studentom, w tym studentom z niepetnosprawnosciami lub kadrze naukowej. W
ramach modutu przesytania biuletyndw wspierane sg nastepujgce procesy:

o tworzenie nowego biuletynu informacyjnego,
o zapis na biuletyn informacyjny,
o wystanie biuletynu informacyjnego,

e Tablice ogtoszen. Posiadac bedg dedykowang wirtualng tablice ogtoszen tzw. dziat ogtoszen.
Umozliwi to:

o dodawanie i kategoryzowanie ogtoszen,
o zarzadzanie dostepem,
e Chat umozliwi:

o prowadzenie wielu rozmow tekstowych za pomocg wirtualnego komunikatora,
niezaleznych od siebie z jednym uzytkownikiem, konferencyjnych z wieloma
uzytkownikami jednoczesnie,

o moderowanie chat-u,
o archiwizacja chatu.
e Konsultacje z wyktadowcami.

e  Wirtualne spotkania, umozliwiajg komunikacje uzytkownikdw poprzez wideokonferencje
poprzez nastepujgce funkcjonalnosci:

o tworzenie, modyfikacja i usuwanie wirtualnych klas/pokoi,
o korzystanie z chat-u,
o whiteboard,
o mechanizmy wyszukiwania, zapraszanie, dodawania i usuwania uczestnikow,
o wymiana plikow,
o archiwizowanie przebiegu spotkania,
e Blogi.

e Innowacje. System umozliwi zgtaszanie uwag oraz wymiane pomystow miedzy
uzytkownikami.

e FAQ umozliwi:
o tworzenie kategorii pytan,

o zarzadzanie dostepem pytan.

GRYWALIZACIA

Modut grywalizacji umozliwi uzytkownikom otrzymywanie odznak i punktéw za dziatania
wykonywane podczas korzystania z platformy. Odznaki bedg przyznawane na takie dziatania jak:

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Projektu p.t. ,,Europejska Uczelnia Spoleczno- Techniczna w Radomiu dostepna dla oséb
Z niepelnosprawnosciami” nr umowy POWR.03.05.00-00-A070/20-00 z dnia 30.11.2020r.



Fundusze ; 8 i : ;
icki Rzeczpospolita Narodowe ( Unia Europejska
Europejskie - Polska Badan i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

liczba logowan do portalu, czas spedzony w aplikacji, aktywnos¢ na forach dyskusyjnych, tworzenie
tresci, aktywny udziat w spotecznosci uzytkownikéw platformy, ukonczenie kursu e-learningowego.
Wyktadowcy bedg mogli konfigurowac¢ dodatkowe odznaki i punkty przyznawane uzytkownikom na
potrzeby dziatan edukacyjnych uczestnictwa w kursach, przedmiotach, ukoriczenia kursu e-
learningowego. W ramach modutu dostepny bedzie réwniez ranking uzytkownikéw, ktéry pokaze
liczbe punktéw zdobytych przez studenta i jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi
uzytkownikami. W ramach rozwigzania dostepny bedzie modut nagréd, w ktérym uzytkownicy mogg
wymienic zdobyte punkty na nagrody.

Lista produktéw dostepnych bedzie w magazynie zarzadzana przez administratora. Administrator
sklepu bedzie mdgt zdefiniowac dowolng liczbe oferowanych produktéw wraz z opisem, galerig zdjec
i informacjami o produkcie.

Gtowne cechy Platformy edukacyjnej:

1.1.1. ZAAWANSOWANE MOZLIWOSCI KONFIGURACII

System umozliwia duzg konfigurowalno$¢ w zakresie integracji z réznymi systemami autoryzacji
(CAS/AD). System umozliwia réwniez kompleksowe zarzgdzanie rolami oraz uprawnieniami
uzytkownikéw. System uprawnien jest w petni konfigurowalny, co umozliwi wiaczanie
poszczegdlnych modutéw systemu dla uzytkownikéw oraz okreslenie dla roli uzytkownika, jakie
funkcje w module moze uruchamiac.

1.1.2. tATWOSC OBSLUGI

System dziata na komputerach uzytkownikéw w oparciu o przeglagdarke WWW (z wykorzystaniem
standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu bedzie mozliwy za
posrednictwem popularnych przegladarek np. Internet Explorer, Opera, Firefox, Safari na
standardowych ustawieniach.

System posiada nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktéry nie sprawi trudnosci w obstudze
nawet uzytkownikom, ktérzy nie sg biegli w obstudze komputera. System pozwala wiaczyé wersje
interfejsu o wysokim kontrascie dla stabiej widzgcych uzytkownikéw oraz zmiane rozmiaru czcionki
przez uzytkownika.

1.1.3. NOWOCZESNE | SPRAWDZONE TECHNOLOGIE

System przygotowany jest w oparciu o najnowsze technologie. Przygotowany jest na import szkolen
elektronicznych dowolnego dostawcy (obstuga standardu SCORM). System jest wielojezyczny - Jakie
jezyki nalezy wymienic.

System obstuguje sprawdzone mechanizmy autentykacji i bezpieczenstwa (https, SSL).

1.1.4. MONITOROWANIE/RAPORTOWANIE

Platforma umozliwia utworzenie konta koordynatora merytorycznego posiadajgcego w trybie
podgladu dostep do materiatéw edukacyjnych publikowanych przez prowadzacych. Koordynator
merytoryczny posiada mozliwos¢ generowania zbiorczych raportow z aktywnosci wszystkich
wyktadowcdw w tym raporty z liczby publikowanych materiatéw w ramach przedmiotéw i szkolen.
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1.1.5. ZGODNOSC ZE STANDARDAMI

System bedzie zgodny ze standardami SCORM 1.2, SCORM 2004,Common Cartridge. Dzieki temu
dostepne bedg takie opcje jak:

e import szkolen dowolnego dostawcy,

e samodzielne tworzenie szkolen w narzedziach do tzw. authoringu (Articulate, Adobe
Captivate, ExE),

$ledzenie pracy uzytkownika ze szkoleniem, czasu spedzonego z lekcja, zdobytych punktéw, miejsca
ukonczenia szkolenia, itd.

1.2. Serwis Biura Karier

Serwis Biura Karier bedzie narzedziem wspierajgcym doradcéw zawodowych w okreslaniu stopnia
rozwoju kompetencji studentéw i absolwentéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami oraz w
udzielaniu indywidualnych wskazéwek do dalszego ksztatcenia i zaplanowania kariery zawodowe;j.
Oprogramowanie umozliwi réwniez pracownikom biura karier badanie ankietowe potrzeb i
oczekiwan pracodawcéw oraz monitorowanie losdw zawodowych absolwentéw. Dzieki niemu
Uczelnia pozyskuje informacje przydatne w doskonaleniu jakosci ksztatcenia oraz formutowaniu
oferty marketingowej, stuzgcej celom rekrutacyjnym i wizerunkowym.

System biura karier zostanie wykonany w nowoczesnych technologiach m.in.

o 7 wykorzystaniem interfejsu RWD (Responsive Web Design) co zapewni dostep dla
uzytkownikow systemu z poziomu nie tylko komputera, ale réwniez tabletu i telefonu
komérkowego (smartfon). Zastosowac dla catej funkcjonalnosci — wszystkich modutow.

e Zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcym standardem WCAG zapewni petne wsparcie dla
studentdow z niepetnosprawnosciami m.in. dla oséb niedowidzacych.

Wymagania

FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU SERWIS BIURA KARIER DOSTOSOWANEGO DO 0SOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI:

MODUt DIAGNOZOWANIA KOMPETENCII:
Modut diagnozowania kompetencji umozliwi:

e studentom, w tym osobom z niepetnosprawnosciami:
o korzystanie z portalu badania kompetenc;ji,
o wykonanie badan kompetencji,
o wprowadzenie informacji o posiadanych kwalifikacjach,
o generowanie raportu z badania indywidualnego zawierajgcego wynik testu,
dopasowanie do profilu, wskazéwki rozwojowe, interpretacje wyniku,

e pracownikom ABK:
o przygotowanie badan i skorzystanie z gotowego:
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= zestawu 30 kompetencji wraz z narzedziami badawczymi i wskazéwkami
rozwojowymi,
=  zbioru 100 zawoddw opisanych za pomocg zadan, czynnosci, kompetencji,
= zestawu 150 jednostek testowych testdw kompetencyjnych adekwatnych dla
zdefiniowanych kompetencji oraz wskaznikéw behawioralnych,
= skali kompetencji,
= wskazéwek rozwojowych,
= testu talentéw, okreslajacy predyspozycje zawodowe,
prowadzenie badania indywidualnego,
przeprowadzenie badania grupowego,
zarzadzanie grupami studentéw,
zarzgdzanie badaniami,
przygotowywanie raportéw z przeprowadzonych badan,
generowanie raportéw z badan indywidualnych,
generowanie raportéw z badan grupowych,
tworzenie profilu kompetencyjnego,
przypisywanie kompetencji do danego profilu,
zarzadzanie katalogiem kompetencji i dziatan rozwojowych,
projektowanie procesu badania za pomocg wbudowanego graficznego kreatora
budowy procesu, tzw. Workflow.

O O O 0O O O O O O O O

e studentom, w tym osobom z niepetnosprawnosciami:

o korzystanie z bazy ogtoszen aktualnie prowadzonych rekrutacji na praktyke, staz,
szkolenie, ogtoszenia sg réwniez udostepniane w formie dla oséb niepetnosprawnych
tj. zgodnie z wymaganiami WCAG na poziomie zgodnym 2z obowigzujgcymi
standardami

o korzystanie z bazy pracodawcéw z ktérymi wspodtpracuje uczelnia,

o generowanie dedykowanych raportéw pokazujacych, ktére oferty stazy, praktyk sg w
najwiekszym stopniu dopasowane do poziomu kompetencji studenta na podstawie
m.in. wykonanych testéw kompetencji i innych czynnikéw istotnych z punktu
widzenia aplikowania na staz / praktyke,

o aplikowanie do organizatora stazy / praktyk/ szkolenia, w tym na taki staz, praktyke,
ktore zostaty rekomendowane dla studenta przez system w powyzej opisanych
dedykowanych raportach,

o odbieranie spersonalizowanych powiadomied z systemu o nowych ofertach
stazy/praktyk, na podstawie wypetnionych formularzy przez studenta na portalu

o wprowadzanie informacji na portalu umozliwiajacych wygenerowanie swojego CV

o zamieszczanie w CV posiadanych kompetencji (na podstawie badania w ramach
MODUtU DIAGNOZOWANIA KOMPETENCII),

o tworzenie CV w wystandaryzowanym formularzu,

e pracownikom Biura Kariery:
o monitorowanie procesu aplikowania, w ktérym uczestniczy student (etapy
komunikowane poprzez e-mail),
o monitorowanie procesu rekrutacji (etapy, ilos¢ informacji, wyniki), generowanie
dedykowanych raportéw i zestawien dla przedsiebiorcow; klientéw Akademickiego
Biura Karier,
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o projektowanie dedykowanego formularza rekrutacyjnego za pomocg KREATORA
OGLOSZENIA (réwniez w taki sposdb, aby odrzucat on oferty niespetniajgce
kryteridow). Szablon formularza rekrutacyjnego definiowany bedzie przez pracownika
biura karier.

o definiowanie wymagan, w tym dot. kompetenc;ji i ich poziomu dla kazdego procesu
rekrutacji,

o planowanie spotkan i komunikowanie sie z kandydatami za pomoca
predefiniowanych wiadomosci i powiadomien,

o wstepng preselekcje kandydatéw w oparciu o dane zgromadzone za posrednictwem
formularza rekrutacyjnego oraz pordwnanie kompetencji oczekiwanych przez
pracodawce i posiadanych przez kandydata,

e pracodawcom:

o monitorowanie procesu rekrutacji (etapy, ilos¢ informacji, wyniki), generowanie
dedykowanych raportéw i zestawien dla przedsiebiorcéw; klientéw Akademickiego
Biura Karier,

o planowanie spotkan i komunikowanie sie z kandydatami za pomoca
predefiniowanych wiadomosci i powiadomien,

o wstepng preselekcje kandydatow w oparciu o dane zgromadzone za posrednictwem
formularza rekrutacyjnego oraz pordwnanie kompetencji oczekiwanych przez
pracodawce i posiadanych przez kandydata.

o Wprowadzenie ofert pracy/praktyk/stazy na portalu

MODUL ANKIETOWANIA:
Modut ankietowania umozliwi:

e tworzenie dedykowanych formularzy ankietowych z uwzglednieniem pytan: jednokrotnego i
wielokrotnego wyboru, otwartych, macierzowych, umozliwiajacych odpowiedZ w okreslone;j
formie (tekstu, daty, liczby, adresu email), opartych na skali, zawierajgcych ilustracje i filmy,
zawierajgcych  odnosniki  hipertekstowe, opisowych (otwartych), listy rozwijanej,
rankingowych

e prowadzenie badan z wykorzystaniem formularzy ankietowych z uwzglednieniem wystania
wiadomosci z adresem ankiety do wypetnienia, definicji listy uzytkownikéw badZ grup
uzytkownikéw, ktérzy powinni wypetni¢ ankiete, wysytanie przypomnien o terminie
wypetnienia ankiety,

e prezentacja wynikow przeprowadzonego badania w formie zestawien tabelarycznych i tabel
krzyzowych, wykresow graficznych z mozliwoscia dokonywania eksportow wynikow do
arkusza programu Excel lub pliku CSV, PDF,

e przeprowadzenie ankiety w kilku wersjach jezykowych, np. ankieta udostepniona zostanie
uzytkownikom w jezyku polskim i angielskim, pomimo wypetnienia ankiety w dwdch réznych
wersjach jezykowych — udzielone odpowiedzi agregowane sg do jednego raportu z wynikami
ankiety. Ankieta w systemie bedzie wystepowacé pojedynczo,

e udostepnienie uzytkownikom biblioteki gotowych wzoréw ankiet i pytan np. ankiety
badajgcej losy absolwentédw, ankiet ewaluacyjnych — dzieki czemu uzytkownik chcacy
przeprowadzi¢ wtasne badanie wsrdd wybranej grupy osdéb nie musi tworzy¢ ankiety od
poczatku — moze skorzystac z gotowego wzoru ankiety lub bazy gotowych pytan,

e tworzenie logiki przeptywu pytan w formularzach ankietowych z uwzglednieniem
warunkowej prezentacji pytan w zaleznosci od odpowiedzi udzielonej na inne pytania,
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losowej prezentacji kolejnosci pytan, okreslonej liczby wymaganych wypetnien, po
osiggnieciu ktérych ankieta nie jest prezentowana,

e udostepnienie mozliwosci zbierania ankiet anonimowych,

e udostepnione wzory ankiet mogg zosta¢ réwniez wygenerowane do dokumentu Word lub
PDF, w przypadku, gdy osoby badanie nie mogg wypetni¢ ankiety z pomoca komputera.

Gtowne cechy Serwisu Biura Karier:

1.2.1. ZAAWANSOWANE MOZLIWOSCI KONFIGURACII

System umozliwia duzg konfigurowalno$¢ w zakresie integracji z réznymi systemami autoryzacji
(CAS/AD). System umozliwia réwniez kompleksowe zarzadzanie rolami oraz uprawnieniami
uzytkownikéow. System uprawnied jest w petni konfigurowalny, co umozliwi wiaczanie
poszczegdlnych modutéw systemu dla uzytkownikdw oraz okreslenie dla roli uzytkownika, jakie
funkcje w module moze uruchamiaé.

1.2.2. tATWOSC OBStUGI

System dziata na komputerach uzytkownikéw w oparciu o przeglagdarke WWW (z wykorzystaniem
standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu bedzie mozliwy za
posrednictwem popularnych przeglagdarek np. Internet Explorer, Opera, Firefox, Safari na
standardowych ustawieniach.

System posiada nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktéry nie sprawi trudnosci w obstudze
nawet uzytkownikom, ktdérzy nie sg biegli w obstudze komputera. System pozwala wtgczyé wersje
interfejsu o wysokim kontrascie dla stabiej widzgcych uzytkownikéw oraz zmiane rozmiaru czcionki
przez uzytkownika.

1.2.3. NOWOCZESNE | SPRAWDZONE TECHNOLOGIE

System przygotowany jest w oparciu o najnowsze technologie. Przygotowany jest na import szkolen
elektronicznych dowolnego dostawcy (obstuga standardu SCORM). System jest wielojezyczny.

System obstuguje sprawdzone mechanizmy autentykacji i bezpieczenistwa (https, SSL).

1.3. System dziekanatowy

System dziekanatowy ma by¢ narzedziem, ktére daje studentom z niepetnosprawnosciami mozliwos¢
w petni swobodnego korzystania z systemu obstugi studiéw. Za pomocg systemu bedg mogli ztozy¢
whniosek o stypendium, uzyska¢ informacje o przebiegu studidow, zdobytych punktach ECTS. Za
pomocg systemu kandydaci na studia bedg mogli zapoznac¢ sie z ofertg dydaktyczng Uczelni. Za
pomocg katalogu online przedmiotéw, osoby bedg miaty wglad do statusu swoich studiéw.

Dzieki wdrozeniu systemu dziekanatowego studenci z niepetnosprawnosciami uzyskajg:

e Wsparcie obstugi studentow z niepetnosprawnoscig poprzez integracje z narzedziami
umozliwiajgcymi asyste ttumacza migowego;
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e Mozliwos$¢é przechowywania zasobdw w chmurze;

e Dostep do portalu studenta;

e Dostep o informacji o ocenach i zaliczeniach;

e Dostep do wnioskdw i decyzji;

e Dostep do mozliwosci wnioskowania o stypendium;

e Platforme do komunikacji z dziekanatem i wtadzami Uczelni;
e Dostep do zapiséw na zajecia;

o Narzedzie do komunikacji z prowadzacymi zajecia;

e Dostep do obstugi praktyk studenckich;

e Dostep do narzedzi ankietyzujacych;

e Dostep do systemu online obstugujgcy proces dyplomowania.

FUNKCJONALNOSCI  SYSTEMU  DZIEKANATOWEGO DOSTOSOWANEGO DO O0SOB Z
NIEPELENOSPRAWNOSCIAMI:

e System ujmowad bedzie szereg funkcjonalnosci, m.in.: System zapewni mozliwos$é
definiowania toku studidw;

e System zapewni przydzielanie plandw przedmiotowych dla tokéw studiéw;

e System zapewni automatyczne generowanie list grup studenckich, a takze list ogdlnych
obejmujacych m.in. wszystkich studentéw na kierunku;

e System zapewni definiowanie indywidualnego toku nauczania dla studentéw;

e System zapewni obstuge grup wyktadowych, dziekanskich, ¢wiczeniowych i innych grup
niezbednych do wyliczenia pensum;

e System zapewni grupowe i indywidualne przydzielanie studentom przedmiotdow i grup;

e System zapewni uzupetnianie rdéznic programowych oraz wprowadzenie do systemu
przedmiotéw z innych uczelni;

e System zapewni eksportowanie prac dyplomowych do ogdlnopolskiego systemu
plagiatowego wg wymagan ministerialnych, a takze eksportowanie prac do Ogdlnopolskiego
Repozytorium Prac Dyplomowych (ORPD);

e System zapewni obstuge ocen otrzymanych w ramach przedmiotéw realizowanych poza
uczelnig (np. Erasmus);

o W systemie istnie¢ bedzie funkcjonalnos¢ wprowadzania i edycji informacji o kierunku lub
specjalnosci studenta oraz prowadzenie dziennika zmian z informacjg o dacie modyfikacji i
osobie modyfikujacej te dane. W przypadku przenoszenia studenta pomiedzy kierunkami lub
specjalnosciami w trakcie jednych studidw studenta, przechowywanie i prezentowanie
informacji o wszystkich kierunkach i specjalnosciach, na ktérych student byt w trakcie
studiow;

e System zapewni wyliczenie Sredniej ocen do stypendium rektora, Sredniej ocen do egzaminu
dyplomowego;

e System umozliwi wprowadzanie i zmienianie kryteriéw wyliczania sredniej ocen;

o W systemie istnie¢ bedzie funkcjonalnosé indywidualnego zapisywania studenta na liste
zajeciowq przedmiotu;

e W systemie istnie¢ bedzie funkcjonalnos¢ automatycznego zapisywania studentéw na listy
zajeciowe z uwzglednieniem preferencji studentéw i maksymalnej dopuszczalnej liczby
studentow na kursie;

e System zapewni automatyczny wydruk suplementu do dyplomu standardzie pdf i rtf;
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o W systemie bedzie dostepna obstuga Indywidualnych programéw studiéw;

e System umozliwi przechowywanie informacji o wydanych legitymacjach studenckich
i doktoranckich (takze duplikatach) oraz zapewnia wspdtprace (wymiana danych) z system
OptiCamp;

e W systemie bedzie mozliwa ewidencja ptatnosci studenta (zalegtosci, nadptaty, noty
odsetkowe, obstuga réznych walut) z uwzglednieniem naliczen za rok, semestr oraz analizy
anomalii zobowigzan;

e W systemie istnie¢ bedzie obstuga przynaleznosci do WKU;

e W systemie istnie¢ bedzie rejestr wydanych wydrukéw zaswiadczen;

e W systemie istnie¢ bedzie funkcjonalnosé dotyczaca karty obiegowej;

e System zapewni generowanie i wydruk list wszystkich studentéw z mozliwoscig swobodnego
wyszukiwania studentédw o wskazanych cechach;

e System zapewni mozliwo$¢ generowania nowych raportéw/zestawienn zbiorczych przy
pomocy wtasnych narzedzi oraz eksportowanie ich do wybranych przez siebie formatéw;

e System zapewni generowanie i wydruku protokotdw zaliczeniowych, protokotéow z
warunkami, protokotéw poprawkowych, kart okresowych osiggnie¢, kart z rdznicami
programowymi, kart na przedmioty warunkowe;

e System zapewni narzedzie do automatycznego prezentowania rdznic programowych w
przypadku przenoszenia studenta na inny kierunek lub specjalnos¢;

e W systemie istnieé¢ beda dostepne narzedzia przedstawiajgce stopien realizacji planu studiow
(przedmioty obowigzkowe i suma punktow ECTS) przez studenta;

e System zapewni wydruk suplementu na wzorach okreslonych przez Ministerstwo;

e System zapewni obstuge procesu dyplomowania, niezbednych protokotéw, tytutu pracy
dyplomowej;

e System zapewni funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na definiowanie struktury uczelni (wydziaty,
katedry, zaktady, pracownie);

e System zapewni funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na definiowanie kierunkéw, specjalnosci,
Sciezek/profili dyplomowania;

e System zapewni funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na automatyczne nadawanie rejestracji na
nastepny semestr oraz skreslen na podstawie zdefiniowanych w systemie wymagan
rejestracji;

e System zapewni funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na automatyczne nadawanie rejestracji na
nastepny semestr oraz skresled na podstawie zdefiniowanych w systemie wymagan
rejestracji z uwzglednieniem zalegtosci w ptatnosciach oraz wstrzymanie dostepu do ustug w
przypadku zalegania z ptatnoscia,

e System zapewni funkcjonalnos¢ pozwalajgcg na definiowanie planéw studiow dla kierunkow,
specjalnosci i $ciezek/profili dyplomowania;

e System zapewni funkcjonalno$¢ pozwalajacg na definiowanie wymagan rejestracji dla celu
procesu automatycznego rejestrowania i skreslania studenta;

e System umozliwi przypisanie tego samego przedmiotu do wielu planéw studiow,

e W systemie istnie¢ bedzie obstuga studiéw prowadzonych na wszystkich poziomach w trybie
stacjonarnym oraz niestacjonarnym zaocznym i niestacjonarnym wieczorowym;

e W systemie zapewnione bedzie wprowadzanie i edycja danych osobowych studentéw oraz
automatyczne prowadzenie dziennika zmian z informacjg o dacie modyfikacji i osobie
modyfikujacej dane;

e System zapewni mozliwos¢ zaplanowania sesji egzaminacyjnej;

e System zapewni obstuge kartoteki studenta, w tym zmiana statuséw, ocen, optat, danych
osobowych, danych adresowych, indywidualnego planu studidow, opfat, praktyk,
dyplomowania, badan, oswiadczern RODO;
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e System zapewni funkcjonalnos¢ zarzadzania przedmiotami - w tym nazwy przedmiotow,
punkty ECTS, wymiary godzin (roczne, semestralne), formy zajeé, przypisywanie gtéwnego
prowadzgcego do przedmiotu, przypisanie minimum jednego kodu jednostki prowadzacej
zajecia, wspotczynnik kosztowosci;

e System zapewni wprowadzanie i ewidencje ocen z uwzglednieniem ztozonej budowy
przedmiotu;

e System zapewni wsparcie dla prowadzenia réznych kurséw tego samego przedmiotu;

e W systemie istnie¢ bedzie opcja tworzenia i wprowadzania dowolnej liczby protokotéw do
kazdego z kursow;

e System zapewni mozliwos¢ wygenerowania i wydruku ksiegi dyplomdw;

e System zapewni mozliwos¢ wygenerowania zestawien dyplomantéw w podziale na
promotordw, recenzentdw w poszczegdlnych latach;

e System zapewni ewidencje, wprowadzanie i edycje optat: za czesne, powtarzanie
przedmiotdw oraz inne ptatne ustugi Swiadczone studentowi przez uczelnie;

e System zapewni obstuge ptatnosci i rozliczern w wielu walutach (w tym PLN i EUR);

e System zapewni narzedzie raportowania stanu rozliczen ze studentem z wyrdznieniem
studentdéw z przeterminowanymi ptatnosciami;

e System zapewni narzedzia do indywidualnego i grupowego skreslania studentéw za brak
optat;

e System zapewni narzedzie do wysytania e-maili (korespondencja seryjna) do studentéw z
przeterminowanymi ptatno$ciami;

e System zapewni eksport danych studentéw do systemu POLON;

e System zapewni mozliwos¢ generowania zaswiadczen i drukdw réowniez w jezyku angielskim
w zaleznosci od kierunku;

e W systemie istnie¢ bedzie mozliwo$¢ indywidualnego wprowadzenia do systemu studentéw,
ktérzy zostali przyjeci na studia w drodze przeniesienia z innej Uczelni.

System sktadad sie bedzie z nastepujgcych podmodutow:

e MODUt WIRTUALNEGO DZIEKANATU

e MODUt ELEKTRONICZNEGO INDEKSU

e MODUL JAKOSCI | INNOWACYJNEGO KSZTALCENIA
e MODUt PENSUM

e MODUt PLANOWANIA | REZERWACII SAL

e MODUt AKADEMIKOW

e MODUt SPRAW STUDENCKICH

e MODUL PLATNOSCI ON-LINE

Szczegotowe wymagania funkcjonalne Systemu informatycznego:

Lp. Opis wymagania

Platforma edukacyjna

System poprzez panel administracyjny — pozwala na zaktadanie, usuwanie, modyfikowanie,
1 zawieszanie konta uzytkownika oraz przypisanie i nadawanie uprawnienr do modutéw systemu.
System poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (integracja z e-mail Uczelni) wysyta do
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uzytkownika informacje o utworzeniu, usunieciu lub zawieszeniu konta w systemie. System pozwala na
ustawienie terminu wygasniecia konta. Administrator moze otrzymac¢ wiadomos¢ email z informacjg o
wygasajgcym koncie na okreslong liczbe dni przed wygasnieciem konta — wg. Ustawien systemu.

System pozwala na tworzenie konta uzytkownika za pomocg formularza online. Konto w zaleznosci od
konfiguracji systemu moze by¢ tworzone przez:

e samodzielng rejestracje uzytkownika (nie wymaga zatwierdzenia przez administratora)

e samodzielng rejestracje uzytkownika i zatwierdzanie przez administratora

Podczas rejestracji powinna istnie¢ mozliwos¢ wypetnienia danych dodatkowych powigzanych z
kontem uzytkownika. Dane dodatkowe — zakres oraz typ definiuje administrator.

System umozliwia przestanie na zarejestrowany adres e-mail nowego hasta wygenerowanego
tymczasowo lub ograniczonego czasowo linku umozliwiajgcego zmianeg hasta bez podawania
aktualnego. Czas waznosci przestanego linka ustawiany jest przez administratora.

System posiada zdefiniowane role funkcjonalne administratora, studenta, /absolwenta, wyktadowcy

Uzytkownicy systemu posiadajg przypisane role w zaleznosci, od ktérych majg oni rézne prawa i moga
wykonywad rézne zadania oraz mie¢ dostep do wybranych poziomdw zarzadzania systemem. Jeden
uzytkownik ma mozliwos¢ posiadania kilku rél w tym administratora.

System zarzadzania uprawnieniami umozliwia administratorowi Systemu na tworzenie nowych rél oraz
modyfikacje i usuwanie uprawnien w zaleznosci od kompetencji jakie chcemy nadac tworzonej roli.

Narzedzia pozwalajg na import uzytkownikéw z pliku Excel z informacjami o przynaleznosci do grup
oraz uprawnieniami. Podczas importu narzedzia powinny walidowac¢ poprawnos¢ importowanego
pliku. Narzedzia powinny pozwoli¢ uzytkownikowi pobra¢ szablon pliku Excel wykorzystywanego
podczas importu.

System bezposrednio po zalogowaniu uzytkownika informuje go o istniejgcych nowych pozycjach,
takich jak nowe wiadomosci, nowe testy kompetencji, nowe szkolenia, nowe oferty rekrutacyjne. Po
zalogowaniu — w zaleznosci od struktury uprawnien narzedzia pozwalajg na budowanie
indywidualnych stron startowych tzn. inny zakres informacji moze by¢ widoczny dla réznych
uzytkownikéw platformy w zaleznosci od ich przypisania do konkretnej roli

Narzedzia umozliwiajg zaktadanie, modyfikacje i usuwanie grup uzytkownikow.

Uprawniony uzytkownik i administrator powinien posiada¢ mozliwosé przypisania/wypisania
uzytkownika do/z grupy.

Narzedzia poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (e-mail) wysytaja do uzytkownika
informacje o grupie do ktdrej uzytkownik zostat zapisany/dodany lub wypisany/usuniety.

10

Dodatkowo nowe grupy mozna tworzy¢ na podstawie grup juz istniejgcych (suma, réznica, réznica
symetryczna, czes¢ wspalna).

11

System posiada wbudowany mechanizm recznego tworzenia raportéw — umozliwiajgcy uzyskanie
zestawien danych zgromadzonych w obrebie catego systemu (logowania, aktywnosci, wyniki, rankingi).
O zawartosci raportu zadecyduje osoba, ktdra definiuje raport.

Raportowanie w systemie posiada¢ bedzie funkcjonalnos¢ "koszyka" (grupa wybrana indywidualnie na
zyczenie) uzytkownikow i grup. A wiec listy uzytkownikéw i grup wg. Ktérych mozliwe jest filtrowanie
wynikéw danego raportu.

Administrator posiadac bedzie mozliwos¢ z poziomu raportow wrzucanie uzytkownikéw i grupy do
koszyka a po wywotaniu kolejnych raportéw na podstawie koszyka wykonywac nastepujgce akcje na
wybranych grupach i osobach:

e stworzy¢ nowg grupe

¢ wysta¢ wiadomos¢

e raport zwrdéci dane wynikowe tylko i wytacznie dla uzytkownikéw i grup znajdujacych sie w
wybranym koszyku.

Administrator posiada¢ bedzie mozliwos¢ usuwania poszczegdlnych uzytkownikow z "koszyka".

12

System pozwoli ha automatyczne i cykliczne wysytanie raportéw na wybrany adres email z mozliwoscia
wybrania interwatu czasowego oraz formatu wynikowego (XML, HTML, TXT, PDF, CSV, RTF). O
kryteriach raportu decyduje osoba, ktdra go definiuje.

System posiadac bedzie kreator szablondéw raportéw - umozliwiajgcy samodzielne projektowanie
szablonow raportéw poprzez definiowanie ich parametrow. Raporty zdefiniowane w ten sposéb moga
zostac zapisane, jako wykonywane cyklicznie.
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System pozwoli na export wynikéw generowanych raportow do formatéw XML, HTML, TXT, PDF, CSV,
RTF.

13

System pozwala na generowanie statystyk w postaci wykreséw graficznych (wykres kotowy/stupkowy).

14

System posiada funkcjonalnosci umozliwiajgce publikacje ogdlnych i szczegdétowych raportéw z
monitorowania ustug, ktére beda prowadzone w systemie.

W szczegdlnosci wymaganymi informacjami, ktére musza by¢ publikowane dla wszystkich grup
uzytkownikdw sa:

e Liczniki odwiedzin na stronach publicznych systemu,

e Liczniki pobran gotowych raportow,

e Liczniki ilosci pobieranych danych z zasobéw systemu,

e Liczniki dostepdw uzyskiwanych przez kanaty/interfejsy API,

¢ Zbiorcze raporty z udzielonych odpowiedzi dotyczacych poziomu satysfakcji,

* Raporty okresowe z automatycznych pomiaréw dostepnosci ustug,

Raporty z liczby dokonanych zgtoszen i zadanych pytan przez uzytkownikéw, wraz ze statystyka czasow
odpowiedzi i rozwigzan problemow.

15

Wedtug przyjetych zasad wszelkie materiaty informacyjne i promocyjne, a takze dokumenty stosowane
podczas realizacji projektu, zostang oznaczone wymaganym zestawem znakow graficznych.

16

System umozliwia zarzgdzanie wielopoziomowym drzewem kategorii (Kategoria). Dla kazdej kategorii
system powinien umozliwi¢ wprowadzenie m.in.

* Nazwe kategorii,

System umozliwia edycje istniejgcych kategorii, dodawanie nowych kategorii oraz usuwanie
istniejgcych kategorii jezeli sg niewykorzystywane.

System umozliwia import kategorii z arkusza programu Excel.

17

System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i sciezki szkoleniowej dla wyktadowcy. W ramach
szkolenia wyktadowca powinien na jednej stronie posiadac podglad do nastepujgcych elementow:

Nazwa, logotyp i opis szkolenia

Tablica aktywnosci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od studentéw wraz z
komentarzami,

Wyniki zbiorcze szkolenia

Wyniki szczegdtowe szkolenia

Informacje procencie wykorzystania poszczegélnych elementdéw szkolenia

W ramach przedmiotu/sciezki szkoleniowej wyktadowca powinien na jednej stronie posiada¢ podglad
do nastepujgcych elementéw:

Nazwa, logotyp i opis

Tablica aktywnosci przedmiotu/$ciezki szkoleniowej zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
studentéw wraz z komentarzami,

Wyniki zbiorcze przedmiotu/$ciezki szkoleniowe;j

Wyniki szczegbtowe przedmiotu/sciezki szkoleniowej

Informacje procencie wykorzystania poszczegdlnych elementéow szkolenia

18

System musi by¢ zgodny z wymaganiami WCAG na poziomie zgodnym z obowigzujgcymi standardami,
co najmniej AA

19

System umozliwia pojedyncze logowanie z wykorzystaniem CAS, Microsoft Office 365, Gsuite. System
pozwala na ekranie logowania wybor metody autoryzacji uzytkownika. System pozwala na
zastosowanie jednoczesnie kilku metod logowania do platformy.

20

Oferowane rozwigzanie zawiera nastepujgce metody wymiany danych z systemami
zewnetrznymi:

¢ Web Services

e Pliki programu Excel

e Pliki CSV

¢ Ma mozliwos¢ integracji z szyng danych

¢ Wymiana danych na poziomie baz danych bezposrednio miedzy rozwigzaniami lub z wykorzystaniem
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bazy posredniczace;j.
System posiadac bedzie wbudowany modut raportowy — wykonany w takich samych technologiach jak
cate rozwigzanie (ASP.NET, C#, Microsoft SQL Server).

System posiada mozliwos¢ wystania powiadomienia e-mail poprzez skrzynke poczty Uczelni.

21 . ) . . .
Pareametry skrzynki konfigurowane sg poprzez administratora z pomoca interfejsu platformy
Portal dostepny bedzie dla uzytkownikdw poprzez przegladarke internetowa w dowolnym miejscu i
czasie.
System musi w catosci dziata¢ w przegladarkach internetowych:
e Internet Explorer

19 ¢ Mozilla Firefox
* Google Chrome
o Safari
e Opera
System nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania.

20 Dostarczony system musi posiadac¢ interfejs uzytkownika w jezyku polskim i angielskim
Dostarczone rozwigzanie powinno spetnia¢ zasady - Responsive Web Design (RWD) - zgodnie z
zasadami RWD, wyglad graficzny strony internetowej powinien zmienia¢ swdj stan po przekroczeniu

21 pewnych punktow granicznych (breakpoints) w szerokosci obszaru przegladarki, w ktéorym wyswietlana
jest strona internetowa.
System bedzie umozliwiat prace na urzgdzeniach mobilnych (dziatanie mobilne typu tablety lub
smartfony).
System zrealizowany bedzie architekturze tréjwarstwowej (warstwa prezentacji, aplikacji i danych).
Warstwa prezentacji odpowiadaé bedzie za wyswietlanie zawartosci formularzy w przeglagdarce

25 internetowej, warstwa aplikacji odpowiadaé bedzie za logike aplikacji, natomiast warstwa danych
odpowiada¢ bedzie za komunikacje z bazg danych oraz za wywotanie logiki aplikacji realizowanej za
pomoca procedur sktadowanych przechowywanych w bazie danych).

2 Okna serwisowe w dni robocze w godzinach 18-22 lub w weekendy — nie czesciej niz 2 godziny w
tygodniu

27 Rekonfiguracja nie wymaga przerwania pracy uzytkowania.

28 | Zabezpieczenie danych (back-up) nie wymaga przerwania pracy przez uzytkownikow
Hasta uzytkownikow przechowywane beda w bezpieczny sposéb, w bazie danych zaszyfrowane
algorytmem asymetrycznym SHA256. Dostepem do portalu zarzadza¢ bedg administratorzy portalu
projektu lub inni uzytkownicy bedacy w odpowiedniej roli, pozwalajacej na zarzgdzanie dostepem.

29 Dostep do systemu odbywac sie bedzie na podstawie danych uzytkownika oraz roli lub kilku rél do
ktorych jest przypisany. System na podstawie przypisanej roli udostepni uzytkownikowi okreslone
funkcje w systemie. Jezeli uzytkownik nie bedzie posiadac petnych praw administracyjnych do
okreslonej funkcji dostep odbywac sie bedzie na podstawie ustawien przez zarzgdzajgcego danym
obiektem.

30 Administrator moze skonfigurowac system w zakresie wymagan dotyczgcych dtugosci waznosci hasta —
domysinie 30 dni.

31 System zapewni ochrone zasobdw informacyjnych przed nieautoryzowanym dostepem z zewnatrz i
wewnatrz systemow,

32 | System zapewnig identyfikacje i kontrole tozsamosci uzytkownikow,

33 | System umozliwi centralne zarzagdzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami

34 | System wymusza odrebne i unikalne loginy
Uwierzytelnianie uzytkownika w projekcie opierac sie bedzie na mechanizmie wymuszajacym od
uzytkownika wprowadzenia unikalnego loginu oraz hasta dostepowego do systemu. System bedzie
wymuszat wykorzystanie haset zbudowanych zgodnie z wytycznymi GIODO. Uwierzytelnianie bedzie
odbywac sie z wykorzystaniem bezpiecznego/szyfrowanego (SSL) potaczenia stacji klienta z serwerem

35 udostepniajacym portal. Po pozytywnej autoryzacji uzytkownika w systemie, uzytkownik otrzyma

zakres uprawnien w systemie na podstawie uprawnien przypisanych do jego konta przez
administratora systemu. Autoryzacja uzytkownikéw bedzie mozliwa réwniez za pomoca pojedynczego
logowania (ang. single sign-on) — mozliwos¢ jednorazowego zalogowania sie do ustugi sieciowej i
uzyskania dostepu do wszystkich autoryzowanych zasobéw zgodnych z tg ustuga. Technika
pojedynczego logowania bedzie mozliwa w wielu implementacjach, minimum LDAP i CAS. System
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umozliwi na zdefiniowanie metody uwierzytelniania. Administrator za pomocg wbudowanych narzedzi
okresli rodzaj logowania do systemu.

36

Szczegbtowa instrukcja obstugi systemu administratora i uzytkownika w jezyku polskim

37

Dokumentacja techniczna administratora. Dokumentacja powdrozeniowa zawierajgca sposob
konfiguracji systemu.

38

System powinien pozwoli¢ uprawnionemu uzytkownikowi:

» Tworzy¢/edytowac/usuwac role uzytkownikéw

e Przypisywac/Wypisywaé uprawnienia uzytkownikdw np. udostepnié¢ wyktadowcy tworzenie szkolen,
dodawanie nowych uzytkownikéw

39

Dostosowanie do rozwoju zastosowanych technologii przez minimum 5 lat

40

Minimum 2 razy do roku aktualizacja systemu

41

Portal przeznaczony bedzie dla studentéw i pracownikéw naukowych

42

System umozliwia uruchomienie szkolenia elektronicznego przez uprawnionego uzytkownika

43

System umozliwia sprawdzenie wynikdw nauczania przez uprawnionego uzytkownika. System
umozliwia eksport wynikoéw szkolenia do arkusza Excel.

44

System umozliwia dodanie nowego szkolenia elektronicznego, poprzez:
« definiowanie tytutu kursu (tekst),

* definiowanie opisu kursu (tekst),

e przypisanie ikony do kursu

¢ dodanie informacji o grupie docelowej kursu

¢ dodanie informacji o wymaganiach dot. Kursu

¢ dodawanie aktywnosci,

¢ dodawanie zasobow,

e import szkolen w formacie SCORM 1.2, 2004, Common Cartridge

¢ definiowanie grup uzytkownikdéw kursu posiadajgcych dostep do kursu,
¢ udostepnienie kursu dla wszystkich uzytkownikéw platformy bez koniecznosci przypisywania
uzytkownikéw pojedynczo

e przypisanie kategorii kursu

Publikujac wtasne materiaty szkoleniowe uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ podziatu materiatu
na tematy oraz posiada¢ mozliwos¢ ustawienia w jakich terminach dany temat jest dostepny dla
uzytkownikow.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie szkolenia w podziale na przygotowane tematy.

System umozliwia uczestnikom na podglad informacji o szkoleniu, opisie, informacji o wymaganiach,
grupie docelowej, autorze szkolenia.

45

System umozliwia tworzenie/edycje/wyszukiwanie kategorii kurséw przez uprawnionego uzytkownika.

46

System umozliwia zarzgdzanie aktywnosciami

e tworzenie lekcji — stworzenie ciggu dokumentéw HTML, w ramach ktérego uczestnicy szkolenia
mogg zapoznac sie z prezentowanymi tresciami bgdz udziela¢ odpowiedzi na pytania. Lekcje mogg by¢
importowane m.in. z pliku PDF, PowerPoint. Obstuguje.

o definiowanie nazwy lekcji (tekst),

o okreslanie limitu czasu lekcji;

o0 zabezpieczanie dostepu do szkolenia hastem,

o proby wielokrotne — okreslenie, czy uczestnik moze podchodzi¢ do lekcji wiecej niz jeden raz; jezeli
jest to dozwolone

o mozliwosc¢ przegladania wykonanej lekcji przez uzytkownika,

o prezentacje informacji o postepie ucznia w ramach lekgji,

e forum dyskusyjne — mozliwos¢ wtgczenia dyskusji na forum na temat szkolenia,

¢ ankieta — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu ankiety stworzonej za pomocg modutu ankiet,

¢ test — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu testu stworzonego w module testéw

e chat — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu chatu dla uczestnikow szkolenia

e stownik — umozliwia utworzenie list definicji pojec, obstuguje:

o okreslanie zasiegu stownika — dostepnos¢ dla wszystkich szkolen, badz ograniczona do wybranych,
o mozliwos¢ tworzenia wielu definicji dla kazdego pojecia,

o edycje haset z wykorzystaniem edytora WYSIWYG,
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o grupowg edycje haset.

47

System umozliwia zarzgdzanie zasobami — zasoby sg to elementy, ktére mozna dodawac do szkolenia,
dostepne rodzaje zasobow:

* pliki,

o foldery,

e strony HTML,

¢ odnosniki URL,

e wideo

e film z YouTube,

¢ film z Vimeo

e artykut z Wikipedia

® zasob LTI

e artykut z bazy wiedzy— mozliwo$¢ przypisania do szkolenia artykutu z bazy wiedzy,

48

Rozwigzanie pozwala na tworzenie kursu/lekcji w systemie za pomoca interfejsu przegladarki WWW
edytora WYSIWYG. Edycja, dodawanie lub usuwanie tresci w ramach tworzonego kursu nie powinno
wymagac znajomosci jezyka HTML lub jezyka programowania.

49

Rozwigzanie umozliwia dla autora kursu/lekcji na dotgczanie tresci dydaktycznych przygotowanych
przy uzyciu narzedzi zewnetrznych. Wczytanie tresci dydaktycznych polega na wskazaniu lokalizacji
paczki zawierajacej szkolenie na dysku i akceptacji rozpoczecia procesu instalacji do systemu.

50

System musi udostepnia¢ mozliwos¢ dodawania komentarzy przez kazdego uczestnika szkolenia.
Komentarze powinny by¢ mozliwe do dodania z poziomu ekranu wyswietlajgcego tresci szkoleniowe.

51

System musi umozliwiaé¢ import i eksport szkole w standardach:
e SCORM 1.2
e SCORM 2004 3th Edition

52

System musi umozliwia¢ umieszczanie w kursach i bibliotekach materiatéw w nastepujacych
formatach:

e HTML

e RTF

e PDF

e PowerPoint

Materiaty powinny by¢ prezentowane z wykorzystaniem wbudowanych mechanizméw Platformy e-
learningowej. Dodatkowo powinna istnie¢ mozliwos$¢ zapisywania materiatéw na dysku lokalnym
uzytkownika. Nie jest konieczne aby system dokonywat zamiany standardu w trakcie importu/export.

53

System musi posiada¢ wbudowang biblioteke materiatow — czyli obszar systemu w ktorym
gromadzone s3 szkolenia, egzaminy, ankiety, zadania. Z tych elementéw mozna uktada¢ indywidualne
Sciezki szkoleniowe, dedykowane dla réznych grup szkoleniowych. Dzieki takiemu rozwigzaniu ten sam
element, mimo, ze zostat umieszczony tylko raz w systemie moze wystepowaé w wielu réznych
szkoleniach/$ciezkach szkoleniowych.

System musi posiadaé Mozliwos¢ przeglgdania elementéw biblioteki materiatow. Filtrowanie wedtug:
kategorii, tre$ci materiatéw oraz ocenie materiatéw z podziatem na ocene wyktadowcow i
uczestnikow. Mozliwosc filtrowania po konkretnych rodzajach elementéw biblioteki, np. plikach,
egzaminach, lekcjach. Dodatkowo mozliwos¢ wyswietlenia tylko tych elementow, ktérych jest sie
autorem.

Z poziomu obiektdw, np. szkolen, czy $ciezek szkoleniowych, musi istnie¢ mozliwos$¢ przypisywania i
wypisywania tych obiektéw do/z biblioteki. Przypisujgc element z biblioteki mozna wyszukac element
wg. nazwy, kategorii, typu elementu w bibliotece. Przypisujac element do biblioteki mozna wyszukaé
biblioteke wg. nazwy i kategorii.

System musi umozliwi¢ ocene elementu biblioteki. Wystawienie oceny dla elementu pomaga inny
uzytkownikom podjg¢ decyzje czy dany element jest wart uzycia w ich jednostkach szkoleniowych.

54

System musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania wiecej niz jednej biblioteki materiatéw i musi mie¢
mozliwos¢ ustalania praw dostepu do tych zasobdw.

55

System musi umozliwia¢ definiowanie sciezek szkoleniowych dla grup uzytkownikéw rozumianych jako
definiowanie sciezek nauki z poszczegdlnych sktadowych. W sktad jednej sciezki system ma minimalnie
pozwalac¢ na zdefiniowanie:
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® szkolenia

e listy obecnosci

® egzaminu

® ankiety

® erraty

® zasobu do pobrania w postaci plikow

e warsztatu (z mozliwoscig oceny wspétuczestnikdw)

e dedykowanego FAQ

e dedykowanego Forum

e dedykowanego Chat

® ogtoszenia

e szkolenia tradycyjnego

e zadania otwartego

e konsultacji

e informacji o konferencjach

e wirtualnego spotkania

o filmu YouTube

e artykutu z Wikipedia

Definiujgc elementy Sciezki szkoleniowej uzytkownik powinien posiadaé mozliwos$¢ oznaczenia czy
szkolenie, egzamin, ankieta, warsztat sg elementami wymaganymi do zakonczenia Sciezki
szkoleniowej.

System musi umozliwi¢ uzytkownikowi wyswietlenie $ciezki szkoleniowej w podziale na elementy,
ktore s3 wymagane do zakonczenia Sciezki oraz elementy ktore nie s3 wymagane.

System musi umozliwiac¢ aktualizacje szkolen bez utraty wynikdw — poprzednia wersja nadpisywana
56 | jest wersjg nowg bez kasowania dotychczasowych wynikéw nauczania. Przeprowadzenie aktualizacji
nie wymaga wiedzy techniczne;j.

System pozwala na prezentacje $ciezki szkoleniowej uczestnikowi w formie graficznej. Administrator
$ciezki posiada mozliwos$¢ ustawienia grafiki tta $ciezki, dodanie kluczowych punktéw/zadan ktére
osigga uzytkownik po zakoriczeniu wybranych elementdw sciezki. System umozliwi wybranie avatara
dla uczestnikdw Sciezki oraz konfiguracje szablonu graficznego wyswietlajgcego $ciezke.

57

System pozwala na recertyfikacje szkolen poprzez resetowanie wynikéw szkolenia e-learning po
okreslonym interwale czasowym. Moze to by¢ szkolenie dotyczgce uprawnien, ktore nalezy po roku
odnowi¢. W ten sposéb po roku poprzednie wyniki zostajg skasowane, ale sg przechowywane w
historii i uzytkownik musi ponownie ukonczy¢ szkolenie.

58

System pozwala na organizowanie szkolen tradycyjnych w salach, prowadzenie kalendarza szkolen,

zapisywanie i wypisywanie uzytkownikow z szkolenia, zarzgdzanie materiatami szkoleniowymi.

System pozwala na publikacje i udostepnianie dokumentéw - Publikacja i udostepnianie dokumentow
60 | umozliwia wyktadowcom wymiane dokumentéw i materiatéw naukowych, jak réwniez udostepnianie
materiatéw studentom

System musi umozliwiaé auto-ocene Sciezki szkoleniowej —automatyczne wystawianie oceny
61 uzytkownikowi na podstawie wynikow ze sktadowych $ciezki (m.in. ocena na podstawie wyniku z
kursu, egzaminu).

System musi umozliwia¢ tworzenie warunkéw wstepnych — mozliwos$¢ ustalania zaleznosci pomiedzy
62 | sktadowymi $ciezki np. aby mie¢ mozliwos$¢ uruchomienia egzaminu trzeba wczesniej zaliczy¢
szkolenie

System oferuje funkcje do zarzgdzania grupami uzytkownikéw oraz mechanizmy definiowania

63 S .

cztonkostwa grupy oraz przypisania $ciezek szkoleniowych do grup

System udostepnia¢ mozliwos¢ prowadzenia konsultacji merytoryczno-technicznych kazdemu z
64 uczestnikdw szkolenia lub trenera i spetniaé ponizsze kryteria funkcjonalne:

e mozliwos¢ kontaktu uczestnika szkolen z doradcg za pomocg kanatéw elektronicznych.
e wsparcie doradcy podczas konsultacji poprzez inteligentny system generowania podpowiedzi.

System musi posiada¢ mechanizm szkolen ogdélnodostepnych — mozliwosé publikacji w systemie
65 | szkolen ogdlnodostepnych, widocznych dla wszystkich (z opcjg potwierdzenia zapisu lub nie) bez
potrzeby zapisywania uzytkownikow.

66 | System musi umozliwia¢ uzytkownikom wprowadzania elektronicznych notatek. System musi
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umozliwia¢ automatyczne przypisanie notatki do szkolenia. Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢
eksportu swoich notatek do dokumentu PDF.

67 | System musi posiadac opcje wyszukiwania kursow w systemie.
Rozwigzanie udostepnia mozliwos¢ zmiany ustawien kursu, pozwala wiaczy¢ lub wytgczy¢ wybrane

68 narzedzia, a takze ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych tresci uzytkownikom w okreslonych
przedziatach czasu.

69 System musi posiada¢ mechanizm zaktadek— mozliwosé wstawiania z poziomu systemu zaktadek do
wybranych kurséw, $ciezek, artykutéw (tworzenie bazy zaktadek).
System musi dopuszcza¢ umieszczanie dokumentéw zewnetrznych w formatach, ktére sg
interpretowane przez przegladarke internetowg, jako strony kursu. Minimalne wymagania do

70 | formatow zamieszanych w ten sposdb dokumentow: *.pdf, *.jpg, *.docx, *.pptx.
Zawartosc plikdw jest wyswietlana w przeglgdarce internetowe]j za pomocg wbudowanych
mechanizmow Platformy e-learningowe;.
System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia bazy wiedzy — w formie baza haset, linkow i waznych

71 informacji, na wzér systemu klasy Wiki, za pomoca edytora WYSIWYG. Baza wiedzy jest indeksowana
po stowach kluczowych.

72 | System umozliwia przygotowanie sond i udostepnianie ich kursantom.

73 Przebywajgc w dowolnym miejscu systemu uzytkownik powinien posiada¢ mozliwosé podgladu listy
zaktadek oraz przejsé do wybranej zaktadki
System musi pozwalac na wyswietlanie statystyk szkolenia, informacje ilu uzytkownikéw uruchomito

74 | szkolenie, ilu uzytkownikow zdato szkolenie oraz informacje o najkrétszym i najdtuzszym czasie
spedzonym przez uzytkownikéw szkolenia.

75 System pozwala na wprowadzenie artykutow. Artykut moze by¢ podzielony na: sekcje, zatgczniki, linki
zewnetrzne i artykuty powigzane.

76 System pozwala na wyszukiwanie artykutéw wg. stow kluczowych, kategorii, podkategorii, Autorze,
Temacie, tresci.

77 | System pozwala na automatyczne wygenerowanie spisu tresci artykutu na podstawie jego zawartosci

78 Uzytkownicy posiadaja mozliwos¢ wspdlnej pracy nad tresciami artykutéw

79 Uzytkownik posiada mozliwos¢ podgladu artykutéw do ktérych posiada dostep oraz wydrukowanie
artykutu.

80 | System pozwala na zarzgdzanie kategoriami i podkategoriami artykutéw.
System umozliwia tworzenie wtasnych kursow i Sciezek nauczania powigzanych z funkcjonalnoscia
medidw spotecznosciowych. Uzytkownicy tworzg spotecznosci skupione wokot interesujgcych ich

81 kurséw lub Sciezek nauczania. Zarzadzanie kursami lub Sciezkami nauczania i spotecznoscia z nimi
zwigzang, udostepnianie kurséw lub sciezek nauczania dowolnym uzytkownikom, réwniez spoza
uczelni. Ocene materiatéw szkoleniowych.
System umozliwia wspotprace wewnatrz grup. W ramach grupy tworzone sg wirtualne spotkania,
szkolenia, system umozliwia udostepnianie artykutéw, tworzenie grup dyskusyjnych udostepnianych

82 | tylko wybranej grupie uzytkownikdw, wymiane plikdw miedzy uczestnikami grupy. Uzytkownicy
pracujg nad materiatami w ramach grupy. System pozwala na przesytanie i odbieranie wiadomosci
przez uczestnikdw grupy.
Wirtualne spotkania umozliwiajg komunikacje uzytkownikéw poprzez wideokonferencje:
¢ Tworzenie, modyfikacja i usuwanie wirtualnych klas/pokoi,

g3 |° Korzystanie z chat-u,
* Mechanizmy wyszukiwania, zapraszanie, dodawania i usuwania uczestnikéw,
¢ Wymiana plikow,
¢ Korzystanie z tablicy

84 System przechowuje informacje o kolejnych wersjach artykutéw wraz z mozliwoscig wyswietlenia
historii zmian wybranego artykutu.

85 System pozwala na usuniecie wybranych elementéw artykutu
System musi posiada¢ mechanizm raportujacy historie i wyniki nauczania zaréwno dla szkolen, $ciezek
szkoleniowych jak i ich sktadowych:

86 e wyniki ogdlne grupy - lista uczestnikdw i statusy ich ukoniczenia i zaliczenia (punkty zdobyte z

¢wiczen)
e wyniki szczegétowe kazdej osoby nalezgcej do grupy — analiza wszystkich podejsé z mozliwoscig
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przeanalizowania kazdej préby w rozbiciu na wyniki z kazdej strony:
O czas rozpoczecia szkolenia/sciezki szkoleniowej,

o czas zakonczenia szkolenia/$ciezki szkoleniowej,

o status (ukoriczony/nieukoriczony),

O prog zaliczeniowy,

O ocena z kursu,

o element odwiedzony/nie odwiedzony,

O czas, jaki student spedzit na poszczegdlnych elementach,

O punkty, ktére zdobyt na poszczegdlnych elementach,

o elementy zaliczone/nie zaliczone

Uprawniony uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji mechanizmu grywalizacji dla szkolenia
oraz Sciezki szkoleniowej. W tym:

e Ustawi¢ symbol graficzny odznaki jaka uzyska uzytkownik po zdaniu szkolenia / Sciezki

e Ustawi¢ liczbe uzyskanych punktéow

¢ Wprowadzi¢ tres¢ powiadomienia jaka uzyska uzytkownik po uzyskaniu odznaki

System udostepnia ranking uzytkownikéw, ktéry pokazuje liczbe punktow zdobytych przez studenta i
jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi uzytkownikami. W ramach rozwigzania powinien by¢
dostepny modut nagrdéd, w ktérym uzytkownicy bedg mogli wymieni¢ zdobyte punkty na nagrody.
Lista nagrod dostepnych w magazynie jest zarzgdzana przez administratora. Administrator bedzie mégt
zdefiniowac dowolna liczbe oferowanych nagrdd wraz z ich opisem, galeria zdjeé i informacjami o
nagrodzie — np. dostep do dodatkowego szkolenia e-learning. System powinien umozliwié
uzytkownikowi podglad odznak i punktow jakie otrzymat

87 ¢ Dla oznak otrzymywanych za okreslong liczbe dziatan na platformie np. zdanie wielu szkolen, Sciezek
szkoleniowych administrator definiuje — wartosci liczhowe — np. zdanie 10 szkolen e-learning oraz
definiuje liczbe uzyskanych punktow. Odznaki posiadajg domyslnie 4 poziomy:

o Granatowy - podstawowy

o Brazowy

o Srebrny

o Ztoty

Dla kazdego poziomu administrator definiuje wartosci liczbowe, np. zdanie 10 szkolen e-learning dla
poziomu podstawowego, 20 dla brgzowego, 30 dla srebrnego, 50 dla ztotego

* Dla oznak okreslonych jako definiowane przez administratora — dang odznake tworzy administrator —
wybierajgc ikone odznaki oraz liczbe uzyskanych punktéw, np. w szkoleniu BHP administrator
przypisuje odznake za zdanie szkolenia — wprowadza ikone odznaki, liczbe punktéw oraz tres¢
powiadomienia za uzyskanie odznaki

System umozliwia stworzenie/edycje/wyszukiwanie ankiet, ktére moga by¢ przypisywane do szkolen i
Sciezek szkoleniowych.

Tworzac ankiete mozemy podaé min. Nazwe ankiety, wskazac¢ czy pytania moga byc¢ losowane,
okreslenie liczby wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktérych ankieta nie jest prezentowana,
wprowadzenie czy pytania w ankiecie majg by¢ prezentowane na jednej stronie, czy pytania majg by¢
podzielone na strony, wprowadzi¢ tekst podziekowania wyswietlony po wypetnieniu ankiety przez
uzytkownika, adresu www, na ktéry przekierowany jest uzytkownik po wypetnieniu ankiety, terminu
wypetnienia ankiety.

88 Okreslenie opisu ankiety wyswietlanego dla wypetniajacych, skategoryzowanie ankiety, okreslenie czy
ankieta bedzie anonimowa.
W konfiguracji ankiety mozna okresli¢, w jaki sposdb bedg wybierane jej pytania. Domyslenie zostang
wyswietlone wszystkie pytania zgodnie z kolejnoscig na liscie pytan. Opcjonalnie mozna wigczyé
losowanie kolejnosci pytan. Uzytkownik wypetniajgc ankiete moze mie¢ prezentowane pytania w
rézny sposob:
¢ Okreslona liczba pytan na jednej stronie, po jej wypetnieniu uzytkownik bedzie musiat przejs¢ do
kolejnej strony
* Wyswietlenie wszystkich pytan z sekcji na jednej stronie
* Wyswietlenie wszystkich pytan na jednej stronie

89 System umozliwia przypisywania do ankiety pytan

e Lista rozwijana
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* Macierzowe pojedynczy wybor

* Macierzowe wielokrotny wybor

¢ Opisowe — tekstowe

* Opisowe — tekstowe 1 linia

* Podwdjna skala suwak

® Podwdjna skala suwak z komentarzem

¢ Pojedynczy wybor

® Puste

* Pytanie o liczbe

e Pytanie o procent

* Rankingowe

e Skala

e Skala suwak

e Skala suwak z komentarzem

¢ Uzupetnij tekst

* Wielokrotny wybodr

Administrator ankiety moze ustawi¢ warunkowg prezentacje pytan, w zaleznosci od odpowiedzi,
udzielonej na inne pytania w ankiecie np. pokaz pytanie nr 3 jezeli uzytkownik w pytaniu nr 1 wybrat
odpowiedz b.

Istnieje mozliwos¢ dodania wielu pytan jednoczesnie. W tej sytuacji wybierany jest typ pytania, z listy
typdw takich samych jak w przypadku dodawania pojedynczego pytania, sekcja, z jaka bedzie zwigzane
pytanie(kazde pytanie moze by¢ zwigzane, z co najwyzej jedng sekcja), kategoria pytania,
wymagalnos¢ pytania, oraz aktywnosé pytania.

Dla kazdego pytania mozna wybrac kontekst jezyka, w jakim pracuje sie z danym pytaniem. Zmiana
kontekstu jezyka stuzy do tworzenia innych wersji jezykowych pytan, o ile ankieta jest dostepna w
wielu jezykach.

W kazdym pytaniu mozna okresli¢ jego wymagalnos¢, aktywnosé, reguty jego wyswietlania, kategorie
zwigzane z pytaniem i sekcja pytania. Pytania wymagane beda powodowalty, ze uczestnik ankiety nie
bedzie mdgt jej ukoniczy¢, dopdki nie wypetni odpowiedzi na te pytania. Jezeli pytania bedg podzielone
na kilka stron, uczestnik nie bedzie mogt przejs¢ do kolejnej strony, dopdki nie wypetni wymaganych
odpowiedzi. Sekcja pytania stuzy do grupowania pytan, sekcje mogg by¢ uzyte do kontrolowania
sposobu wyswietlania pytan dla uczestnika, np. wyswietlenie kazdej sekcji pytan na osobnej stronie.

System umozliwia ustalenie uprawnien uzytkownikéw badz grup uzytkownikéw do wypetnienia
ankiety. System powinien umozliwi¢ przestanie na wybrane adresy email link do wypetnienia ankiety.
Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ wypetnienia ankiety bez koniecznosci logowania do
systemu.

90

91 System umozliwia wysytanie przypomnienia o terminie wypetnienia ankiety uzytkownikowi.

System umozliwia przerwanie wypetnienia i powrotu do czeSciowo wypetnionej ankiety przez

2
9 uzytkownika.

System umozliwia prezentacje wynikdw ankiety w:

o formie zestawien tabelarycznych,

e prezentacje w formie wykreséw graficznych,

e mozliwos¢ przegladania wypetnionych ankiet,

¢ mozliwosc¢ filtrowania wynikéw wedtug zadanych kryteriéw wyszukiwania wybranych przez
93 uzytkownika

Dla kazdego pytania w ankiecie, istnieje mozliwos¢ wyswietlenia odpowiedzi na to pytanie w formie
wykresu kotowego, liniowego, kolumnowego

Wyniki w postaci wykresu mozna wyeksportowa¢ w formatach:

* Png

® Jpeg

94 | System umozliwia eksport wynikow ankiety do arkusza programu Excel lub pliku CSV.

95 | System umozliwia wydrukowanie ankiety.

96 | System umozliwia skopiowanie istniejgcej ankiety. System umozliwi wykorzystanie raz wprowadzonej
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ankiety wielokrotnie.

System umozliwia zaznaczenie dla ankiety w jakich wersjach jezykowych ankieta powinna by¢
udostepniona. Zarzadzajacy ankietg dla kazdego pytania ankiety moze wprowadzi¢ tres¢ pytania i
odpowiedzi dla kazdej wersji jezykowej. System powinien agregowac wyniki dla danej ankiety dla

7 kazdej wersji jezykowej — pomimo ze ankieta jest dostepna w kilku wersjach jezykowych system
powinien przechowywac ankiete jako pojedynczg ankiete. Uzytkownik uruchamiajgc ankiete powinien
mieé¢ mozliwo$¢ wyboru wersji jezykowej.

Przypisanie/wypisania pytania do jednej z dostepnych bibliotek materiatéw. Przypisanie pytania
spowoduje do biblioteki, ze autorzy innych ankiet bedg mogli uzy¢ tego pytania w tworzonych przez

98 | siebie ankietach. System musi umozliwic¢ skopiowanie pytan z innej ankiety. W tym wypadku
wybierana jest ankieta zrédtowa i pytania z tej ankiety, ktére majg zostac skopiowane do ankiety
biezacej.

System umozliwi wyswietlanie wynikow statystycznych ankiety. Dla kazdego pytania, dla ktérego to

99 mozliwe (np. nie dla pytan opisowych) wyswietlane s3 statystyki odpowiedzi, jakich udzielali uczestnicy
ankiety.

100 System umozliwi tworzenie testéw online za pomoca ktérych mozna weryfikowaé wiedze uczestnikow
projektu jak réwniez kompetencji trenerow prowadzacych szkolenia.

System umozliwia tworzenie testéw z pytaniami typu pojedynczy wybér oraz wielokrotny,
bezposrednio w systemie bez uzywania jakichkolwiek narzedzi czy plikéw zewnetrznych.
Dodatkowo z tak przygotowanego egzaminu system ma umozliwiac:

e tworzenie grup pytan np. trudne, srednie, tatwe lub zwigzane z r6znymi kategoriami

e tworzenie zestawdw wybierajgc dowolng ilo$¢ pytan z kazdej grupy

e tworzenie zestawoéw losowych pytan

101 | e umieszczanie grafik i schematdw na stronach z pytaniami
e ustawianie poziomu zaliczenia procentowo za kazda odpowiedZ w pytaniu lub liczbowo za zadanie
e okreslenie progu zaliczenia
® okreslenie czasu trwania egzaminu
® przydzielenie testu wybranym uzytkownikom i przeglgdanie raportow i wynikéw
Funkcjonalno$¢ nie wymaga od autora testéw znajomosci jakiegokolwiek jezyka programowania
(tworzenie testow opiera sie na wbudowanych edytorach i kreatorach).

System musi posiadac panel egzaminacyjny z mozliwoscia konfiguracji ustawien przeprowadzanych
egzamindw:
e maksymalna liczba préb rozwigzania egzaminu,
e czas trwania egzaminu (w minutach),
* losowanie pytan do egzaminu z wczesniej przygotowanej bazy zadan,
102 * losowanie zadanej ilosci pytan z catej puli (np. 20 z 60 pytan)
* losowanie zadanego procentu pytan z catej puli (np. 15% z 60 pytan)
* losowanie okreslonej liczby pytan z danej grupy — np. pytania zostajg podzielone na 3 grupy
tematyczne: G1, G2, G3. W kolejnym kroku zostaje okreslona ilosci pytan losowanych z danej grupy np.
10xG1, 15xG2, 20xG3. Oznacza to, ze z pierwszej grupy (G1) zostanie wylosowanych 10 pytan z drugiej
grupy (G2) 15 pytan a z trzeciej (G3) 20 pytan.
Putap zaliczenia egzaminu (punktowy i procentowy)
System musi umozliwia¢ podczas rozwigzywania egzaminu oznaczania pytan na ktére uzytkownik nie
udzielit odpowiedzi lub nie jest pewny odpowiedzi. Nastepnie za pomocg dostepnych filtréw
103 | uzytkownik moze wyswietli¢ oznaczone w ten sposéb pytania — oddzielnie na ktére nie udzielit
odpowiedzi a oddzielnie pytania na ktére udzielit niepewnej odpowiedzi (np. na koniec jesli zostat mu
czas)
System musi umozliwia¢ umieszczanie nowych egzamindw w oparciu o prosty formularz w formacie
arkusza kalkulacyjnego . System powinien umozliwi¢ réwniez:
e mozliwos¢ doboru sposobu losowania pytan do testu lub rezygnacja z losowania(czyli jednakowa
104 tre$¢ egzaminu dla wszystkich uczestnikéw),

* mozliwos¢ doboru pytan wg klucz tematycznego, tzn. pytania w formularzu pogrupowane sg w bloki
tematyczne a system losujac dobiera do egzaminu pytania z poszczegdlnych blokéw wg zatozen
ilosciowych okreslonych przez egzaminatora,

* mozliwos¢ warunkowania dostepu do nastepnego pytania udzieleniem odpowiedzi na biezace,
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* mozliwos¢ udostepnienia lub ograniczenia mozliwosci wracania do pytan przez egzaminowanego i
zmiane odpowiedszi,

* mozliwos¢ pokazywania lub ukrywania wynikdw egzaminu egzaminowanemu,

e okreslenia czasu na zakonczenie egzaminu,

e okreslenie poziomu pozytywnego zaliczenia egzaminu,

e okreslenie ram czasowych w ktérych egzamin jest dostepny,

¢ okreslenie liczby podejs¢ do testu,

e okreslenie liczby podejs¢ do pytania w tescie.

System musi umozliwiac ilustracje pytan przy pomocy plikow *.jpg.

System umozliwia uzytkownikom rozmowe online za pomocg wbudowanego w platforme modutu
chat. System pozwala wyswietlanie listy pokoi chatdw, do ktérych uzytkownik moze wejs¢, aby
rozpoczg¢ rozmowe. Administrator posiada mozliwos¢ edycji uprawnien uzytkownikéw i grup
uzytkownikéw do pokoju chatu.

105 | Uzytkownicy w pokojach chatu mogg prowadzié dyskusje online wymieniajgc wiadomosci tekstowe.
Wybrane pokoje chatu moga by¢é moderowane. System pozwala zaakceptowacé lub odrzucic¢
wiadomos¢ w chatach moderowanych przez moderatora. Wiadomosci zaakceptowane wyswietlane sg
u wszystkich uzytkownikéw chatu, wiadomosci odrzuconych przez moderatora pozostali uzytkownicy
nie widzg — takg wiadomos¢ widzi tylko jej autor.

System posiada funkcjonalnosc¢ tablicy ogtoszen, za pomoca ktérych uzytkownicy moga publikowac

106 .
ogtoszenia.

107 | System musi umozliwié¢ prowadzenie blogéw przez uzytkownikéw.

System posiada funkcjonalnos¢ prowadzenia bazy pomystéw, w ramach ktérej trenerzy moga
wymieniac sie pomystami i doswiadczeniami w ramach prowadzonych szkolen. Uzytkownicy posiadajg
mozliwo$¢ zatgczania plikdw do pomystéw jak réwniez wprowadzania komentarzy do zgtoszonych
pomystéw. Uzytkownicy posiadajg mozliwos¢ gtosowania ktore pomysty im sie podobajg lub nie.

108

System pozwala na prowadzenie forum dyskusyjnego za pomocg, ktorego uzytkownicy moga
wymieniac informacje nt. szkolen, materiatéw, prowadzi¢ dyskusje. Forum moze zosta¢ podzielone na
dowolng ilos¢ kategorii. Wszystkie kategorie dostepne sg dla administratora z poziomu panelu
administracyjnego. Gtéwna strona forum prezentuje kategorie, na jakie zostato podzielone forum,
ostatnio dodany post i autora postu oraz liczbe tematdéw i postéw w danej kategorii.

Administrator lub redaktor z odpowiednimi prawami posiada dostep w systemie do zarzadzania catym
modutem forum jak réwniez ma mozliwo$é zmiany struktury forum oraz jego moderacje. Kazda
kategoria na forum, do ktdrej majg dostep uzytkownicy moze zawiera¢ dowolng ilo$¢ tematdw.
Tematy mogg by¢ dodawane przez zalogowanych jak i niezalogowanych uzytkownikéw serwisu, zalezy
to od ustawien w systemie zdefiniowanych przez administratora. Wbudowany system uprawnien
umozliwia na stworzenie dowolnej ilosci forum a w szczegdlnosci:

® ogdlnodostepnego

e dostepnego tylko dla wybranych uzytkownikéw

e moderowane przez wyktadowce

® niemoderowane

® z mozliwoscig przypisania do forum dedykowanego eksperta merytorycznego, ktéry odpowiada na
zadane pytania.

System umozliwia na wysytanie do uzytkownika powiadomien o:

e nowych postach w watku, ktéry zatozyt,

e odpowiedziach uzytkownikdw na swoje posty,

Powiadomienia sg obstugiwane przez poczte systemowg e-mail.

Tworzony nowy post bedzie mdgt by¢ formatowany z uzyciem edytora zawierajgcego podstawowe
znaczniki formatowania. Do postu bedzie mozna dodac pliki. O wielkosci, ilosci i dopuszczalnych
rozszerzeniach zatgczanych plikdw w ustawieniach panelu administracyjnego decyduje administrator
systemu. Na liscie postow w watku poszczegdlne wpisy beda oddzielone od siebie, a kazdy wpis bedzie
zawierat:

e awatar autora + informacje o typie i lokalizacji uzytkownika wraz z imieniem i nazwiskiem

e informacje o dacie dodania wpisu

e sformatowang tresé wpisu

opcjonalng liste zatgcznikdw + zdjecia w postaci miniatur, powiekszane po kliknieciu na specjalnej

109
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warstwie.

W zaleznosci od konfiguracje danego forum dyskusyjnego uzytkownicy mogg oznacza¢ wiadomosci,
ktore byty dla nich pomocne.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie listy ze statystyka najbardziej aktywnych uzytkownikéw forum
dyskusyjnego.

System posiada wbudowany mechanizm do tworzenia i rozsytania informacji w formie elektronicznego
biuletynu informacyjnego (ang. newsletter). Mechanizm umozliwia dla uzytkownikéw bedacych
redaktorem biuletynu na automatyczng jego wysytke do subskrybentdw - uzytkownikéw ktdrzy zapisali

110 |sie do biuletynu lub przypisanie uzytkownikéw/grup do wysytanego newslettera przez redaktora
biuletynu. System powinien umozliwi¢ zarzadzanie kategoriami wysytkowymi (dodawanie, usuwanie,
zmiana nazwy). Do tworzenia tresci rozsytanych biuletyndw przez redaktoréw zostanie wykorzystany
wbudowany w system edytor wizualny umozliwiajgcy edytowanie kodu HTML.

System umozliwia wysytanie wiadomosci do grup wewnatrz kurséw (wiadomosci e-mail) poprzez
wbudowane rozwigzanie do komunikacji masowej. Rozwigzanie do komunikacji masowej musi

111 posiadac funkcjonalnos$¢ uprawnien zaleznych od roli uzytkownika w systemie, dla ktérych przypisane
zostang grupy uzytkownikéw do ktérych wiadomos¢ ma zosta¢ wystana (np. grupa: rektorat pozwala
wysta¢ wiadomos¢ do wszystkich uzytkownikow (studenci, wyktadowcy, pracownicy administracyjni;
grupa: wyktadowcy — ograniczenie do komunikacji z uzytkownikami z prowadzanych grup).

System zarzadzania trescig portalu umozliwia wyswietlanie oraz zarzgdzanie tresciami publikowanymi

112 |V Portalu. Wszystkie tresci publikowane w systemie CMS tworzone sg za pomocg edytora WYSIWYG,
ktéry umozliwia dodawanie/edycje tresci bez posiadania wiedzy programistyczne;.

Tresci moga by¢ wyswietlane zaréwno dla uzytkownikdw zalogowanych jak i niezalogowanych.
System zarzadzania trescig portalu umozliwia wyswietlenie gtdwnej witryny oraz dowolng liczbe

113 | podwitryn, ktére moga zawiera¢ komponenty analogiczne jak witryna gtéwna, przy czym moga by¢
zarzadzane przez dedykowanych administratorow oraz uzytkownikow.
Umozliwia tworzenie/zarzadzanie kategoriami tresci w serwisie internetowym. Obstuguje:
¢ tworzenie/edycje kategorii tresci,

114 |° tworzenie/edycje dedykowanej strony HTML dla kategorii,
e przypisywane do kategorii artykutow,
¢ przypisywanie uzytkownikdw zarzadzajgcych kategorig tresci,
¢ dodawanie stron do portalu zawierajacych podziat na sekcje.
Umozliwia uzytkownikom publikacje tresci (artykutu) w formacie HTML w serwisie internetowym.
Obstuguje
* mozliwosc¢ edycji oraz formatowania tekstu z wykorzystaniem edytora WYSIWYG, obstugujgcego
formatowanie semantyczne (stopniowane nagtowki tekstu, akapity, listy wypunktowane i
numerowane, hiper facza, tekst cytowany), mozliwos¢ wstawiania tabel,
¢ mozliwos¢ podgladu dokumentu (artykutu) w formie, w jakiej bedzie widoczny po opublikowaniu w
serwisie,

115 s . . .
¢ mozliwos¢ zachowywania wersji roboczej dokumentu,

e mozliwos¢ definiowania czasu rozpoczecia i zakoriczenia publikacji,

* opcjonalnie system powinien pozwoli¢ na krokowy proces publikacji: zgdanie publikacji,
wprowadzenie tresci, wprowadzenie uwag do tresci (recenzja), zatwierdzenie tresci, publikacja tresci,
archiwizacja tresci, usuwanie tresci.

* mozliwos¢ decydowania o publikacji dokumentu w kanale RSS,

¢ mozliwos¢ wystania sugestii utworzenia artykutu w wybranej kategorii.

Uzytkownicy zarzadzajacy kategoriami tresci na portalu opcjonalnie moga przypisaé do kazdej kategorii

116 tredci uzytkownikdw, ktorzy obstuguja krokowy proces publikacji - uzytkownikéw publikujacych tresc,
uzytkownikéw wprowadzajgcych tresci, uzytkownikéw archiwizujgcych tresci, uzytkownikow
usuwajacych tresci, uzytkownikdw recenzujgcych tresci
Umozliwia zarzagdzanie menu portalu. Obstuguje:

117 * mozliwos$¢ dodawania elementéw nawigacji,

* mozliwos$¢ usuwania elementéw menu,
* mozliwos¢ edycji elementdw,
118 System musi umozliwia¢ wstawienie do dokumentu/artykutu zatgcznikéw. Obstuguje:

¢ dodanie do dokumentu plikow w formacie: *.jpg, *.doc badz *.docx (2003,2007,2010), *.swf, *.mov,
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*.avi, *.wmv, *.mp3, *.mp4, *.pdf, *.zip, *.gif, *.flv, *.ppt badz *.pptx (2003,2007,2010), *.png, *.html,
*.pps, *.xIs badz *.xlsx (2003,2007,2010), *.txt.

e stworzenie galerii grup plikow multimedialnych (pliki ilustracji oraz filmow),

» dodanie pliku do listy plikdw uzytkownika (uzytkownik dodajac nowe artykuty moze doda¢ nowy plik
lub przypisaé plik sposrdd plikow przypisanych do konta uzytkownika).

Umozliwia prezentacje dokumentu HTML, zawierajgcego typowe pytania uzytkownikéw (FAQ), wraz
odpowiedziami. Obstuguje:

e definiowanie kategorii najczesciej zadawanych pytan,

¢ dodawanie/edycje/usuwanie najczesciej zadawanych pytan.

119

Umozliwia zapisywanie/wypisywanie oraz wysytanie newsletteréw. Obstuguje:

e zapisanie/wypisanie z newslettera,

* mozliwos¢ wskazania przez uzytkownika jakimi tematami wiadomosci jest zainteresowany,

* mozliwos¢ umieszczania w tresci wiadomosci zawartosci dowolnego dokumentu opublikowanego w
120 | Portalu,

e mozliwos¢ wysytania maili w tekscie formatowanym lub HTML,

e mozliwos¢ zarzagdzania przez administratora tematami tresci newslettera na jakie zapisuje sie
uzytkownik,

* mozliwos¢ sprawdzenia ilu uzytkownikéw otrzymato newsletter

System powinien posiada¢ wbudowang tablice aktywnosci. W ramach tablicy aktywnosci uzytkownicy
moga wymieniac krétkie wiadomosci tekstowe, jak réwniez komentowac udostepnione wpisy. Z
poziomu szkolenia lub $ciezki szkoleniowej — administrator/wyktadowca posiadajg mozliwo$¢
publikacji na tablicy uczestnikdw szkolenia/sciezki szkoleniowej krétkich informacji — jak rowniez
automatycznego informowania uczestnikdw o nowych elementach, np. wyktadowca umieszcza na
tablicy uczestnikéw $ciezki szkoleniowej informacji o konsultacjach. System umozliwia filtrowanie
zawartosci tablicy aktywnosci w zaleznosci od kontekstu wyswietlenia tablicy np. wyswietlajac tablice
aktywnosci w ramach wybranego szkolenia/$ciezki szkoleniowej na tablicy wyswietlane s tylko wpisy
zwigzane z komunikacjg w ramach szkolenia/$ciezki szkoleniowej.

Na tablicy aktywnosci uzytkownik réwniez moze udostepnié np. wynik szkolenia, plik, link, wpis na
blogu, wydarzenie, pomyst, zgtoszenie, zadanie, szkolenie. Uzytkownik udostepniajac post moze
okresli¢ grupe odbiorcéw lub udostepni¢ wpis publicznie

121

W ramach tablicy aktywnosci system automatycznie tworzy link dostepowy w wpisie dotyczacego
danego elementu Sciezki szkoleniowej lub szkolenia, np. gdy wyktadowca opublikuje spotkanie w
formie wideokonferencji w wpisie informujgcym o wydarzeniu pojawia sie link lub przycisk po
kliknieciu w ktdry student automatycznie przechodzi do wydarzenia.

122

Wykonawca po zakonczeniu projektu umozliwi Zamawiajgcemu przeniesienie wszystkich danych w
zakresie wynikow egzamindw, przeprowadzonych ankiet i uzyskanych ocen. Dane powinny zostac
przekazane w formie plikdw jezeli istnieje taka konieczno$é oraz w formie pliku backpu bazy danych
systemu. Oczekiwana baza danych to Microsoft SQL Server.

123

System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i Sciezki szkoleniowej dla studenta. W ramach
szkolenia student powinien na jednej stronie posiadaé podglad do nastepujgcych elementow:

Nazwa, logotyp i opis szkolenia

Tablica aktywnosci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od wyktadowcy oraz innych
studentéw wraz z komentarzami,

Informacje o wyniku i postepie

Lista elementdw szkolenia z mozliwoscig uruchomienia

124
W ramach przedmiotu/sciezki szkoleniowej student powinien na jednej stronie posiada¢ podglad do
nastepujgcych elementow:

Nazwa, logotyp i opis

Tablica aktywnosci przedmiotu/sciezki szkoleniowej zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
wyktadowcy i innych studentéw wraz z komentarzami,

Informacje o wyniku i postepie

Lista elementdw przedmiotu/$ciezki szkoleniowe;j
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125

Rozwigzanie powinno by¢ wspierane i aktywnie rozwijane przez producenta. Producent powinien
wydawacd co najmniej jedng nowg wersje rocznie, a takze aktualizacje zwiekszajace bezpieczenstwo i
eliminujace btedy.

126

Interfejs uzytkownika systemu powinien zapewnia¢ narzedzia zwiekszajgce dostepnos¢, takie jak:
petna nawigacja za pomocg klawiatury, mozliwos¢ wtgczenia trybu wysokiego kontrastu,
kompatybilnosé z czytnikami ekranu, jest mozliwos¢ umieszczania alternatywnych opiséw do czesci
graficznych platformy oraz tresci kurséw (np. opisy alternatywne do tabel, wykresdw itp.), ktére bedg
automatycznie aktywowane po najechaniu na element graficzny.

127

Rozwigzanie powinno zapewnia¢ studentom dostep do alternatywnych formatéw tresci dydaktycznych
i plikéw zamieszczanych na platformie przez wyktadowcow. Alternatywne formaty powinny
obejmowac formaty takie jak HTML, epub lub pdf.

128

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ wyktadowcy lub administratorowi wytgczenie mozliwosci pobrania
plikdw w postaci alternatywnych formatow.

129

Rozwigzanie pozwala na zastosowanie w ramach testow weryfikujacych wiedze dostosowujacych i
uwzgledniajacych potrzeby indywidualnych studentéw (np. wielokrotne préby, indywidualny dostep).

130

Rozwiazanie zapewnia dostep do narzedzi wspétpracy i komunikacji w ramach grup prywatnych (np. e-
mail, dyskusja, wirtualne spotkania, wiki, wiadomosci, tablica aktualnosci - wymiana krétkich
wiadomosci tekstowych w ramach grupy wraz z mozliwoscig umieszczania komentarzy).

131

Rozwigzanie pozwala na wyszukiwanie materiatdéw w bibliotece materiatow e-learning na podstawie
indeksu tresci.

132

Rozwigzanie zapewnia zdolnos$¢ do oznaczania oceny studenta jako ,,zwolniony z zaliczenia”.

133

Rozwigzanie zapewnia studentom mozliwos¢ jednoczesnego przestania wielu plikéw jako odpowiedz
na zadanie.

134

Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwos$¢ wydtuzenia czasu na wykonanie zadania lub grupy
zadan dla poszczegdlnych studentéw.

135

Rozwigzanie zapewnia indywidualnym uzytkownikom mozliwos$¢ wtgczenia opcji otrzymywania
powiadomien.

136

Rozwigzanie pozwala na wysytanie powiadomien skierowanych do wszystkich uzytkownikéw systemu,
niezaleznie od tego, czy wybrali oni mozliwos$¢ otrzymywania powiadomien.

137

System pozwala na konfiguracje réznych narzedzi wideokonferencyjnych. System powinien umozliwic¢
wykorzystanie: e Microsoft Teams

* Google Meet

¢ Adobe Connect

e Zoom

* Bigbluebutton

138

System umozliwia uzytkownikowi tworzagcemu spotkanie na wybdr narzedzia z wykorzystaniem
ktorego zostanie przeprowadzone spotkanie. Liste dostepnych narzedzi definiuje administrator
systemu.

139

Portal edukacyjny powinien zostac zintegrowany z systemem dziekanatowym w nastepujgcym
zakresie:

® Pobrania i aktualizacji danych o studentach, wyktadowcach, grupach zajeciowych (w tym przypisanie
prowadzacych, studentéw), przedmiotach (oraz przypisanie odpowiednich grup zajeciowych do
przedmiotow na platformie edukacyjnej), kierunkach,

Dane powinny by¢ pobierane i aktualizowane w sposdb automatyczny, cyklicznie - w zdefiniowanych
przez administratora przedziatach czasu, np. codziennie o 2 w nocy.

140

System musi by¢ dostepny dla nastepujacych przegladarek blokujgcych:
¢ SEB dla Mac

¢ SEB dla Windows

¢ SEB dla iOS

141

System musi umozliwia¢ przeprowadzenia egzaminu z wykorzystaniem funkcji SEB (Safe Exam
Browser) lub podobnej — funkcjonalnosci bezpiecznej przegladarki dla systemdéw PC/Mac, ktéra
blokuje studentowi dostep do zewnetrznych, nieautoryzowanych zrédet informacji, w tym mozliwosé
dostepu do plikéw z dyskow wewnetrznych komputera oraz z dyskdw zewnetrznych, a takze do
Internetu.

142

System musi umozliwié przeprowadzenie probnego egzaminu w celu weryfikacji dziatania rozwigzania

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego Projektu p.t. ,,Europejska Uczelnia Spoleczno- Techniczna w Radomiu dostepna dla oséb
Z niepelnosprawnosciami” nr umowy POWR.03.05.00-00-A070/20-00 z dnia 30.11.2020r.

31




**x

Fundusze Rzeczpospolita 8 y

Europejskie ~ entrum Unia Europejska
Badan i Rozwo,
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska

Europejski Fundusz Spoteczny

na komputerze studenta

System pozwala na rejestracje obrazu w trakcie trwania egzaminu z stacji roboczej studenta.

143 | Administrator posiada mozliwosc skonfigurowania interwatu czasowego wykonywania rejestracji
zdjec. Administrator posiada mozliwos¢ wtgczenia lub wytgczenia funkcjonalnosci rejestracji zdjec.
System pozwala na wtgczenie automatycznego rozpoznawania niedozwolonych obiektow na
zarejestrowanych zdjeciach np. telefon komdrkowy, ksigzka, obecnos¢ drugiej osoby przy komputerze.

144 | Funkcjonalnosé weryfikacji tozsamosci moze by¢ wtgczona lub wytgczona przez administratora. W
ramach wdrozenia Zamawiajgcy zaktada weryfikacje do 5 zdje¢ studenta w losowych odstepach czasu
w trakcie trwania egzaminu.

145 System na liscie egzaminowanych oznacza na liscie egzaminowanych prowadzgcemu - osoby u
ktorych wykryto podejrzane dziatania w trakcie trwania egzaminu

146 System pozwala na wygenerowanie haset do egzaminu za pomoca ktérych odbywa sie weryfikacja
studenta w egzaminie z wykorzystaniem SEB
System pozwala na weryfikacje osoby podchodzacej do egzaminu z wykorzystaniem SEB - na
podstawie dokumentu tozsamosci studenta. Student przed rozpoczeciem egzaminu pokazuje do

147 | kamery dokument tozsamosci. System automatycznie poréwnuje dane z dokumentu tozsamosci z
danymi studenta na platformie. Funkcjonalnosé weryfikacji tozsamosci moze by¢ witgczona lub
wytaczona przez administratora lub prowadzacego.

148 Prowadzacy egzamin posiada mozliwos$¢ podgladu przez prowadzacego zarejestrowanych zdjeé
uczestnikdw egzaminu w trakcie trwania egzaminu

149 Rozwigzanie umozliwia obliczanie oceny studenta na podstawie dotychczasowych ocen z wykonanych
testow i zadan, przy uwzglednieniu mozliwych do zdefiniowania wag.

150 | Rozwigzanie umozliwia tworzenie i edytowanie skali oceny.

151 Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ rejestrowania wynikdw oceny ze standardowych zintegrowanych
pakietow (takich jak SCORM i AICC).

152 Rozwiazanie zapewnia mozliwos$¢ tworzenia zadan grupowych i wystawiania za nie oceny (pojedyncza
ocena za zadanie grupowe, dla wszystkich studentéw je wykonujacych).

153 Rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ utworzenia zadan, w ktérych studenci mogg przestac plik jako
odpowiedz na zadanie (w tym rowniez odpowiedz otwarta).

154 Rozwigzanie umozliwia ztozenie pracy przez studenta w postaci portfolio, w ktdrym mozna umieszczac
réznego rodzaju pliki (portfolio mozna tez sktadac jako odpowiedz na zadanie).

Rozwigzanie umozliwia utworzenie i przypisanie zadania dla catej grupy, natomiast jeden, jakikolwiek

155 | cztonek grupy moze przestaé rozwigzanie zadania instruktorowi w imieniu catej grupy. W tym
przypadku ztozone odpowiedzi i wynik dotyczg wszystkich cztonkdw grupy.

156 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy zdefiniowanie liczby mozliwych préb przesytania odpowiedzi przez
studentéw na zadanie.

157 Po utworzeniu zadania system automatycznie dodaje nowg kolumne oceny odpowiadajacg zadaniu w
dzienniku ocen.

158 | Rozwigzanie zapewnia wyktadowcy mozliwosé przydzielania punktéw do zadania.

159 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy wyznaczenie terminu oddania zadania oraz mozliwos¢
ograniczenia przesyfania odpowiedzi po wyznaczonej dacie.

160 Rozwigzanie umozliwia przesytanie rozwigzan do zadan wykorzystujgc materiaty znajdujgce sie u
dostawcéw ustug chmurowych.

161 Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwos¢ sprawdzenia daty i godziny przestania zadania przez
studentow.

162 | Rozwigzanie zapewnia studentom otrzymanie potwierdzenia przestania zadania.

163 | Rozwigzanie wyswietla w sposdb czytelny informacje na temat przedfozonego zadania oraz studenta

164 Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ oceny przedtozonych zadan i przekazywania informacji zwrotnych
przez wyktadowce.

System pozwala wydrukowac kazde ukoriczone podejscie do egzaminu. Wydruk zawiera informacje o:
- Dacie podejscia do egzaminu
165 |- Dacie wydrukowania dokumentu

- Nazwie egzaminu
- Egzaminowanym
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- Liczbie uzyskanych punktow
- Udzielonych odpowiedziach

System pozwala na utworzenie konsultacji online z wykorzystaniem Microsoft Teams. Studenci

166 | zapisujg sie na konsultacje, a Wyktadowca posiada mozliwos¢ pojedynczego wpuszczania ich do
spotkania.

167 | System pozwala tworzy¢ ogdélnodostepne konsultacje online.

168 System pozwala zmieni¢ ustawienia daty dostepu do przedmiotu, dla wszystkich przypisanych grup
jednoczesnie.

169 | System pozwala ustali¢ zakres dat, w jakich student ma wysta¢ odpowiedz na zadanie.

170 | System pozwala przypisa¢ zadanie do szkolenia i przedmiotu.
Zadanie moze zosta¢ wykonane grupowo przez:

171 |° grupy zajeciowe
- grupy utworzone przez studentéw
- grupy utworzone przez wyktadowce

172 Kazde wystane zaproszeni do wirtualnego spotkania zawiera zatacznik iCal, ktéry pozwala dodac
wydarzenie na wtasnym urzadzeniu do kalendarzy m.in google calendar, MS Outlook.

173 Po zalogowaniu do portalu, system wyswietla uzytkownikowi zaplanowane dla niego wydarzenia w
dniu dzisiejszym.

174 | Po zalogowaniu do portalu, uzytkownik widzi informacje o roli jakg posiada w systemie.

175 System wyswietla informacje uzytkownikowi o dacie dostepnosci elementdw np. wirtualnego
spotkania, zadania, egzaminu, w widoku elementdéw $ciezki szkoleniowej/przedmiotu.

176 | System pozwala ustawié wyswietlanie losowej kolejnosci odpowiedzi na pytania w ankiecie.

177 | System pozwala ustawic czas na wypetnienie ankiety od momentu uruchomienia.

178 | System pozwala przypisac informacje o semestrze do szkolenia e-learning i przedmiotu.
System pozwala wyswietli¢ numer indeksu uzytkownika w wynikach:

179 |” przedm.iotu '
- szkolenia e-learning
- egzaminu

180 | System pozwala okresli¢ domysiny prog zaliczenia podczas tworzenia/edycji skali ocen.
System pozwala uprawnionemu uzytkownikowi (WYKEADOWCY/ADMINISTRATOROWI) na zakorczenie

181 przebiegu egzaminu, uzytkownikom ktdrzy nie zrobili tego sami z powodu np. zerwanego potgczenia
internetowego. System przechowuje informacje o tym jaki uzytkownik i kiedy, wymusit zakonczenie
przebiegu.

182 | System pozwala wyswietli¢ historie edycji pytania w egzaminie i ankiecie.

183 | System pozwala studentowi wyswietli¢ historie wypetnionych egzamindéw.

184 | System pozwala ustawi¢ wydtuzony czas wykonania egzaminu dla osdb niepetnosprawnych.

185 | System pozwala na tworzenie cyklicznych spotkan wirtualnych w ramach przedmiotu.

Serwis Biura Karier

System poprzez panel administracyjny — pozwala na zaktadanie, usuwanie, modyfikowanie,
zawieszanie konta uzytkownika oraz przypisanie i nadawanie uprawnie do modutéw systemu.

1 System poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (integracja z e-mail Uczelni) wysyta do
uzytkownika informacje o utworzeniu, usunieciu lub zawieszeniu konta w systemie. System pozwala na
ustawienie terminu wygasniecia konta. Administrator moze otrzymac¢ wiadomos¢ email z informacjg o
wygasajgcym koncie na okreslong liczbe dni przed wygasnieciem konta — wg. Ustawien systemu.
System pozwala na tworzenie konta uzytkownika za pomocg formularza online. Konto w zaleznosci od
konfiguracji systemu moze by¢ tworzone przez:

2 samodzielng rejestracje uzytkownika (nie wymaga zatwierdzenia przez administratora)-
mechanizm zabezpieczajacy typu captcha,

samodzielng rejestracje uzytkownika i zatwierdzanie przez administratora
System umozliwia przestanie na zarejestrowany adres e-mail nowego hasta wygenerowanego

3 tymczasowo lub ograniczonego czasowo linku umozliwiajgcego zmiane hasta bez podawania
aktualnego. Czas waznosci przestanego linka ustawiany jest przez administratora.

4 System posiada zdefiniowane role funkcjonalne administratora, studenta, /absolwenta, pracodawcy,

pracownika ABK, wykftadowcy
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Uzytkownicy systemu posiadajg przypisane role w zaleznosci, od ktérych majg oni rézne prawa i mogg
wykonywac rdzne zadania oraz mie¢ dostep do wybranych poziomdéw zarzadzania systemem. Jeden
uzytkownik ma mozliwos¢ posiadania kilku rol.

System zarzadzania uprawnieniami umozliwia administratorowi Systemu na tworzenie nowych rél oraz
modyfikacje i usuwanie uprawnien w zaleznosci od kompetencji jakie chcemy nadaé tworzonej roli.

Narzedzia pozwalajg na import uzytkownikéw z pliku Excel z informacjami o przynaleznosci do grup
oraz uprawnieniami. Podczas importu narzedzia powinny walidowac¢ poprawnos¢ importowanego
pliku. Narzedzia powinny pozwoli¢ uzytkownikowi pobrac szablon pliku Excel wykorzystywanego
podczas importu.

System bezposrednio po zalogowaniu uzytkownika informuje go o istniejgcych nowych pozycjach,
takich jak nowe wiadomosci, nowe testy kompetencji, nowe szkolenia, nowe oferty rekrutacyjne. Po
zalogowaniu — w zaleznosci od struktury uprawnien narzedzia pozwalajg na budowanie
indywidualnych stron startowych tzn. inny zakres informacji moze by¢ widoczny dla réznych
uzytkownikéw platformy w zaleznosci od ich przypisania do konkretnej roli.

Narzedzia umozliwiajg zaktadanie, modyfikacje i usuwanie grup uzytkownikéw.

Uprawniony uzytkownik i administrator powinien posiada¢ mozliwo$é przypisania/wypisania
uzytkownika do/z grupy.

Narzedzia poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (e-mail) pozwalajg na wystanie do
uzytkownika informacji o grupie do ktérej uzytkownik zostat zapisany/dodany lub wypisany/usuniety.

10

Dodatkowo nowe grupy mozna tworzy¢ na podstawie grup juz istniejgcych (suma, réznica, réznica
symetryczna, czes¢ wspolna).

11

System posiada wbudowany mechanizm recznego tworzenia raportéw — umozliwiajgcy uzyskanie
zestawien danych zgromadzonych w obrebie catego systemu (logowania, aktywnosci, wyniki, rankingi).
O zawartosci raportu zadecyduje osoba, ktdra definiuje raport.

Raportowanie w systemie posiada¢ bedzie funkcjonalnos¢ "koszyka" (grupa wybrana indywidualnie na
zyczenie) uzytkownikow i grup. A wiec listy uzytkownikéw i grup wg. Ktérych mozliwe jest filtrowanie
wynikéw danego raportu.

Administrator posiada¢ bedzie mozliwosé z poziomu raportéw wrzucanie uzytkownikow i grupy

do koszyka a po wywotaniu kolejnych raportow na podstawie koszyka wykonywacé nastepujgce akcje
na wybranych grupach i osobach:

e stworzy¢ nowg grupe

¢ wysta¢ wiadomos¢

e raport zwréci dane wynikowe tylko i wytgcznie dla uzytkownikéw i grup znajdujacych sie w
wybranym koszyku.

Administrator posiadac bedzie mozliwos¢ usuwania poszczegdlnych uzytkownikow z "koszyka".

12

System pozwoli na automatyczne i cykliczne wysytanie raportéw na wybrany adres email z mozliwoscig
wybrania interwatu czasowego oraz formatu wynikowego (XML, HTML, TXT, PDF, CSV, RTF). O
kryteriach raportu decyduje osoba, ktdra go definiuje.

System posiadac bedzie kreator szablonéw raportéw - umozliwiajacy samodzielne projektowanie
szablonow raportéw poprzez definiowanie ich parametréw. Raporty zdefiniowane w ten sposéb mogg
zostac zapisane, jako wykonywane cyklicznie.

System pozwoli na export wynikdéw generowanych raportow do formatéw XML, HTML, TXT, PDF, CSV,
RTF.

13

System pozwala na generowanie statystyk w postaci wykreséw graficznych (wykres kotowy/stupkowy).

14

System posiada funkcjonalnosci umozliwiajgce publikacje ogdlnych i szczegétowych raportéow z
monitorowania ustug, ktére bedg prowadzone w systemie.
W szczegdlnosci wymaganymi informacjami, ktére musza by¢ publikowane dla wszystkich grup
uzytkownikow sa:
. Liczniki odwiedzin na stronach publicznych systemu,

Liczniki pobran gotowych raportéw,

Liczniki ilosci pobieranych danych z zasobow systemu,

Liczniki dostepéw uzyskiwanych przez kanaty/interfejsy API,

Zbiorcze raporty z udzielonych odpowiedzi dotyczacych poziomu satysfakcji,

Raporty okresowe z automatycznych pomiaréw dostepnosci ustug,
Raporty z liczby dokonanych zgtoszen i zadanych pytan przez uzytkownikéw, wraz ze statystyka czaséw
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odpowiedzi i rozwigzan probleméw.

System umozliwia zarzgdzanie wielopoziomowym drzewem kategorii (Kategoria). Dla kazdej kategorii
system powinien umozliwi¢ wprowadzenie m.in.
Nazwe kategorii,

15 System umozliwia edycje istniejgcych kategorii, dodawanie nowych kategorii oraz usuwanie
istniejgcych kategorii jezeli s3 niewykorzystywane.
System umozliwia import kategorii z arkusza programu Excel.
System dostepny bedzie dla uzytkownikdéw poprzez przegladarke internetowg w dowolnym miejscu i
czasie. System musi w catosci dziata¢ w przegladarkach internetowych:
Internet Explorer
16 Mozilla Firefox
Google Chrome
Safari
Opera
System nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania.

17 Dostarczony system musi posiadac¢ interfejs uzytkownika w jezyku polskim i angielskim
Narzedzia powinny umozliwi¢ tworzenie i zarzadzanie dostepnymi poziomami skal kompetencyjnych.
W szczegdlnosci powinien umozliwi¢ definicje nowej skali (np. skala 1-3). Dla kazdej utworzonej skali
uzytkownik powinien mac przypisa¢ dostepne poziomy na skali. Wprowadzajgc nowy poziom na skali
powinien méc wprowadzi¢ min. Nastepujgce pola:

Nazwa (pole wymagane),

18

Symbol,

Definicje,

Opis,

Wartos¢ (liczbowa)

Uprawniony uzytkownik powinien moc zablokowaé edycje poziomdw skali.
Narzedzie umozliwia tworzenie i zarzagdzanie dostepnymi definicjami wskazowek rozwojowych.
Wprowadzajgc nowa definicje powinien méc wprowadzi¢ min. Nastepujgce pola:

Nazwa (pole wymagane)

Typ (typ definicji np. opis, egzamin)

19 Uprawniony uzytkownik powinien moc aktywowad/dezaktywowac definicje typdw wskazowek.
Tylko definicje oznaczone jako aktywne powinny by¢ mozliwe do uzupetnienia podczas
wprowadzania/edycji wskazéwek rozwojowych kompetencji.

Dla kazdej definicji uprawniony uzytkownik powinien posiada¢ mozliwosc¢ zdefiniowania dla danej
kompetencji wartosci dla danej definicji wskazowki rozwojowej na kazdym poziomie skali dostepnej w
danej kompetencji.

Uprawniony uzytkownik powinien méc zarzgdzaé dodatkowymi polami opisu stanowiska. W tym
edytowac istniejgce pola oraz tworzy¢ nowe. Tworzac nowe pola powinien méc wprowadzic:

Nazwe pola,

Symbol,

Informacje czy pole jest aktywne (tylko aktywne pola mozna uzupetni¢ w opisie stanowiska),

20 Typ pola, dostepne typy pdl to minimum:

o Liczba,

o Liczba zmiennoprzecinkowa,

o Tekst,

o Opis,

o Data.

System umozliwia zarzadzanie typami kwalifikacji. Tworzenie/edycje/usuwanie typu. Dodajgc nowy

21 | typ nalezy wprowadzi¢:

Nazwe typu
System umozliwia zarzgdzanie typami kompetencji (Typ kompetencji). Dla kazdego typu kompetencji
system powinien umozliwi¢ wprowadzenie np.:

22 Nazwa typu, (np. kompetencje miekkie, produktowe)

Aktywnos$¢ — Czy typ jest aktywny (Tak/Nie)

System powinien umozliwi¢ edycje istniejgcych typéw oraz dodawanie nowych typdéw.
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Mozliwos¢ wprowadzenia danych nowej kompetencji. Podstawowe dane kompetencji sktadajg sie z
minimum nastepujgcych pdl:

Nazwa (pole wymagane)

Kategoria (np. spoteczne)

Definicja

Opis

Skala — wybor skali oceny

Typ (np. kompetencje miekkie, produktowe) (pole wymagane)

Tag wyszukiwania (mozliwos$¢ przypisania/usuniecia dowolnej liczby tagéw do kompetencji)
23 . Aktywnos$¢ — Czy kompetencja jest aktywna (Tak/Nie)
Mozliwos¢ edycji wszystkich wprowadzonych danych kompetencji. Narzedzia powinny automatycznie
przypisa¢ uzytkownika, ktéry wprowadzit kompetencje oraz date wprowadzenia. W przypadku edycji
narzedzia powinny automatycznie przypisa¢ uzytkownika modyfikujgcego kompetencje oraz date
modyfikacji.
Tylko oznaczone jako aktywne kompetencje powinny by¢ mozliwe do przypisania w ocenach, profilach
kompetencyjnych i opisach stanowisk. Uprawniony uzytkownik w kazdej chwili powinien mie¢
mozliwos¢ dezaktywacji kompetencji.
Uprawniony uzytkownik powinien méc w kazdej chwili przypisaé/wypisa¢ pojedynczego uzytkownika
lub grupe uzytkownikéw uprawnionych do podgladu lub edycji danych kompetencji.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos$é wyszukiwania kompetencji w katalogu wg. Minimum
nastepujacych parametréw: Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwania
kompetencji w katalogu wg. Minimum nastepujacych parametrow:

24 . Nazwa,

Kategoria,

Typ,

Aktywno$¢ — Czy kompetencja jest aktywna (Tak/Nie)

W ramach kazdej kompetencji uprawniony uzytkownik (posiadajgcy prawa do edytowania
kompetencji) ma mozliwos$¢ zarzadzania testem kompetencji, w tym:

Utworzenia nowego pytania w tescie kompetencji

Edycje pytania testu kompetencji

Usuniecie pytania z testu kompetencji

Dla kazdego pytania narzedzia powinny umozliwi¢ wprowadzenie:

Tresci pytania,

Trzech mozliwych odpowiedzi na pytanie,

Oznaczenie ktéra z odpowiedzi na pytanie jest odpowiedzig najgorsza,

Oznaczenie ktdra z odpowiedzi na pytanie jest odpowiedzig najlepsza.
Uprawniony uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ dodania kilku pytan jednoczesnie.

Uprawniony uzytkownik opcjonalnie powinien méc ustawic¢ wskaznik behawioralny, ktérego
pytanie dotyczy.

25

W ramach kazdej kompetencji uprawniony uzytkownik (posiadajgcy prawa do edytowania
kompetencji) powinien mie¢ mozliwos¢ zarzgdzania wskaznikami behawioralnymi kompetencji, w tym:
Utworzenie nowego wskaZnika behawioralnego,
Edycje danych wskaznika,
Aktywacje/Dezaktywacje wskaznika
Dla kazdego wskaznika narzedzia powinny umozliwi¢ wprowadzenie:
Nazwy wskaznika
Uprawniony uzytkownik powinien mie¢ mozliwos$¢ zmiany kolejnosci wyswietlania wskaznikow w
kompetencji.
Wszystkie tresci wskaznikow powinny mdc by¢ edytowane przez uprawnionego uzytkownika.
Narzedzia powinny automatycznie przypisa¢ uzytkownika do wskaznika, ktory wprowadzit wskaznik
oraz date jego wprowadzenia.
W przypadku edycji narzedzia powinny automatycznie przypisa¢ uzytkownika modyfikujacego
wskaznik oraz date jego modyfikacji.

26

27 W ramach kazdej kompetencji uprawniony uzytkownik (posiadajgcy prawa do edytowania
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kompetencji) powinien mie¢ mozliwos¢ zarzadzania skalg obserwacyjng, w tym: - Wprowadzic¢ tresc
skali obserwacyjnej dla kazdego poziomu na skali (np. skala 1-5, skala 1-3). Uzytkownik wprowadzajac
tres$¢ powinien moc wybrac jakie poziomy skali kompetencji chce wprowadzid.

Skopiowac tres¢ pomiedzy poziomami na skali obserwacyjnej

Tresé dla kazdego z poziomdéw powinna moc byé wprowadzana dla kazdego wskaznika
behawioralnego zdefiniowanego w kompetencji
Wszystkie tresci skali kompetencyjnej powinny méc byé edytowane przez uprawnionego uzytkownika.

W ramach kazdej kompetencji uprawniony uzytkownik (posiadajacy prawa do edytowania
kompetencji) powinien mie¢ mozliwos¢ zarzadzania wskazowkami rozwojowymi, w tym: -
Wprowadzic tres$¢ wskazowki dla kazdego poziomu na skali (np. skala 1-5, skala 1-3). Uzytkownik
wprowadzajac tres¢ powinien moc wybrac jakie poziomy skali chce wprowadzi¢ dla wskazowki.
Wprowadzajgc tre$¢ powinien méc opcjonalnie wybraé ktérego wskaznika behawioralnego

28 kompetencji dotyczy wskazéwka
Tres¢ wskazowki powinna méc by¢ wprowadzona dla kazdego typu definicji wskazéwki
rozwojowej (np. literatura, szkolenia)
Wszystkie tresci wskazowek rozwojowych powinny moc by¢ edytowane przez uprawnionego
uzytkownika.
System umozliwia kopiowanie kompetencji — w ramach wykonania kopii kompetencji kopiowane s3
29 rowniez elementy kompetencji: testy kompetencji, wskazniki behawioralne, skale obserwacyjne,
wskazowki rozwojowe
System umozliwia import kompetencji z arkusza programu Excel. W ramach importu arkusza Excel
importowane s3:
30 Nazwa i definicja kompetencji
Skala obserwacyjna
Test kompetencji
Wskazniki behawioralne
Mozliwo$é wprowadzenia nowego profilu kompetencyjnego/zawodowego (mapy kompetencyjnej) do
systemu. Podstawowe dane profilu sktadajg sie z minimum nastepujgcych pol:
Nazwa (pole wymagane),
Opis
Mozliwosé edycji wszystkich wprowadzonych danych profilu. Narzedzia powinny automatycznie
przypisac uzytkownika, ktéry wprowadzit profil oraz date wprowadzenia. W przypadku edycji narzedzia
powinny automatycznie przypisa¢ uzytkownika modyfikujgcego profil oraz date modyfikacji.
Dla kazdego typu kompetencji dostepnego w narzedziach, musi istnie¢ mozliwos¢
31 przypisywania/wypisywania kompetencji do/z profilu.
Przypisujac kompetencje dla kazdego typu kompetencji w profilu kompetencji uzytkownik powinien
méc ustawié poziom wymagany i pozgdany dla kompetencji na podstawie wybranej skali (np. skala 1-
5).
Uzytkownik powinien mdc ustawi¢ wartosci poziomu wymaganego i pozgdanego w profilu osobno dla
kazdej skali dostepnej w systemie.
Przypisujac/wypisujgc kompetencje narzedzia powinny automatycznie wyswietlaé¢ wykres
prezentujgcy wprowadzone dane w formie graficznej.
Uprawniony uzytkownik powinien méc w kazdej chwili przypisa¢/wypisa¢ pojedynczego uzytkownika
lub grupe uzytkownikéw uprawnionych do podgladu lub edycji danych profilu kompetenc;i.
Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwania profili kompetencyjnych wg.
32 Minimum nastepujgcych parametrow:
- Nazwa profilu
Narzedzia powinny umozliwi¢ dodawanie/usuwanie/edytowanie pytaniami testu talentéw. Dla
33 kazdego pytania powinna by¢ dostepna funkcjonalno$¢ dodawania/edycji i usuwania odpowiedzi.
Narzedzie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie testu talentéw wraz z informacjg zwrotng dla
wypetniajgcego (wskazéwki rozwojowe)
Uzupetnienie testu talentéw. Wypetniajac test talentéw dla kazdego pytania student wybiera
34 najbardziej pasujgce odpowiedzi, oraz szereguje odpowiedzi od najbardziej do najmniej trafnej. Po

wypetnieniu testu student otrzymuje raport wyswietlajacy jego dominujgce talenty, zakres wptywu

talentéw, sugerowane role zawodowe oraz wskazéwki rozwojowe.
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Narzedzia powinny umozliwia¢ zarzadzanie stanowiskami oraz ich opisami. Tworzgc opis stanowiska
uzytkownik powinien zdefiniowa¢ nastepujace dane:
. Nazwa stanowiska

Poziom zarzadczy,

Profil kompetencji,

Dowolne dodatkowe pola zdefiniowane przez administratora,

Dane opisowe/ Kwalifikacje

Zadania realizowane na stanowisku,

Wskazniki efektywnosci przypisane do stanowiska

Kompetencje przypisane do stanowiska
Po utworzeniu opisu stanowiska automatycznie powinien do systemu zosta¢ dodany profil
kompetencji zawierajagcy kompetencje przypisane do stanowiska.
Uprawniony uzytkownik powinien méc zarzadzaé stownikiem dostepnych poziomdw zarzadczych,
wskaznikow efektywnosci, danymi opisowymi oraz zadan.
Dla danego opisu stanowiska system powinien umozliwi¢ przypisanie certyfikatéw oraz szkolen.
Narzedzia powinny pozwala¢ na wprowadzanie opisu stanowiska za pomocg kreatora.
Narzedzia powinny umozliwi¢ wydruk do postaci pliku Word lub PDF wprowadzonego opisu
stanowiska.

35

System na podstawie modelu kompetencji wylicza wynik osoby badanej dla kazdej badanej
kompetencji za pomoca testu kompetencji. Wynik normalizowany jest do skali 1-5. Na podstawie
uzyskanego wyniku system:

Wyswietla informacje o luce kompetencyjnej — poréwnujgc uzyskany wynik z wynikiem
oczekiwanym na podstawie badanego profilu kompetencyjnego/zawodowego

Dla kazdej kompetencji generuje interpretacje wyniku z zdefiniowanej skali obserwacyjnej

Dla kazdej kompetencji generuje zbiér wskazéwek rozwojowych na podstawie informacji
zdefiniowanych w katalogu kompetencji

36

Narzedzia umozliwiajg definiowanie i konfiguracje dowolnych proceséw badania. Narzedzie
umozliwia wprowadzenie oraz edycje istniejgcych proceséw. W trakcie zaktadania nowego badania
uzytkownik ma mozliwos$¢ wyboru procesu z listy dostepnych proceséw, ktdry bedzie odzwierciedlat
przebieg oceny.
Narzedzia umozliwiajg konfiguracje procesu za pomocg graficznego edytora. Proces powinien by¢
konfigurowany jako proces (Workflow). Konfiguracja procesu odbywa sie za pomocg przeglgdarki
internetowej, bez koniecznosci wykorzystania zewnetrznych narzedzi lub modyfikacji systemu przez
Dostawce.
Konfigurujac proces uzytkownik powinien mie¢ dostepne nastepujace elementy:

Test kompetencji — uzytkownik wypetnia test kompetencji,

Test/Egzamin — uzytkownik wypetnia test/egzamin z modutu egzaminow/testéw,

Ankieta — uzytkownik wypetnia ankiete dostepng w ustudze e-ankiety

Wskazowki rozwojowe — uzytkownik posiada podglad lub edycje wskazéwek rozwojowych
wygenerowanych na podstawie wynikéw oceny,
37 . Skala kompetencyjna - uzytkownik wypetnia skale kompetencyjna,

Wspdlna ocena na skali — uzytkownik wypetnia skale kompetencyjng — podczas wypetnienia skali
posiada podglad do samooceny

Spotkanie — uzytkownik wprowadza informacje o terminie proponowanego spotkania w celu
omowienia badania

Dziatania rozwojowe — uzytkownik wprowadza informacje o propozycji dziatan rozwojowych

Test talentow — uzytkownik wypetnia test talentéw

Rozpoczecie oceny

Zakonczenie oceny
W ramach procesu autor procesu moze wgrac szablon generowanego raportu z badania w postaci
pliku Word.
Dla kazdego z elementdw uzytkownik moze skonfigurowac nastepujace pola:

Nazwa kroku procesu

Opis kroku procesu,

Czy w ramach wykonania kroku procesu uzytkownik moze:
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Umieszczac zatgczniki,
Umieszcza¢ komentarze,
Czy posiada dostep do wyniku
Czy posiada mozliwos¢ pobrania raportu
Przypisaé role uzytkownikdw biorgcych udziat w kroku procesu
Uzytkownik
Doradca
o Inny uzytkownik
Przypisujac role nalezy wskazac czy uzytkownik w danej roli posiada mozliwos¢ wypetnienia
kroku procesu (np. wypetnienie testu kompetencji, uzupetnienie skali), czy posiada tylko i wytgcznie
podglad do kroku.
Narzedzia zapewniajg kontrole poprawnosci konfiguracji procesu, np. nie powinny pozwoli¢ wyswietli¢
wskazowek rozwojowych zanim uzytkownik nie wypetni testu kompetencji, nie pozwoli¢ wypetnié
wspolnej oceny na skali (przez np. doradce) zanim uzytkownik nie wykona samooceny na skali.
Przyktadowe procesy jakie uzytkownik moze skonfigurowac:
Badanie testem kompetencji

O O O o

o O

o Krok 1-rozpoczecie badania
o Krok 2 — uzytkownik wypetnia test kompetenc;ji
o Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
o Krok 4 —zakonczenie badania
Badanie testem kompetencji wraz z akceptacja doradcy
o Krok 1—rozpoczecie badania
o Krok 2 — uzytkownik wypetnia test kompetenc;ji
o Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
o Krok 4 —doradca przeglada wynik oceny i dokonuje akceptacji oceny
o Krok 4 —zakonczenie badania
Ocena na skali
o Krok 1 —rozpoczecie badania
o Krok 2 —uzytkownik uzupetnia samoocene na skali
o Krok 3 —doradca dokonuje wspdlnej oceny z uzytkownikiem na skali
o Krok 4 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wynikdw oceny wspdlnej
o Krok 5 —zakonczenie badania
Badanie testem kompetencji wraz z uzupetnieniem testu/egzaminu
o Krok 1—rozpoczecie badania
o Krok 2 —uzytkownik wypetnia test kompetencji
o Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
o Krok 4 — uzytkownik wypetnia test/egzamin
o Krok 5 —zakonczenie badania

Badanie testem talentéw
o Krok 1—rozpoczecie badania
o Krok 2 —uzytkownik wypetnia test talentéw
o Krok 3 —uzytkownik otrzymuje wskazédwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu talentéw
oraz wynik w zakresie posiadanych talentéw i predyspozycji zawodowych

Mozliwo$é wprowadzenia nowej oceny (badania) do systemu. Podstawowe dane sktadajg sie z
minimum nastepujgcych padl:

Nazwa (pole wymagane),

Opis,

Planowana data rozpoczecia,

Planowana data zakonczenia,

Skala (np. skala 1-5, 1-3)
. Proces
Po dodaniu badania uprawniony uzytkownik wskazuje liste uzytkownikéw lub grup biorgcych udziat w
badaniu.
Badanie powinno zosta¢ udostepnione dla uzytkownikdéw dopiero po jej rozpoczeciu — rozpoczecie
badania ustawia uprawniony uzytkownik.

38
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Uprawniony uzytkownik moze wstrzymac lub zakonczy¢ ocene. Po wstrzymaniu lub zakonczeniu
badania uzytkownicy biorgcy udziat w ocenie nie powinni posiada¢ mozliwosci uzupetniania badania.
Uprawniony uzytkownik posiada mozliwos¢ wznowienia wstrzymanych badan.
Po utworzeniu badania powinny zostac przypisane kroki do wykonania w ramach badania na
podstawie wybranego procesu podczas jej tworzenia.
Uprawniony uzytkownik posiada mozliwosé zdefiniowania nazwy, opisu oraz termindw rozpoczecia i
zakonczenia kazdego z krokéw badania. Domys$lnie nazwy i opisy krokdw zostajg skopiowane z
wybranego procesu.
W ramach badania uprawniony uzytkownik posiada mozliwos¢ przypisania badanych kompetencji
podczas badania za pomocg minimum 2 wymienionych metod:

Wybér pojedynczych kompetencji z katalogu wraz z wskazaniem oczekiwanego i wymaganego
poziomu

Wybdr profilu kompetencyjnego

Wybor na podstawie opiséw stanowisk (opcja)

W ramach oceny uprawniony uzytkownik posiada mozliwos¢ wskazania doradcy dla kazdego
uzytkownika przypisanego do badania.
Podczas uruchomienia badania narzedzie powinno walidowaé poprawnos¢ badania w minimum
nastepujgcym zakresie

Kompletnos¢ katalogu przypisanych kompetencji do badania(np. wszystkie przypisane
kompetencje posiadajg zdefiniowany test kompetenc;ji z pytaniami, dla wybranych kompetencji
wprowadzone sg skale kompetencyjne w wybranej dla badania skali obserwacyjnej)
o kazdy uzytkownik posiada przypisanego doradce, jezeli doradca bierze udziat w badaniu

Uprawniony uzytkownik moze skonfigurowac¢ minimum nastepujace parametry w kazdym z badan:
szablon wydrukdéw raportéw w badaniu,
zakres wyswietlanych wynikow,
mozliwos¢ nie wykonania wybranych krokéw oceny,
przypisanie wag do poszczegélnych badanych kompetencji
szablon wydruku wskazéwek rozwojowych
sposdb wyswietlania wskazéwek rozwojowych w tym:
o czy wyswietli¢ wskazniki przypisane do wskazéwek,

39

Narzedzia po zakoriczonym badaniu udostepniajg uzytkownikowi/doradcy raport indywidualny z
wykonanego badania. Administrator posiada mozliwos$¢ okreslenia szablonu generowanego wydruku.
Raport musi zawiera¢ minimum nastepujgce informacje:

Wyswietla informacje o luce kompetencyjnej — poréwnujgc uzyskany wynik z wynikiem
40 | oczekiwanym na podstawie badanego profilu kompetencyjnego/zawodowego

Uzyskany Wynik liczbowy dla kazdej kompetencji

Dla kazdej kompetencji generuje interpretacje wyniku z zdefiniowanej skali obserwacyjnej

Dla kazdej kompetencji generuje zbidr wskazéwek rozwojowych na podstawie informacji
zdefiniowanych w katalogu kompetencji oraz uzyskanego wyniku liczbowego

Narzedzie umozliwia konfiguracje powiadomien e-mail, wysytanych do uzytkownikéw badania, w tym:
wyboér, ktéore powiadomienia majg zostaé wysytane podczas badania
modyfikacje tresci wysytanych powiadomien
Narzedzie umozliwia konfiguracje minimum 5 powiadomien w badaniu, w tym:
powiadomienie o rozpoczeciu badania,
powiadomienie o zblizajgcym sie terminie zakonczenia badania,
powiadomienie o zakonczeniu badania,
powiadomienie o dostepie kolejnego kroku badania, np. doradca otrzymuje informacje, ze
uzytkownik wypetnit test kompetencji,
powiadomienie o nowym badaniu.

41

Uprawniony uzytkownik posiada mozliwos¢ zarzadzania przebiegiem badania, w tym:
podglad na jakim etapie badania jest kazdy z uzytkownikéw bioragcych udziat w badania

42 . wygenerowanie raportu zbiorczego badania — raport

wygenerowanie indywidualnych raportéw dla uzytkownikéw ktérzy zakonczyli badanie,

podglad badania,
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podglad historii zmian badania,

usuniecia wynikdw badania i ponowne uruchomienie badania uzytkownika,

filtrowanie uzytkownikéw biorgcych udziat w badaniu wg. Minimum nastepujgcych parametrow:
statusu uzytkownika w badaniu, nazwiska, nazwy kroku

43

System umozliwia zarzgdzanie katalogiem dostepnych kwalifikacji. Kwalifikacje sktadajg sie z minimum
nastepujacych danych:

Nazwa

Kategoria

Opis

Typ
System umozliwia przypisanie kwalifikacji do konta studenta. Kwalifikacje powinien mdc wprowadzac
zarowno student dla swojego konta, jak i pracownik ABK dla wszystkich kont. System umozliwia
porownanie posiadanych kwalifikacji z kwalifikacjami oczekiwanymi dla danej oferty pracy.

44

Uprawniony uzytkownik posiada dostep do statystyk badania, w tym: - ilu uzytkownikow
rozpoczeto badanie
ilu uzytkownikéw jest w trakcie badania
ilu uzytkownikow zakonczyto badanie
dla kazdego kroku badania informacje
o ilu uzytkownikéw rozpoczeto dany krok
o ilu uzytkownikéw jest w trakcie wykonywania danego kroku badania
o ilu uzytkownikéw zakorczyto dany krok badania

45

Uzytkownik przypisany do badania powinien mie¢ mozliwos¢ wypetnienia badania, w tym: -
wypetnienie testu kompetencji

wypetnienie skali obserwacyjnej

wypetnienie testu/egzaminu

wypetnienie ankiety

wypetnienie testu talentéw

46

Uzytkownik po wypetnieniu badania powinien uzyskac dostep do raportu zwracajgcego nastepujgce
informacje:

Definicje badanych kompetencji

Wynik przeprowadzonego badania

Interpretacje wyniku

Dziatan rozwojowych (Sciezki kariery) jakie powinien podjg¢ badany uzytkownik

47

System dostarczony zostanie z nastepujgcymi predefiniowanymi procesami:

Badanie testem kompetenc;ji
Krok 1 —rozpoczecie badania
Krok 2 — uzytkownik wypetnia test kompetencji
Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
Krok 4 — zakonczenie badania

Badanie testem kompetencji wraz z akceptacjg doradcy
Krok 1 —rozpoczecie badania
Krok 2 — uzytkownik wypetnia test kompetenc;ji
Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
Krok 4 — doradca przeglada wynik oceny i dokonuje akceptacji oceny
Krok 5 — zakonczenie badania

Badanie testem talentéw
o Krok 1—rozpoczecie badania
o Krok 2 — uzytkownik wypetnia test talentow
o Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu talentéow
oraz wynik w zakresie posiadanych talentéw i predyspozycji zawodowych
o Krok 4 —zakonczenie badania

Badanie testem kompetencji wraz z uzupetnieniem testu/egzaminu

o Krok 1—rozpoczecie badania
Krok 2 — uzytkownik wypetnia test kompetenc;ji
o Krok 3 — uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu

O O O o

O 0O 0O oo

(o]
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o Krok 4 — uzytkownik wypetnia test/egzamin

o Krok 5 —zakonczenie badania
Badanie testem kompetencji wraz z uzupetnieniem ankiety
o Krok 1-rozpoczecie badania
o Krok 2 —uzytkownik wypetnia ankiete
o Krok 3 —uzytkownik wypetnia test kompetencji
o Krok 4 —uzytkownik otrzymuje wskazéwki rozwojowe na podstawie wypetnionego testu
o Krok 5 —zakonczenie badania

System musi umozliwi¢ zarzgdzanie zrédtami Oferty rekrutacji. Dla kazdej rekrutacji system pozwala na

48 - . L
okreslenie terminu dostepnosci oferty.

System musi umozliwi¢ oznaczenia z jakiego zrodta rejestrowani sg kandydaci — strona biura karier,
49 | strona uczelni np. Lista dostepnych zrodet jest edytowana przez administratora. System musi
umozliwi¢ sledzenie z jakiego Zrédta kandydat aplikowat na oferte.

System musi umozliwi¢ zarzadzanie trescig ogtoszenia. W tym mozliwosé definiowania szablonu
ogtoszenia — zakresu pdl jakie wyswietlane sg w ogtoszeniu np. Opis oferty, Zakres obowigzkdw,

50 | Wymagane umiejetnosci, Warunki zatrudnienia. Administrator ma mozliwo$¢ wiaczenia / wytaczenia
sekcji istniejgcego ogtoszenia przypisanego do rekrutacji. Opis, oferta wtasciwa oraz klauzula moga
zostac niezaleznie wtagczone lub wytgczone.

System musi posiada¢ wbudowany kreator ogtoszenia umozliwiajgcy:
Podziat ogtoszenia na wiersze i kolumny
Dla kazdej kolumny w ogtoszeniu mozliwos¢ wprowadzenia

Tresci

Tresci z szablonu (np. klauzuli poufnosci)

Grafiki

Filmu z youtube

Ofert powigzanych

Listy certyfikatow

Listy zadan

Listy kompetenc;ji

Danych z opisu stanowiska (w przypadku, gdy oferta posiada powigzany opis stanowiska)
Lista certyfikatow, zadan, kompetencji pobierana jest z zdefiniowanych w systemie stownikow

51

O O 0O 0O o o o oo

52 | System umozliwia pobranie gotowej zawartos$ci kompetencji.

53 | System musi umozliwi¢ zarzagdzanie stownikiem branz (np. Informatyka, Marketing np.)

System musi umozliwi¢ zarzgdzanie stownikiem form zatrudnienia — staz, umowa o prace, zlecenie,

>4 praktyka np.
System pozwala na zarzadzanie statusami kandydatow przypisanymi do oferty pracy. Dla kazdej z ofert
mozna przypisa¢ dedykowang liste statuséw. Domyslnie w systemie powinny by¢ dostepne

55 nastepujgce statusy: Nowy kandydat, Zaproszony na spotkanie, Zatrudniony, Odrzucony, Anulowany.

Uzytkownicy zarzadzajacy ofertami (pracodawcy, pracownicy biura karier) posiadaja mozliwos¢
przypisania kandydata do danego statusu w ofercie. System raportuje ilu kandydatéw jest
przypisanych do poszczegdlnych statuséw dla kazdej rekrutacji.

System pozwala na definiowanie dostepnych statusdw ofert rekrutacyjnych. Dla kazdej z ofert mozna
przypisa¢ dedykowang liste statusow. Domyslnie w systemie dostepne sg nastepujgce statusy:

56 Planowana, W trakcie, Zakonczona, Anulowana. Uzytkownicy zarzgdzajgcy ofertami (pracodawcy,
pracownicy biura karier) posiadajg mozliwos¢ przypisania oferty do danego statusu. System raportuje
ile rekrutacji jest przypisanych do poszczegdlnych statuséw.

System umozliwia zarzadzanie katalogiem dostepnych kwalifikacji i uprawnien. System umozliwia
57 przypisanie do oferty pracy wybranych kwalifikacji i uprawnien podczas konstruowania wymagan dla
kandydata w wybranej ofercie.

58 | System umozliwia zarzgdzanie klauzulami zgody na przetwarzanie danych osobowych

System musi posiada¢ mozliwosé dodania nowej rekrutacji (np. za pomoca dedykowanego kreatora)
oraz edycji istniejgcej rekrutacji przez uprawnionego uzytkownika. W tym celu okresla podstawowy
59 zestaw danych dla nowej rekrutacji, minimum:

jakiego stanowiska dotyczy,

numeru referencyjnego,
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lokalizacje,

branze,

formy zatrudnienia,

kierunku studiow,

ilos¢ wakatow,

formy zatrudnienia — typ umowy,

typ oferty (praktyka, staz, oferta pracy)
Na podstawie wybranego stanowiska pobierany jest powigzany profil kompetencji oraz opis
stanowiska jezeli jest wprowadzony. Na podstawie przypisanego opisu stanowiska mozliwe jest
wykorzystanie danych opisu stanowiska w tresci oferty pracy.

System musi pozwoli¢ na oznaczenie oferty jako promowanej. Oferty promowane wyrdznione sg na

60 liscie ofert pracy.

System powinien umozliwi¢ publikacje oferty na portalu. Publikujac oferte powinna byé mozliwos¢

61 wprowadzenia informacji w jakich terminach oferta jest dostepna.

Administrator ma mozliwo$¢ wstawienia sekcji ogtoszenia z dostepnego szablonu. Na podstawie
62 | szablonu uzupetniana jest tresé sekcji. Nie wprowadza sie rozréznienia pomiedzy trescig wstawiong z
szablonu, a trescig wprowadzong na normalnych zasadach. Podlegajg one edycji w taki sam sposdb.

System musi umozliwia¢ wskazanie oséb prowadzacych i zarzadzajgcych wybranymi ofertami, np.
63 | wybrany pracownik uczelni moze zarzgdza¢ tylko wybranymi rekrutacjami oraz posiadac dostep tylko
do wybranych kandydatéw

System musi umozliwia¢ wskazanie oséb posiadajgcych podglad wybranych ofert pracy oraz podglad

4 . . . .
6 listy kandydatéw zarejestrowanych w ofercie

System powinien posiada¢ wbudowany system automatycznych powiadomien. Powiadomienia
powinny by¢ przesytane na wewnetrzny system poczty oraz w postaci wiadomosci email. System
powinien umozliwi¢ zarzadzanie tresciami powiadomien. System powinien obstugiwac np. nastepujace
powiadomienia:

powiadomienie do studenta o nowych ofertach

powiadomienie do pracodawcy o nowym zgtoszeniu kandydata

powiadomienie do pracownika ABK o nowym zgtoszeniu kandydata
65 . powiadomienie do pracownika ABK o wprowadzeniu nowej oferty przez pracodawce

powiadomienie do wszystkich aplikujgcych o zakonczeniu rekrutacji na dang oferte

powiadomienie do studenta o przejsciu na kolejny etap rekrutacji

powiadomienie do pracownika ABK o zaakceptowaniu kandydata przez pracodawce w danej
ofercie

powiadomienie do studenta z potwierdzeniem zgtoszenia aplikacji oraz informacjg ilu innych
studentéw zgtosito aplikacje na dang oferte
System powinien umozliwi¢ witgczenie lub wytgczenie wybranych powiadomien.

System musi pozwalaé¢ na przypisanie pracodawcy do oferty. Pracodawca w ramach systemu musi

66 e, o , . .
posiada¢ mozliwo$¢ przegladania listy kandydatow zgtoszonych na oferte pracy/stazu/praktyki.

System musi pozwalaé na rejestracje i zarzadzanie kontami pracodawcéw. W zakresie danych
pracodawcy system musi umozliwi¢ wprowadzenie nastepujgcych danych:
. nazwa firmy
nip firmy
regon
67 . adres e-mail
osoba kontaktowa
logotyp
. opis firmy
Dla kazdego pracodawcy system musi umozliwi¢ wprowadzenie jednego lub kilku kont uzytkownikéw
umozliwiajgcych zarzgdzanie i podglad ofert pracy pracodawcy oraz przegladanie bazy kandydatow.

System musi umozliwi¢ wprowadzanie przez pracodawcéw nowych ofert pracy. W zaleznosci od
68 konfiguracji systemu musi istnie¢ mozliwo$¢ wymuszania akceptacji badz odrzucenia ofert
wprowadzonych przez pracodawce — przez administratora bgdz pracownika biura karier.

System umozliwia zatozenie aplikacji przez studenta na wybrane oferty. System powinien umozliwi¢

69 . ) L
podczas aplikacji na zatgczenie CV i/lub listu motywacyjnego, wybér preferowanej lokalizacji (jezeli
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oferta dotyczy kilku lokalizacji), wprowadzenia dodatkowych danych wymaganych dla danej oferty —
wypetnienie dodatkowej ankiety, wypetnienie dedykowanego testu kompetencyjnego dla oferty pracy.
W przypadku gdy student wprowadzit dane do systemu za pomocg funkcjonalnosci generatora CV,
aplikujac na oferte nie musi wprowadzaé CV, system automatycznie powinien doda¢ CV na podstawie
danych wprowadzonych w generatorze.

70

Administrator lub pracownik biura karier moze przenosi¢ kandydatéw miedzy ofertami oraz przypisac
wybranego studenta do oferty

71

System musi pozwoli¢ na wyszukiwanie przez studentdw ofert pracy np. wg takich parametréw jak:
stanowisko, kierunek studiow, dopasowanie do profilu kompetencyjnego na podstawie wypetnionych
testow kompetencji, dopasowania np. wg. Doswiadczenia i kwalifikacji, umiejetnosci studenta,
posiadanego wyksztatcenia, lokalizacji.

72

System umozliwia wyszukiwanie i przeglgdanie bazy pracodawcow oraz podglad profilu pracodawcy.
W ramach podgladu profilu wyswietlone sg dane pracodawcy jak rowniez informacje o ofertach
rekrutacyjnych danego pracodawcy.

73

System wyswietla petng historie ofert pracy, stazu, praktyk publikowanych przez pracodawce

74

Uprawniony uzytkownik moze dodawaé dokumenty do profilu kandydata. Przy dodawaniu dokumentu
okresla jego Typ (kategoria w systemie np. CV) oraz zatgcza odpowiedni Plik. Rekruter moze usungac
dokument karty kandydata. Usuniecie musi zosta¢ potwierdzone, zeby zostato wykonane. Uprawniony
uzytkownik ma mozliwos¢ dodania komentarza do profilu kandydata. Administrator moze pobra¢ CV
zgtoszone w procesie rekrutacji. Rekruter ma mozliwos$¢ dodania Tagu do karty kandydata.

System powinien umozliwia¢ Sledzenie czy dany student otrzymat zatrudnienie, przyjat oferte pracy,
odrzucit oferte pracy, etc.

75

Uprawniony uzytkownik moze wprowadza¢ informacje o planowanym spotkaniu z kandydatem.
Dodajac spotkania w karcie kandydata wypetnia nastepujgce pola: Nazwa, Opis, Lokalizacja, Data
rozpoczecia oraz Godzina (pola wymagane), Data zakornczenia oraz Godzina (pola wymagane). Mozna
zaznaczy¢ wydarzenie jako Catodzienne, wowczas pomijane sg godziny rozpoczecia i zakonczenia.
Uprawniony uzytkownik ma mozliwos$¢ obejrzenia spotkan, na ktdre jest zapisany dany kandydat.

76

Pracodawca, pracownik ABK, administrator moze obejrze¢ karte danego kandydata. Sktada sie ona z
nastepujgcych sekcji: Dane podstawowe, Aplikacje (na jakie oferty aplikuje kandydat), Ranking (dla
danego statusu, jak oceniony jest kandydat), Dokumenty (na przyktad CV, list motywacyjny), Spotkania
(na ktére jest zapisany kandydat), Tagi (identyfikator karty kandydata), Historia (dziatania na portalu),
Oceny, Pola dodatkowe (konfigurowalne w zarzgdzaniu stownikami), Doswiadczenie (historia
zatrudnienia). Podglad danych wprowadzonych w generatorze CV. Podglad wynikéw testow
kompetencji kandydata.

77

Uprawniony uzytkownik moze wysta¢ wiadomos¢ do kandydatow przy pomocy kreatora wysytania
wiadomosci. Kreator przechodzi przez kolejne etapy: Wybierz kandydatow (wybieranie adresatéw),
Woybierz szablon (wybieranie szablonu wiadomosci), Opcje wysytania (wybieranie trybu wysytania
wiadomosci: DW, UDW), Podsumowanie (podsumowanie stworzonej wiadomosci), Potwierdzenie
(potwierdzenie wystania wiadomosci)

78

System umozliwia poréwnanie wybranych kandydatéw w dedykowanym panelu w zakresie danych
rekrutacyjnych: doswiadczenia, posiadanych kompetencji i kwalifikacji.

79

Uprawniony uzytkownik (administrator, pracownik ABK, pracodawca) moze wyszuka¢ kandydata
uzywajac réznych kombinacji opcji wyszukiwania. Zaczynajgc np. od nastepujgcych pdl: Imie,
Nazwisko, Data aplikacji (od, do) Status kandydata, Zrédta, dopasowanie do profilu kompetencji,
Lokalizacja, Doswiadczenie, Tag, Ocena kandydata, Forma zatrudnienia.

80

System pozwala na przegladanie listy ofert rekrutacyjnych na portalu. System pozwala przeglagdac
oferty przed zalogowaniem do serwisu. W ramach portalu mozliwe jest publikowanie dodatkowych
materiatéw i artykutéw wyswietlanych na portalu (modut CMS). Student po zalogowaniu moze
aplikowaé na wybrang oferte. System zarzadzania trescig portalu umozliwia wyswietlanie oraz
zarzadzanie tresciami publikowanymi w Portalu. Wszystkie tresci publikowane w systemie CMS
tworzone sg za pomocg edytora WYSIWYG, ktéry umozliwia dodawanie/edycje tresci bez posiadania
wiedzy programistycznej.
Tresci mogg by¢ wyswietlane zaréwno dla uzytkownikéw zalogowanych jak i niezalogowanych.
Umozliwia tworzenie/zarzadzanie kategoriami tresci w serwisie internetowym. Obstuguje:
tworzenie/edycje kategorii tresci,
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tworzenie/edycje dedykowanej strony HTML dla kategorii,
przypisywane do kategorii artykutow,

przypisywanie uzytkownikow zarzgdzajacych kategorig tresci,
dodawanie stron do portalu zawierajgcych podziat na sekcje.

Umozliwia zarzgdzanie menu portalu. Obstuguje:
mozliwos¢ dodawania elementéw nawigacji,
mozliwos¢ usuwania elementéw menu,
mozliwosc¢ edycji elementow.

System pozwala studentowi na zaznaczenie opcji czy jest zainteresowany ofertami pracy. W przypadku
zaznaczenia opcji Tak, student bedzie widoczny w bazie kandydatow do ktoérej dostep posiada
pracodawca. System raportuje ilu studentéw wybrato opcje tak, oraz ilu studentéw wybrato opcje Nie.

81 Studenci zainteresowani ofertami pracy na swoéj adres email otrzymywaé beda automatyczne
powiadomienie wygenerowane przez system z informacjami o nowych ofertach pracy. System
umozliwia studentowi rezygnacje z otrzymywanie powiadomienia o nowych ofertach pracy.

82 System pozwala na skopiowanie istniejgcej oferty pracy w celu ponownej jej publikacji w innym

terminie.

System pozwala na dodawanie dowolnych szablonéw dokumentéw przez administratora. Mogg to by¢
szablony np. CV. System pozwala na zarzgdzanie listg dostepnych szablonéw CV. Administrator

83 posiada mozliwos¢ modyfikacji i dodawania kolejnych dostepnych szablonéw CV

System umozliwia na podstawie wprowadzonych danych wygenerowanie CV w ustandaryzowanym
formularzu (szablonie) dokumentu.

System umozliwia studentowi budowe szablonu CV z wykorzystaniem gotowych narzedzi. W ramach
rozwigzania student moze wprowadzi¢ m.in. nastepujgce informacje: posiadane umiejetnosci,
kompetencje, kwalifikacje i uprawnienia (wybierane z katalogu kwalifikacji), zdjecie, dane kontaktowe,
informacje dodatkowe (np. zainteresowania), doswiadczenie zawodowe, informacje o posiadanym
wyksztatceniu, certyfikaty. W ramach uzupetnianego CV student moze wykorzystaé nastepujgce sekcje
cv
Dane ogdlne
Avatar
Imie
Nazwisko
Telefon
Email
Data urodzenia
Miejsce urodzenia
Dane adresowe (miejscowos¢, kod pocztowy, ulica, nr domu, nr lokalu)
LinkedIn
84 |- Wyksztatcenie
o Kierunek (stownik), Rodzaj studiéw (stownik), Data od, Data do, Uczelnia, Opis
Doswiadczenie
o Stanowisko, Nazwa firmy, opis, branza, data od, data do
Umiejetnosci
o Umiejetnosé, opis, ocena
Jezyki obce
o Jezyk (stownik), Poziom (stownik)
Zainteresowania (pole opisowe)
Inne (pole opisowe)
Klauzula poufnosci (pole opisowe)
Motto (pole opisowe)
Certyfikaty
o Wybor certyfikatu z katalogu
Certyfikaty (pole opisowe)
Dodatkowe kwalifikacje
o Kwalifikacja, opis, ocena

O O OO0 OO0 o oo
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85

System umozliwia wygenerowanie m.in. nastepujgcych raportéw i zestawien:
liczba ofert pracy w zadanym okresie czasu w podziale na kierunki studiéw
liczba aplikacji w zadanym okresie czasu w podziale na kierunki studiow

86

System pozwala na prowadzenie bazy szkolen (kurséw) i wydarzen. System pozwala na publikacje
kurséw i wydarzen na portalu serwisu biura karier. System pozwala na publikacje tematu
kursu/wydarzenia, opisu, terminu, lokalizacji, ustalenia limitu uczestnikdw, terminéw zapiséw oraz
termindw rezygnacji z wydarzenia/kursu.

System pozwala na wygenerowanie w postaci dokumentu Word listy uczestnikow szkolenia,
certyfikatow oraz innych dokumentéw szkoleniowych. Administrator systemu posiada mozliwosc
dodania do systemu szablonéw generowanych dokumentéw. Jezeli limit uczestnikdw zostat
przekroczony system informuje uczestnika o tym fakcie.

System pozwala administratorowi na przypisanie materiatéw w formie plikéw do kursu/wydarzenia.
Uczestnicy kursu/wydarzenia moga pobra¢ materiaty przed rozpoczeciem wydarzenia/kursu.

87

System pozwala na udostepnienie dla kursu/wydarzenia ankiety oceniajgcej oraz dowolnej innej
ankiety.

88

Na portalu serwisu biura karier system umozliwia wyszukiwanie i przeglagdanie kurséw i wydarzen.

89

Portal serwisu biura karier umozliwia studentowi zgtoszenie sie na wybrany kurs/wydarzenie.

90

System na profilu uzytkownika wyswietla oferty najbardziej pasujgce do jego kompetencji i kwalifikacji.

91

System pozwala na udostepnienie pracodawcy ankiety satysfakcji.

92

System dla uzytkownikéw niezalogowanych pozwala na:
wyswietlenie i wyszukiwanie listy ofert pracy, praktyk, stazy
wyswietlenie i wyszukiwanie listy wydarzen/kurséw
wyswietlenie i podglad listy aktualnosci
wyswietlenie informacji o prowadzonych badaniach kompetencji
rejestracje konta
zalogowanie do systemu

93

System umozliwia zbudowanie dowolnego formularza elektronicznego zbierajgcego dane od
studentéw. System umozliwia wymuszenie wprowadzenia danych do formularza przez studenta po
pierwszym zalogowaniu do systemu. System musi posiadac:

mozliwos¢ budowy formularza elektronicznego w edytorze platformy dostepnym przez
przegladarke internetowa

mozliwosc¢ okreslenia regut w formularzu odstaniajgcych badz ukrywajacych jego elementy w
zaleznosci od informacji umieszczonej przez wypetniajacego

mozliwosc¢ okreslenia uprawnien do poszczegdlnych formularzy

formularz powinien mie¢ mozliwos¢ osadzenia na stronie www

aplikacja musi automatycznie generowac strukture bazy danych na podstawie zbudowanego
formularza

mozliwos¢ raportowania danych z formularzy, bezposrednio z interfejsu uzytkownika dostepnego
przez przegladarke internetowa

mozliwosc¢ okreslenia grupy docelowej dla danego formularza

mozliwos¢ udostepnienia formularza dla uzytkownikéw niezalogowanych

system musi umozliwi¢ wprowadzenie opisu poczgtkowego i kornicowego formularza — opisy
wyswietlone zostang uzytkownikowi przed i po wypetnieniu formularza

System musi umozliwi¢ podziat formularza na sekcje

Dla kazdej sekcji system musi umozliwi¢ wprowadzenie do sekcji nastepujgcych rodzajéw pal,
ktore wypetni uzytkownik formularza:
Tekstowe
Liczba catkowita
Liczba dziesietna
Waluta
Data
Lista rozwijana
Pesel,
Nip
Telefon

O O 0O 0O O o0 o oo
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Regon
Kod pocztowy
Wojewoddztwo
Powiat
Gmina
Plik
Adres email
Dla kazdego pola musi istnie¢ mozliwos¢ nadania etykiety oraz okreslenie czy wypetnienie pola
jest obligatoryjne
Administrator formularza musi posiada¢ mozliwos¢ podglagdu formularza przed jego
udostepnieniem
System musi pozwoli¢ na podziat formularza na kolejne strony, uzytkownik wypetni formularz
przechodzgc na kolejne strony — wg ustawien zdefiniowanych przez administratora.

O 0O 0O o0 o oo

System umozliwia stworzenie/edycje/wyszukiwanie ankiety (formularza ankietowego). Tworzgc
ankiete mozemy poda¢ min. Nazwe ankiety, wskazaé czy pytania moga by¢ losowane, okreslenie liczby
wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktdrych ankieta nie jest prezentowana, wprowadzenie czy
pytania w ankiecie majg by¢ prezentowane na jednej stronie, czy pytania majg by¢ podzielone na
strony, wprowadzi¢ tekst podziekowania wyswietlony po wypetnieniu ankiety przez uzytkownika,
adresu www, na ktory przekierowany jest uzytkownik po wypetnieniu ankiety, terminu wypetnienia
ankiety. Okreslenie opisu ankiety wyswietlanego dla wypetniajgcych, kategorii ankiety, okreslenie czy
ankieta bedzie anonimowa.

94

System umozliwia dodawanie do ankiety nastepujgcych rodzajéw pytan

Lista rozwijana

Macierzowe pojedynczy wybor

Macierzowe wielokrotny wybor

Opisowe — tekstowe

Opisowe — tekstowe 1 linia

Podwadjna skala suwak

Podwadjna skala suwak z komentarzem

Pojedynczy wybor

Puste

Pytanie o liczbe

Pytanie o procent

Rankingowe

Skala

Skala suwak

Skala suwak z komentarzem

Uzupetnij tekst

Wielokrotny wybor
System umozliwia edycje i usuwanie pytan oraz zmiane kolejnosci pytan.
System pozwala na umieszczanie grafik i plikdw pdf w tresci pytan ankiety.
Administrator ankiety moze ustawi¢ warunkowa prezentacje pytan, w zaleznosci od odpowiedzi,
udzielonej na inne pytania w ankiecie np. pokaz pytanie nr 3 jezeli uzytkownik w pytaniu nr 1 wybrat
odpowiedz b.
Istnieje mozliwos¢ dodania wielu pytan jednoczesnie. W tej sytuacji wybierany jest typ pytania, z listy
typow takich samych jak w przypadku dodawania pojedynczego pytania, sekcja, z jakg bedzie zwigzane
pytanie(kazde pytanie moze by¢ zwigzane, z co najwyzej jedng sekcjg), kategoria pytania,
wymagalnos¢ pytania, oraz aktywnos$é pytania.
Dla kazdego pytania mozna wybrac kontekst jezyka, w jakim pracuje sie z danym pytaniem. Zmiana
kontekstu jezyka stuzy do tworzenia innych wersji jezykowych pytan, o ile ankieta jest dostepna w
wielu jezykach.
W kazdym pytaniu mozna okresli¢ jego wymagalnosé, aktywnosé, reguty jego wyswietlania, kategorie
zwigzane z pytaniem i sekcja pytania. Pytania wymagane beda powodowaty, ze uczestnik ankiety nie
bedzie mdgt jej ukonczyé, dopdki nie wypetni odpowiedzi na te pytania. Jezeli pytania bedg podzielone
na kilka stron, uczestnik nie bedzie mogt przejs¢ do kolejnej strony, dopdki nie wypetni wymaganych

95
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odpowiedzi. Sekcja pytania stuzy do grupowania pytan, sekcje mogg by¢ uzyte do kontrolowania
sposobu wyswietlania pytan dla uczestnika, np. wyswietlenie kazdej sekcji pytan na osobnej stronie.
System umozliwia tworzenie logiki przeptywu pytan w formularzach ankietowych z uwzglednieniem
warunkowej prezentacji pytan w zaleznosci od odpowiedzi udzielonej na inne pytania, losowej
prezentacji kolejnosci pytan, okreslonej liczby wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktérych ankieta
nie jest prezentowana

96

Przypisanie/wypisania pytania do jednej z dostepnych bibliotek pytan. Przypisanie pytania spowoduje,
ze autorzy innych ankiet beda mogli uzy¢ tego pytania w tworzonych przez siebie ankietach. System
musi umozliwi¢ skopiowanie pytan z innej ankiety. W tym wypadku wybierana jest ankieta zrodtowa i
pytania z tej ankiety, ktére majg zostac skopiowane do ankiety biezgce;j.

97

W konfiguracji ankiety mozna okresli¢, w jaki sposdb bedg wybierane jej pytania. Domyslenie zostang
wyswietlone wszystkie pytania zgodnie z kolejnoscig na liscie pytan. Opcjonalnie mozna wtgczy¢
losowanie kolejnosci pytan. Uzytkownik wypetniajgc ankiete moze mieé prezentowane pytania w
rézny sposob:

Okredlona liczba pytan na jednej stronie, po jej wypetnieniu uzytkownik bedzie musiat przejs¢ do
kolejnej strony

Wyswietlenie wszystkich pytan z sekcji na jednej stronie

Wyswietlenie wszystkich pytan na jednej stronie

98

System umozliwia zaznaczenie dla ankiety w jakich wersjach jezykowych ankieta powinna by¢
udostepniona. Zarzadzajacy ankietg dla kazdego pytania ankiety moze wprowadzi¢ tres¢ pytania i
odpowiedzi dla kazdej wersji jezykowej. System agreguje wyniki dla danej ankiety dla kazdej wersji
jezykowej — pomimo ze ankieta jest dostepna w kilku wersjach jezykowych system przechowuje
ankiete jako pojedyncza ankiete. Uzytkownik uruchamiajac ankiete ma mozliwosé wyboru wersji
jezykowej.

99

System umozliwia wysytanie przypomnienia o terminie wypetnienia ankiety uzytkownikowi.

100

System umozliwia wystanie powiadomienia o wypetnieniu ankiety.

101

System umozliwia wydrukowanie ankiety. System pozwala na wgranie szablonu dokumentu word
definiujgcego wydruk. System pozwala ustawi¢ czy umozliwi¢ generowanie dokumentu
uzytkownikowi, ktéry wypetnit ankiete. System umozliwia dla jednej ankiety zdefiniowanie wielu
wydrukow

102

System umozliwia skopiowanie istniejacej ankiety. System umozliwia wykorzystanie raz wprowadzonej
ankiety wielokrotnie.

103

System umozliwia import ankiety wraz z pytaniami z arkusza Excel

104

System umozliwia ustalenie uprawnien uzytkownikéw badz grup uzytkownikéw do wypetnienia
ankiety. System umozliwia przestanie na wybrane adresy email linku do wypetnienia ankiety.
Uzytkownik posiada mozliwos¢ wypetnienia ankiety bez koniecznosci logowania do systemu.

105

System umozliwia wystanie wiadomosci e-mail z adresem ankiety do wypetnienia.

106

System umozliwia przerwanie wypetnienia i powrotu do czesciowo wypetnionej ankiety przez
uzytkownika. Po wypetnieniu ankiety system blokuje mozliwos$¢ wypetnienia ponownie tej same;j
ankiety.

107

System umozliwia wypetnienie ankiety przez uzytkownika po zalogowaniu do systemu lub po wejsciu
w dedykowany link do ankiety powigzany z danymi uzytkownika

108

System umozliwia prezentacje wynikdw ankiety w:

formie zestawien tabelarycznych,

prezentacje w formie wykreséw graficznych,

mozliwosc¢ przegladania wypetnionych ankiet,

mozliwos¢ filtrowania wynikow wedtug zadanych kryteridw wyszukiwania wybranych przez
uzytkownika

Dla kazdego pytania w ankiecie, istnieje mozliwos¢ wyswietlenia odpowiedzi na to pytanie w formie
wykresu kotowego, liniowego, kolumnowego
Wyniki w postaci wykresu mozna wyeksportowac w formatach:

Png

Jpeg

109

System umozliwi wyswietlanie wynikow statystycznych ankiety. Dla kazdego pytania, dla ktérego to
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mozliwe (np. nie dla pytan opisowych) wyswietlane s3 statystyki odpowiedzi, jakich udzielali uczestnicy
ankiety.

110 | System umozliwia eksport wynikdéw ankiety do arkusza programu Excel lub pliku CSV.
System dziekanatowy
1 W systemie bedzie istniata mozliwos¢ wprowadzania indywidualnych osiggniec¢ przez studentow.
System powinien posiadac architekture wielowarstwowg, w tym:
a) warstwe prezentacji
2 b) warstwe aplikacji
c) warstwe logiki biznesowej
d) warstwe dostepu do danych
Warstwa prezentacji systemu powinna by¢ oparta o najnowsze standardy UX oraz Ul projektowania
3 aplikacji internetowych. Uktad i wyglad interfejsu graficznego powinien nowoczesny oraz
automatycznie dostosowywac sie do rozmiaru okna przegladarki.
4 System w warstwie prezentacji powinien by¢ aplikacjg typu SPA (Single Page Application),
uruchamiana jako oddzielna ustuga oraz dynamicznie fadowana.
Komunikacja pomiedzy warstwa prezentacji a aplikacji powinna opierac¢ sie na Scisle zdefiniowanych
5 ustugach API, za pomocg potgczenia protokotu HTTP/HTTPS. Dane odbierane orazy wysytane powinny
by¢ w formacie JSON. Komunikaty btedu powinny zawiera¢ tresé zgodnie ze standardem RFC 7807.
6 System powinien zawierac¢ dla ustug APl dokumentacje w standardzie OpenApi 3 oraz dostarcza¢
narzedzie umozliwiajace przeglad dokumentacji.
7 System powinien sktadowa¢ dane w relacyjnej bazie danych MSSQL uruchomionej na wydzielone;j
maszynie. Kodowanie danych powinno by¢ w formacie UTF-8.
System powinien wszystkie funkcjonalnosci realizowac¢ za pomocg aplikacji internetowej w
3 przegladarce, bez koniecznosci instalacji dodatkowego oprogramowania. Dotyczy to catosci systemu,
dostep oraz wszystkie moduty dla studentow, wyktadowcow, pracownikéw dziekanatu i
administratoréw.
Wszystkie funkcjonalnosci systemu (rowniez administracyjne) bedg dostepne przy uzyciu
9 najpopularniejszych przegladarek internetowych, w ich najnowszych wersjach. Nie moze by¢
instalowane dodatkowe oprogramowanie na komputerze.
System musi umozliwia¢ uwierzytelnianie uzytkownika za pomoca techniki pojedynczego logowania
10 przy uzyciu serwera autoryzacji SSO. Serwer autoryzacyjny powinien implementowac standardy
Openld Connect oraz OAuth 2.0 oraz udostepniac token w standardzie JWT.
System pozwala na wprowadzenie i edycje danych osobowych studentéw, w tym danych
11 teleadresowych, WKU, informacji o pobieranych swiadczeniach, informacji o posiadanych
dokumentach tozsamosci.
12 | System umozliwia zdefiniowanie osobie informacji o ukoriczonej szkole srednie;j.
13 System pozwala na wyszukanie studenta po imieniu, nazwisku lub indeksie.
14 | System umozliwia ewidencje niepetnosprawnosci studenta.
15 System umozliwia zapisanie studenta na wiele programoéw studiéw z mozliwoscig wskazania daty
rozpoczecia studidw oraz statusu z listy stownikowej.
System pozwala na zapisanie studenta na dowolny etap programu studiéw z mozliwoscig wybrania
16 | cyklu realizacji. Funkcja musi by¢ dostepna dla uzytkownika za pomoca przegladarki internetowej bez
instalowania dodatkowego oprogramowania.
17 System umozliwia podglad programéw studiow studenta.
18 System umozliwia wielokrotne wznawianie i zmiany kierunkéw studiow.
19 System umozliwia przetwarzanie wszystkich informacji o przebiegu studiéow studenta niezaleznie dla
kierunku studiéw i formy studiéw z doktadnoscig do jednego cyklu dydaktycznego.
20 System musi umozliwiac zapisanie studenta do dowolnej grupy zajeciowej w dowolnym przedmiocie w
systemie. Przedmiot musi mie¢ mozliwos¢ podpiecia pod dowolny etap programu studidow studenta
2 System umozliwia prezentacje zaliczonych przedmiotéw z informacjg o prowadzacym, ocenie,
zdobytych punktach i dacie zaliczenia.
2 System umozliwia tworzenie réznych typdéw zaje¢ przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym dla wielu

programéw studiow: wyktadowych, laboratoryjnych, ¢wiczeniowych i innych z mozliwoscig okreslenia
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liczebnosci.

System umozliwia dodanie do réznych typdéw zajec¢ przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym wiele

23 | grup zajec. System weryfikuje, aby student w danym typie zaje¢ przedmiotu w danym cyklu
dydaktycznym byt zapisany tylko w jednej grupie zajec.

24 | System umozliwia dodania wielu prowadzgcych do grupy zajec.
System umozliwia dodanie jednego lub wielu protokotéw na kazdy typ zajeé przedmiotu w danym

25 | cyklu dydaktycznym. Raz dodany protokét do zaje¢ danego typu jest dla wszystkich grup zajeciowych w
ramach typu zajec.
System umozliwia pozytywne rozliczenie przedmiotu tylko w przypadku posiadania przez studenta

26 | oceny pozytywnej we wszystkich protokotach dodanych do zajeé przedmiotu réznych typéw w danym
cyklu dydaktycznym,

27 | System pozwala na wpisanie maksymalnie jednej oceny studentowi w kazdym z termindw protokotu.

28 | System pozwala na wielokrotne powtarzanie przedmiotu w réznych cyklach dydaktycznych.

29 | System umozliwia eksport wymaganych danych o studentach do systemu POLon.

30 System musi umozliwia¢ zdefiniowanie miejsc praktyk z co najmniej nastepujacym zestawem danych:
nazwa, adres, numer telefonu, imie i nazwisko osoby kontaktowej.

31 | W systemie istnieje mozliwosé zdefiniowania ofert praktyk, na ktdre studenci mogg sie zapisac.

37 System musi pozwalaé na gromadzenie informacji zwigzanych z osobami powotanymi na opiekundéw
praktyk zawodowych.
System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dowolnego rodzaju praktyk z co najmniej nastepujgcym

33 | zestawem danych: nazwa, data rozpoczecia, data zakoriczenia, miejsce odbywania praktyk oraz status
praktyki.

34 System musi umozliwiac przypisanie opiekuna praktyk oraz studenta do konkretnych zdefiniowanych
wczesniej praktyk zawodowych.

35 | W systemie istnieje mozliwos¢ zdefiniowania dodawania zatgcznikdw do praktyk studenta.

36 System musi umozliwia¢ przygotowanie informacji o zrealizowanych przez studenta praktykach
zawodowych.

37 System pozwala na prowadzenie dziennika praktyk studenta. Dziennik musi by¢ dostepny do
uzupetnienia przez studenta po zalogowaniu sie przez studenta do systemu.

38 | System musi pozwala¢ na wystawianie oceny studentowi po realizacji praktyki.

39 | System musi umozliwiaé tworzenie nowego typu praktyki.

40 | System musi umozliwia¢ tworzenie rodzaju umowy praktyki

41 | System uniemozliwia zapisanie studenta na praktyki z Oferty, jesli brakuje wolnych miejsc.

42 | System pozwala na przypisanie numeru porozumienia praktyki studenta

43 System pozwala na definiowanie cykli dydaktycznych.

44 | System pozwala na powigzanie przedmiotu z cyklem dydaktycznym.

45 System pozwala na wyswietlanie przedmiotow w zakonczonych cyklach dydaktycznych.

46 | System pozwala na wyswietlanie oséb w przedmiocie w danym cyklu dydaktycznym.

47 | System umozliwia wyswietlenie (utworzonych uprzednio) grup przedmiotow.
System umozliwia dodanie nowego przedmiotu do grupy przedmiotéw wraz z informacja

48 poczatkowego cyklu dydaktycznego i opcjonalnym kornicowym cyklem dydaktycznym, kiedy przedmiot
ten obowigzuje w ramach tej grupy.

49 | System pozwala na definiowanie wielu programoéw studiéw dla kierunku.

50 System umozliwia zdefiniowanie dla programu studidw wielu etapdéw studiéw. Dla etapdéw umozliwia
definiowanie wymogoéw etapowych przedmiotowych i punktowych.
System umozliwia dla kazdego z etapdw programu studidw zdefiniowanie wymagan przedmiotowych

51 lub punktowych z mozliwoscig ustalenia poczatkowego cyklu dydaktycznego i koncowego cyklu
dydaktycznego.

52 System pozwala na przeglad wymagan przedmiotowych i punktowych etapu w wybranym cyklu
dydaktycznym.

53 System umozliwia weryfikacje wymagan etapowych programu studiéw przy rozliczaniu
automatycznym etapdw programow studiow.

54 System umozliwia w ramach przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym definiowanie dowolnych typow

zajec (zdefiniowanych w stowniku) z mozliwoscig okreslenia liczby godzin. W ramach typu zaje¢
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definiowane s grupy zajeciowe. Do tak zdefiniowanych grup zapisujemy studentéw, przypisujemy
prowadzgcych zajecia, termin, sale zajeciowa.

System umozliwia w ramach typdéw zaje¢ przedmiotu tworzenie grup zajeciowych z mozliwoscia

2> okreslenia prowadzgcego, studentdw, termindw zajec wraz z sala.

56 System umozliwia dodanie informacji o sylabusie (opis, skrocony opis, literatura, uwagi) dla
przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym.

57 System umozliwia zdefiniowanie koordynatora dla przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym.

58 System umozliwia zdefiniowanie dowolnych typéw punktéw wraz z liczbg jaka student zdobedzie po
zaliczeniu przedmiotu w danym cyklu dydaktycznym oraz w danym programie studiow.

59 System umozliwia dodanie protokotu do przedmiotu, z wyborem typéw zaje¢ przedmiotu w danym
cyklu dydaktycznym.

60 Definiowanie struktury uczelni (wydziaty, katedry, zaktady, pracownie).

61 W ramach struktury organizacyjnej (we wspolnym stowniku) powinna by¢ mozliwos¢ zdefiniowania
innych jednostek (np. kota naukowe studentow).

62 Definiowanie kierunkdéw, specjalnosci, stopnia i formy studiow.

63 Definiowane kursow, szkolen i innych forma ksztatcenia.

64 Obstuga studiow prowadzonych na wszystkich poziomach (pierwszego stopnia, drugiego stopnia,
studiach magisterskich, doktoranckich, podyplomowych), w formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej.

65 System musi umozliwi¢ obstuge studenta jednoczesnie na wielu kierunkach bez koniecznosci
powielania danych osobowych studenta (jedna kartoteka osobowa).

66 System umozliwia zdefiniowanie przedmiotu z unikalnym kodem dla catej struktury uczelni. Raz
dodany przedmiot jest widoczny dla wszystkich uzytkownikdw i jego kod jest unikalny w skali instalacji.

67 | System umozliwia nadanie unikalnego symbolu przedmiotu.

68 | System umozliwia zdefiniowanie nazwy przedmiotu w jezyku angielskim.

69 System umozliwia zapis studenta do grupy zajec.

70 | System pozwala na definiowanie stownika budynkdéw.

71 | System umozliwia dodawanie i edytowania sal przynaleznych do danego budynku.

7 System umozliwia definiowanie dowolnych typdéw zajec. Zdefiniowane typy muszg by¢
wykorzystywane przy tworzeniu typu przedmiotu w cyklu dydaktycznym.

73 System umozliwia definiowanie dowolnych typéw punktow przedmiotu wymaganych do zaliczenia
etapu programu studidw.

74 System umozliwia definiowanie dowolnych typéw koddw przedmiotu (np. kod Sokratesa, kod ISCED,
kod POL-on).

75 System umozliwia zdefiniowanie dowolnych typdw ocen, ktére wykorzystywane sg w protokotfach
ocen.

76 System umozliwia zdefiniowanie dowolnych typow protokotdw, wykorzystaniem zdefiniowanych w
systemie typow ocen.

77 System pozwala na zdefiniowanie obywatelstw.

78 | System musi posiadaé mozliwos¢ zdefiniowania stopni naukowych.

79 | System musi posiadaé mozliwos¢ zdefiniowania typow stypendidw.

80 | System pozwala na zdefiniowanie typéw jednostek organizacyjnych (np. katedra, wydziat).

81 System pozwala na definiowanie stownika jednostek organizacyjnych.

82 | System pozwala na definiowanie dowolnych typdw opfat.

83 | System pozwala na definiowanie dowolnych typéw form studiow.

84 | System pozwala na definiowanie dziedzin naukowych.

85 | System pozwala na definiowanie kierunkéw studidw, specjalnosci oraz specjalizacji.

86 W systemie studenci beda mieli mozliwos¢ zapisania sie na zajecia do odpowiednich grup z wczeséniej
przygotowanego zakresu przedmiotéw i grup do rejestracji;

87 Whpisywanie ocen przez prowadzgcych zajecia Online (prowadzacy zajecia dostaje dostep do
wystawienia ocen z wczesniej zdefiniowanego zakresu przez administratora);

88 Rozliczenie semestru/roku studenta Online (student widzi status swoich zaliczen, jakie przedmioty
jeszcze mu brakujg do zaliczenia, moze zgtosi¢ etap do rozliczenia przez internet);

89 Wydruk protokotu dla prowadzgcego za posrednictwem dostepu przez internet;

90 |Student bedzie mdgt na biezgco Sledzi¢ postepy oraz przebieg studidow (prezentacja danych z programu
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studiow z uwzglednieniem tego co student juz ukonczyt oraz tego co potrzebuje do zaliczenia
etapu/semestru/roku studiéw);

91 Dostep za pomocg przegladarki internetowej lub dedykowanej aplikacji;

92 Podglad danych studenta/uzytkownika;

93 | Student na biezgco bedzie mégt sledzi¢ swoje oceny i zaliczenia;

94 | Obstuga praktyk studenckich;

95 Dostep do wypetnienia ankiet studenckich;

96 Mozliwo$¢é logowania sie bez ograniczen lokalizacyjnych za posrednictwem Internetu;

97 Mozliwo$¢ wyszukania studenta w protokole w celu wystawienia oceny.

98 | System umozliwia podglad planu zajec studenta z podziatem na tygodniowy oraz miesieczny.

99 System umozliwia obstuge procesu dyplomowego wraz z integracjg z systemem antyplagiatowym za
pomoca przegladarki internetowej.

100 | System umozliwia przeglad przedmiotéw, na ktdre student jest zapisany.

101 | System umozliwia przeglad ocen kocowych z przedmiotdw z podziatem na cykle dydaktyczne.

102 System umozliwia sktadanie podan, przeglad ztozonych podan oraz mozliwos$¢ zapoznania sie z
decyzjami.

103 System pozwala studentowi ztozenie elektronicznego wniosku o dany rodzaj stypendium z mozliwoscia
zatgczenia odpowiednich dokumentéw.

104 | System umozliwia przeglagdanie ztozonych przez studenta wnioskéw stypendialnych.

105 | System umozliwia zgtaszanie tematow pracy dyplomowe;j.

106 System umozliwia rejestracje elektronicznej wersji pracy dyplomowej w formatach zdefiniowanych
przez uczelnie.

107 | System umozliwia wypetnianie protokotdw z hospitacji.

108 | System umozliwi obstuge kwaterowania studentéw do pokoi,

109 | System umozliwi dodawanie i kwaterowanie gosci - funkcja hotelowa,

110 System umozliwi prowadzenie obstugi wielu doméw studenckich, z mozliwoscig przydzielania
uprawnien uzytkownikom administracyjnym jedynie do danych wskazanego domu studenckiego,

111 | System umozliwi przypisanie stawki miesiecznej i/lub dziennej oraz semestralnej za miejsce w pokoju,

112 | System umozliwi tworzenie katalogu wyposazenia pokoju,

113 | System umozliwi przypisanie do studenta pobranego przez niego wyposazenia wraz z iloScig,

114 | System umozliwi tworzenie przez administratora zgtoszen dotyczacych danego pokoju,

115 | System umozliwi tworzenie miesiecznych zestawien naleznosci zakwaterowanych studentow i gosci,

116 | System umozliwi tworzenia rocznych bilanséw naleznosci i wptat zakwaterowanych studentéw i gosci,

117 System umozliwi podglad danych studenta i goscia, wraz z historig jego zakwaterowania i petnych
rozliczen (naleznosci i wptat),

118 | System umozliwi wydruk przelewu naleznosci dla studenta i goscia,

119 System umozliwi obliczenie prognozy naleznosci studenta i goscia na dowolny dzien w przysztosci (przy
zatozeniu ciggtosci kwaterunku),

120 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujacego zestawienie wolnych miejsc w pokojach w
danym domu studenckim,

121 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujacego liste wyposazenia przypisanego do danego
studenta i goscia,

122 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego petng historie pobierania i zwracania
wyposazenia przez danego studenta i goscia,

123 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie zakwaterowanych studentow i
gosci (wraz z informacja o pokoju, w ktérym sg zakwaterowani),

124 | System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego osoby zakwaterowane w danym pokoiju,

125 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie ptatnosci studentdw i gosci (w
danym miesigcu i roku),

126 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie wykwaterowanych studentéw w
danym okresie czasu,

127 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie zakwaterowanych studentéow w
danym okresie czasu,

128 | System zapewni wygenerowanie raportéw zawierajgcych dane identyfikacyjne studentow i gosci dla
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okreslonych grup wskazanych przez uzytkownika,

System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie zadtuzonych studentéw i gosci

129 (majacych nieoptacone naleznosci za kwaterunek)

130 System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego zestawienie zadtuzonych wykwaterowanych
studentéw i gosci (majgcych nieoptacone naleznosci za kwaterunek),

131 | System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego salda naleznosci studentéw i gosci,

132 | System zapewni wygenerowanie raportu pokazujgcego plan zakwaterowania studentéw i gosci.

133 System umozliwi prognozowanie wykorzystania puli stypendialnej, symulacje kwot poszczegdlnych
stypendiow,

134 | W systemie istniata bedzie funkcja wyliczania i podglad dochodu studenta/doktoranta,

135 | System umozliwi automatyczne wyliczanie dochodu netto na osobe w rodzinie wg przyjetej metodyki,

136 System umozliwi kontrole poprawnosci wprowadzonych danych i zatwierdzanie wyliczonego dochodu
przez uprawnionego uzytkownika koncowego,

137 | System umozliwi przypisanie do kazdego rodzaju stypendium listy statuséw studenta/ doktoranta,

138 System bedzie obstugiwat tworzenie list wnioskow z funkcjg wyszukiwania i filtrowania wedtug wielu
kategorii,

139 System bedzie dysponowat funkcjg przegladania rankingdw i mozliwo$¢ recznego wprowadzania zmian
przedziatéw pojedynczych elementéw rankingu,

140 System bedzie posiadat mozliwos¢ redukcji kwot stypendidw podczas naliczenia, tak aby suma
miesieczna kwot stypendium nie przekroczyta okreslonej wartosci procentowej/kwotowej,

141 | System zapewni wydruk listy rankingowej, podsumowania symulacji, wydruk liczebnosci rankingéw,

142 | System umozliwi zmiany wysokosci stypendium w indywidualnych przypadkach,

143 System umozliwi operacje grupowe: wyptata wielokrotna, ustawianie okreséw wypftaty, zatwierdzanie
kwot, import kwot z poprzedniego miesigca,

144 System umozliwi automatyczne naliczanie stypendium i tworzenie harmonogramu wyptat,
uwzgledniajac prog kwotowy wysokosci miesiecznej stypendium,

145 W systemie zapewniona bedzie funkcja weryfikacji poprawnosci wprowadzonego numeru konta
bankowego studenta/doktoranta i na jego podstawie nazwe banku,

146 | System umozliwi wyfiltrowanie listy studentéw/doktorantéw w okre$lonym przedziale czasowym,

147 System umozliwi przyznawanie stypendidéw przez Komisje Stypendialng oraz Odwotawczg Komisje
Stypendialna, generowanie list ztozonych wnioskéw na komisje obradujacg w danym dniu,

148 System umozliwi wydruk decyzji stypendialnych z mozliwoscia edycji szablonéw dokumentéw przez
uzytkownikow,

149 | System umozliwi generowanie list wyptat oraz plikdw przelewdw, list papierowych do podpisu,

150 System umozliwi wstrzymywanie wyptat stypendidw, sporzadzenie list korygujgcych wyptate za dany
okres,

151 | System umozliwi ustalenie progu wysokosci dochodu,

152 | System umozliwi przyznanie stypendium na podstawie wniosku dla oséb niepetnosprawnych,

153 System zapewni ewidencje studentéw niepetnosprawnych z uwzglednieniem stopnia
niepetnosprawnosci,

154 | System umozliwi wydruk listy osob niepetnosprawnych.

155 | System umozliwi sporzgdzenie rankingu studentéw/doktorantéw,

156 | System umozliwi sprawozdawczos¢ obowigzujgcg uczelnie wyzsze,

157 | System umozliwi przyznanie zapomogi oraz wydruk decyzji administracyjnej,

158 | System zapewni funkcje nadzoru ilosci przyznanych zapomég.

159 System umozliwi generowanie statystyk ilosciowych i kwotowych, za dowolny okres, dla dowolnego
kierunku studiéw, wydziatu w tym réwniez archiwalnych,

160 | System umozliwi export danych do systemu POLON,

161 W systemie istniata bedzie mozliwos$¢ pobrania informac;ji archiwalnych z systemu dziekanatowego,
gdzie zapisywani sg wszyscy studenci po ukonczeniu studiéw i skresleniu z listy studentéw,

162 | System umozliwi utworzenie list na Komisje przyznajgcg miejsca w domu studenta,

163 System umozliwi zmiane kluczowych parametréw przez administratora Uczelni, bez koniecznosci
kazdorazowej ingerencji producenta oprogramowania,

164 | System umozliwi ewidencjowanie osdb ubezpieczonych w NFZ,
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System umozliwi wysytke informacji dla okreslonych grup odbiorcéw poprzez: mail, sms z

165 zachowaniem historii wystanych wiadomosci,

166 System umozliwi tworzenie alertéw: np. dla osdb, ktdre niedtugo skonczg 26 lat, mozliwosé wystania
informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym przez Uczelnie z zachowaniem historii wystanych wiadomosci,

167 System umozliwi podglad zaawansowania prac poszczegélnych uzytkownikow przez osobe
nadzorujaca/zatwierdzajacy wyptate stypendiéw i generowanie plikdw do banku.

168 System umozliwi wystawianie skierowan na zdefiniowane badania lekarskie i szczepienia, z
mozliwoscia modyfikacji szablondw przez uzytkownika,

169 W systemie dostepna bedzie dla zdefiniowanych uzytkownikéw ewidencja wynikéw badan lekarskich i
szczepien dostarczonych przez studentow/doktorantéw,
System zapewni funkcje wpisywania informacji dodatkowych, w polu specjalnie do tego

170 | przeznaczonym, z mozliwoscig edytowania tych informacji w konkretnych
zestawieniach/tabelach/raportach,

171 System umozliwi tworzenie list korygujacych dla zatwierdzonych list ptatnosci oraz cofanie do stanu
poprzedniego ptatnosci nie zatwierdzonych.

172 System pozwala na obstuge co najmniej nastepujacych rodzajéw stypendium: socjalne, rektora dla
najlepszych studentdw, dla oséb niepetnosprawnych, zapomogi.

173 System zapewnia ewidencje studentéw niepetnosprawnych z uwzglednieniem stopnia
niepetnosprawnosci.

174 | System umozliwia ustalenie progu wysokosci dochodu.
System umozliwia podgladu catej listy ztozonych wnioskéw oraz wyszukania i podglad wnioskéw dla

175 konkretnego rodzaju stypendium, studenta (po imieniu i nazwisku, numerze albumu, numerze PESEL,
statusie studenta), roku, semestru akademickiego, statusu wniosku, kierunku, wydziatu, rodzaju
studiow oraz trybie studidw.

176 | System umozliwia wprowadzenie wielu wnioskow dla jednego studenta.
System umozliwia aktualizacje statusu wniosku z co najmniej nastepujacymi statusami: przyjety,

177 | kompletny niekompletny, komisja, komisja odwotawcza, rozpatrzony pozytywnie, rozpatrzony
negatywnie, oraz do wyjasnienia.

178 | System umozliwia definiowanie oswiadczen dla wnioskdw.

179 | System pozwala na skfadanie i obstuge odwotan.

180 System umozliwia definiowanie uzasadnien prawnych z podziatem na: decyzje przedmiotowe,
odmowy wszczecia oraz umorzenia postepowania.

181 W systemie jest zapewniona funkcja weryfikacji poprawnosci wprowadzonego numeru konta
bankowego studenta/doktoranta i na jego podstawie nazwe banku.

182 | W systemie istnieje funkcja wyliczania i podglad dochodu studenta/doktoranta.

183 | System umozliwia przyznanie zapomogi oraz wydruk decyzji administracyjnej.

184 System umozliwia wprowadzanie, edytowanie oraz wyszukiwanie prac dyplomowych wraz z
informacjg o promotorze, recenzencie, jednostce, roku akademickim.
System posiada rejestr prac dyplomowych posiadajgcym co najmniej nastepujace dane: temat pracy

185 dyplomowej wybranej przez studenta imie i nazwisko promotora i recenzenta pracy data egzaminu
dyplomowego, ocena uzyskana za prace dyplomowa, za egzamin dyplomowy oraz $rednig ocene z
catego toku studiow, numer dyplomu.

186 System umozliwia definiowanie i wypetnianie protokotéw recenzji oraz protokotéw egzaminu
dyplomowego przez uzytkownikow systemu za pomocg przegladarki internetowej

187 | System posiada baze pytan egzaminacyjnych wykorzystywanych w protokole egzaminu dyplomowego.

188 | System umozliwia obliczenie $rednia z catego toku studidéw
System posiada mozliwos¢ definiowania nastepujgcych algorytmow:
obliczenia $redniej oceny pracy dyplomowej z ocen promotora i recenzenta

189 | obliczania oceny z egzaminu dyplomowego
obliczania ostatecznego wyniku ze studidéw: srednia z toku studidw, pracy dyplomowej, egzaminu
dyplomowego

190 System musi zapewniaé komunikacje z systemami: Jednolity System Antyplagiatowy (JSA) oraz
Ogodlnopolskie Repozytorium Pisemnych Prac Dyplomowych (ORPPD)

191 | System pozwala na wydruk analizy pracy dyplomowej systemem antyplagiatowym, recenzja pracy
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dyplomowej, formularz do oceny egzaminu dyplomowego.

System musi umozliwi¢ przeprowadzenie nastepujgcej obstugi procesu dyplomowania:

a. zgtoszenie tematu pracy dyplomowej przez studenta,

b. zgtoszenie ttumaczenia na jezyk obcy tematu pracy dyplomowej przez studenta,

c. zatwierdzenie tematu pracy dyplomowej przez promotora,

d. wskazanie recenzenta pracy dyplomowej przez promotora,

e. ztozenie wersji elektronicznej pracy dyplomowej przez studenta,

f. weryfikacja wersji elektronicznej pracy dyplomowej przez promotora,

g. akceptacja wersji elektronicznej pracy dyplomowej do badania systemem antyplagiatowym,

h. wystanie pracy dyplomowej do badania systemem antyplagiatowym (JSA) i odebranie wynikdéw

192 | badania.
i. wystawienie oceny z badania pracy dyplomowej systemem antyplagiatowym, Po wystawieniu oceny
pozytywnej — wygenerowanie protokotu recenzji pracy dyplomowej dla promotora i recenzenta,
j. wypetnienie recenzji pracy dyplomowej przez promotora i recenzenta w dedykowanym dla
wyktadowcdw module,
k. zarejestrowanie sktadu komisji egzaminu dyplomowego oraz wygenerowanie protokotu egzaminu
dyplomowego,
|. przeprowadzenie egzaminu dyplomowego,
m. nadanie nr dyplomu,
n. przestanie pracy dyplomowej do ORPPD oraz wyswietlenie statusu pracy w ORPD,
System musi posiadaé wewnetrzne kontrole przebiegu procesu, w szczegdlnosci:
a. nie mozna zarejestrowac wersji elektronicznej pracy dyplomowej, jesli nie zostat zatwierdzony
temat pracy dyplomowej,
b. nie mozna przestac pracy dyplomowej do systemu antyplagiatowego, jesli nie zostata ona

193 zaakceptowana przez promotora,
c. nie mozna wystawic recenzji pracy dyplomowej, jesli nie ma pozytywnej oceny z badania pracy
systemem antyplagiatowym,
d. nie mozna wygenerowac protokotu egzaminu dyplomowego, jesli nie ma zarejestrowanych
wszystkich pozytywnych ocen recenzji
e. nie mozna nada¢ nr dyplomu, jesli nie ma pozytywnej oceny egzaminu dyplomowego.

194 | System pozwala na obstuge wniosku zgodna z Kodeksem Postepowania Administracyjnego.

195 | System pozwala na wszczecie sprawy z urzedu przez uczelnie.

196 |System pozwala na zdefiniowanie oséb decyzyjnych.

197 | System pozwala na definiowanie rodzaju sprawy studenta.

198 | System pozwala na przypisanie oséb decyzyjnych do rodzaju sprawy.

199 | System pozwala na okreslenie trybu odwotania dla rodzaju sprawy.

200 | System pozwala na definiowanie oséb, ktore mogg obstugiwac sprawe.

201 | System umozliwia przypisanie pracownika do obstugi konkretnej sprawy.

202 | System pozwala pracownikowi na podglad metryki sprawy.

203 | System pozwala pracownikowi na edycje wpisu metryki sprawy.

204 | System pozwala pracownikowi na tworzenie wezwan dla sprawy.

205 | System pozwala pracownikowi na tworzenie zawiadomien dla sprawy .

206 | System udostepnia informacje studentowi na jakim etapie jest sprawa.

207 | System umozliwia studentowi sktadanie podan dla zdefiniowanych rodzajéw spraw.

208 | System umozliwia dotgczanie zatgcznikéw do wniosku przez studenta.

209 | System umozliwia dotgczanie zatgcznikdw do sprawy przez pracownika.

210 | System umozliwia pracownikowi komentowanie zatgcznikdw przy rozpatrywaniu merytorycznym.

211 | System umozliwia obstuzenie odwotania do sprawy.

212 | System umozliwia obstuzenie wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy.

213 | System umozliwia obstuzenie decyzji zmieniajace;j.

214 Wszystkie optaty studentéw bedg mogty by¢é dokonywane za posrednictwem przelewow
internetowych. System bedzie automatycznie rozliczat i ksiegowat ptatnosci,

215 | System umozliwi naliczanie ptatnosci za poszczegdlne zajecia,

216 | System pozwoli nalicza¢ odsetki,
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217 | Powiadamianie o przeterminowanych naleznosciach za posrednictwem sms i email,

218 | Eksportowanie danych do systemu finansowo-ksiegowego,

219 | Przeglad historii ptatnosci,

220 | System pozwoli na automatyczne rozliczanie ptatnosci dokonywanych przez studentow.

221 | System musi posiadaé mozliwos¢ generowania propozycji naleznosci.

System umozliwia wprowadzanie cennika optat za czesne na semestr studiow z mozliwoscia

222 wprowadzenia réznych cennikéw dla réznych rocznikow.

223 System przechowuje informacje o naliczonych optatach dla studenta studiujgcego na wielu kierunkach
odrebnie.

224 System umozliwia wprowadzenie innych niz czesne opfat: zgubiona legitymacja, egzaminy
poprawkowe.

225 | System pozwala przypisaé jedno lub wiele kont bankowych dla odpowiednich rozliczen studenta.

Oprogramowanie bedzie posiadato interfejs APl wraz z szczegétowg dokumentacjg pozwalajacag na

226 ; o -
zaprojektowanie integracji z dowolnym systemem na rynku.

System zapewni dostep do danych na potrzeby systemu ORPD i Jednolitego Systemu

227 )
Antyplagiatowego.

2. Ustugi wdrozeniowe

W ramach przedmiotowej ustugi planowane jest wdrozenie Systemu informatycznego.

Kazda ustuga wdrozenia danego elementu systemu bedzie realizowana w formie projektu
obejmujgcego 5 z 5 etapdéw, w ktérych zostang wykonane konkretne zadania oraz powstang
oczekiwane produkty wdrozenia. Etapy obejmuja:

1) analize,

2) projekt,

3) budowe rozwigzania,

4) uruchomienie

5) opieka serwisowa korczaca ostateczne wdrozenie systemu.

ETAP (1) ANALIZA | DOSTARCZENIE PILOTAZOWEJ WERSJI

Analiza rozpocznie witasciwg implementacje elementu systemu w organizacji Zamawiajgcego. Bedzie
miata na celu wtasciwe przygotowanie catego procesu wdrozeniowego poprzez okreslenie
poszczegdlnych aktywnosci wraz z rozwojem projektu i wtasciwym zaplanowaniem prac. W trakcie
analizy konsultanci dostawcy przeprowadza warsztaty z uzytkownikami, aby opracowaé docelowe
modele procesdw Zamawiajgcego wspierane przez wdrazany element systemu. W ramach etapu
szczegdtowe wymagania Zamawiajgcego zostang odniesione do elementédw istniejgcych w
standardowej wersji wybranego oprogramowania oraz zostanie stworzona specyfikacja wymagan,
ktére muszg zosta¢ dodatkowo zamodelowane i oprogramowane. W ramach procesu analizy zostanie
uruchomiona pilotazowa wersja systemu w oparciu o infrastrukture Wykonawcy.

Uczestnicy etapu:
e zespot wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.
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Gtéwne zadania:
e edukacja z mozliwosci i funkcjonalnosci wybranego systemu,
e przygotowanie i zatwierdzenie szczegdétowego planu projektu,
e udostepnienie pilotazowej wersji systemu,
e analiza wymagan biznesowych,
e specyfikacja elementéw, ktdre muszg zostaé dodatkowo zamodelowane i oprogramowane,
e analiza srodowiska i infrastruktury,

e analiza migracji / importu danych.

Wyniki etapu:
e koncepcja rozwigzania wspierajgcego,
e szczegotowy harmonogram projektu i jego etapy,
e pilotazowa wersja systemu w oparciu o infrastrukture Wykonawcy.

e specyfikacja infrastruktury IT.

ETAP (2) PROJEKT

Na tym etapie zespdt dostawcy opracowuje projekt wdrozenia potrzeb i wymagan Zamawiajgcego w
zakresie danego elementu systemu. W oparciu o pilotazowg wersje systemu udostepniong w Etapie 1
nastgpi konfiguracja zgodna z wymaganiami okreslonymi w fazie projektowania. Dodatkowo
zaprojektowane zostang konkretne dostosowania / modyfikacje danego elementu systemu
wspomagajgcego zarzadzanie uczelnig. Dostosowaniami bedg mogty by¢ interfejsy uzytkownika lub
modyfikacje raportéw. Modyfikacje bedg mogly réwniez obejmowaé integracje i interfejsy
wymagane do obstugi rozwigzania w ramach integracji z systemami funkcjonujgcymi na Uczelni. Etap
projektowania bedzie opierad sie na poprzednim etapie (1) analizy. Dokumentami koriczacymi tg faze
bedzie koncepcja rozwigzania.

Uczestnicy etapu:
e zespdt wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.

Gtéwne zadania:
e konfiguracja aplikacji standardowej,
e projektowanie wymaganych modyfikacji,

e ustalenie procesdéw migracji / importu danych.

Wyniki etapu:

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Projektu p.t. ,,Europejska Uczelnia Spoleczno- Techniczna w Radomiu dostepna dla oséb
Z niepelnosprawnosciami” nr umowy POWR.03.05.00-00-A070/20-00 z dnia 30.11.2020r.

57



Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze . 8
Europejskie sgfscngSPOllta
Wiedza Edukacja Rozwdj -

e docelowa i zaakceptowana koncepcja rozwigzania wraz z koncepcjg dostosowania /
modyfikacji systemu oraz interfejséw,

e strategiai plan szkolen,

e prébny import danych.

ETAP (3) BUDOWA

Celem tej fazy bedzie zbudowanie i przetestowanie komponentdw danego elementu systemu
wspomagajacego zarzadzanie uczelnia, ktdre zostaty zdefiniowane i zaaprobowane w specyfikacjach
analizy. Podczas tej fazy nastgpi konfiguracja systemu zgodnie z wymaganiami uczelni, konfiguracja
integracji oraz interfejsow, a takie proces migracji testowej danych. Rezultatami fazy (3) budowy
bedzie kompletny skonfigurowany system, dokonanie integracji i budowa potrzebnych interfejséow a
takze wykonanie migracji danych. Najwazniejszym elementem konczacym faze budowy bedg testy
akceptacyjne przeprowadzane z uzytkownikami kluczowymi zespotu wdrozeniowego Zamawiajgcego.
Testy bedg obejmowaty zdiagnozowane w procesie analizy procesy oraz wymagania.

Uczestnicy etapu:
e zespo6t wdrozeniowy,

e uzytkownicy kluczowi.

Gtowne zadania:

e zakonczenie konfiguracji wszystkich komponentéw okreslonych w fazie projektu (w tym
interfejsy i modyfikacje),

e dostosowanie systemu do wymagan,
e opracowanie szablondow testéw akceptacyjnych,

e instalacja Srodowiska produkcyjnego.

Wyniki etapu:
e gotowy i ustawiony system,
e zakonczone dostosowanie systemu,
e gotowe interfejsy,
e gotowe narzedzia do migracji / importu danych,

e raport z audytu Srodowiska produkcyjnego.

ETAP (4) URUCHOMIENIE

Na tym etapie nastgpi przeniesienie realizacji czynnosci do nowego systemu wdrazanego jako
element systemu. Zespot projektowy Zamawiajgcego wspdlnie z zespotem dostawcy przeprowadzi
ostateczne testy dziatania nowego systemu bedgcego elementem systemu. Ponadto, jesli bedzie taka
koniecznosé, przeprowadzona zostanie rowniez ostateczna migracja danych do produkcyjnej wersji
systemu. Jedng z wazniejszych decyzji dla zespotu wdrozeniowego bedzie wzajemna akceptacja
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danego elementu systemu do uruchomienia - w oparciu o przeprowadzenie specjalnej listy
kontrolnej. Ostatecznym celem jest gotowos$¢ systemu do Go-Live.

Uczestnicy etapu:
e zespo6t wdrozeniowy,
e uzytkownicy kluczowi,

e uzytkownicy koricowi.

Gtéwne zadania:
e przeprowadzenie testéw akceptacyjnych,

e uruchomienie produkcyjne systemu.

Wyniki etapu:
e lista kontrolna przed uruchomieniem,
e ostateczna migracja / import danych,
e ostateczna baza danych systemu do uruchomienia Go - Live,

e protokodt odbioru produkcyjnego systemu.

ETAP (5) OPIEKA SERWISOWA

Opieka serwisowa - na tym etapie obstugiwane bedg zgtoszenia wystepujgce podczas codziennej
eksploatacji wdrozonego systemu. Zgtoszenia te przede wszystkim dotyczyty beda zdarzen
wynikajacych z pojawienia sie okolicznosci nieprzewidzianych podczas wdrazania systemu na
wczesniejszych etapach bad? niepetnej wiedzy uzytkownikéw. Ustuga bedzie obejmowata zaréwno
obstuge zgtoszen kategoryzowanych jako usterki jak i wsparcie techniczne i merytoryczne kluczowych
uzytkownikow systemu. W przypadku zaktécen w dziataniu systemu, wszelkie usterki zostana
usuniete niezwtocznie po zauwazeniu i dzieki temu uzytkownicy beda mieli mozliwosé nabrania
wprawy w postugiwaniu sie nowym narzedziem. W okresie opieki serwisowej dostawca bedzie
rowniez odpowiedzialny za aktualizacje wdrazanego rozwigzania. Po wszystkich 5 etapach uczelnia
bedzie mogta uznaé, ze systemy informatyczne zostaty wdrozone. Opieka serwisowa jest niezbedna
do ostatecznego wdrozenia projektu, poniewaz sg kluczowe dla wdrozenia ostatecznych
uzytkownikéw, tak by system w petni odpowiadat na ich potrzeby.

Gtowne zadania:

e zdalna pomoc w obstudze systemu przez uzytkownikéw kluczowych po uruchomieniu Go-
Live,

e mozliwos$¢ szybkiego wprowadzenia drobnych poprawek w systemie,
e optymalizacja wydajnosci,

e rozwigzywanie probleméw i udzielanie odpowiedzi na pytania uzytkownikéw kluczowych,
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e rozwigzywanie problemdw z sSrodowiskiem systemu, w szczegdlnosci: problemy z autoryzacja
uzytkownikéw, problemy z dostepem do danych, obstuga komunikatéw btedéw
generowanych przez narzedzia, niedostepnos¢ ustug

Wyniki etapu:
e ptynna praca uzytkownikéw wdrozonego systemu,
e cykliczne protokoty odbioru ustugi opieki serwisowe;j,
e protokodt odbioru produkcyjnego i uzytkowego systemu,

e raport zamkniecia projektu.

W ramach ustugi dostawca udzieli rowniez gwarancji na poszczegdlne elementy systemu przez czas
trwania projektu tj. do 31.12.2022 roku.

Ustuga opieki serwisowej realizowana bedzie w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 w soboty
i niedziele obstuga serwisowa od 9:00 do 18:00 zgtoszenie mailowe lub telefoniczne
dotyczace awarii poprzez system helpdesk (system obstugi zgtoszenr). Wsparcie prowadzone bedzie
w jezyku polskim. Podmiot, ktéry bedzie realizowat ustuge zostanie zobowigzany do usuwania
btedéw w systemie stwierdzonych w okresie swiadczenia ustugi utrzymania systemu poprzez jego
usuniecie w nastepujgcych terminach od otrzymania zgtoszenia:

- Awaria (A) - Czas Reakgcji (h) - 4h; Czas Naprawy(h) - 8h

- Btad (B) - Czas Reakcji (h) - 48h; Czas Naprawy(h) - 96h

- Usterka (C) - Czas Reakcji i Naprawy (h) - w kolejnej aktualizacji systemu,
gdzie:

Godzina robocza - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w Dniu roboczym;

Awaria (Zgtoszenie klasy A) - Btad, ktorego specyfike mozna opisaé jako: zatrzymanie lub powazne
zaktécenie pracy, w szczegdlnosci polegajgce na niemoznosci realizacji jednej z funkcji zwigzanej z
obstugg i wspomaganiem proceséw biznesowych.

Btad (Zgtoszenie klasy B) - Btad, ktérego specyfike mozina opisaé¢ jako: zaktécenie pracy, w
szczegoblnosci polegajace na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji
zwigzanej z obstuga i wspomaganiem proceséw biznesowych. Istnieje obejscie danego btedu.

Usterka (Zgtoszenie klasy C) - Btad, ktorego specyfike mozna opisac jako: zaktdcenie pracy mogace
mie¢ wpltyw na funkcjonalnos$é, natomiast nie ograniczajgce zdolnosci operacyjnych w obrebie
obstugi i wspomagania proceséw biznesowych

Czas Reakgji - czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do chwili przekazania
przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu;

Czas Naprawy - oznacza maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest usungé btad
Systemu. Czas Naprawy liczony bedzie od momentu zgtoszenia btedu. Do Czasu Naprawy nie wlicza
sie czasu oczekiwania na odpowiedz od Zamawiajgcego dotyczgca zgtoszonej naprawy btedu.
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3. Szkolenia z zakresu uzytkowania systemow

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zaprojektuje oraz zrealizuje szkolenia z zakresu
obstugi wdrazanych modutéw Systemu informatycznego. Szkoleniami zostanie objeta kadra
kierownicza i administracyjna oraz dydaktyczna.

3.1. Szkolenia dla kadry kierowniczej i administracyjnej oraz dydaktycznej

Celem szkolenia bedzie podniesienie kompetencji kadry administracyjnej oraz dydaktycznej w
zakresie administracji Systemu.

Planowane szkolenia przedstawia ponizsza tabela:

Nazwa modutu

Lp ktérego szkolenie Nazwa szkolenia Czas_ Liczba
trwania grup
dotyczy
1. Platforma Obstuga systemow informatycznych 16h /2 1
edukacyjna Platforma edukacyjna dla kadry dni
administracyjnej (administratorzy)
2. Platforma Obstuga systemow informatycznych 24h /3 1
edukacyjna Platforma edukacyjna dla kadry dni
dydaktycznej
3. Serwis Biura Karier Obstuga Systemu Serwis Biura Karier dla 16h /2 1
kadry administracyjnej (administratorzy) dni
4, System Obstuga Systemu Serwis Biura Karier dla 16h /2 1
dziekanatowy kadry administracyjnej (administratorzy) dni

Szczegdtowy zakres szkolen opracowany przez Wykonawce na etapie realizacji projektu bedzie
wymagat akceptacji Zamawiajacego.

3.2. Warunki realizacji szkolen:

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania i przedtozenia Zamawiajacemu
szczegdtowego programu. Szczegétowe programy bedg kazdorazowo podlegaty akceptac;i
Zamawiajgcego.

2. Szkolenia dla kadry kierowniczej i administracyjnej bedga realizowane w grupach liczacych do
12 oséb.

3. Szkolenia dla kadry administracyjnej beda realizowane w grupach liczagcych do 12 osdb.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i przekazania uczestnikom materiatow
szkoleniowych, w formie elektronicznej (plik w formacie PDF przestany na adres e-mailowy
uczestnikéw szkolenia) lub papierowej.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ materiaty pismiennicze (notatnik, dtugopis) dla
kazdego uczestnika szkolen.

6. Wszelkie zapewniane materiaty muszg by¢ oznakowane zgodnie wytycznymi zawartymi
w ,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spdjnosci 2014 — 2020 w
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zakresie informacji i promocji” oraz w ,Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki
Fundusze Europejskie i znakéw programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020”
dostepnymi na stronie https://www funduszeeuropejskie gov pl/.

Wykonawca zobowigzany bedzie wydaé uczestnikom szkolen, ktérzy ukonczyli szkolenie,
zaswiadczenie o ukoniczeniu w szkolenia.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ realizacji szkolen od poniedziatku do pigtku w godzinach od
9:00 do 16:00.

Zamawiajgcy przewiduje realizacje 8h dydaktycznych w ciggu 1 dnia szkoleniowego.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia zaje¢ w formie stacjonarnej lub w
formie zdalnej wg. preferencji Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy wykaze taka potrzebe.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy najpdzniej na 2 tygodnie przed planowanym szkoleniem
liste uczestnikow.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wtasciwego dokumentowania przeprowadzenia szkolen
tj. do prowadzenia list obecnosci, raportéw ze szkolen, ankiet ewaluacyjnych Wzory ww.
dokumentédw Wykonawca ustali z Zamawiajgcym przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia.

Wybranemu Wykonawcy zostanie powierzone przetwarzanie danych osobowych osdb
fizycznych zgodnie z obowigzujgcym prawem i posiadanymi przez Zamawiajgcego
upowaznieniami W konsekwencji Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia
zgodnosci swych dziatan w tym zakresie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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