
 

 
Tarnowskie Góry, 27.07.2021 r. 

            
        

ZAPYTANIE OFERTOWE NA ZAKUP OPRACOWANIA RECEPTURY KOSMETYKÓW 

NATURALNYCH ORAZ TECHNOLOGII WYTWORZENIA, ORAZ ZLECENIE PRODUKCJI 
KOSMETYKÓW NATURALNYCH 

 
 W związku z realizacją projektu pt. „Inwestycje prowadzące do wzrostu 
konkurencyjności oraz do zachowania dotychczasowych miejsc pracy i powstawania nowych 
trwałych miejsc pracy w przedsiębiorstwie dotkniętym rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-
COV-2–w salonie kosmetologii pielęgnacyjnej i odnowy biologicznej” dofinansowanego w 
ramach Działania 3.2 Innowacje w MŚP współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w 
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 
uprzejmie prosimy o przedstawienie oferty na zakup opracowania receptury kosmetyków 
naturalnych oraz technologii wytworzenia, oraz zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych. 
 
Z poważaniem, 
         
Marzena Łukowska-Chmiel 
Prezes Zarządu 
 
 
Załączniki: 

- zapytanie ofertowe 

- załącznik nr 1 do zapytania ofertowego (wzór formularza oferty) 
 
 
  



 

 
ZAPYTANIE OFERTOWE 

I. Przedmiot zapytania dotyczy: 
BFF CENTER Sp. z o.o. realizuje projekt pod nazwą „Inwestycje prowadzące do wzrostu 
konkurencyjności oraz do zachowania dotychczasowych miejsc pracy i powstawania nowych 
trwałych miejsc pracy w przedsiębiorstwie dotkniętym rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-
COV-2 – w salonie kosmetologii pielęgnacyjnej i odnowy biologicznej.” dofinansowanego w 
ramach Działania 3.2 Innowacje w MŚP, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w 
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020. 
Celem głównym projektu jest zwiększenie konkurencyjności salonu kosmetologii 
pielęgnacyjnej i odnowy biologicznej poprzez zlecenie i wdrożenie produktów do pielęgnacji 
ciała oraz zlecenie i wdrożenie programowania oprogramowania aplikacyjnego, a także 
nabycie i wdrożenie jednoosobowej komory hiperbarycznej miękkiej i siedzącej oraz nabycie i 
wdrożenie jednoosobowej komory kriogenicznej Kriosauna, a co za tym idzie rozszerzenie 
oferty salonu o innowacyjne technologie związane z odnową skóry oraz nowoczesne 
zastosowanie tlenu pod ciśnieniem i zimnego azotu związane z odnową ciała. 
W związku z powyższym prosimy o przesłanie oferty na zakup opracowania receptury 
kosmetyków naturalnych oraz technologii wytworzenia, oraz zlecenie produkcji kosmetyków 
naturalnych odpowiadającym parametrom ujętym w opisie przedmiotu zamówienia. 
 
II. Zamawiający: 
BFF CENTER Sp. z o.o.  
ul. Gliwicka 35, 42-600 Tarnowskie Góry  
Tel. 698694297 
NIP: 6263023042, REGON: 36546618700000 
 
III. Miejsce publikacji ogłoszenia 
Baza konkurencyjności https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/ 

 
IV. Tryb udzielenia zamówienia 
Zasada konkurencyjności określona w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w 
ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 2014-2020 (Wytyczne horyzontalne) oraz Wytyczne w 
zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Śląskiego 2014-2020 (Wytyczne programowe).  
Niniejsze zamówienie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 
Zamówień Publicznych z późniejszymi zmianami. 
 
V. Opis przedmiotu zamówienia, termin realizacji, ważność oferty : 
Przedmiotem zapytania jest zakup opracowania receptury kosmetyków naturalnych oraz 
technologii wytworzenia, oraz zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych, które pozwolą na 
rozszerzenie oferty salonu. 
Część 1: Opracowanie receptury i technologii wytworzenia – 1 usługa 
Część 2: Przeprowadzenie podstawowych badań fizykochemicznych – 1 usługa 

Część 3: Przeprowadzenie podstawowych badań mikrobiologicznych – 1 usługa 
Część 4: Przeprowadzenie badań pozostałych niezbędnych do opracowania Raportu Oceny 
Bezpieczeństwa – 1 usługa  
Część 5: Zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych – 1 usługa 

https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/


 

 
Część zamówienia nr 1 – Opracowanie receptury i technologii wytworzenia – 1 usługa 
Przedmiotem zapytania jest opracowanie receptury linii kosmetyków opartych na składnikach 
pochodzenia naturalnego (95%) oraz technologii wytworzenia. 

Minimalne parametry 
Opracowanie receptury kosmetyków oraz technologii ich wytworzenia.  

Rodzaj wytwarzanych produktów: krem, serum, tonik, mydło.  
Typ i pojemność opakowania:  
- krem - 50 ml, szklany czarny słoik, nakrętka i etykieta + kartonik,  
- serum – 30 ml, szklana czarna butelka, pipeta i etykieta + kartonik,  
- tonik – 100 ml, szklana czarna butelka, flip-top i etykieta + kartonik,  
- mydło w płynie: 250 ml, przezroczyste szkło, plastikowa pompka, etykieta 
Wielkość serii produkcyjnej: krem- 800 szt., serum- 1300 szt., tonik- 500 szt., mydło- 500szt.  
 
Rodzaj wytwarzanych produktów dla których wypracowana zostanie receptura:  
- krem (dla cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), zawierający w składzie co najmniej 95% 
składników pochodzenia naturalnego 
- serum (dla cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), zawierający w składzie co najmniej 
95% składników pochodzenia naturalnego 
- tonik zawierający w składzie co najmniej 95% składników pochodzenia naturalnego.  
- mydło w płynie zawierających w składzie co najmniej 95% składników pochodzenia 
naturalnego.  
Linia kosmetyków będzie przeznaczona zarówno do stosowania w gabinetach kosmetycznych, 
przy zabiegach SPA jak i do indywidualnego stosowania przez Klientów.  

Opracowana receptura i technologia wytworzenia kosmetyków pozwoli na uzyskanie 
produktów spełniających określone przepisami powszechnie obowiązujące wymogi niezbędne 
do wprowadzania produktów kosmetycznych na rynek w tym: Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009r. dotyczącego produktów 
kosmetycznych (Dz.Urz.UE.L Nr 342 s. 59 z poź. zm) oraz ustawy o produktach kosmetycznych 
z dnia 4 października 2018r. (Dz.U. z 2018r. poz. 2227 ze zm).  
 
Opracowanie receptury i technologii wytworzenia, nastąpi na podstawie składników 
zakupionych i sprowadzonych przez Wykonawcę.  

Zutylizowanie odpadów w sposób zgodny z właściwymi w tej mierze przepisami powstałych 
wskutek produkcji obciąża Wykonawcę.  

Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu próbek opracowanych i 
wytworzonych produktów kosmetycznych pozwalających na przeprowadzenie badań 
fizykochemicznych, mikrobiologicznych oraz badań pozostałych niezbędnych do opracowania 
Raportu Oceny Bezpieczeństwa w celu ostatecznego potwierdzenia prawidłowości receptury 
i technologii produkcji. 

W ramach zamówienia wymagane jest udzielenie Zamawiającemu licencji wyłącznych 
nieograniczonych terytorialnie na receptury i technologię wytworzenia kremu dla trzech 



 

rodzajów cer, serum dla trzech rodzajów cer, tonika, oraz mydła w płynie, na czas 
nieograniczony na wszystkich znanych polach eksploatacji. 

Kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielęgnacji ciała 
Kod CPV: 73100000-3 Usługi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe 
 
Część zamówienia nr 2 – Przeprowadzenie podstawowych badań fizykochemicznych – 1 
usługa  
Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie podstawowych badań fizykochemicznych dla 
linii produktów kosmetyków: krem (dla cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), serum (dla 
cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), tonik oraz mydło w płynie. 

Minimalne parametry 
Przeprowadzenie podstawowych badań fizykochemicznych: 
1. Analiza sensoryczna 
2. Oznaczenie pH 
3. Pomiar gęstości 
 
Zamawiający zobowiązany jest do przekazania Wykonawcy próbek opracowanych i 
wytworzonych produktów kosmetycznych pozwalających na przeprowadzenie badań 
fizykochemicznych.  

Kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielęgnacji ciała 
Kod CPV: 73111000-3 Laboratoryjne usługi badawcze 
 
Część zamówienia nr 3 – Przeprowadzenie podstawowych badań mikrobiologicznych – 1 
usługa  
Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie podstawowych badań mikrobiologicznych – dla 
linii produktów kosmetyków: krem (dla cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), serum (dla 
cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), tonik oraz mydło w płynie. 

Minimalne parametry 
Przeprowadzenie podstawowych badań mikrobiologicznych 
- PN-EN ISO 17516 Kosmetyki – Mikrobiologia.   
– Limity mikrobiologiczne 
-Obecność Staphylococcus aureus wg PN EN ISO 22718; 
• Obecność Pseudomonas aeruginosa wg PN EN ISO 22717; 
• Obecność Escherichia coli wg PN EN ISO 21150; 
• Obecność Candida albicans wg PN EN ISO 18416. 

Zamawiający zobowiązany jest do przekazania Wykonawcy próbek opracowanych i 
wytworzonych produktów kosmetycznych pozwalających na przeprowadzenie badań 
mikrobiologicznych.  

Kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielęgnacji ciała 
Kod CPV: 73111000-3 Laboratoryjne usługi badawcze 
 
Część zamówienia nr 4  – Przeprowadzenie badań pozostałych niezbędnych do opracowania 
Raportu Oceny Bezpieczeństwa – 1 usługa  



 

Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie badań pozostałych niezbędnych do 
opracowania Raportu Oceny Bezpieczeństwa – dla linii produktów kosmetyków: krem (dla 
cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), serum (dla cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej), tonik oraz mydło w płynie. 

Minimalne parametry 
Przeprowadzenie badań pozostałych niezbędnych do opracowania Raportu Oceny 
Bezpieczeństwa. 
- GUIDELINES ON STABILITY TESTING OF COSMETIC PRODUCTS - Badania stabilności i  
kompatybilności z opakowaniem 
- Test konserwacji – tzw. obciążeniowy (ang. „challenge test”) wg Normy PN EN ISO 11930; 

Wykonawca jest zobowiązany na podstawie uzyskanych wyników badań do opracowania 
Raportu Oceny Bezpieczeństwa dla linii w/w kosmetyków pozwalających na uzyskanie 
notyfikacji w CPNP.  
Zamawiający zobowiązany jest do przekazania Wykonawcy próbek opracowanych i 
wytworzonych produktów kosmetycznych pozwalających na przeprowadzenie badań oraz 
wszelkich innych informacji niezbędnych do realizacji zamówienia. 
 
Kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielęgnacji ciała 
Kod CPV: 73111000-3 Laboratoryjne usługi badawcze 

Część zamówienia nr 5  – Zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych – 1 usługa 
Przedmiotem zapytania jest zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych.  

Minimalne parametry: 
Zakup do produkcji: surowców, materiałów opakowaniowych, materiałów zadrukowanych 
takich jak etykiety z obowiązkowymi informacjami w tym w zakresie składu INCI i kartoniki, 
wytworzenie masy luzem i konfekcjonowanie do opakowań finalnych, etykietowanie 
jednostkowe produktu, znakowanie numerem serii i terminem minimalnej trwałości, 
pakowanie do kartoników jednostkowych.  
Rodzaj wytwarzanych produktów: 
krem (do cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej),  
serum (do cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej),  
tonik, mydło w płynie.  
Typ i pojemność opakowania:  
krem - 50 ml, szklany czarny słoik, nakrętka i etykieta + kartonik,  
serum – 30 ml, szklana czarna butelka, pipeta i etykieta + kartonik,  
tonik – 100 ml, szklana czarna butelka, flip-top i etykieta + kartonik; 
mydło w płynie: 250 ml, przezroczyste szkło, plastikowa pompka, etykieta 
Wielkość serii produkcyjnej: krem- 800 szt., serum- 1300 szt., tonik- 500 szt., mydło w płynie-
500szt.  
Produkcja kosmetyków nastąpi zgodnie z recepturą i technologią dostarczoną przez 
Zamawiającego.  

Produkcja kosmetyków nastąpi na podstawie składników zakupionych i sprowadzonych przez 
Wykonawcę, co obejmuje także opakowania.  



 

Zutylizowanie odpadów w sposób zgodny z właściwymi w tej mierze przepisami powstałych 
wskutek produkcji obciąża Wykonawcę.  

Kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielęgnacji ciała 
Kod CPV: 33711640-5 Zestawy kosmetyków 

 
VI. Termin i miejsce realizacji 
Termin realizacji przedmiotu zamówienia w odniesieniu do części: 
Część 1: 30 dni od daty złożenia zamówienia jednak nie później niż do 30.09.2021r.  
Część 2: 30 dni od daty złożenia zamówienia jednak nie później niż do 31.10.2021r. 
Część 3: 70 dni od daty złożenia zamówienia jednak nie później niż do 30.12.2021r. 
Część 4: 70 dni od daty złożenia zamówienia jednak nie później niż do 30.12.2021r. 
Część 5: 30 dni od daty złożenia  zamówienia jednak nie później niż do 30.12.2021r. 

Konsekwencją niedotrzymania wskazanych terminów będzie naliczanie kary umownej w 
wysokości obliczonej wedle iloczynu 1% umówionej kwoty i liczby dni pomiędzy upływem 
terminu od złożenia zamówienia, a datą jego faktycznej realizacji – nie więcej jednak niż 100% 
wysokości umówionych kwot (w odniesieniu do każdej części z osobna). Powyższe nie uchybia 
dalszym, szczegółowym postanowieniom przyszłych umów, zwłaszcza w odniesieniu do 
licencji, o jakiej mowa w części 1. 

Adres dostawy: ul. Gliwicka 35, 42-600 Tarnowskie Góry 

 
VII. Warunki udziału w postępowaniu 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający warunki udziału w 
postępowaniu dotyczące:  

● Oferent powinien posiadać potencjał, doświadczenie i wiedzę techniczną do realizacji  
przedmiotu zapytania ofertowego w odniesieniu do wybranej części zamówienia w 
terminie i miejscu wskazanym w zapytaniu ofertowym. 

● Oferent jest związany z ofertą – okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 
Spełnienie w/w wymagań Oferent potwierdza stosownymi oświadczeniami stanowiącymi 
obligatoryjne załączniki do oferty – wzory oświadczeń ujęto w załączniku nr 1. Oferty złożone 
bez oświadczeń nie będą rozpatrywane. 
 
VIII. Wykluczenia 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców powiązanych osobowo 
lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się 
wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 
zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego 
czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a 
Wykonawcą, polegające w szczególności na: 
● uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
● posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, 
● pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika 
● pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, 



 

● pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 
 

Spełnienie w/w wymagań Oferent potwierdza stosownymi oświadczeniami stanowiącymi 
obligatoryjne załączniki do oferty – wzory oświadczeń ujęto w załączniku nr 1. Oferty złożone 
bez oświadczeń nie będą rozpatrywane. 
 
IX. Kryteria oceny oferty (merytoryczne) 
Ocena ofert zostanie dokonana na podstawie następujących kryteriów: 

Lp. Opis kryterium Znaczenie 

1 wartość  netto  oferty 100% 

 
Wartość punktowa dla jedynego kryterium  „wartość netto oferty (w PLN)” będzie obliczona z 
dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, maksymalną ilość punktów otrzyma oferta z 
najniższą ceną, pozostałym Wykonawcom przyznana zostanie odpowiednio mniejsza liczba 
punktów, dokonana na podstawie matematycznego wyliczenia z następującego wzoru:  
wartość netto oferty z najniższą ceną (w odniesieniu do ocenianej części zamówienia)  
------------------------------------- x 100 = liczba punktów badanej oferty   
wartość netto oferty badanej (w odniesieniu do ocenianej części zamówienia)   
Maksymalna ilość punktów do zdobycia dla kryterium „wartość netto (w PLN)” wynosi 100 
pkt. 
Łącznie w ramach jedynego kryterium można osiągnąć 100 punktów ( waga 100%). 
W cenie ofertowej powinny być zawarte wszystkie należności publicznoprawne obciążające 
Wykonawcę. 
Cena podana w ofercie winna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem 
zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego. 
Wartość netto oferty musi być podana w PLN; cyfrowo, z dokładnością do dwóch miejsc po 
przecinku, z wyodrębnieniem należnego podatku VAT - jeżeli występuje. 
Każda część zamówienia będzie osobno poddawana ocenie według tego samego kryterium.  
 
X. WYMAGANIA WOBEC OFERENTÓW 
Dodatkowo informujemy, iż wybrany Wykonawca zobowiązany będzie do umożliwienia 
Zamawiającemu oraz Śląskiemu Centrum Przedsiębiorczości oraz innym upoważnionym 
instytucjom wglądu do dokumentów związanych z realizacją przedmiotu zamówienia w 
ramach projektu, w tym dokumentów finansowych. 
 
XI. Osoba upoważniona do porozumiewania się z Wykonawcami: 
Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami jest 
Marzena Łukowska-Chmiel tel. 698 694 297, email: marzena@prettyou.pl  

II. Kryteria formalne 

1. Termin złożenia oferty Ofertę cenową należy złożyć do 5.08.2021r. Liczy się moment 
dotarcia/doręczenia do Zamawiającego. Dla uznania skuteczności złożenia oferty wymagane 
jest doręczenie oferty do siedziby Zamawiającego lub na skrzynkę mailową wskazaną w 
zapytaniu ofertowym do dnia wskazanego w zdaniu poprzednim. Ofertę składa się w jednej z 
form określonych w punkcie 2 poniżej. 

2. Ofertę cenową należy złożyć na załączonym formularzu w jednej z następujących form:  

mailto:marzena@prettyou.pl


 

a) W przypadku przesłania oferty drogą pocztową koperta zawierająca ofertę powinna być 
zaadresowana do: 
BFF CENTER Sp. z o.o., ul. Gliwicka 35, 42-600 Tarnowskie Góry 
W tytule wpisać, że dotyczy: OFERTA NA KOSMETYKI NATURALNE 

b) W przypadku składania ofert drogą elektroniczną ofertę należy złożyć na adres: 
marzena@prettyou.pl 

Pod ofertą konieczny jest podpis Wykonawcy (w formie skanu).  
c) Złożenie oferty przez bazę konkurencyjności.  

3. Ofertę powinny podpisać osoby upoważnione do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Wykonawcy lub osoba upoważniona. W przypadku podpisania oferty przez upoważnionego 
pełnomocnika należy dołączyć dokument potwierdzający posiadanie takiego 
pełnomocnictwa/upoważnienia.  
Termin otwarcia i oceny ofert: 6.08.2021 r. w siedzibie Zamawiającego.  
Ocenie podlegać będą oferty złożone do Zamawiającego oraz przesłane elektronicznie oraz 
przez bazę konkurencyjności. 
 
Ocena formalna oferty polegać będzie na weryfikacji czy oferta: 

1. została złożona w terminie i miejscu zgodnym z zapytaniem  
2. została złożona na wzorze stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania lub innym 

formularzu, który zawiera informacje tożsame z wzorem stanowiącym załącznik nr 1, oraz 
zawiera wskazane w zapytaniu i załączniku nr 1,2 oświadczenia Oferenta 

3. została podpisana wraz z oświadczeniami Oferenta zgodnie z reprezentacją właściwą dla 
Oferenta. 
 
Ocena ma charakter zero-jedynkowy w oparciu o to, czy Oferent spełnia/nie spełnia ww. 
wymogi formalne. 
Oferta musi spełnić wszystkie ww. warunki, aby przejść do etapu oceny merytorycznej. 
Oferentowi przysługuje prawo do wycofania/poprawy złożonej oferty przed upływem terminu 
składania ofert. 
Oferentowi przysługuje prawo do uzupełnienia/poprawienia oferty po upływie terminu 
składania ofert jedynie na pisemne (mail lub pismo tradycyjne) wezwanie Zamawiającego i 
jedynie w zakresie spełnienia kryteriów formalnych. 
 
XIII. Uwagi końcowe: 

1. Niniejsze zapytanie służy do zawarcia umowy na zakres wskazany w opisie przedmiotu 
zamówienia. Równocześnie – bez uszczerbku do punktu XIII.17 - zapytanie nie stanowi o 
ostatecznym kształcie przyszłych umów, nie wyczerpuje wszystkich postanowień, które 
zostaną w nich zawarte. Ostateczny kształt i treść umów będzie wynikiem indywidualnych 
negocjacji. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia bądź unieważnienia zapytania ofertowego na 
każdym etapie jego procedowania bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okoliczności 
nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego zapytania ofertowego. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od zawarcia umowy w sytuacji wycofania się 
z realizacji projektu, w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu 
sporządzania niniejszego zapytania ofertowego. 



 

4. Oferent może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni 
to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty wymagają 
zachowania formy analogicznej jak w przypadku jej złożenia. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności 
przedstawionych przez Oferentów dokumentów, wykazów, danych i informacji. 

6. Zamawiający wykluczy z postępowania Oferentów, którzy złożą ofertę niezgodną z prawdą 
(poświadczą nieprawdziwe informacje). Ofertę Oferenta wykluczonego 
 z postępowania uznaje się za odrzuconą. 

7. Ze względu na założenia budżetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy kwoty 
przedstawione w odpowiedziach na zapytanie będą wyższe od zaplanowanych w budżecie 
ww. projektu Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji z Wykonawcami, którzy nie 
zostali wykluczeni z postępowania. W pierwszej kolejności do negocjacji zostanie zaproszony 
Wykonawca, którego oferta uzyskała największą ilość punktów. Jeśli negocjacje nie 
doprowadzą do zawarcia umowy w następnej kolejności do negocjacji zostanie zaproszony 
Wykonawca, którego oferta uzyskała drugą z kolei ilość punktów itd. 

8. Ostateczny wybór Oferenta, z którym nastąpi podpisanie umowy, nastąpi po zakończeniu 
ewentualnych negocjacji, zgodnie z procedurą wyboru opisaną powyżej. 

9. Oferty złożone po terminie lub w inny sposób niż określony w punkcie XII nie zostaną 
rozpatrzone. 

10. Oferenci uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt,  
nie przysługują im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego  
od postępowania ofertowego, ani zwrotu kosztów związanych z przygotowaniem oferty. 

11. Ocena zgodności ofert z wymaganiami Zamawiającego przeprowadzona zostanie na 
podstawie analizy dokumentów i materiałów, jakie Oferent zawarł w swej ofercie. Ocenie 
podlegać będzie zarówno formalna jak i merytoryczna zgodność oferty z wymaganiami. 

12. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.  
13. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
14. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
15. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o wyjaśnienie treści oferty lub dokumentów 

wymaganych od Wykonawcy. 
16. Zamawiający dopuszcza możliwość uzupełnienia oświadczeń lub dokumentów niezbędnych 

do przeprowadzenia postępowania. W sytuacji, w której oświadczenia lub dokumenty są 
niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, 
Zamawiający wzywa do ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjaśnień 
w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia 
lub udzielenia wyjaśnień oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne będzie 
unieważnienie postępowania.  

17. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w poniższym zakresie: 
a) wysokości ceny w przypadku - zmiany stawki podatku VAT, w odniesieniu do tej części ceny, 
której zmiana dotyczy; 
b) przedmiotu umowy - w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy produkcja danej kategorii 
składników, produktów zostanie zakończona, ograniczona, lub udostępnione zostaną nowe 
informacje np. wyniki badań wskazujące, że rozwiązania zaproponowane w recepturze mogą 
negatywnie wpływać na zdrowie człowieka, dopuszcza się możliwość zmiany i 
zaproponowanie przez Wykonawcę rozwiązań nie gorszych od parametrów stanowiących 
przedmiot Umowy.  



 

c) terminów realizacji - pod warunkiem: 
- wystąpienia siły wyższej, co oznacza zdarzenie niezależne od Zamawiającego lub Wykonawcy 
i niemożliwe do przewidzenia lub do zapobieżenia mimo zachowania należytej staranności, 
które wystąpiło po dacie zawarcia Umowy i uniemożliwia wykonanie zobowiązań 
wynikających z Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę tj. zdarzenie o charakterze 
przypadkowym lub naturalnym, ale zawsze o charakterze zewnętrznym w stosunku do 
Zamawiającego lub Wykonawcy, zdarzenie niemożliwe (lub prawie niemożliwe) do 
przewidzenia, zdarzenie, którego skutkom nie można zapobiec. Do zdarzeń tych zalicza się w 
szczególności działania sił przyrody (np. powodzie, trzęsienia ziemi, huragany), zaburzenia 
życia zbiorowego (działania wojenne, zamieszki wewnętrzne, strajk, pandemia oraz wywołane 
nią stany izolacji i kwarantanny), akty władzy państwowej (akty władzy ustawodawczej lub 
administracyjnej, które czynią niemożliwym wykonanie danego zobowiązania). 
- po stronie Zamawiającego zmiany terminu/harmonogramu realizacji projektu. 

18. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyboru kolejnej wśród najkorzystniejszych ofert, 
jeżeli Oferent, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli się od zawarcia 
umowy w przedmiocie realizacji przedmiotu niniejszego zamówienia. 
 
Serdecznie zapraszam do współpracy. 
Z poważaniem,  
Marzena Łukowska-Chmiel 
Prezes Zarządu 
 
 
Załączniki: 

1. Załącznik nr 1: Formularz ofertowy 

  



 

Załącznik nr 1 
FORMULARZ OFERTOWY 

 
.................................................... 
(nazwa i adres, NIP Wykonawcy) 
 
Odpowiadając na zapytanie ofertowe w celu realizacji zamówienia dotyczącego projektu pt. 
„Inwestycje prowadzące do wzrostu konkurencyjności oraz do zachowania dotychczasowych 
miejsc pracy i powstawania nowych trwałych miejsc pracy w przedsiębiorstwie dotkniętym 
rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-COV-2 – w salonie kosmetologii pielęgnacyjnej i odnowy 
biologicznej” dofinansowanego w ramach Działania 3.2 Innowacje w MŚP, 
współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu 
Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 poniżej przedstawiamy ofertę na 
niżej wymienione części zamówienia. 
 
 
KOD CPV: 33700000-7 Produkty do pielęgnacji ciała 
KOD CPV: 73100000-3 Usługi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe 
KOD CPV: 73111000-3 Laboratoryjne usługi badawcze 
KOD CPV: 33711640-5 Zestawy kosmetyków 

 

Nazwa Ilość 
Wartość 
netto 

VAT % Wartość brutto 

Część zamówienia nr 1 – Opracowanie 
receptury i technologii wytworzenia – 1 
usługa 
Przedmiotem zapytania jest opracowanie 
receptury linii kosmetyków opartych na 
składnikach pochodzenia naturalnego 
(95%) oraz technologii wytworzenia. 

Minimalne parametry 
Opracowanie receptury kosmetyków oraz 
technologii ich wytworzenia.  
Rodzaj wytwarzanych produktów: krem, 
serum, tonik, mydło.  
Typ i pojemność opakowania:  
- krem - 50 ml, szklany czarny słoik, 
nakrętka i etykieta + kartonik,  
- serum – 30 ml, szklana czarna butelka, 
pipeta i etykieta + kartonik,  
- tonik – 100 ml, szklana czarna butelka, 
flip-top i etykieta + kartonik,  
- mydło w płynie: 250 ml, przezroczyste 
szkło, plastikowa pompka, etykieta 
Wielkość serii produkcyjnej: krem- 800 
szt., serum- 1300 szt., tonik- 500 szt., 
mydło- 500szt.  

1 usługa    



 

Rodzaj wytwarzanych produktów dla 
których wypracowana zostanie receptura:  
- krem (dla cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej),  
- serum (dla cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej),  
- tonik oraz mydło w płynie zawierających 
w składzie co najmniej 95% składników 
pochodzenia naturalnego.  
 
Linia kosmetyków będzie przeznaczona 
zarówno do stosowania w gabinetach 
kosmetycznych, przy zabiegach SPA jak i 
do indywidualnego stosowania przez 
Klientów.  

*Opracowana receptura i technologia 
produkcji pozwoli na wyprodukowanie 
produktów spełniających określone 
przepisami powszechnie obowiązujące 
wymogi niezbędne do wprowadzania 
produktów kosmetycznych na rynek w 
tym: Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z 
dnia 30 listopada 2009r. dotyczącego 
produktów kosmetycznych (Dz.Urz.UE.L Nr 
342, s. 59 z poź. Zm) oraz ustawy o 
produktach kosmetycznych z dnia 4 
października 2018r. (Dz.U. z 2018r. poz. 
2227 ze zm).  
 
*W ramach zamówienia Zamawiającemu 
udzielone zostaną licencje wyłączne 
nieograniczone terytorialnie na receptury i 
technologię wytworzenia kremu dla trzech 
rodzajów cer, serum dla trzech rodzajów 
cer, tonika, oraz mydła w płynie, na czas 
nieograniczony na wszystkich znanych 
polach eksploatacji.  

Część zamówienia nr 2 – Przeprowadzenie 
podstawowych badań fizykochemicznych 
– 1 usługa  
Przedmiotem zapytania jest 
przeprowadzenie podstawowych badań 
fizykochemicznych dla linii produktów 
kosmetyków: krem (dla cery suchej, 
tłustej, mieszanej/normalnej), serum (dla 
cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), 
tonik oraz mydło w płynie. 

Minimalne parametry 

1 usługa    



 

Przeprowadzenie podstawowych badań 
fizykochemicznych: 
1. Analiza sensoryczna 
2. Oznaczenie pH 
3. Pomiar gęstości 

Część zamówienia nr 3 – 
Przeprowadzenie podstawowych badań 
mikrobiologicznych – 1 usługa  
Przedmiotem zapytania jest 
przeprowadzenie podstawowych badań 
mikrobiologicznych – dla linii produktów 
kosmetyków: krem (dla cery suchej, 
tłustej, mieszanej/normalnej), serum (dla 
cery suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), 
tonik oraz mydło w płynie. 

Minimalne parametry 
Przeprowadzenie podstawowych badań 
mikrobiologicznych 
- PN-EN ISO 17516 Kosmetyki – 
Mikrobiologia.   
– Limity mikrobiologiczne 
-Obecność Staphylococcus aureus wg PN 
EN ISO 22718; 
• Obecność Pseudomonas aeruginosa wg 
PN EN ISO 22717; 
• Obecność Escherichia coli wg PN EN ISO 
21150; 
• Obecność Candida albicans wg PN EN ISO 
18416. 

1 usługa    

Część zamówienia nr 4  – 
Przeprowadzenie badań pozostałych 
niezbędnych do opracowania Raportu 
Oceny Bezpieczeństwa – 1 usługa  
Przedmiotem zapytania jest 
przeprowadzenie badań pozostałych 
niezbędnych do opracowania Raportu 
Oceny Bezpieczeństwa – dla linii 
produktów kosmetyków: krem (dla cery 
suchej, tłustej, mieszanej/normalnej), 
serum (dla cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej), tonik oraz mydło w 
płynie. 

Minimalne parametry 
Przeprowadzenie badań pozostałych 
niezbędnych do opracowania Raportu 
Oceny Bezpieczeństwa. 
- GUIDELINES ON STABILITY TESTING OF 
COSMETIC PRODUCTS - Badania stabilności 
i  kompatybilności z opakowaniem 

1 usługa    



 

- Test konserwacji – tzw. obciążeniowy 
(ang. „challenge test”) wg Normy PN EN 
ISO 11930; 
 
*Wykonawca jest zobowiązany na 
podstawie wyników badań do 
opracowania Raportu Oceny 
Bezpieczeństwa dla linii w/w kosmetyków 
pozwalających na uzyskanie notyfikacji w 
CPNP 

Część zamówienia nr 5  – Zlecenie 
produkcji kosmetyków naturalnych – 1 
usługa 
Przedmiotem zapytania jest zlecenie 
produkcji kosmetyków naturalnych.  

Minimalne parametry: 
Zakup do produkcji: surowców, 
materiałów opakowaniowych, materiałów 
zadrukowanych takich jak etykiety z 
obowiązkowymi informacjami w tym w 
zakresie składu INCI i kartoniki, 
wytworzenie masy luzem i 
konfekcjonowanie do opakowań finalnych, 
etykietowanie jednostkowe produktu, 
znakowanie numerem serii i terminem 
minimalnej trwałości, pakowanie do 
kartoników jednostkowych.  
Rodzaj wytwarzanych produktów: 
krem (do cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej),  
serum (do cery suchej, tłustej, 
mieszanej/normalnej),  
tonik, mydło w płynie.  
Typ i pojemność opakowania:  
krem - 50 ml, szklany czarny słoik, nakrętka 
i etykieta + kartonik,  
serum – 30 ml, szklana czarna butelka, 
pipeta i etykieta + kartonik,  
tonik – 100 ml, szklana czarna butelka, flip-
top i etykieta + kartonik;  
mydło w płynie: 250 ml, przezroczyste 
szkło, plastikowa pompka, etykieta 
Wielkość serii produkcyjnej: krem- 800 
szt., serum- 1300 szt., tonik- 500 szt., 
mydło w płynie-500szt. 

1 usługa    

 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  



 

OŚWIADCZENIE OFERENTA DOT. BRAKU POWIĄZAŃ 
 

Oferent oświadcza, że nie jest podmiotem powiązanym osobowo lub kapitałowo 
z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 
powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w 
imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 
związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy 
a Wykonawcą, polegające w szczególności na1: 
 

 uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
 posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 
 pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 
 pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa 

w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia 
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

  

                                                           
1 W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienia publiczne, z wyjątkiem zamówień sektorowych, 

udzielane przez beneficjenta nie będącego podmiotem zobowiązanym do stosowania ustawy PZP 

zgodnie z art. 3 ustawy PZP, nie mogą być udzielane podmiotom powiązanym z nim osobowo lub 

kapitałowo. 



 

 
OŚWIADCZENIA OFERENTA DOT. ZWIĄZANIA Z OFERTĄ 

 
Oferent uważa się za związanego ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert  
oraz deklaruję możliwość realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu 
zapytania ofertowego. 

 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

 
 

OŚWIADCZENIA OFERENTA DOT. POTENCJAŁU 
 
Oferent oświadcza, że posiada potencjał, doświadczenie i wiedzę techniczną do realizacji  
zakresu przedmiotu zapytania ofertowego w odniesieniu do którego składa ofertę w terminie 
i miejscu wskazanym w zapytaniu ofertowym. 

 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

 
 
Deklaruję  wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z terminami wskazanymi w zapytaniu 
ofertowym.  
Niniejszym oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone w pkt. VII 
Zapytania Ofertowego.  

Osoba kontaktowa  

Imię nazwisko ………………………………………………..………………………………………………….,  

telefon, ……………………………………………………………mail: ................................................................  
 
 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Załącznik nr 2 
 

OŚWIADCZENIE OFERENTA DOT. SPEŁNIANIA WYMOGÓW  
dotyczy  

Część zamówienia nr 5  – Zlecenie produkcji kosmetyków naturalnych  
 

Oferent oświadcza, że wytworzone produkty kosmetyczne będą spełniać określone przepisami 
powszechnie obowiązującymi wymogi niezbędne do wprowadzania produktów kosmetycznych na 

rynek w tym: Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 
listopada 2009r. dotyczącego produktów kosmetycznych (Dz.Urz.UE.L Nr 342, s. 59 z poź. Zm) oraz 
ustawy o produktach kosmetycznych z dnia 4 października 2018r. (Dz.U. z 2018r. poz. 2227 ze zm).  

 

 
 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

 
 

 
 

OŚWIADCZENIE OFERENTA DOT. UDZIELENIA LICENCJI 
dotyczy  

Część zamówienia nr 1 – Opracowanie receptury i technologii wytworzenia – 1 usługa 

 
Oferent oświadcza, iż udzieli Zamawiającemu licencji wyłącznych nieograniczonych 
terytorialnie na receptury i technologię wytworzenia kremu dla trzech rodzajów cer, serum 
dla trzech rodzajów cer, tonika, oraz mydła w płynie, na czas nieograniczony na wszystkich 
znanych polach eksploatacji  
oraz  
Oferent oświadcza, że opracowana receptura i technologia wytworzenia kosmetyków pozwoli 
na wytworzenie produktów spełniających określone przepisami powszechnie obowiązujące 
wymogi niezbędne do wprowadzania produktów kosmetycznych na rynek w tym: 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 
2009r. dotyczącego produktów kosmetycznych (Dz.Urz.UE.L Nr 342s. 59 z poź. zm) oraz ustawy 
o produktach kosmetycznych z dnia 4 października 2018r. (Dz.U. z 2018r. poz. 2227 ze zm).  
 

 
 

………………………………………………  
Podpis i pieczątka Wykonawcy  

 


