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WSP-SS-IV.042.1.1.2020 Lublin, dnia 6 lipca 2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Gmina Lublin, z siedzibą w Lublinie przy Placu Króla Władysława Łokietka 1, zwana dalej „Zamawiają-
cym”,  zaprasza do składania  ofert  na przeprowadzenie  badania  ankietowego mieszkańców Lublina
wraz z opracowaniem raportu w ramach projektu „Wymyślmy wspólnie Lublin. Partycypacyjnie tworzy-
my inteligentną Strategię Lublin 2030”.

1. Zamawiający
1.1. Gmina Lublin, z siedzibą w Lublinie przy Placu Króla Władysława Łokietka 1, 20‒109 Lublin, NIP:
9462575811, REGON: 431019514.

2. Opis przedmiotu zamówienia
2.1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie badania ankietowego mieszkańców Lublina wraz z opra-
cowaniem raportu. Zamówienie jest realizowane w ramach projektu „Wymyślmy wspólnie Lublin. Party-
cypacyjnie tworzymy inteligentną Strategię Lublin 2030”.
2.2. Kod CPV: 79315000-5.
2.3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania.
2.4. Wybrany Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania zamówienia w ciągu 9 tygodni od dnia za-
warcia umowy.

3. Warunki udziału w postępowaniu
3.1. W niniejszym postępowaniu ofertę może złożyć Wykonawca który:
3.1.1. Posiada kompetencje i uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej.
3.1.2. Znajduje się w sytuacji finansowej i ekonomicznej pozwalającej w sposób właściwy zrealizować
zamówienie.
3.1.3. Dysponuje odpowiednią zdolnością techniczną i zawodową niezbędną do prawidłowego wykona-
nia zamówienia.
3.1.4. Zrealizował w okresie ostatnich 5 lat co najmniej 3 projekty/usługi, w ramach których prowadzone
były badania ankietowe na próbie co najmniej 500 respondentów.
3.2. Oferty Wykonawców, którzy nie spełniają ww. warunków nie będą rozpatrywane.

4. Kryteria wyboru oferty
4.1. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie nw. kryteriów:
4.1.1. Ceny – o znaczeniu 60% (60 pkt).
4.1.2. Doświadczenie Głównego Autora Raportu – o znaczeniu 40% (40 pkt).
4.2. Zamawiający będzie oceniał cenę brutto za całość czynności stanowiących przedmiot zamówienia.
Według powyższego kryterium maksymalną ilość punktów otrzyma Wykonawca, który zaproponuje naj-
niższą cenę, pozostali będą oceniani wg następującego wzoru: (cena brutto oferty najtańszej) / (cena
brutto badanej oferty) x 60.
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4.2.1. Cena powinna zawierać wszystkie koszty, składniki i podatki niezbędne do wykonania zamówie-
nia i przewidziane przepisami prawa. Cena oferty powinna obejmować również wynagrodzenie Wyko-
nawcy z tytułu przeniesienia na Zamawiającego majątkowych praw autorskich, na zasadach określo-
nych w umowie.
4.2.2. Cenę netto oraz brutto należy podać w PLN, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
4.3. Zamawiający będzie oceniał doświadczenie Głównego Autora Raportu, w następujący sposób: za
każdy raport/analizę z  badań ankietowych  na próbie  co  najmniej  500 respondentów realizowanych
w przeciągu ostatnich 5 lat, którego Główny Autor Raportu był autorem lub współautorem Zamawiający
przyzna 1 pkt.
4.3.1. W powyższym kryterium można wykazać maksymalnie 10 stworzonych raportów/analiz.
4.3.2. Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana Wykonawcy w ocenie w/w kryterium
wynosi 40 pkt.  Zamawiający przyzna punkty  wg następującego wzoru:  (liczba punktów uzyskanych
przez badaną ofertę w tym kryterium) / (największa liczba punktów uzyskana w tym kryterium) x 40.

5. Wymagane dokumenty
5.1. Wykonawca chcący uzyskać zamówienie zobowiązany jest złożyć:
5.1.1. Formularz ofertowy zamówienia, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania.

6. Składanie ofert
6.1. W niniejszym postępowaniu oferty proszę przekazać do dnia 14 lipca 2021 r.  drogą elektroniczną
na adres: biznes@lublin.eu lub za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności.
6.2. Wykonawca może zmienić lub wycofać ofertę pod warunkiem, że zrobi to przed terminem składania
ofert.
6.3. Zamawiający odrzuci ofertę:
6.3.1. Która zostanie złożona po terminie, o którym mowa w pkt 6.1 niniejszego Zapytania.
6.3.2. Jeżeli jej treść nie będzie odpowiadała treści niniejszego Zapytania.
6.3.3. Gdy Wykonawca nie przedłoży w wyznaczonym terminie odpowiednich dokumentów.
6.3.4. Gdy Wykonawca nie złoży w wyznaczonym terminie uzupełnień oraz wyjaśnień dotyczących ofer-
ty.
6.3.5. Jeżeli jej złożenie będzie stanowiło czyn bezprawny.
6.3.6. Która zostanie złożona przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w niniejszym po-
stępowaniu.

7. Zmiana postanowień umowy
7.1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień umowy w sprawie niniejszego zamówie-
nia w przypadkach gdy:
7.1.1. Nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na
realizację przedmiotu zamówienia.
7.1.2. Konieczność dokonania zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowie o udziele-
nie dotacji do projektu pomiędzy Zamawiającym a Instytucją Zarządzającą, w ramach którego realizo-
wane jest zamówienie.
7.1.3. Konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych Instytucji Wdrażającej
Programu Operacyjnego, Instytucji Zarządzającej Regionalnego Programu Operacyjnego lub zaleceń
Instytucji Zarządzającej.
7.1.4. Osoba wyznaczona jako Główny Autor Raportu umrze lub zapadnie na chorobę uniemożliwiającą
realizację zadań dopuszczalna jest  zmiana na osobę o takim samym lub większym doświadczeniu
w tworzeniu raportów.
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7.1.5. Wynikną rozbieżności lub niejasności w nieistotnych postanowieniach Umowy, których nie można
usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy
w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony.
7.1.6. Wykonawcę, któremu Zamawiający udzieli zamówienia, ma zastąpić nowy wykonawca w wyniku
połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wyko-
nawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie
zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umo-
wy.
7.1.7. W przypadku  zaistnienia  okoliczności  nieprzewidzianych,  niezależnych  od  woli  Stron,  którym
Strona nie mogła zapobiec przy dołożeniu należytej staranności (siła wyższa), niemożliwym do zacho-
wania będzie termin wykonania umowy.
7.1.8. Nastąpi zmiana stawki podatku od towarów i usług.
7.2. Dopuszcza się zmianę terminu wykonania Umowy, w przypadkach:
7.2.1.  W przypadku  zaistnienia  okoliczności  nieprzewidzianych,  niezależnych od woli  Stron,  którym
Strona  nie  mogła  zapobiec  przy  dołożeniu  należytej  staranności  (siła  wyższa)  –  termin  wykonania
przedmiotu Umowy może wówczas zostać przedłużony o czas trwania okoliczności.
7.2.2.  Wystąpienia przestojów i  opóźnień niezawinionych przez Zamawiającego – termin wykonania
przedmiotu Umowy może wówczas zostać przedłużony o czas trwania okoliczności.

8. Informacje dodatkowe
8.1. Zamawiający unieważni niniejsze postępowanie, jeżeli:
8.1.1. Nie wpłynie żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu.
8.1.2. Cena najkorzystniejszej oferty będzie przewyższała kwotę przeznaczoną na sfinansowanie za-
mówienia.
8.1.3. Nastąpi zmiana okoliczności powodująca, że udzielenie zamówienia nie leży w interesie publicz-
nym.
8.1.4. Postępowanie obarczone będzie wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy.
8.2. Składając ofertę Wykonawca jednocześnie oświadcza, że:
8.2.1. Posiada kompetencje i uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej.
8.2.2. Znajduje się w sytuacji finansowej i ekonomicznej pozwalającej w sposób właściwy zrealizować
zamówienie.
8.2.3. Dysponuje odpowiednią zdolnością techniczną i zawodową niezbędną do prawidłowego wykona-
nia zamówienia.
8.2.4. Złożona oferta będzie ważna przez okres 30 dni (termin związania ofertą).
8.2.5. Akceptuje postanowienia niniejszego Zapytania.
8.2.6. Akceptuje poprawienie przez Zamawiającego oczywistych lub nieistotnych omyłek w ofercie.
8.2.7. Zapoznał się z informacjami dotyczącymi ochrony danych osobowych, zawartymi w pkt 9 niniej-
szego Zapytania.
8.2.8. Akceptuje wzór umowy stanowiący Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania.
8.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
8.3.1. Wezwania Wykonawcy do złożenia uzupełnień oraz wyjaśnień dotyczących ofert.
8.3.2. Wezwania Wykonawcy do przedłożenia dodatkowych dokumentów potwierdzających informacje
zawarte w formularzu ofertowym.
8.3.3. Poprawienia oczywistych lub nieistotnych omyłek w ofercie.
8.3.4. Podjęcia negocjacji z wybranymi lub wybranym Wykonawcą celem uzyskania możliwie korzyst-
nych warunków zamówienia.
8.3.5. Wyboru kolejnej  najkorzystniejszej  oferty, jeżeli  Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana,
uchyli się od zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia.
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8.4. W niniejszym postępowaniu korespondencja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcami przekazy-
wana będzie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
8.5. Osobą uprawnioną do kontaktów z  Wykonawcami w imieniu  zamawiającego jest  Pan Mateusz
Stępniak, adres: mateusz.stepniak@lublin.eu.

9. Ochrona danych osobowych
9.1. W związku ze zbieraniem danych osobowych na potrzeby realizacji niniejszego zamówienia podaję
niniejsze informacje:
9.1.1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest  Prezydent Miasta Lublin,  adres: Plac Króla
Władysława Łokietka 1, 20‒109 Lublin.
9.1.2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym Pani/Pan może się skontaktować
we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwią-
zanych z przetwarzaniem danych w następujący sposób: za pośrednictwem e-mail iod@lublin.eu lub pi-
semnie na adres Administratora danych.
9.1.3. Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest realizacja ww. zamówienia.
9.1.4. Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych są przepisy art. 6 ust. 1 lit. c rozporządzenia
RODO.
9.1.5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym zostaną one udo-
stępnione zgodnie z przepisami ustawy o dostępie do informacji publicznej.
9.1.6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z przepisów kancelaryjno-archiwal-
nych dotyczących przechowywania dokumentów dotyczących realizacji zamówienia.
9.1.7. Ma Pani/Pan prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych Pani/Pan doty-
czących, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia skargi do organu nadzorcze-
go, przy czym:
9.1.7.1. Gdy udostępnienie danych wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może
żądać  od  Pani/Pan wskazania  dodatkowych  informacji  mających  na  celu  sprecyzowanie  żądania,
w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia.
9.1.7.2. Pani/Pana uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych nie może skutko-
wać zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia, zmianą postanowień umowy lub narusze-
niem integralności dokumentacji.
9.1.7.3. Wystąpienie z żądaniem ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych nie ograni-
cza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia.
9.1.8. Podanie danych osobowych na potrzeby realizacji ww. zamówienia jest wymogiem ustawowym;
jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania; konsekwencją niepodania danych jest nieudzielenie ww. za-
mówienia.
9.1.9. Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą podlegać
profilowaniu.
9.2. Jednocześnie  zobowiązuję  Panią/Pana  do  przekazania  ww.  informacji  osobom,  których  dane
Pani/Pan podała/podał.

Dyrektor
Wydziału Strategii i Przedsiębiorczości

dr Mariusz Sagan
(dokument w postaci elektronicznej podpisany

kwalifikowanym podpisem elektronicznym)

Załączniki:
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.
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2. Formularz ofertowy zamówienia.
3. Wzór umowy.

Niniejsze Zapytanie nie stanowi czynności w postępowaniu prowadzonym na zasadach i w trybie określonym przepisami ustawy
Prawo zamówień publicznych, ani nie stanowi zobowiązania do zawarcia umowy.

Projekt „Wymyślmy wspólnie Lublin. Partycypacyjnie tworzymy inteligentną Strategię Lublin 2030” realizowany jest przez Gminę
Lublin w ramach konkursu dotacji „Human Smart Cities. Inteligentne miasta współtworzone przez mieszkańców” zorganizowane-
go przez Ministerstwo  Funduszy i Polityki Regionalnej. Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach
Funduszu Spójności ‒ Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2014‒2020 oraz z budżetu państwa.
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