Microsoft

Umowa z Klientem Microsoft

Niniejsza Umowa z Klientem Microsoft (,Umowa”) zastata zawarta miedzy Klientem a Microsoft i
sktada sie z niniejszych Warunkéw Ogdlnych, odpowiednich Praw do Uzywania i Uméw
Dotyczacych Poziomu Ustug oraz wszelkich dodatkowych warunkéw przedstawionych przez
Microsoft przy sktadaniu zamoéwienia. Niniejsza Umowa zaczyna obowigzywa¢ w dniu
zaakceptowania niniejszych Warunkéw Ogdlnych przez Klienta. Osoba fizyczna, ktéra akceptuje
niniejsze Ogolne postanowienia, oswiadcza, ze jest upowazniona do zawarcia Umowy w imieniu
Klienta.

Postanowienia ogodlne

Niniejsze Warunki Ogélne dotycza wszystkich zamoéwien ztozonych przez Klienta w ramach
niniejszej Umowy. Terminy pisane wielka litera maja znaczenie nadane im w punkcie ,Definicje”.

Licencja na uzywanie Produktow Microsoft

d.

Udzielenie licencji. Produkty sa przedmiotem licencjonowania, a nie sprzedazy. Po
zaakceptowaniu kazdego zamoéwienia przez Microsoft oraz pod warunkiem przestrzegania
przez Klienta postanowien niniejszej Umowy Microsoft udziela Klientowi niewytacznej i
ograniczonej licencji na uzywanie zamoéwionych Produktéw, zgodnie z wtasciwymi Prawami do
Uzywania i niniejsza Umowa. Licencje te sa przeznaczone wytacznie do uzycia przez Klienta

i do jego celéw biznesowych. Sa niezbywalne z wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych
w niniejszej Umowie lub w ramach prawa witasciwego.

Okres obowiazywanialicencji. Licencje udzielone na zasadach subskrypcji wygasaja z chwila
wygasniecia wtasciwego okresu subskrypcji, chyba ze subskrypcja zostanie odnowiona.
Licencje udzielone na Produkty rozliczane okresowo na podstawie ich uzycia, wygasaja
dopiero woéwczas, gdy Klient przestanie ptaci¢ za uzywanie danego Produktu. Wszelkie inne
licencje staja sie bezterminowe po uiszczeniu przez Klienta ptatnosSci w petnej wysokosci.

Stosowne Prawa do Uzywania. W przypadku licencji bezterminowych zastosowanie maja
Prawa do Uzywania obowigzujace w momencie zaméwienia Produktu przez Klienta. W
przypadku subskrypcji zastosowanie maja Prawa do Uzywania obowiazujace w momencie
rozpoczecia danego okresu subskrypcji. Klienci posiadajacy subskrypcje na
Oprogramowanie moga uzywaé¢ nowych wersji udostepnionych w okresie subskrypcji
zgodnie z Prawami do Uzywania obowigzujacym w dniu, w ktérym wersje te zostaty wydane.
W przypadku Produktéw rozliczanych okresowo na podstawie ich uzycia w danym okresie
rozliczeniowym zastosowanie maja Prawa do Uzywania obowigzujace w momencie
rozpoczecia tego okresu. Microsoft moze aktualizowa¢ Prawa do Uzywania, ale istotne
niekorzystne zmiany dotyczace danej wersji nie beda mie¢ zastosowania w stosownym
okresie obowiazywania licencji lub subskrypcji lub w stosownym okresie rozliczeniowym.

Uzytkownicy Koficowi. Klient bedzie sprawowac kontrole nad dostepem do Produktow i ich
uzywaniem przez Uzytkownikéw Koncowych. Ponadto Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za
jakiekolwiek uzywanie Produktéw w sposéb niezgodny z niniejsza Umowa.
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PodmiotyStowarzyszone. Klient moze zamawia¢ Produkty do uzywania przez jego Podmioty
Stowarzyszone. W takim przypadku licencje udzielone Klientowi w ramach niniejszej Umowy
maja zastosowanie do takich Podmiotéw Stowarzyszonych, jednak Klient bedzie mie¢
wytaczne prawo do egzekwowania od Microsoft przestrzegania postanowien niniejszej
Umowy. Odpowiedzialno$¢ za wypetnianie wszelkich zobowiazan w ramach niniejszej
Umowy i przestrzeganie przez Podmioty Stowarzyszone postanowieA niniejszej Umowy
spoczywa na Kliencie.

Zastrzezenie praw. Microsoft zastrzega sobie wszelkie prawa, ktdre nie zostaty udzielone w
sposob wyrazny w niniejszej Umowie. Produkty sa chronione prawem autorskim i innymi
prawami wiasnosci intelektualnej oraz umowami miedzynarodowymi. Zadne prawa nie sa
udzielane lub domniemane przez zrzeczenie sie wykonania przystugujacych praw ani na
zasadzie uniemozliwiajacej powotanie sie na okolicznosci sprzeczne z wcze$niejszymi
deklaracjami (ang. estoppel). Prawa dostepu do Produktu lub jego uzywania na urzadzeniu nie
uprawniaja Klienta do implementowania patentéw ani innych praw wtasnosci intelektualnej
Microsoft na tym urzadzeniu albo na jakichkolwiek innych urzadzeniach lub oprogramowaniu.

Ograniczenia. O ile nie jest to wyraznie dozwolone w niniejszej Umowie lub dokumentacji
Produktu, Klient nie moze (i nie ma licencji na takie dziatanie):

(1) odtwarzaé¢, dekompilowac ani dezasemblowa¢ Zzadnego Produktu, ani podejmowac
takich prob;

(2) dokonywa¢ instalacji ani uzywaé oprogramowania lub technologii niepochodzacych od
Microsoft w sposob, ktéry mogtby sprawié, ze witasnos¢ intelektualna lub technologie
nalezace do Microsoft statyby sie przedmiotem innych postanowien licencyjnych;

(3) obchodzi¢ ograniczen technicznych Produktu lub ograniczen opisanych w jego
dokumentacji;

(4) oddziela¢ i uruchamiaé czesci Produktu na wiecej niz jednym urzadzeniu;

(5) wréznym czasie uaktualnia¢ lub zmienia¢ czes$ci Produktu na starsza lub mniej
zaawansowana wersje;

(6) przenosic¢ czesci Produktu oddzielnie;

(7) rozpowszechnia¢, wynajmowaé, wydzierzawia¢ ani wypozycza¢ Produktéw, ani udzielaé
na nie sublicencji, ani udostepniac¢ ich osobom trzecim, w catosci lub w czesci.

Przeniesienie licencji. Klient moze przenies¢ w ramach niniejszej Umowy wytacznie w petni
optacone licencje bezterminowe na (1) Podmiot Stowarzyszony lub (2) osobe trzecia,
wytacznie w zwiazku z przeniesieniem urzadzen lub pracownikéw, do ktérych licencje zostaty
przypisane w ramach (a) zbycia catosci lub cze$¢ podmiotu bedacego Podmiotem
Stowarzyszonym lub (b) potaczenia obejmujacego Klienta lub Podmiot Stowarzyszony. W
przypadku takiego przeniesienia Klient musi odinstalowaé licencjonowany Produkt,
zaprzestac jego uzywania i zniszczy¢ wszelkie istniejace kopie. Klient musi powiadomi¢
Microsoft o przeniesieniu licencji oraz przekaza¢ nabywcy licencji kopie niniejszych
Postanowien Ogolnych, obowiazujacych Praw do Uzywania oraz wszelkich innych
dokumentoéw wystarczajacych do oceny zakresu, celu i ograniczen przenoszonych licencji.
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Zadne postanowienia niniejszej Umowy nie zabraniaja przeniesienia Oprogramowania w
zakresie dozwolonym przez prawo wtasciwe po wyczerpaniu prawa do rozpowszechniania.

i. UprawnieniaKlienta.Klient zgadzasie, ze jeSlidokonuje zakupéw w ramach ofertdla
instytucji edukacyjnych, podmiotéw rzadowych lub organizacji non profit, oznaczato, ze
spetnia stosowne wymogi uprawniajace do skorzystania z takich ofert
(https://aka.ms/eligiblitydefinition). Microsoft zastrzega s obie prawo do weryfikacji tych
uprawnien i zawieszenia mozliwosci korzystania z produktéw w przypadku niespetnienia
przez Klienta stosownych wymogéw.

Produkty Niepochodzace od Microsoft.

Produkty Niepochodzace od Microsoft sg dostarczane na mocy oddzielnych postanowien
okreslonych przez Wydawcow tych produktow. Klient otrzyma mozliwo$¢ zapoznania sie z
takimi postanowieniami przed ztozeniem zamodwienia na Produkt Niepochodzacy od Microsoft
za posrednictwem sklepu internetowego Microsoft lub Ustugi Online. Microsoft nie jest strona
postanowien zawartych miedzy Klientem a Wydawca. Microsoft moze udostepni¢ Wydawcy
informacje kontaktowe Klienta i szczegdty transakcji. Microsoft nie udziela jednak zadnych
gwarancji ani nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za zadne Produkty Niepochodzace od
Microsoft. Klient ponosi wytaczna odpowiedzialno$¢ za wszelkie uzywanie Produktu
Niepochodzacego od Microsoft.

Kontrola przestrzegania postanowien.

Klient musi prowadzi¢ dokumentacje dotyczaca Produktéw uzywanych lub rozpowszechnianych
przez Klienta oraz jego Podmioty Stowarzyszone. Microsoft moze przeprowadza¢ na wiasny
koszt kontrole przestrzegania przez Klienta i Podmioty Stowarzyszone Klienta postanowien
niniejszej Umowy w dowolnym czasie, na podstawie powiadomienia przekazanego 30 dni przed
terminem kontroli. W celu przeprowadzenia powyzszej kontroli Microsoft moze zatrudnié
niezaleznego audytora (w ramach zobowigzan do zachowania poufnosci) lub poprosi¢ Klienta o
przeprowadzenie samodzielnego audytu. Klient musi bezzwtocznie udostepni¢ wszelkie
informacje i dokumenty zasadnie wymagane przez Microsoft lub audytora, zwigzane z
przeprowadzana kontrolg i zapewni¢ dostep do systeméw, na ktérych uruchomiono Produkty.
Jesli kontrola przestrzegania postanowien lub samodzielny audyt ujawnia przypadki uzywania
Produktéw bez licencji, Klient musi w ciagu 30 dni zaméwi¢ brakujace licencje na okres
odpowiadajacy okresowi uzywania Produktéw bez licencji. Bez ograniczania jakichkolwiek
innych uprawnief przystugujacych Microsoft, jesli odsetek przypadkéw uzywania Produktéw
bez licencji wyniesie lub przekroczy 5% catkowitego uzytkowania Produktéw przez Klienta,
woéwczas Klient musi zwréci¢ Microsoft koszty poniesione przez Microsoft w zwigzku z kontrola
i zakupi¢ brakujace licencje na okres odpowiadajacy okresowi uzywania Produktow bez licencji
po cenie rownej 125% ceny okreslonej w biezacym cenniku Klienta lub za maksymalna cene
dozwolong przez prawo witasciwe, gdy jest ona nizsza. Wszelkie informacje i raporty dotyczace
kontroli beda stanowi¢ Informacje poufne i beda wykorzystywane wytacznie w celu kontroli
przestrzegania postanowien.
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Prywatnos¢.

d.

Za

d.

Dane Osobowe. Klient zgadza sie na przetwarzanie Danych Osobowych przez Microsoft

i Podmioty Stowarzyszone Microsoft oraz ich przedstawicieli lub podwykonawcéw, zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy. Przed udostepnieniem Danych Osobowych Microsoft,
Klient uzyska wszelkie wymagane zgody oséb trzecich (wtaczajac w to osoby kontaktowe
Klienta, Partneréw, dystrybutoréw, administratoréw i pracownikéw) zgodnie z
obowiazujacymi przepisami dotyczacymi prywatnosci i ochrony danych.

Miejsce przechowywania Danych Osobowych. W zakresie dozwolonym przez prawo
wtasciwe, Dane Osobowe zebrane na podstawie niniejszej Umowy moga by¢ przesytane do
Stanéw Zjednoczonych lub dowolnego innego kraju, w ktéorym Microsoft, Podmioty
Stowarzyszone lub przedstawiciele i podwykonawcy maja swoje placéwki, oraz tam
przechowywane i przetwarzane. Microsoft bedzie przestrzega¢ wymagan okreslonych w
przepisach prawa ochrony danych osobowych przyjetych w krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Szwajcarii w zakresie zbierania, uzywania, przesytania, przechowywania i
innego przetwarzania Danych Osobowych.

chowanie poufnosci.

Informacje Poufne. ,Informacje Poufne” stanowia informacje niejawne, ktére sa oznaczone
jako ,poufne” lub o ktérych rozsadna osoba powinna wiedzie¢, ze sg poufne —w tymw
szczegolnosci Dane Klienta, warunki niniejszej Umowy i poswiadczenia uwierzytelniajace do
konta Klienta. Informacje Poufne nie obejmuja informacji, ktére (1) staty sie publicznie
dostepne bez naruszenia zobowigzania do zachowania poufnos$ci; (2) strona otrzymujaca
uzyskata zgodnie z prawem z innego zrédta, w kazdym przypadku bez zobowigzania do
zachowania poufnoS$ci; (3) zostaty opracowane niezaleznie lub (4) zostaty dobrowolnie
przekazane drugiej stronie w postaci komentarzy lub sugestii na temat jej dziatalnosci,
produktéw lub ustug.

Ochrona Informacji Poufnych. Strony podejma wszelkie kroki w celu ochrony Informacji
Poufnych drugiej strony i beda korzysta¢ z Informacji Poufnych drugiej strony wytacznie do
celéw zwiagzanych ze wzajemna relacja biznesowa stron. Zadna ze stron nie ujawni
Informacji Poufnych osobom trzecim, poza wtasnymi Przedstawicielami, a wowczas tylko w
takim zakresie, w jakim jest to konieczne, i tylko w ramach zobowigzan do zachowania
poufnosci, ktdre sa co najmniej tak restrykcyjne, jak zobowigzania zawarte w niniejszej
Umowie. Kazda ze stron pozostaje odpowiedzialna za korzystanie z Informacji Poufnych
przez swoich Przedstawicieli. W przypadku wykrycia jakiegokolwiek nieautoryzowanego
uzycia lub ujawnienia musi niezwtocznie powiadomic¢ druga strone. Postanowienia
dotyczace Ustug Online moga wprowadza¢ dodatkowe warunki dotyczace ujawniania i
uzywania Danych Klienta.

Ujawnienie wymagane przepisami prawa. Strona moze ujawni¢ Informacje Poufne drugiej
strony, jesli beda tego wymagaty przepisy prawa, jednakze dopiero po powiadomieniu
drugiej strony (jesli prawo na to zezwala), aby umozliwi¢ jej uzyskanie postanowienia sadu
w sprawie ochrony informacji.
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Pozostate informacje. Zadna ze stron nie jest zobowigzana do ograniczania mozliwo$ci
podejmowania innej pracy lub zadan przez swoich Przedstawicieli, ktérzy mieli dostep do
Informacji Poufnych. Kazda ze stron zgadza sie, ze wykorzystanie zapamietanych przez jej
Przedstawicieli informacji na potrzeby opracowania lub wdrazania jej produktéw lub ustug
nie skutkuje powstaniem odpowiedzialnosci z tytutu niniejszej Umowy lub przepiséw
dotyczacych tajemnicy handlowej. Kazda ze stron zgadza sie takze ogranicza¢ zakres
informacji ujawnianych drugiej stronie.

Czas trwania zobowigzania do zachowania poufno$ci. Wspomniane zobowigzania dotycza:
(1) Danych Klienta do momentu usuniecia ich z Ustug Online oraz (2) w przypadku
wszystkich innych Informacji Poufnych — okresu pieciu lat od momentu otrzymania przez
strone Informacji Poufnych.

Rekajmie dotyczace Produktow.

a.

Mi

Ograniczonerekojmie i uprawnienia.

(1) Ustugi Online. Microsoft gwarantuje, ze kazda Ustuga Online bedzie w okresie
korzystania z niej przez Klienta dziata¢ zgodnie z postanowieniami wtasciwej Umowy
dotyczacej Poziomu Ustug. Srodki ochrony prawnej przystugujace Klientowi w zwiazku z
naruszeniem niniejszej rekojmi opisano w Umowie Dotyczacej Poziomu Ustug.

(2) Oprogramowanie. Microsoft gwarantuje, ze kazda wersja Oprogramowania aktualna w
danym czasie bedzie dziatata zasadniczo zgodnie z opisem zawartym we wtasciwej
dokumentacji Produktu przez jeden rok od daty uzyskania przez Klienta licencji na te
wersje. Jesli tak sie nie stanie, a Klient powiadomi o tym Microsoft w okresie rekojmi,
woéwczas Microsoft, wedtug wtasnego uznania: (a) zwréci kwote zaptacong przez Klienta
za licencje na Oprogramowanie lub (b) dokona naprawy lub wymiany Oprogramowania.

Powyzsze uprawnienia sa jedynymi uprawnieniami przystugujacymi Klientowi z tytutu
naruszenia rekojmi opisanych w niniejszym punkcie. Klient zrzeka sie roszczen dotyczacych
rekojmi, ktérych nie zgtosit w okresie rekojmi.

Wytaczenia. Rekojmie opisane w niniejszej Umowie nie dotycza probleméw spowodowanych
wypadkiem, naduzyciem lub korzystaniem w spos6b niezgodny z niniejsza Umowa, w tym
probleméw spowodowanych niespetnieniem minimalnych wymagan systemu. Rekojmie te

nie dotycza produktéw bezptatnych, produktéow w wersji wstepnej, probnej lub
przedpremierowej ani sktadnikow Produktéw, ktére Klient moze rozpowszechniac.

Wytaczenie odpowiedzialnosci. Poza ograniczona rekojmia okre$long powyzeji z
zastrzezeniem prawa wtasciwego, Microsoft nie udziela zadnych innych rekojmi ani
zapewniefn na Produkty i wytaczaws zystkie wyrazne, dorozumiane lub ustawowe rekojmie i
gwarancje lub zapewnienia na Produkty, w tym dotyczace jakosci, prawa wtasnosci,
nienaruszania praw osob trzecich, wartosci handlowejoraz przydatnosci do okre§lonego
celu.
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Obrona przed roszczeniami osob trzecich.

Strony beda broni¢ sie wzajemnie przed roszczeniami 0séb trzecich opisanymi w niniejszym
punkcie i pokryja wszelkie koszty wynikajace z niekorzystnego prawomocnego orzeczenia sadu
lub zaakceptowanej ugody, ale wytacznie wtedy, gdy strona bronigca zostanie bezzwtocznie
poinformowana na piSmie o roszczeniu oraz bedzie mogta kontrolowa¢ obrone i ewentualna
ugode. Strona chroniona musi zapewnic¢ stronie broniacej wszelka wymagana pomoc,
informacje i petnomocnictwa. Strona broniaca zwrdci drugiej stronie uzasadnione biezace
wydatki wynikajace z udzielenia takiej pomocy. Postanowienia zawarte w tym punkcie opisuja
jedyne uprawnienia przystugujace stronom oraz catkowita odpowiedzialno$¢ z tytutu takich
roszczen.

a. Ze strony Microsoft. Microsoft bedzie broni¢ Klienta przed wszelkimi roszczeniami os6b
trzecich w zakresie, w jakim dotycza one zarzutu, ze Produkt udostepniany przez Microsoft
za optfata i uzywany zgodnie z licencja udzielona na podstawie niniejszej Umowy
(niezmodyfikowany w stosunku do formy udostepnionej przez Microsoft ani w zaden sposéb
niepotaczony), narusza tajemnice handlowa lub bezposrednio narusza prawa zwiazane
z patentami, prawami autorskimi, znakami towarowymi lub innymi prawami wtasnosci
nalezacymi do oséb trzecich. Jesli Microsoft nie moze rozstrzygnac roszczenia z tytutu
przywtaszczenia lub naruszenia, wéwczas moze, wedtug uznania: (1) zmodyfikowac Produkt
lub wymieni¢ go na funkcjonalny odpowiednik albo (2) wypowiedzie¢ Klientowi licencje i
zwroci¢ optaty licencyjne (pomniejszone o odpisy amortyzacyjne naliczone dla licencji
bezterminowych), w tym kwoty zaptacone z géry za niewykorzystane zuzycie za dowolny
okres uzywania przypadajacy po dacie wypowiedzenia. Microsoft nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za roszczenia ani odszkodowania z tytutu dalszego korzystania przez
Klienta z Produktu po tym, jak Klient zostat powiadomiony o konieczno$ci zaprzestania
takiego uzywania wskutek roszczenia osoby trzeciej.

b. Ze strony Klienta. W zakresie dozwolonym przez prawo wtasciwe Klient bedzie broni¢
Microsoft oraz Podmioty Stowarzyszone Microsoft przed wszelkimi roszczeniami oséb
trzecich w zakresie, w jakim dotycza one zarzutu, ze: (1) jakiekolwiek Dane Klienta lub
Produkty Niepochodzace od Microsoft, ale udostepniane w Ustudze Online przez Microsoft na
rzecz Klienta naruszaja tajemnice handlowa lub bezposrednio naruszaja prawa zwiazane z
patentami, prawami autorskimi, znakami towarowymi lub inne prawa wtasnos$ci nalezace do
osoby trzeciej; lub ze (2) uzywanie dowolnego Produktu przez Klienta, samodzielnie lub w
potaczeniu, narusza prawo lub powoduje szkode dla osoby trzecie;j.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

W przypadku kazdego Produktu maksymalna taczna odpowiedzialnos¢ kazdej ze stron w
stosunku do drugiej strony na podstawie niniejszej Umowy jest ograniczona do wartosci
odszkodowania za poniesione szkody bezposrednie w kwocie nieprzekraczajacej kwot
uiszczonych przez Klienta za Produkty w okresie obowiazywania odpowiednich licencji, z
nastepujacymi zastrzezeniami:

a. Subskrypcje. W przypadku Produktéw zamawianych na zasadzie subskrypcji maksymalna
odpowiedzialno$¢ Microsoft w stosunku do Klienta za jakiekolwiek zdarzenie stanowiace
podstawe roszczenia nie przekroczy kwoty, ktéra Klient zaptacit za Produkt w okresie
12 miesiecy poprzedzajacych zdarzenie.
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b. Produkty Bezptatne i kod rozpowszechnialny. W przypadku Produktéw dostarczanych
nieodptatnie i kodu, ktéry Klient ma prawo rozpowszechnia¢ wsréd osdéb trzecich bez
dodatkowych optat na rzecz Microsoft, odpowiedzialno$¢ Microsoft jest ograniczona do
szkody bezposredniej w wysokosci5 000 USD.

c. Wytaczenia. W zadnym razie zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
posrednie, uboczne, szczegdlne lub wtdrne ani za odszkodowania o charakterze karnym lub
za utraconga mozliwos$¢ uzywania, utracone korzysci lub przerwy w prowadzeniu
dziatalnosci, bez wzgledu na sposoéb ich powstania lub przyjeta teorie odpowiedzialnosci.

d. Wyjatki. Zadne ograniczenie ani wytaczenie nie bedzie miato zastosowania do
odpowiedzialnosci stron z tytutu naruszenia (1) zobowigzan dotyczacych zachowania
poufnosci (z wyjatkiem odpowiedzialnosci dotyczacej Danych Klienta, ktore pozostana
objete powyzszymi ograniczeniami i wytaczeniami); (2) zobowigzan z tytutu obrony i
zabezpieczenia; oraz (3) naruszenia praw wiasnosci intelektualnej drugiej strony.

e. Postanowienia uzupetniajace. W przypadku, gdy zgodnie z postanowieniami Umowy lub
ustaleniami sadu zastosowanie ma prawo polskie, obowigzuja postanowienia nastepujacego
podpunktu:

(1) Jesli dziatanie lub zaniechanie, ktére spowodowato szkode, polegato na niewykonaniu
lub nienalezytym wykonaniu przez Microsoft postanowien niniejszej Umowy
i jednocze$nie stanowito podstawe odpowiedzialno$ci Microsoft z tytutu czynéw
niedozwolonych, Klient jest upowazniony do zadania naprawienia takiej szkody
wytacznie na podstawie i tylko w zakresie okreslonym w punkcie ,Ograniczenie
odpowiedzialnosci*.

Partnerzy.

a. WybdrPartnera. Klient moze upowazni¢ Partnera do sktadania zamoéwien w imieniu Klienta i
zarzadzania zakupami Klienta poprzez powiazanie Partnera z kontem Klienta. Jesli prawo
Partnera do dystrybucji wygasto, Klient musi wybra¢ innego autoryzowanego Partnera lub
dokonywac zakupow bezposrednio od Microsoft. Partnerzy iinne osoby trzecie nie sa
przedstawicielami Microsoft i nie moga zawiera¢ zadnych uméw z Klientem w imieniu
Microsoft.

b. Uprawnienia administracyjne Partnerai dostep do Danych Klienta. Jesli Klient zakupi Ustugi
Online od Partnera lub przekaze Partnerowi uprawnienia administracyjne, Partner bedzie
gtéwnym administratorem Ustug Online i otrzyma uprawnienia administracyjne oraz dostep
do Danych Klienta i Danych Administratora. Klient wyraza zgode, aby — na potrzeby zwigzane
z dostarczaniem i obstuga (jesli dotyczy) Ustug Online oraz administrowaniem nimi —
Microsoft oraz Podmioty Stowarzyszone Microsoft przekazaty Partnerowi Dane Klienta i Dane
Administratora. Partner moze przetwarzaé takie dane zgodnie z postanowieniami umowy
zawartej miedzy Partnerem a Klientem. Postanowienia Partnera dotyczace ochrony
prywatnos$ci moga réznic¢ sie od postanowien Microsoft. Klient wyznacza Partnera jako
swojego przedstawiciela na potrzeby przekazywania i otrzymywania powiadomien oraz na
potrzeby kontaktowania sie z Microsoft w innych celach. Klient moze w kazdej chwili odebrac
Partnerowi uprawnienia administracyjne.
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Wsparcie i Ustugi Profesjonalne. Partner Klienta przekaze szczegétowe informacje o
ustugach wsparcia dostepnych w przypadku Produktéw zakupionych na mocy niniejszej
umowy. Ustugi wsparcia moga by¢ Swiadczone przez Partnera lub wyznaczony przez niego
podmiot, ktorym w okreslonych przypadkach moze by¢ Microsoft. Jesli Klient nabywa Ustugi
Profesjonalne na mocy niniejszej umowy, wéwczas Swiadczenie tych Ustug Profesjonalnych
podlega postanowieniom zawartym w Prawach do Uzywania.

nyi pfatnosci.

i Klient ztozy zamowienie u Partnera, Partner ustali ceny i warunki ptatnosci dla danego

zaméwienia obowigzujace Klienta, a Klient zaptaci nalezng kwote Partnerowi. Ceny i warunki
ptatnosci dotyczace zamoéwien sktadanych przez Klienta bezposrednio w Microsoft sa ustalane
przez Microsoft, a Klient zaptaci nalezng kwote Microsoft zgodnie z postanowieniami zawartymi
w tym punkcie.

d.

Metoda ptatnosci. Klient musi okresli¢ metode ptatnosci lub wybraé¢ opcje fakturowania za
zaméwienia ztozone na jego koncie (jesli jest do takiej opcji uprawniony). Okreslajac
metode ptatnosci, Klient (1) wyraza zgode na uzywanie przez Microsoft informacji z konta
dotyczacych wybranej metody ptatnosci, podanych przez bank-wystawce lub stosowna siec
ptatnicza; (2) oSwiadcza, ze jest upowazniony do korzystania z podanej metody ptatnosci
oraz ze wszystkie podane przez niego informacje dotyczace ptatnosSci sa prawdziwe i
doktadne; (3) o$wiadcza, ze metoda ptatnosci zostata ustanowiona i jest uzywana gtéwnie z
celach handlowych, a nie do uzytku wtasnego, rodziny lub w ramach gospodarstwa
domowego; oraz (4) upowaznia Microsoft do obcigzania Klienta z uzyciem podanej metody
ptatnosci za zamoéwienia ztozone w ramach niniejszej Umowy.

Faktury. Microsoft moze wystawia¢ faktury Klientom, ktérzy sa do takiej opcji uprawnieni.
Mozliwo$¢ wybrania przez Klienta metody ptatnosci w postaci faktury zalezy od pozytywnej
oceny sytuacji finansowej Klienta przez Microsoft. Klient upowaznia Microsoft do
uzyskiwania informacji na temat sytuacji finansowej Klienta, ktére moga obejmowac raporty
kredytowe stuzace ocenie uprawnien Klienta do fakturowania ptatnosci. Jesli sprawozdania
finansowe Klienta nie sg publicznie dostepne, od Klienta moze by¢ wymagane przekazanie
Microsoft bilansu, rachunku zyskoéw i strat oraz rachunku przeptywéw pienieznych Klienta.
Aby otrzymac uprawnienia do fakturowania ptatnosci, Klient moze zosta¢ zobowiazany do
zapewnienia zabezpieczen w formie akceptowanej przez Microsoft. Microsoft moze cofnaé
uprawnienia Klienta w kazdej chwili z jakiejkolwiek przyczyny. Klient musi niezwtocznie
powiadomi¢ Microsoft o wszelkich zmianach w nazwie firmy lub zmianie siedziby oraz
wszelkich innych znaczacych zmianach w zakresie wtasnosci, struktury lub dziatan
operacyjnych organizacji.

Warunki ptatnosci na podstawie faktury. Kazda faktura bedzie zawiera¢ informacje
dotyczace kwot naleznych od Klienta na rzecz Microsoft za okres odpowiadajacy danej
fakturze. Klient zaptaci wszystkie nalezne kwoty w ciggu trzydziestu (30) dni
kalendarzowych od daty faktury.

Zalegte ptatnosci. Microsoft moze naliczy¢ odsetki za zwtoke z tytutu wszelkich zalegtych
ptatnosci na rzecz Microsoft, ktorych termin zaptaty przekroczyt pietnascie (15) dni
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kalendarzowych, wedtug stawki 2% catkowitej naleznej kwoty (naliczane i ptatne
miesiecznie) lub wedtug najwyzszej stawki dozwolonej prawem, jesli jest ona nizsza.

Optata za rezygnacje z subskrypcji. Jesli subskrypcja przewiduje wczes$niejsze
wypowiedzenie, a Klient zrezygnuje z subskrypcji przed koncem subskrypcji lub okresu
rozliczeniowego, Klient moze zosta¢ obcigzony optata za rezygnacje z subskrypcji.

Ptatnosciuiszczane w regularnych odstepach czasu. W przypadku subskrypcji odnawianych
automatycznie Klient upowaznia Microsoft do okresowego pobierania ptatnos$ci za kazda
subskrypcje lub okres rozliczeniowy metoda podana przez Klienta, dopdki subskrypcja nie
zostanie wypowiedziana. Wyrazenie przez Klienta zgody na ptatnosci uiszczane w
regularnych odstepach czasu oznacza upowaznienie Microsoft do realizowania takich
ptatnosci w formie elektronicznych transferéw debetowych lub przelewéw Srodkoéw badz
elektronicznych polecen wyptaty z wyznaczonego rachunku bankowego (w przypadku
Automatycznych Systeméw Rozrachunkowych lub podobnych transferéw debetowych) lub w
formie obciazen rachunku wyznaczonej karty (w przypadku karty kredytowej lub podobnych
ptatnosci) (zwanych tacznie ,Ptatnosciami Elektronicznymi”). Jesli jakakolwiek ptatnosc
zostanie zwrécona jako niezaptacona lub jesli jakakolwiek ptatno$¢ karta kredytowa lub
podobna transakcja zostanie odrzucona, Microsoft lub dostawcy ustug Microsoft
zastrzegaja sobie prawo do naliczenia wtasciwej optaty z tytutu zwrdéconej pozycji,
odrzucenia lub niewystarczajacych srodkéw w maksymalnej wysokos$ci dozwolonej przez
prawo wtasciwe oraz do realizowania takiej ptatnosci jako Ptatnosci Elektronicznej lub
wystawienia Klientowi faktury za nalezne kwoty.

Podatki. Ceny Microsoft nie zawieraja naleznych podatkéw, chyba ze okre$lono inaczej. Jesli
jakiekolwiek kwoty sa nalezne Microsoft, Klient uiszcza réwniez wszelkie stosowne podatki od
towardéw i ustug, podatki od sprzedazy, podatki od przychodéw lub inne podatki od
transakcji, wynagrodzenia, optaty, doptaty lub inne podobne podatki, optaty badz
wynagrodzenia albo optaty ustawowe lub inne doptaty wymagane w ramach niniejszej Umowy
i ktére Microsoft moze pobra¢ od Klienta. Klient musi uisci¢ wszelkie wymagane przez
przepisy prawa podatki od czynnosci cywilnoprawnych, w tym podatki zwigzane z
rozpowszechnianiem lub udostepnianiem przez Klienta Produktéw na rzecz Podmiotow
Stowarzyszonych Klienta. Microsoft ponosi odpowiedzialno$¢ za uiszczenie wszelkich
stosownych podatkéw od dochodu netto, podatkéw od przychodéw brutto naliczanych
zamiast podatkéw od dochodu lub zyskéw oraz podatkow od posiadanego majatku.

Jesli zaistnieje obowigzek odprowadzenia podatkéw od ptatnosci zafakturowanych przez
Microsoft, Klient moze odliczy¢ takie podatki od kwoty naleznej i odprowadzi¢ je do
wtasciwego organu podatkowego, ale tylko jezeli Klient niezwtocznie przekaze Microsoft
urzedowe pokwitowanie odprowadzenia kwot pobranych oraz inne dokumenty zasadnie
wymagane przez Microsoft do zaliczenia podatku zaptaconego za granica na poczet
podatku naleznego w kraju lub uzyskania zwrotu podatku. Klient zadba, aby kwoty
wszelkich potraconych podatkéw byty ograniczone w maksymalnym zakresie dozwolonym
przez prawo wifasciwe.
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Okres obowigzywania oraz wypowiedzenie

d.

Okres obowiazywania. Niniejsza Umowa pozostaje w mocy az do chwili jej wypowiedzenia
przez strone w sposéb opisany ponize;j.

Wypowiedzenie bez podania przyczyny. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszag Umowe
bez podania przyczyn z zachowaniem 60-dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie
bez podania przyczyn nie bedzie mie¢ wptywu na licencje bezterminowe, natomiast licencje
udzielone Klientowi na zasadzie subskrypcji beda kontynuowane przez czas trwania okresow
subskrypcji, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

Wypowiedzenie za wskazaniem przyczyny. Bez ograniczania innych uprawnien
przystugujacych stronom, kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe z
zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia z powodu naruszenia jej w istotny
sposob, jesli druga strona nie naprawi skutkéw naruszenia Umowy w trakcie 30-dniowego
okresu wypowiedzenia. W przypadku takiego wypowiedzenia maja zastosowanie
nastepujace postanowienia:

(1) Wszystkie licencje udzielone w ramach niniejszej Umowy zostang wypowiedziane w
trybie natychmiastowym, z wyjatkiem w petni optaconych licencji bezterminowych.

(2) Wszelkie nieuiszczone ptatnosci z tytutu niezaptaconych faktur stajg sie natychmiast
wymagalne. W przypadku Produktéw rozliczanych okresowo na podstawie ich uzycia
Klient musi natychmiast optaci¢ ich nieoptacone jeszcze uzycie wedtug stanu na dzien
wypowiedzenia Umowy.

(3) Jesli Microsoft naruszy swoje zobowiazania, udzieli Klientowi znizki na optaty za
subskrypcje (w tym za niewykorzystane uzycie) rowna kwocie zaptaconej z goéry za okres
uzywania przypadajacy po dacie wypowiedzenia.

Zawieszenie. Microsoft moze zawiesi¢ prawo do uzywania Ustugi Online bez wypowiadania
niniejszej Umowy w dowolnym okresie istotnego naruszenia Umowy. W uzasadnionych
przypadkach Microsoft powiadomi wczesniej Klienta o zawieszeniu Ustugi Online.

Wypowiedzenie z przyczyn zwigzanych z obowiazujacymi przepisami. Microsoft moze
zmodyfikowaé, wypowiedzie¢ dostarczanie Produktu lub zaprzesta¢ jego dostarczania w
dowolnym kraju lub jurysdykcji, gdzie obowigzuja lub beda obowigzywaé regulacje lub
zobowiazania ze strony organéw panstwowych lub inne wymagania: (1) ktére nie maja
powszechnego zastosowania do firm dziatajacych w tym kraju; lub w wyniku ktérych (2)
pojawiaja sie okolicznosci utrudniajace Microsoft dalsze oferowanie Produktu bez jego
modyfikacji, lub gdy (3) Microsoft uzna, Zze niniejsze postanowienia lub Produkt moga
pozostawaé w sprzecznosci z takimi regulacjami, zobowigzaniami lub wymaganiami. Jesli
Microsoft wypowie licencje udzielona na zasadzie subskrypcji z przyczyn zwigzanych z
obowiazujacymi przepisami, udzieli Klientowi znizki na optaty za subskrypcje, w tym za
niewykorzystane uzycie, rowna kwocie zaptaconej z gory za okres uzywania przypadajacy
po dacie wypowiedzenia, co bedzie stanowito jedyne uprawnienie Klienta z tytutu
wypowiedzenia licencji udzielonej na zasadzie subskrypcji.
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Postanowienia rozne

d.

Niezalezni kontrahenci. Strony sa niezaleznymi kontrahentami. Klient i Microsoft moga
niezaleznie rozwija¢ swoje produkty, nie korzystajac z Informacji Poufnych drugiej strony.

Brak wytacznosci. Klient moze zawiera¢ inne umowy w celu licencjonowania, uzywania i
promowania produktéw oraz ustug innych stron.

Zmiany. Microsoft moze okresowo modyfikowa¢ niniejsza Umowe. Zmiany w Prawach do
Uzywania beda obowiazywa¢ zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy. Zmiany innych
postanowien nie obowiazuja, dopoki nie zostana zaakceptowane przez Klienta. Microsoft
moze wymagac zaakceptowania przez Klienta zmienionych lub dodatkowych postanowien
przed zrealizowaniem nowego zamowienia. Wyraznie zaznacza sie, ze wszelkie dodatkowe
lub sprzeczne postanowienia zawarte w zaméwieniu zakupu lub w inny sposob przedstawione
przez Klienta nie maja zastosowania.

Przeniesienie prawi zobowiazan. Kazda ze stron moze przenie$¢ wszystkie swoje prawa
wynikajace z niniejszej Umowy na Podmiot Stowarzyszony, ale musi powiadomi¢ o tym
druga strone na pismie. Klient wyraza zgode na przeniesienie bez uprzedniego
powiadomienia na Podmiot Stowarzyszony lub osobe trzecia wszelkich praw Microsoft do
otrzymania ptatnosci i wykonania zobowigzan ptatniczych Klienta wynikajacych z niniejszej
Umowy, a wszyscy cesjonariusze moga przenies¢ takie prawa na kolejne podmioty bez
koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zgod. Kazde inne proponowane przeniesienie praw
musi zostaé zatwierdzone na piSmie przez strone, ktéra nie przenosi praw. Przeniesienie
nie zwalnia strony przenoszacej z jej obowiazkéw wynikajacych z Umowy podlegajacej
przeniesieniu. Kazda préba przeniesienia praw bez uzyskania wymaganej zgody bedzie
niewazna (bezskuteczna).

Eksport ze Stanéw Zjednoczonych. Produkty podlegaja przepisom eksportowym
obowigzujacym w Stanach Zjednoczonych. Klient musi przestrzega¢ wszelkich
miedzynarodowych i krajowych przepiséw prawa, w tym przyjetych w Stanach
Zjednoczonych przepiséw eksportowych (U.S. Export Administration Regulations)

i przepisow o miedzynarodowym obrocie bronia (International Traffic in Arms Regulations),
a takze natozonych przez Stany Zjednoczone iinne kraje ograniczen w zakresie koncowego
uzytkownika, koncowego przeznaczenia i kraju przeznaczenia dotyczacych produktéw,
ustug i technologii Microsoft.

Rozdzielno$¢ postanowien. Jesli jakakolwiek cze$¢ niniejszej Umowy zostanie uznana za
niewykonalng, pozostata cze$¢ pozostanie w mocy.

Zrzeczenie sie wykonania przystugujacych praw. Niewyegzekwowanie jakiegokolwiek
postanowienia niniejszej Umowy nie oznacza zrzeczenia sie wykonania przystugujacych
praw. Zrzeczenie sie musi mie¢ forme pisemna i by¢ podpisane przez strone zrzekajaca sie
wykonania przystugujacych praw.

Prawa osoéb trzecich. Niniejsza Umowa nie daje osobom niebedacym jej stronami zadnych
uprawnien, chyba ze wyraznie to stwierdzaja jej postanowienia.
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Pozostaniew mocy. Wszystkie postanowienia, poza tymi, ktére musza by¢ przestrzegane
wytacznie w okresie obowigzywania niniejszej Umowy, beda obowigzywaé po
wypowiedzeniu Umowy.

Powiadomienia. Powiadomienia musza by¢ na piSmie. Za date doreczenia powiadomienia
bedzie uznawana data doreczenia powiadomienia na dany adres znajdujaca sie na
pocztowym poswiadczeniu odbioru, data wystania wiadomo$ci e-mail lub data na
poswiadczeniu odbioru poczty kurierskiej lub faksu. Wszelkie powiadomienia kierowane do
Microsoft nalezy przesyta¢ na nastepujacy adres:

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, Ireland

Powiadomienia kierowane do Klienta beda przesytane na adres osoby podanej przez Klienta
jako osoba kontaktowa ds. powiadomien. Microsoft moze przesyta¢ Klientowi
powiadomienia lub inne informacje poczta e-mail lub w innej formie elektronicznej.

Prawo witasciwe. Prawem wtasciwym dla wyktadni postanowien Umowy bedzie prawo
irlandzkie. Do Umowy nie ma zastosowania Konwencja Narodéw Zjednoczonych z 1980 r. o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw oraz instrumenty z nig zwiazane.

Rozstrzyganie sporéw. W odniesieniu do powddztw wynikajacych z niniejszej Umowy strony
wyrazaja zgode na nastepujaca wytaczna jurysdykcje:

(1) W razie wytoczenia powdédztwa przez Microsoft obowigzywac bedzie jurysdykcja, w
ktorej znajduje sie siedziba Klienta.

(2) Jesli Klient wystapi z powddztwem przeciwko Microsoft lub Podmiotowi
Stowarzyszonemu Microsoft spoza Europy, obowiazywac bedzie jurysdykcja sadéw
stanowych lub federalnych w hrabstwie King County, w stanie Waszyngton (USA).

(3) Jesli Klient wystapi z powddztwem przeciwko Microsoft lub Podmiotowi
Stowarzyszonemu Microsoft z Europy, nie wnoszac go jednocze$nie przeciwko Microsoft
lub Podmiotowi Stowarzyszonemu Microsoft spoza Europy, obowigzywac bedzie
jurysdykcja sadéw w Republice Irlandii.

Strony akceptuja wtasciwos¢ osobowa w uzgodnionej jurysdykcji. Powyzszy wyboér
wiasciwosci miejscowej nie uniemozliwia stronom ubiegania sie przed sadem

w jakiejkolwiek jurysdykcji o zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu lub zakazu
sadowego z tytutu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub zobowiagzania do
zachowania poufnosci.

. Pierwszenstwo. Niniejsze Warunki Ogdlne maja pierwszenstwo przed innymi rozbieznymi

postanowieniami zawartymi w innych dokumentach, stanowigcymi cze$¢ niniejszej Umowy,
ktore nie sg wyraznie okre$lone w tych dokumentach, z zastrzezeniem, ze rozbiezne

warunki opisane w Prawach do Uzywania maja pierwszeAstwo przed niniejszym Warunkami
0Ogolnymi dotyczacymi odpowiednich Produktéw. Postanowienia zawarte w Postanowieniach
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Dotyczacych Ustug Online maja pierwszeAstwo przed rozbieznymi postanowieniami
zawartymi w Postanowieniach dotyczacych Produktéw. Postanowienia zawarte w aneksie
maja pierwszenstwo przed postanowieniami zawartymi w dokumencie, ktérego dotyczy
dany aneks, oraz przed postanowieniami zawartymi we wszelkich wczesSniejszych aneksach
dotyczacych tej samej materii.

n. PodmiotyStowarzyszone Microsofti kontrahenci. Microsoft moze wykonywaé swoje
zobowiazania na mocy Umowy za poSrednictwem swoich Podmiotow Stowarzyszonych oraz
korzysta¢ z pomocy kontrahentéw w celu Swiadczenia okreslonych ustug. Za dziatania tych
podmiotéw odpowiedzialno$¢ ponosi Microsoft.

o. Regutydotyczace zamoéwien publicznych. Jesli Klient akceptuje niniejsza umowe, wéwczas
oSwiadcza, ze (i) przestrzega i bedzie przestrzega¢ wszystkich wtasciwych przepiséw prawa
zaméwien publicznych; (ii) jest upowazniony do zawarcia niniejszej Umowy oraz (iii)
niniejsza Umowa spetnia wszystkie stosowne wymogi dotyczace zamowien.

Definicje.
,Dane Administratora” oznaczaja informacje przekazywane Microsoft podczas rejestracji i
zakupu Produktow lub administrowania nimi.

,Podmiot Stowarzyszony” oznacza dowolny podmiot prawny, ktéry kontroluje strone albo jest
kontrolowany przez nig lub wraz z nig. ,Kontrolowanie” oznacza posiadanie ponad 50%
udziatéw w dajacych prawo gtosu papierach warto$ciowych lub prawa do kierowania zarzadem i
polityka podmiotu.

.Informacje Poufne” sa zdefiniowane w punkcie ,Zachowanie poufnosci”.
,Klient” oznacza podmiot okreslony jako taki na koncie powigzanym z niniejsza Umowa.

,Dane Klienta” oznaczajag wszelkie dane, w tym pliki zawierajace tekst, dzwieki,
oprogramowanie, obrazy i filmy, przekazane Microsoft lub Podmiotom Stowarzyszonym
Microsoft przez Klienta i jego Podmioty Stowarzyszone (lub w ich imieniu) w wyniku korzystania
z Ustug Online.

,Uzytkownik Koncowy” oznacza dowolna osobe, ktérej Klient udziela pozwolenia na uzywanie
Produktu lub ktérej udziela dostepu do Danych Klienta.

,Witryna Licencjonowania” oznacza witryne http://www.microsoft.com/licensing/contracts lub
witryne, ktéra ja zastapi.

,Microsoft” oznacza firme Microsoft Ireland Operations Limited.

,Produkt Niepochodzacy od Microsoft” oznacza dowolne oprogramowanie, dane, ustugi, witryny
internetowe lub produkty oznaczone markami osdb trzecich, o ile nie zostaty wtaczone przez
Microsoft do danego Produktu.

,Ustugi Online” to udostepniane przez Microsoft ustugi, ktére sa subskrybowane przez Klienta
w ramach niniejszej Umowy. Termin ten nie obejmuje oprogramowania i ustug udostepnianych
na mocy odrebnych postanowien licencyjnych.
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,Postanowienia dotyczace Ustug Online” oznaczaja dodatkowe postanowienia, ktére obowiazuja
w odniesieniu do uzywania przez Klienta Ustug Online, opublikowane w Witrynie
Licencjonowania i podlegaja okresowym aktualizacjom.

,Partner’” oznacza spétke upowazniona przez Microsoft do rozpowszechniania Produktow
Klientowi.

,Dane Osobowe” oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej.

,Produkt” oznacza cate Oprogramowanie i wszystkie Ustugi Online okreslone w Postanowieniach
dotyczacych Produktéw oferowanych przez Microsoft w ramach niniejszej Umowy, w tym wersji
przedwstepnych i przedpremierowych, aktualizacji i poprawek dostarczanych przez Microsoft.
Dostepnos¢ Produktéw moze by¢ ré6zna w zaleznosci od regionu. Termin ,Produkt” nie
obejmuje Produktéw Niepochodzacych od Microsoft.

,Postanowienia dotyczace Produktéw” oznacza dokument, ktéry zawiera informacje o
Produktach dostepnych w ramach niniejszej Umowy. Dokument ten jest opublikowany w
Witrynie Licencjonowania i podlega okresowym aktualizacjom.

~Wydawca” oznacza dostawce Produktu Niepochodzacego od Microsoft.

,Przedstawiciele” oznaczaja pracownikow, Podmioty Stowarzyszone, kontrahentéw, doradcow
lub konsultantéw strony.

,Umowa dotyczaca Poziomu Ustug” oznacza umowe okre$lajaca minimalny poziom ustug dla
Ustug Online i opublikowana w Witrynie Licencjonowania.

,Oprogramowanie” oznacza licencjonowane kopie oprogramowania Microsoft okreslonego w
Postanowieniach dotyczacych Produktéw. Oprogramowanie nie obejmuje Ustug Online, ale
moze stanowi¢ czes$¢ Ustugi Online.

,UZywanie” oznacza kopiowanie, pobieranie, instalowanie, uruchamianie, uzyskiwanie dostepu,
wyswietlanie, uzywanie lub inne wspoétdziatanie.

,Prawa do Uzywania” oznaczaja postanowienia licencyjne i postanowienia dotyczace ustugi dla
kazdego Produktu opublikowane w Witrynie Licencjonowania i podlegajace okresowym
aktualizacjom. Prawa do Uzywania zastepuja postanowienia wszelkich umoéw licencyjnych
uzytkownikow koncowych oprogramowania dotaczonych do Produktu. Postanowienia licencyjne
majace zastosowanie do wszystkich Produktéw sa publikowane w Postanowieniach dotyczacych
Produktéw. Warunki korzystania z Ustug Online sa publikowane Postanowieniach Dotyczacych
Ustug Online.
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