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Zapytanie nr 20/7.1.3/HORYZONTY/2021

Dotyczace przeprowadzenia kursu Marketingu internetowego (E-marketingu) dla 1 Uczestnika

projektu ,,Nowe Horyzonty — aktywizacja zawodowa oséb 30+” realizowanego

w ramach Poddziatania 7.1.3 RPO WSL.

Zamawiajacy:  Pefna nazwa: Park Naukowo — Technologiczny ,TECHNOPARK GLIWICE” Sp. z 0.0.

NIP: 631-242-08-15
REGON: 278243253
Adres: 44 — 100 Gliwice, ul. Konarskiego 18C

Przedmiot
zapytania:

Przeprowadzenie kursu z tematyki Marketingu internetowego
(E-marketingu) dla 1 Uczestnika projektu ,Nowe Horyzonty — aktywizacja
zawodowa oséb 30+” realizowanego w ramach Poddziatania 7.1.3 RPO WSL.

Kod CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Zakres
zapytania:

1. Przeprowadzenie kursu z tematyki Marketingu internetowego (E-marketingu)
dla 1 Uczestnika projektu ,,Nowe Horyzonty — aktywizacja zawodowa oséb 30+”
wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Poddziatania:
7.1.3. RPO WSL. Celem projektu jest wzrost aktywnosci zawodowej
mieszkancéw Gliwic, Zabrza, Pyskowic i Knurowa, pozostajacych bez
zatrudnienia i/lub poprawa sytuacji zawodowej o0s6b zatrudnionych na
umowach krétkoterminowych, pracujgcych w ramach umoéw cywilno-prawnych i
ubogich pracujacych.

2. Ustuga bedzie zrealizowana w okresie do 18.07.2021 r.

3. W ramach ustugi zostanie przeprowadzony kursu z tematyki Marketingu
internetowego (E-marketingu), ktérego celem bedzie nabycie, podwyzszenie
lub dostosowanie kompetencji i kwalifikacji niezbednych na rynku pracy.

4. Przeprowadzony kurs obejmie co najmniej nastepujgce zagadnienia tj. nabycie
praktycznej wiedzy i umiejetnosci z zakresu pozycjonowania stron
internetowych w internecie, przygotowanie i prowadzenie kampanii
marketingowych, poznanie podstawowych technologii internetowych,
omowienie promocji w social mediach, przygotowanie i prowadzenie dziatan
komunikacyjnych w mediach spotecznosciowych.

5. Kurs zostanie zakorniczonym egzaminem korncowym, w ramach ktérego
Uczestnik otrzyma certyfikat poswiadczajgcag nabytg wiedze.

6. Udziat w kursie weZzmie 1 Uczestnik projektu, ktory weZzmie udziat w kursie
trwajgcym 30 h.
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W zapytaniu, gdy mowa o godzinach dotyczy to godzin zegarowych (60 min.)
uwzgledniajgcych obowigzkowe przerwy dla Uczestnikdw.

Podczas kursu nalezy zapewni¢ Uczestnikowi materiaty szkoleniowe oraz
catering (w przypadku gdy w danym dniu kurs stacjonarny bedzie trwat powyzej
4 godzin przerwe kawowg, a dodatkowo przerwe obiadowg powyzej 6 godzin).
Szczegbtowy program kursu zostanie zaproponowany przez Wykonawece i
przedstawiony w sktadanej ofercie w zatgczniku nr 1.

Oferent sktadajac oferte deklaruje termin wykonania ustugi kursu wraz

z egzaminem zgodny z trescig zapytania. Szczegéty harmonogram zostanie
uzgodniony wraz z Wykonawcg, ktérego oferta okaze sie najbardziej korzystna.
Z uwagi na grupe docelowg projektu ustuga bedzie odbywac sie w dni robocze
oraz weekendy w godzinach dopotudniowych jak i popotudniowych.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dofgczenia Uczestnika do planowanej grupy
szkoleniowe;.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich srodkéw ostroznosci
spowodowanych pandemig COVID-19 zgodnie z obowigzujgcymi obostrzeniami
sanitarno — epidemiologicznymi.

Miejsce realizacji ustugi stacjonarnej: obszar wojewddztwa $laskiego.

Oferent w ramach kursu zapewnia odpowiednie do przeprowadzenia ustugi
warunki lokalowe oraz wyposazenie techniczno-dydaktyczne. Wykonawca
bedzie zobowigzany do dostarczenia potwierdzenia uczestnictwa udziatu
Uczestnika zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi.

Wymogi
dla
Wykonawcy:

Wykonawca zobowigzuje sie w trakcie trwania ustugi do poinformowania
Uczestnikéw projektu o wspoétfinansowaniu go ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014-2020.

Wykonawca zobowigzuje sie do wypetnienia wszelkiej niezbednej dokumentacji
zwigzanej z kwalifikowaniem wydatkéw, w tym prowadzenia dokumentacji
szkoleniowej oraz oznaczenia miejsca prowadzenia kursu.

Wykonawca nie moze by¢ osobg zatrudniong w instytucjach uczestniczgcych w
realizacji RPO WSL, tj. Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej,
Instytucji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej Il stopnia), Regionalnych
Osrodkach EFS, Krajowym Osrodku EFS, Krajowej Instytucji Wspomagajace;j,
chyba ze nie zachodzi konflikt intereséw ani podwdjne finansowanie (co
zostanie ocenione przez Zamawiajgcego).

Zaangazowanie zawodowe trenera w miesigcu przewidzianym do realizacji
Zamowienia w realizacje wszystkich projektow finansowanych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych zrddet,
w tym $Srodkéw wihasnych beneficjenta i innych podmiotédw nie moze
przekracza¢ 276 godzin.

Z mozliwosci realizacji zamdwienia wytgczone sg podmioty, ktére powigzane sg
z Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru.
Wykonawcy osobowo lub kapitatowo, w szczegdlnosci poprzez:

- uczestnictwo w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

- posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji Spotki;

- petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta,
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petnomocnika;

- pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
(zgodnie z Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020). Wymagania odnosnie
kwalifikowalno$ci wynagrodzenia Wykonawcy mogg sie zmienic¢ i muszg by¢
zgodne ze stanem prawnym na dzien podpisania z nim umowy.

Kryterium
wyboru ofert:

Kryteria obligatoryjne:

a) w okresie 3 lat przed ztozeniem oferty, a jesli okres prowadzania dziatalnosci
przez Wykonawce jest krétszy w tym okresie zrealizowat co najmniej 3 ustugi
szkoleniowe z tematyki zapytania;

b) osoba przeprowadzajgca szkolenie bedzie posiadata co najmniej 2-letnie
doswiadczenie (nie krétsze niz od 06.2019 r) z zakresu przeprowadzenia szkolen
z tematyki zapytania;

c) zobowiaze sie, ze przedmiot zamdwienia wykona z nalezytg starannoscig oraz
posiada odpowiednig wiedze i zaplecze techniczno-organizacyjne do
zrealizowania przedmiotu zapytania;

d) w przypadku podmiotéw sktadajgcych oferte jako przedsiebiorstwa oraz
dziatalnosci gospodarcze wymagane jest posiadanie aktualnego wpisu do
Rejestru Instytucji Szkoleniowych, ktéry bedzie aktualny réwniez podczas
catkowitego okresu realizacji umowy.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunkéw: W celu spetnienia
warunku wskazanego w punkcie 1a) na podstawie tabeli stanowigcej Zatgcznik
nr 2. W celu spetnienia warunku 1b), 1c) i 1 d) na podstawie oswiadczen w
zaftaczniku nr 1 do oferty.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia Zatgcznika nr 2 w sposdb
umozliwiajgcy jednoznaczng ocene spetnienia ww. warunkow (m.in. nazwa
ustugi badz jej opis musza jednoznacznie wskazywac na tozsamos¢ lub
rownowaznos¢ ustugi, daty wykazanego szkolenia muszg obejmowac co
najmniej miesigc i rok przeprowadzenia ustugi).

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na formularzu stanowigcym zatgcznik
nr 1 oraz zatacznik nr 2.

Oferty niekompletne lub ztozone poza czasem wskazanym w zapytaniu lub na
inny adres nie beda rozpatrywane. Jesli w zatgczniku nr 2 zostang wykazane
szkolenia i/lub warsztaty niezwigzane z tematyka zapytania, zostang opisane w
sposéb zbyt ogdlny uniemozliwiajacy ich weryfikacje i ocene lub zostaty
przeprowadzone przez innego trenera nie bedg rozpatrywane w ocenie oferty.
NIE DOPUSZCZA SIE SKtADANIA OFERT CZESCIOWYCH.

Nie spetnienie ktéregokolwiek z powyzszych elementéw dyskwalifikuje
Oferenta z postepowania z powodu nie spetnienia wymogéw formalnych.

W sktad skalkulowanej w ztotych polskich ceny wliczy¢ nalezy:

- wszystkie zagadnienia ujete w pkt. 1 niniejszego zapytania ofertowego,

- wszelkie koszty niezbedne do poniesienia przez Zamawiajgcego w celu
prawidtowego wykonania zamowienia i jej rozliczenia, np. sktadki, podatki
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wymagane przez prawo krajowe i europejskie,

- koszty organizacyjne.

Rozliczenie bedzie odbywac sie po ukoriczonym kursie z egzaminem. Zaptata
zostanie dokonana w terminie do 14 dni po otrzymaniu rachunku/faktury, przy
zatozeniu, ze rachunek/faktura zostat prawidtowo wystawiony. Wynagrodzenie
w ramach projektu jest wspoétfinansowane przez Unie Europejskg w ramach
Poddziatania 7.1.3 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego. Ustuga szkoleniowa jest finansowana przynajmniej w 70% ze $rodkéw
publicznych.

Ptatnos¢ bedzie dokonywana w oparciu o dostarczong dokumentacje
szkoleniowg oraz protokét zdawczo-odbiorczy za faktycznie przeprowadzony
kurs z egzaminem. W przypadku szkolen zdalnych wraz z dokumentacjg bedzie
nalezato dotgczy¢ nagranie z catosci szkolenia oraz rejestr lub potwierdzenie
odbycia szkolenia przez Uczestnika.

Kryteria Oceny: najnizsza kwota catkowita za przeprowadzenie kursu z
egzaminem dla 1 osoby do poniesienia przez Zamawiajacego zaproponowana
przez Oferenta spetniajgcego kryteria obligatoryjne. W przypadku ztozenia
dwéch lub wiecej ofert spetniajgcych kryteria obligatoryjne, ktore sg tak samo
korzystne cenowo Zamawiajgcy wezwie w/w Oferentéw do ztozenia oferty
dodatkowej w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, ktdra pozwoli na
wytonienie oferty najbardziej korzystnej cenowo. Oferenci sktadajgcy oferty
dodatkowe nie mogg zaoferowac ceny wyzszej niz zaoferowane zostato to w
ztozonych wczesniej ofertach.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji informacji zawartych w
ofercie oraz w zatgcznikach podmiotu, ktérego oferta okazata sie najbardziej
korzystna cenowo. W przypadku nie przedstawienia przez Oferenta
satysfakcjonujgcych Zamawiajgcego dokumentow potwierdzajgcych w jasny i
czytelny sposdb przedstawionych informacji, Zamawiajgcy ma prawo odrzucic¢
oferte bez ponoszenia odpowiedzialnosci, w tym odszkodowawczej.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odwotania postepowania w kazdej chwili
do dnia przestania zamdwienia bez podania przyczyny. W takiej sytuacji
Zamawiajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, w tym odszkodowawcze;j.
Zwigzanie ztozong ofertg: 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi niezwtocznie
Podmiot, ktdrego oferta okazata najbardziej korzystna. Jezeli podmiot, ktérej
oferta zostata wybrana, uchyla sie od realizacji przedmiotu zapytania lub zostata
odrzucona Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert.

Zawarcie umowy szkoleniowej wigze sie rowniez z podpisaniem umowy dot.
powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej wzér zatgczony jest w
zatgcznikach.

Ztozenie oferty jest rownoznaczne z zaakceptowaniem powyzszych zasad.

W sktadnej ofercie na zatgczniku nr 1 prosimy zwréci¢ uwage na ztozenie
oswiadczen Oferenta (w szczegdlnosci punkt: 4).

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany zakresu umowy zawartej z
podmiotem wybranym w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
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zamoéwienia z nastepujgcych powodow:

a) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu

zamowienia,

b) uzasadnionych zmian zwigzanych z terminem realizacji zaméwienia,

c) zmiany nazw i innych danych identyfikacyjnych stron umowy,

d) wystgpienia zdarzen sity wyzszej jako zdarzenia zewnetrznego, niemozliwego

do przewidzenia i niemozliwego do zapobiegniecia,

e) zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,

f) otrzymania decyzji jednostki finansujgcej Projekt zawierajgcej zmiany zakresu

zadan, termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do

ktérych Zamawiajacy zostanie zobowigzany,

Dopuszczalne sg wszelkie zmiany nieistotne rozumiane w ten sposob, ze wiedza

o ich wprowadzeniu na etapie postepowania o zamoéwienie nie wptynetaby na

krgg Wykonawcdw ubiegajacych sie o zamdwienie, ani na wynik postepowania.
20. Ocena jest ostateczna, a Oferentom nie przystuguje prawo odwotania.

Oferte stanowigcg zatgcznik 1 i 2 prosimy podpisaé oraz dostarczy¢ lub przestac
pocztg/kurierem w zamknietej kopercie z napisem ,Oferta dot. zapytania nr
20/7.1.3/HORYZONTY/2021” do sekretariatu Parku Naukowo - Technologicznego
»TECHNOPARK GLIWICE” Sp. z 0.0. (ul. Konarskiego 18C, 44-100 Gliwice, p.2-1) do dnia
21.06.2021 r. do godz. 12:00.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przestania oferty w formie elektronicznej poprzez strone
internetowg bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, zgodnie z ,Instrukcjg
oferenta w BK2021”. Termin ztozenia oferty réwniez uptywa dnia 21.06.2021 r. do godz.
12:00. Oferta musi zostaé podpisana we wskazanych miejscach.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przestania oferty w formie elektronicznej przez e-mail:
horyzonty@technopark.gliwice.pl. Termin ztozenia oferty réwniez uptywa dnia 21.06.2021 r.
do godz. 12:00. Oferta musi zosta¢ podpisana we wskazanych miejscach.

W przypadku dostarczenia oferty za pomocg poczty polskiej lub kuriera liczy sie termin
faktycznego dotarcia oferty do Zamawiajgcego, a nie termin nadania przesyfki.

W skfadnej ofercie na zataczniku nr 1 prosimy zwrdci¢ uwage na zfozenie oswiadczen
Oferenta (w szczegdlnosci punkt: 4). Kazda oferta niezaleznie od wybranej formy wysytki
musi zostaé podpisana we wskazanych miejscach.

W razie watpliwosci i pytan prosimy o kontakt pod nr telefonu: 724 318 426 lub mailowo:
horyzonty@technopark.gliwice.pl.
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