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Zatgcznik nr 6 do Zapytania ofertowego nr RKK-02/2026
ZAKRES MERYTORYCZNY

JUZ ISTNIEJACYCH MATERIALOW SZKOLENIOWYCH
DLA SZKOLEN OFEROWANYCH W RAMACH PROJEKTU

|. TEMAT NR 1. ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM ORGANIZACJI
Cel edukacyjny szkolenia Po zakonczeniu szkolenia uczestnik wykaze sie
znajomoscig kluczowych zatozen ESG oraz zasad ich integracji ze strategig
biznesowg, co zostanie zweryfikowane poprzez uzyskanie minimum 70% punktow z
koncowego testu wiedzy oraz pozytywng ocene z ustrukturyzowanej rozmowy z
niezaleznym walidatorem.

Zakres szkolenia

Podstawy i kontekst zrownowazonego rozwoju: Definicje i geneza poje¢ (ZR,
CSR, ESG) ze wskazaniem na ograniczenia i wyzwania wspoétczesnego
Swiata (VUCA, granice wzrostu, wyzwania klimatyczne). Przeglad historyczny
od raportu U'Thanta, przez Szczyt Ziemi w Rio, po Porozumienie Paryskie.
Ramy regulacyjne i standardy: Omowienie kluczowych inicjatyw, w tym
Europejskiego Zielonego tadu, Taksonomii UE, dyrektyw CSRD i CSDDD
oraz standardéw sprawozdawczosci (ESRS, z wyszczegolnieniem standardéw
dla MSP — VSME, oraz wskaznikéw GRI).

Strategia organizacji a ESG: Integracja celéw biznesowych ze
zréwnowazonym rozwojem w trzech wymiarach (E — srodowiskowym, S —
spotecznym, G — tadu korporacyjnego). Etapy tworzenia i wdrazania strategii
ESG, identyfikacja priorytetéw oraz rola kierownictwa i powotywanych
zespotow ds. ESG.

Zarzadzanie relacjami z interesariuszami: Zasady identyfikacji, mapowania i
prowadzenia dialogu z kluczowymi grupami (klienci, pracownicy, NGO)
zgodnie ze standardem AA1000, wraz z identyfikacjg korzysci i ryzyk z tym
zwigzanych.

Ocena podwdjnej istotnosci i tancuch wartosci: Metodyka badania istotnosci
finansowej (wptyw na firme) i istotnosci oddziatywania (wptyw firmy na
otoczenie), z uwzglednieniem catego tancucha wartosci (upstream i
downstream) oraz zasady nalezytej starannosci.

Zarzadzanie ryzykiem (ERM): Proces identyfikacji, oceny
(prawdopodobienstwo i dotkliwosc¢), reagowania, monitorowania oraz
raportowania ryzyk (w tym ryzyka klimatycznego) i szans w konteks$cie
ciggtosci dziatania.
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« Ujecie materiatu: Materiat koncentruje sie na teoretycznych i koncepcyjnych
podstawach zrownowazonego rozwoju, zarzgdzaniu nim na poziomie
organizacji oraz omowieniu konkretnych ram, standardow i regulaciji
(szczegdlnie unijnych), ktadgc nacisk na procesy raportowania i analizy
(podwdjna istotnosc, ryzyka).

Efekty edukacyjne szkolenia
Wiedza — uczestnik:

« Definiuje pojecia zrbwnowazonego rozwoju, CSR, ESG oraz wymienia ich role
w strategiach biznesowych.

o Charakteryzuje filary Srodowiskowy (E), spoteczny (S) i tadu korporacyjnego
(G).

e Wymienia kluczowe ramy prawne i standardy raportowania (CSRD, CSDDD,
ESRS, GRI).

« Woyjasnia koncepcje podwadjnej istotnosci oraz znaczenie tancucha wartosci w
raportowaniu.

Umiejetnosci — uczestnik:

« Wskazuje powigzania miedzy celami zrbwnowazonego rozwoju a strategig
przyktadowej organizacji.

e Przyporzadkowuje kluczowych interesariuszy do odpowiednich matryc wptywu
na podstawie opisu przypadku.

e Rozpoznaje ryzyka i szanse klimatyczne w podanym studium przypadku.

o Wskazuje, ktére obszary fancucha dostaw wymagajg wdrozenia zasad
nalezytej starannosci.

[I. TEMAT NR 2. ZARZADZANIE RELACJAMI Z KLIENTEM Z WYKORZYSTANIEM
SYSTEMOW CRM

Cel edukacyjny szkolenia Po zakonczeniu szkolenia uczestnik opanuje
podstawowe zasady zarzgdzania relacjami z klientem oraz funkcjonowania
systemoéw CRM, co zostanie potwierdzone pozytywnym wynikiem testu wyboru i
zaliczeniem ustnej rozmowy weryfikacyjnej z zewnetrznym walidatorem.

Zakres szkolenia

e Zarzgdzanie relacjami z klientami (CRM): Przedstawienie ewolucji podejscia
biznesowego od masowej, jednorazowej sprzedazy do budowania
dtugofalowych, warto$ciowych relacji opartych na zaufaniu i proaktywne;j
komunikacji.

o Cykl zycia a sciezka klienta: Wyrazne rozréznienie wewnetrznego spojrzenia
na klienta (cykl zycia) od jego subiektywnych doswiadczen (Sciezka klienta).
Omdwienie procesu mapowania sciezki i identyfikacji punktéw styku
(touchpoints) oraz ,momentéw prawdy”.

o Dane w systemach CRM: Kompleksowa analiza trzech typéw danych —
transakcyjnych (historia zakupéw), behawioralnych (cyfrowe Slady interakcji)
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oraz demograficznych/firmograficznych, a takze koniecznos¢ dbania o ich
higiene (zasada GIGO) i bezpieczenstwo.

Segmentacja i personalizacja: Dzielenie klientow na zyskowne segmenty przy
uzyciu np. modelu RFM (Recency, Frequency, Monetary), budowanie
wielowymiarowych profili (person) i realizowanie hiperpersonalizacji w
komunikacji.

Wykorzystanie technologii CRM: Kategoryzacja na systemy operacyjne
(wsparcie sprzedazy i marketingu), analityczne (agregowanie wiedzy) i
komunikacyjne (omnichannel). Przeglad funkcjonalnosci czotowych platform
(Salesforce, HubSpot, Zoho, Pipedrive, Bitrix24).

Konfiguracja i administracja CRM: Implementacja rol i uprawnien w celu
zapewnienia bezpieczenstwa informacji (model CRUD+), parametryzacja lejka
sprzedazowego oraz automatyzacja procesow (definiowanie scenariuszy
opartych na wyzwalaczach i akcjach).

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI): Pomiar sukcesu za pomocg metryk
takich jak wspotczynnik konwersji leadow, wartos¢ zyciowa klienta (CLV), czy
wskaznik lojalnosci (NPS), a takze zasady tworzenia raportéw i
menedzerskich dashboarddéw.

Efekty edukacyjne szkolenia
Wiedza — uczestnik:

Umiegj

Ttumaczy roéznice pomiedzy systemem operacyjnym, analitycznym i
komunikacyjnym CRM.
Opisuje cykl zycia klienta oraz wskazniki takie jak CLV (warto$¢ zyciowa
klienta) i NPS.
Wymienia rodzaje danych gromadzonych w bazach (transakcyjne,
behawioralne, demograficzne) i procedury dbania o ich bezpieczenstwo
(RODO).
Charakteryzuje wybrane funkcjonalnosci najpopularniejszych na rynku
platform CRM.

etnosci — uczestnik:
Identyfikuje "momenty prawdy" i punkty styku na zaprezentowanym
schemacie sciezki klienta.
Przypisuje klientéw z opisu przypadku do odpowiednich segmentoéw (np.
zgodnie z modelem RFM).
Dobiera odpowiednie funkcje systemu CRM do konkretnych potrzeb zespotu
sprzedazowego lub marketingowego.
Interpretuje podstawowe raporty i wskazniki efektywnosci (KPI)
wygenerowane z systemu CRM.
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lIl. TEMAT NR 3. PLANOWANIE, TWORZENIE | DYSTRYBUOWANIE TRESCI
MARKETINGOWYCH

Cel edukacyjny szkolenia W wyniku udziatu w szkoleniu uczestnik nabedzie
przekrojowg wiedze o procesach planowania i dystrybucji tresci marketingowych,
ktorg udowodni uzyskujgc pozytywny wynik (min. 70%) z testu wiedzy oraz
odpowiadajgc na pytania niezaleznego walidatora podczas rozmowy.

Zakres szkolenia

Strategia i planowanie: Wyjasnienie roli strategii marketingowej jako
dtugofalowego planu, réznic miedzy strategig a taktykg. Omowienie metod
analizy otoczenia rynkowego, w tym analizy SWOT (Mocne i Stabe strony,
Szanse i Zagrozenia), analizy PEST/PESTEL (czynniki polityczne,
ekonomiczne, spoteczne, technologiczne, prawne, sSrodowiskowe) oraz analizy
dziatan konkurenciji.

Marketing Mix: Przedstawienie klasycznego modelu 4P (Produkt, Cena,
Dystrybucja, Promocja) i jego rozszerzenia do modelu 7P (Ludzie, Procesy,
Swiadectwa materialne), z naciskiem na znaczenie spéjnosci wszystkich
elementow.

Segmentacja, Targetowanie, Pozycjonowanie (STP): Procedura dzielenia
rynku na grupy o wspélnych cechach (demograficznych, geograficznych,
psychograficznych, behawioralnych), wybér najbardziej atrakcyjnych
segmentow (targetowanie) i budowanie unikalnego wizerunku marki w
umystach klientéw (pozycjonowanie).

Customer Journey i Persony: Znaczenie mapowania sciezki klienta (od
swiadomosci po lojalnos¢ i rekomendacje) i optymalizacji punktéw styku
(touchpoints). Metodyka tworzenia person marketingowych opartych na
realnych danych i ich wykorzystanie do personalizacji przekazu.

Cele SMART, KPI i Harmonogram: Zasady wyznaczania celéw zgodnie z
koncepcjg SMART (Skonkretyzowane, Mierzalne, Osiggalne, Istotne,
Okreslone w czasie), dobér odpowiednich wskaznikéw efektywnosci (KPI1) do
kanatu (np. CTR, ROI, koszt pozyskania) oraz tworzenie kalendarzy tresci.
Copywriting i Storytelling: Zasady tworzenia tekstow marketingowych, opisy
produktowe, struktura skutecznego newslettera i wpisu blogowego.
Omdwienie sity narracji w budowaniu relacji, roznic miedzy copywritingiem
(sprzedaz) a storytellingiem (wiez), oraz regut tworzenia skutecznych wezwan
do dziatania (CTA).

Tworzenie tresci graficznych i wideo: Podstawy projektowania i kompozycji z
wykorzystaniem narzedzi takich jak Canva i Adobe Express (kolorystyka,
typografia). Struktura i formaty filméw promocyjnych (m.in. na podstawie
aplikacji CapCut), rola scenariusza, oraz zasady dostosowania montazu do
platform takich jak TikTok czy YouTube.
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Dystrybucja i optymalizacja wielokanatowa: Dopasowanie formy i estetyki
przekazu do specyfiki kanatow (media spotecznosciowe, newsletter, blog,
YouTube). Rola automatyzacji (np. Meta Business Suite) i optymalizaciji (np.
testy A/B, SEO, linkowanie).

Sztuczna Inteligencja (Al) i Zarzgdzanie Zasobami: Zastosowanie narzedzi Al
(generowanie tekstow, grafik, analiza danych, predykcja) w pracy marketera
ze wskazaniem aspektow etycznych. Metody budowania repozytoriow tresci,
strukturyzacji plikéw, tagowania i zarzgdzania wersjami przy uzyciu dyskow w
chmurze.

Efekty edukacyjne szkolenia Wiedza — uczestnik:

Wyjasnia zasady dziatania analiz makro- i mikrootoczenia (SWOT, PESTEL).
Wymienia elementy koncepcji Marketing Mix (modele 4P i 7P) oraz modelu
STP (segmentacja, targetowanie, pozycjonowanie).

Definiuje pojecia copywritingu, storytellingu i wezwan do akcji (CTA).
Charakteryzuje specyfike wybranych kanatéw dystrybucji tresci (social media,
newslettery, blogi).

Umiejetnosci — uczestnik:

Ocenia poprawnosc¢ sformutowanych celow biznesowych pod kagtem zasady
SMART.

Dobiera odpowiedni jezyk, format (obraz/wideo) oraz estetyke komunikatu do
zadanego kanatu publikaciji.

Wskazuje btedy w kompozyciji i estetyce dostarczonych przez walidatora
materiatow graficznych i wideo.

Rozpoznaje narzedzia (w tym oparte na Al) adekwatne do zadanego problemu
marketingowego (np. optymalizacja SEO, montaz wideo).

IV. TEMAT NR 4. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

Cel edukacyjny szkolenia Po ukonczeniu szkolenia uczestnik potwierdzi
opanowanie kluczowych zasad legalnego przetwarzania i ochrony danych
osobowych, zaliczajgc pisemny test wiedzy oraz poprawnie rozwigzujgc krotki
problem analityczny (studium przypadku) w trakcie rozmowy z niezaleznym
walidatorem.

Zakres szkolenia

Podstawy prawne i pojecia: Wprowadzenie do przepiséw o ochronie danych
osobowych na bazie RODO, Konstytucji RP i Kodeksu pracy. Definiowanie
danych osobowych, ze szczegdinym uwzglednieniem danych szczegdlnych
kategorii (wrazliwych).

Zasady przetwarzania danych: Omoéwienie kluczowych zasad RODO
(zgodnosc¢ z prawem, rzetelnosc¢, przejrzystosé, minimalizacja, prawidtowosc¢,
ograniczenie przechowywania, integralno$¢, poufnosé, rozliczalnosc¢) oraz
podstaw prawnych przetwarzania (zgoda, umowa, obowigzek prawny).
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Obowigzki administratora danych: Wskazanie zadan administratora (np.
prowadzenie rejestru czynnosci, wdrazanie zabezpieczen, umowy
powierzenia) oraz roli Inspektora Ochrony Danych (10D).

Prawa osob, ktorych dane dotyczg: Analiza uprawnien (prawo dostepu,
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, informaciji o
naruszeniach) oraz procedur dochodzenia roszczen i skarg do UODO.
Wdrazanie RODO w praktyce: Zasady tworzenia dokumentaciji (Polityka
Bezpieczenstwa, upowaznienia, klauzule informacyjne), analizy ryzyka i
doboru zabezpieczen. Przyktady z zakresu proceséw HR (rekrutacja,
monitoring).

Incydenty bezpieczenstwa i sankcje: Zasady raportowania naruszen
(wewnetrznie oraz do UODO w ciggu 72h) oraz oméwienie kar
administracyjnych i sankcji karnych wynikajgcych z tamania przepisow.

Efekty edukacyjne szkolenia Wiedza — uczestnik:

Definiuje pojecie danych osobowych, w tym danych szczegdlnych kategorii
(wrazliwych).

Wymienia podstawy prawne oraz kluczowe zasady legalnego przetwarzania
danych wynikajace z RODO.

Opisuje obowigzki administratora danych, podmiotu przetwarzajgcego oraz
prawa 0sob, ktorych dane dotycza.

Charakteryzuje procedury naktadania sankcji oraz raportowania incydentow
bezpieczenstwa do UODO.

Umiejetnosci — uczestnik:

Wskazuje prawidtowe i nieprawidtowe praktyki przetwarzania danych w
obszarze HR (np. rekrutacja, monitoring) na podstawie opiséw sytuac;ji.
Wybiera niezbedne elementy, ktére muszg znalez¢ sie w poprawnej klauzuli
informacyjnej.

Identyfikuje potencjalne stabosci i braki w systemach zabezpieczen opisanych
w studium przypadku.

Okresla wtasciwe ramy czasowe i tryb postepowania po wystgpieniu
przyktadowego incydentu naruszenia bezpieczenstwa danych.

V. TEMAT NR 5. ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM W
KONTEKSCIE SMART CITY

Cel edukacyjny szkolenia Po szkoleniu uczestnik wykaze sie poprawnym
zrozumieniem koncepcji Smart City w matych i Srednich gminach, co zweryfikuje
zewnetrzny walidator za pomocg testu wiedzy obejmujgcego podstawy teoretyczne
oraz ustrukturyzowanej rozmowy oceniajgcej zrozumienie procesow.

Zakres szkolenia

Podstawy pojeciowe i polityczne: Omdwienie ewolucji pojecia Smart City (od
technologii do wspotrzadzenia) oraz zrbwnowazonego rozwoju i odpornosci
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(resilience). Przedstawienie ram prawnych i politycznych (europejskich,
krajowych, regionalnych i gminnych) determinujgcych dziatania jednostek
samorzadu terytorialnego.

o Siec osadnicza i uwarunkowania lokalne: Analiza specyfiki mniejszych
jednostek (wsie, mate i Srednie miasta), w tym problemow z wykluczeniem,
starzeniem sie spoteczenstwa i ograniczonym budzetem. Wskazanie
adekwatnych rozwigzan i form wspétpracy (np. obszary funkcjonalne, klastry
energetyczne).

e Zarzadzanie strategiczne i pomiar danych: Cykl zarzgdzania strategicznego,
rola interesariuszy i organizacji urzedu. Zasady doboru wskaznikéw, zrédta
danych lokalnych, odczyt, interpretacja i podejmowanie decyzji w oparciu o
dane z uwzglednieniem kosztéw cyklu zycia (LCC).

o Infrastruktura i obszary sektorowe: Zarzgdzanie tadem przestrzennym,
urbanistyka, architekturg i ich wptywem na klimat i zdrowie. Przeglad
infrastruktury cyfrowej (IoT, cyfrowe blizniaki, fgcznosc¢) oraz kluczowych
obszarow sektorowych (energia, mobilnos¢, srodowisko, ustugi publiczne,
mieszkalnictwo).

« Wymiar spoteczny i bezpieczenstwo: Rola partycypacji spotecznej, wtgczenia
cyfrowego i projektowania uniwersalnego. Omdwienie wspotczesnych
zagrozen (cybernetycznych, informacyjnych, hybrydowych) i budowania
odpornosci spotecznosci (m.in. obrona cywilna, autonomia cyfrowa).

o Wdrazanie, finansowanie i etyka: Przeglad zrodet finansowania (fundusze UE,
programy krajowe), zasad zamowien publicznych i skalowania rozwigzan.
Analiza ryzyk etycznych zwigzanych z technologig (prywatnos¢, nadzér, slad
Srodowiskowy).

« Ujecie materiatu: Materiat ma charakter praktyczny i systemowy; skupia sie na
zarzadzaniu organizmem osadniczym w mniejszej skali (poza metropoliami),
integrujgc ramy prawne, technologie cyfrowe, uwarunkowania spoteczne i
wymogi odpornosci na kryzysy.

Efekty edukacyjne szkolenia
Wiedza — uczestnik:

o Definiuje zasady zréownowazonego rozwoju, koncepcje Smart City oraz
odpornosci w odniesieniu do uwarunkowan matych miast i wsi.

« Wymienia obszary sektorowe bedgce przedmiotem interwencji Smart City (np.
energia, mobilnos¢, ustugi publiczne).

o Tlumaczy znaczenie infrastruktury cyfrowej, partycypaciji spotecznej i
projektowania uniwersalnego dla jakosci zycia w gminie.

« Identyfikuje zrodta zagrozen (hybrydowych, cyfrowych) oraz wyzwania etyczne
wynikajgce z zastosowania technologii.

Umiejetnosci — uczestnik:
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Rozpoznaje czynniki stanowigce koszty cyklu zycia (LCC) infrastruktury
komunalnej w zadanym przyktadzie.

Dobiera odpowiednie wskazniki pomiaru sukcesu inwestycji Smart City z
przedstawionej listy.

Wskazuje wtasciwe narzedzia wigczenia spotecznego dla przyktadowego
projektu lokalnego.

Identyfikuje kluczowe ryzyka wdrozeniowe, w tym tzw. vendor lock-in, na
podstawie studium przypadku.

VI. TEMAT NR 6. EMISJA GLOSU

Cel edukacyjny szkolenia Po zakonczeniu zaje¢ uczestnik udowodni opanowanie
teoretycznych i praktycznych podstaw prawidtowej emisji gtosu rozwigzujgc krétki
test wiedzy oraz prezentujgc podczas rozmowy z niezaleznym walidatorem
prawidtowe techniki fonacyjne.

Zakres szkolenia

Istota emisji glosu: Omodwienie zagadnien zwigzanych ze Swiadomym
ksztattowaniem przekazu poprzez emisje gtosu (jako Swiadomy i
skoordynowany proces wytwarzania dzwieku za pomocg aparatu
gtosotworczego). Traktowanie ciata ludzkiego jako instrumentu detego,
ktérego gtos odzwierciedla kondycje fizyczng i psychiczna.

Aparat mowy i mechanika dzwieku: Przedstawienie budowy i dziatania uktadu
oddechowego, fonacyjnego (krtan) i artykulacyjnego (nasada). Zjawisko
rezonansu, podziat gtoséw oraz omowienie wady wymowy (np. sygmatyzm,
rynolalia) i mutaciji.

Technika operowania gtosem: Nauka prawidtowej postawy ciata sprzyjajgcej
swobodnej emisji dzwieku, zagadnienia z zakresu impostacji (optymalne
ustawienie narzgddéw) oraz znaczenie stuchu w formowaniu mowy.
Oddychanie i artykulacja: Znaczenie oddechu przeponowo-zebrowego, fazy
wydechowej w fonacji oraz ¢wiczenia z zakresu miekkiego atakowania
dzwiekow. Przyktady btedéw zwigzanych z méwieniem na tzw. bezdechu.
Higiena gtosu: Rozpoznawanie czynnikdw negatywnie wptywajgcych na
aparat gtosowy (klimatyzacja, wahania temperatur, krzyki, zmeczenie).
Przeglad praktycznych sposobdw ochrony krtani i strun gtosowych (np.
odpowiednie nawadnianie, stosowanie siemienia Inianego).

Efekty edukacyjne szkolenia
Wiedza — uczestnik:

Opisuje ogdlng budowe i zasady dziatania narzgdéw tworzacych aparat mowy.
Wymienia najpopularniejsze wady wymowy oraz czynniki wptywajgce na
barwe i nosnos¢ dzwieku (zjawisko rezonansu).

Rozpoznaje szkodliwe nawyki i czynniki Srodowiskowe obcigzajgce struny
gtosowe.
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Umiejetnosci — uczestnik:

Prezentuje postawe ciata utatwiajgcg swobodng emisje gtosu podczas
rozmowy weryfikacyjne;.

Demonstruje prawidtowy oddech przeponowo-zebrowy na prosbe walidatora.
Wskazuje umiejscowienie kluczowych narzgdoéw rezonacyjnych.

Dobiera odpowiednie metody higieny aparatu mowy do podanych przez
walidatora sytuacji ryzykownych z zycia zawodowego.

VIl. TEMAT NR 7. POZYSKIWANIE | ROZLICZANIE DOTACJI NA DZIALALNOSC
KOt GOSPODYN WIEJSKICH (KGW)

Cel edukacyjny szkolenia W wyniku szkolenia uczestnik zdobedzie podstawowg
wiedze o procesie aplikowania o dotacje, co zostanie potwierdzone pozytywnym
wynikiem testu wiedzy oraz rozmowa z niezaleznym walidatorem, weryfikujgca
znajomosc¢ zasad poprawnego dokumentowania kosztéw.

Zakres szkolenia

Podstawy dziatalnosci KGW: Prawne i organizacyjne uwarunkowania
funkcjonowania Kot Gospodyn Wiejskich, ich organizacja i zasady
reprezentaciji.

Rachunkowos¢: Zasady prowadzenia finanséw przez KGW, w tym
prowadzenie uproszczonej ewidencji przychodow i kosztow (UEPIK).

Zrodta finansowania: Identyfikacja i analiza dostepnych form wsparcia, w tym
pomocy finansowej i dotacji celowych (cel, beneficjenci, procedury
przyznawania).

Tworzenie wnioskéw: Procedura przygotowywania wnioskéw aplikacyjnych —
definiowanie potrzeb, korelacja z celami programéw, planowanie budzetu i
harmonogramu oraz kompletacja wymaganej dokumentacji.

Realizacja i kontrola: Weryfikacja warunkow z uméw dotacyjnych, w tym
obowigzki beneficjenta. Procedury dokumentowania wydatkow i kontrola
dokumentow ksiegowych (formalna, rachunkowa i merytoryczna). Wskazanie
uwarunkowan zwigzanych z wdrazaniem Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF).

Sprawozdawczosc¢: Zasady monitorowania zgodnosci realizowanych zadan z
wytycznymi umowy oraz przygotowywania sprawozdan z realizacji i zestawien
wydatkéw na potrzeby rozliczen.

Efekty edukacyjne szkolenia
Wiedza — uczestnik:

Definiuje przepisy prawne regulujgce dziatanie KGW oraz obowigzki w ramach
uproszczonej ewidencji przychodow i kosztow.

Klasyfikuje dostepne zrddta i procedury pozyskiwania dofinansowan dla kot
gospodyn.
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o Opisuje zasady poprawnego dokumentowania wydatkéw oraz wymogi

wynikajgce z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
Umiejetnosci — uczestnik:

o Wskazuje poprawne i btedne zapisy w dostarczonym fragmencie
przyktadowego budzetu wniosku dotacyjnego.

e Interpretuje wybrane paragrafy umowy dotacyjnej w kontekscie
odpowiedzialnosci zarzgdu KGW.

o Kategoryzuje poszczegolne koszty jako kwalifikowalne lub niekwalifikowalne
na podstawie dostarczonych przyktadow dowodow ksiegowych.

« Dobiera odpowiednie zatgczniki i raporty niezbedne do prawidtowego
rozliczenia dotacji z listy dokumentow.
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