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ZAPROSZENIE DO ZtOZENIA OFERTY
na ustuge profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu Saa$
p/133/BKM/2026

. ZAMAWIAJACY:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
ul. Panska 81/83

00-834 Warszawa

REGON 017181095, NIP 526-25-01-444

Osoba do kontaktéw w sprawie ogtoszenia:
Tomasz Kozina

Biuro Zamowien Publicznych

e-mail: bzu@parp.gov.pl, tel. 696 476 821

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamodwienia jest:

1) udostepnienie na rzecz Zamawiajacego profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu SaaS
(Systemem), wraz ze wsparciem mentoringowym w catym okresie trwania umowy;

2) realizacja ustugi wdrozenia i onboardingu, w tym migracji baz oraz przeszkolenia z obstugi
Systemu do 20 pracownikow Zamawiajgcego;

3) realizacja godzin konsultacji technicznych (zakres merytoryczny wychodzacy poza zakres
wsparcia mentoringowego, w szczegdlnosci dotyczacy rozszerzenia mozliwosci systemu
e-mailingowego poprzez scislejsze potgczenie go ze stronami znajdujgcymi sie w ekosystemie
PARP);

4) realizacja godzin eksperckich programistycznych — wykonanie na zlecenie Zamawiajgcego
komponentéw oprogramowania rozszerzajgcego dziatanie systemu e-mailingowego lub
zapewniajgcego dodatkowe funkcje zwigzane z potgczeniem go ze stronami znajdujgcymi sie
w ekosystemie PARP.

2. W ramach prawa opcji Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ zlecenia rozszerzenia bazy kontaktéw
do liczby nie mniejszej niz 1 000 000 rekordow w bazie.

3. Warunki wspoétpracy i wykonania zamodwienia znajdujg sie w Opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ),
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Zaproszenia, oraz we wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik nr 2 do
Zaproszenia.

Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany do kwoty 129 555,28 ztotych brutto (kwota umowy).

5. Przedmiot zamoéwienia okreslony zostat we Wspolnym Stowniku Zamdwien kodem CPV:

79342000-3 Ustugi marketingowe
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72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia
6. Postepowanie prowadzone jest z wytgczeniem przepiséw ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo

zamowien publicznych (Dz.U. 2026 r., poz. 793 ze zm.).

lll. TERMIN REALIZACII:
Umowa obowigzuje od dnia zawarcia przez okres réwny liczbie miesiecy zgodnych z ofertg Wykonawcy lub
do wyczerpania kwoty umowy.

IV. WARUNKI UDZIALU:
O udzielenie zamodwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory:
1) nie podlega wykluczeniu w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego z
dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U z 2025 r. poz. 514)*.
Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, bedzie zobowigzany do ztozenia,
przed zawarciem umowy, oswiadczenia, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia:
2) spetnia nastepujgce wymagania formalne:
- nie dopuscit sie naruszenia obowigzkdéw z ptatnoscig podatkdéw lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne?,
- nie jest powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym?.
Potwierdzenie spetnienia powyzszego wymogu zostanie udokumentowane poprzez ztozenie
oswiadczenia w cz. lll pkt 7 Formularza ofertowego.

1 Art. 7. 1. Z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamowien publicznych wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, 1285, 1723 i 1843) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;
3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 i 1863) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3.

2 Dotyczy urzedujacego cztonka zarzgdu/osoby odpowiedzianej za finanse

3 Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

i. uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prég nie
wynika z przepisow prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

ii. pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdélnym pozyciu z wykonawcg,
jego zastepca prawnym lub cztonkami organéow zarzadzajacych lub organdw nadzorczych wykonawcéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
ili. pozostawaniu z wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub
niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.
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V. KRYTERIA OCENY OFERT:
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowac sie nastepujacymi kryteriami i
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ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposdb bedzie ocenia¢ oferty w poszczegdlnych kryteriach:

L.p. Kryterium Liczba punktow (waga)

1. Cena 45
Czas udostepnienia profesjonalnego systemu e-

2. mailingowego w modelu SaaS wraz ze wsparciem 10
mentoringowym

3. Opis koncepcji realizacji zamodwienia, w tym:

a. Dostarczalno$é wysytek emailingowych 5

b. Zakres wdrozenia i onboardingu (w tym migracji) |5

c. Zakres wsparcia w trakcie trwania umowy 5

4, Ocena systemu Wykonawcy, w tym:

Intuicyjno$é¢/UX panelu obstugi 10

b. Zakres funkcjonalny systemu 20

Suma 1-4 100

2. Kryterium ,,Cena”

Ocena ztozonych ofert w zakresie kryterium ,,Cena” zostanie dokonana na podstawie podanej przez

Wykonawce ceny brutto za wykonanie zamowienia (cz. Il pkt 1 Formularza ofertowego). Przedstawiona

w ofercie ,,Cena” stuzyé bedzie wytgcznie do poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty, z tym,

ze stawki jednostkowe okreslone przez Wykonawce w kolumnie B kosztorysu (czes¢ Ill pkt 1 Formularza

oferty), bedg obowigzywaty przez okres realizacji umowy.

W ramach kryterium maksymalna liczba punktéw, jakg moze uzyskaé Wykonawca wynosi 45 pkt. Punkty

zostang wyliczone w nastepujgcy sposob:

1
Cp = (1 1t (1,3)50-0,0004:Co;

gdzie:

Cor - cena brutto oferty ocenianej,

Cp - liczba punktow w kryterium ,Cena”

>*45

W kryterium ,,Cena” ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Definicja ceny C, ¢

Pod pojeciem Ceny rozumie sie sume nastepujacych sktadnikdow:
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2.1 Udostepnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu SaaS wraz ze wsparciem
mentoringowym przez okres 18 miesiecy (liczba 18 miesiecy udostepnienie profesjonalnego systemu
e-mailingowego w modelu SaaS stuzy wytgcznie do poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej
oferty, zas umowa zostanie zawarta na okres zadeklarowany przez Wykonawce w ofercie);

2.2 Udostepnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu Saa$ z rozszerzeniem do liczby nie
mniejszej niz 1 000 000 rekordédw w bazie kontaktédw (prawo opcji) wraz ze wsparciem
mentoringowym przez okres 6 miesiecy (liczba 6 miesiecy udostepnienie profesjonalnego systemu e-
mailingowego z rozszerzeniem do liczby nie mniejszej niz 1 000 000 rekorddw w bazie kontaktéw stuzy
wytacznie do poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty);

2.3 Realizacje ustugi wdrozenia i onboardingu, w tym migracji baz oraz przeszkolenia do 20 pracownikéw
Zamawiajgcego z obstugi systemu e-mailingowego;

2.4 Koszt 15 godzin konsultacji technicznych (zakres merytoryczny wychodzgcy poza zakres wsparcia
mentoringowego, w szczegdlnosci dotyczgcy rozszerzenia mozliwosci systemu e-mailingowego
poprzez scislejsze potaczenie go ze stronami znajdujgcymi sie w ekosystemie PARP);

2.5 Koszt 50 godzin eksperckich programistycznych (wykonanie na zlecenie Zamawiajgcego komponentéw
oprogramowania rozszerzajgcego dziatanie systemu e-mailingowego lub zapewniajgcego dodatkowe
funkcje zwigzane z potgczeniem go ze stronami znajdujgcymi sie w ekosystemie PARP).

3. Okreslona przez Wykonawce w cz. lll pkt 3 Formularza ofertowego ,,Cena ustug podstawowych”, bedaca

suma:

3.1 kosztu ustugi udostepnienia profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu Saa$S po cenie
jednostkowej zadeklarowanej w kosztorysie w cz. lll pkt 1 Formularza ofertowego w czasie
zadeklarowanym w cz. lll pkt 4 Formularza ofertowego;

3.2 kosztu realizacji ustugi wdrozenia i onboardingu zadeklarowanego w kosztorysie w cz. Ill pkt 1
Formularza ofertowego

nie podlega ocenie.

Cena ustug podstawowych obliczona w powyzszy sposdb nie moze przekroczy¢ kwoty 129 555,28 zt
brutto. Oferta zawierajgca Cene ustug podstawowych przekraczajgcg kwote 129 555, 28 zt brutto
zostanie odrzucona.

4. Kryterium ,Czas trwania umowy na udostepnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego w
modelu SaaS wraz ze wsparciem mentoringowym”.

Zadeklarowany w cz. lll pkt 4 Formularza ofertowego czas w petnych miesigcach (liczba catkowita) nie
moze by¢ krétszy niz 12 miesiecy i nie moze by¢ dtuzszy niz 36 miesiecy. Podanie liczby spoza tego
przedziatu skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

W ramach kryterium maksymalna liczba punktéw, jakg moze uzyskaé Wykonawca wynosi 10 pkt. Punkty
zostang wyliczone w nastepujgcy sposob:
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T,= (sz_—412)*10

gdzie:

T, — deklarowany czas trwania umowy na udostepnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego
w modelu Saa$S wraz ze wsparciem mentoringowym w petnych miesigcach — liczba catkowita z
przedziatu od 12 do 36

T, - liczba punktow w kryterium ,,Czas udostgpnienia profesjonalnego systemu e-mailingowego w

modelu SaaS wraz ze wsparciem mentoringowym”

W kryterium ,,Czas udostepnienia profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu SaaS wraz ze
wsparciem mentoringowym” ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
W deklaracji czasu trwania umowy na udostepnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego w
modelu SaaS wraz ze wsparciem mentoringowym nalezy uwzgledni¢ warunek nieprzekroczenia kwoty
129 555, 28 ztotych brutto, opisany w pkt 3.

5. Kryterium ,,Opis koncepcji realizacji zaméwienia”
W kryterium najwyzszg liczbe punktéw (15 pkt.) moze otrzymac oferta Wykonawcy, ktéry zaproponuje
najlepszg koncepcje realizacji zamodwienia. Zamawiajgcy bedzie oceniat opis wedtug nastepujgcych
podkryteridw:
a. podkryterium , Dostarczalnos¢ wysytek emailingowych” (skala 0-5 pkt).
Kazda z oséb oceniajgcych bedzie mogta przyznac punkty propozycji przedstawionej przez
Wykonawce poprzez poréwnanie oferty ,kazda z kazdg” (,,ocena poréwnawcza”).
Zaproponowany opis sposobdw gwarantujgcych dostarczalnosé wysytek emailingowych oraz
dotychczasowy sredni poziom dostarczalnosci wysytek emailingowych z oferowanego narzedzia
powinien zapewnic realizacje zamodwienia w sposdb efektywny.
Oceniajacy ocenig zaproponowane rozwigzania i ich przydatnos¢ w realizowanym zamowieniu:
e propozycja wyrdznia sie in plus — 5 pkt.;
e propozycja jest porownywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus — 2 pkt.;
® propozycja wyrdznia sie in minus — 0 pkt.
W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta, Wykonawca
otrzyma 2 punkty w podkryterium;
b. podkryterium ,Zakres wdrozenia i onboardingu (w tym migracji)” (skala 0-5 pkt).
Kazda z osdb oceniajgcych bedzie mogta przyznaé punkty propozycji przedstawionej przez
Wykonawce poprzez poréwnanie oferty ,kazda z kazdg” (,,ocena poréwnawcza”).
Zaproponowany zakres onboardingu (w tym migracji) powinien zapewnic realizacje
zamowienia w sposob efektywny.
Oceniajacy ocenig zaproponowany zakres onboardingu i jego przydatnos¢ w realizowanym
zamoéwieniu:

e propozycja wyrdznia sie in plus — 5 pkt.;
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e propozycja jest porownywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus — 2 pkt.;
e propozycja wyrdznia sie in minus — 0 pkt.
W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta, Wykonawca
otrzyma 2 punkty w podkryterium;
c. podkryterium ,Zakres wsparcia w trakcie trwania umowy” (skala 0-5 pkt).
Kazda z oséb oceniajgcych bedzie mogta przyznac punkty propozycji przedstawionej przez
Wykonawce poprzez poréwnanie oferty ,kazda z kazdg” (,,ocena poréwnawcza”).
Zaproponowany zakres wsparcia powinien zapewnic realizacje zamowienia w sposob
efektywny.
Oceniajacy ocenig zaproponowany zakres wsparcia i jego przydatnosé
w realizowanym zamoéwieniu:
e propozycja wyrdznia sie in plus — 5 pkt.;
e propozycja jest porownywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus — 2 pkt.;
e propozycja wyrdznia sie in minus — 0 pkt.
W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta, Wykonawca
otrzyma 2 punkty w podkryterium.

W przypadku nieprzedstawienia opisu koncepcji realizacji zamdwienia, oferta zostanie odrzucona.

6. Kryterium , Ocena Systemu Wykonawcy”
W kryterium ,,Ocena Systemu Wykonawcy” najwyzszg liczbe punktéw (30 pkt.) moze otrzymac oferta
Wykonawcy, ktéry zaproponuje najlepsze funkcjonalnosci i uzytecznosci Systemu dla potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona oceny wedtug nastepujgcych podkryteridw:
a. podkryterium ,Intuicyjnosé/UX panelu obstugi” (skala 0-10 pkt).
Kazda z oséb oceniajgcych bedzie mogta przyznac punkty propozycji Systemu przedstawionej
przez Wykonawce poprzez poréwnanie ,kazda z kazda” (,,ocena poréwnawcza”).
Oceniajacy ocenig zaprezentowany system pod katem intuicyjnosci, fatwosci w obstudze oraz
zrozumiatosci dla uzytkownika:

° propozycja wyrdznia sie in plus — 10 pkt.;
. propozycja jest poréwnywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus — 4 pkt.;
o propozycja wyrodznia sie in minus — 0 pkt.;

W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta, Wykonawca
otrzyma 4 punkty w podkryterium;

b. podkryterium ,Zakres funkcjonalny Systemu” (skala 0-20 pkt).
Kazda z oséb oceniajgcych bedzie mogta przyznaé punkty propozycji Systemu przedstawionej
przez Wykonawce poprzez poréwnanie ,kazda z kazda” (,,ocena poréwnawcza”).
Zaprezentowane w Systemie funkcjonalnosci powinny zapewnic realizacje zaméwienia w sposdb
efektywny. Oceniajgcy ocenig zaproponowane funkcjonalnosci, oraz ich przydatnosé w
realizowanym zamoéwieniu:
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° propozycja wyrdznia sie in plus — 20 pkt.;

° propozycja jest poréwnywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus — 8 pkt.;

. propozycja wyrdznia sie in minus — 0 pkt.

W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta, Wykonawca
otrzyma 8 punktow w podkryterium.

7. W celu umozliwienia dokonania oceny merytorycznej i przyznania punktéw za kryterium ,Ocena
Systemu Wykonawcy”, Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ Zamawiajgcemu wraz z ofertg
bezptatnie do testowania platforme internetowg na okres do rozstrzygniecia postepowania (poprzez
podanie linku do platformy wraz z hastem i loginem). Udostepniony System bedzie
stanowit minimalny standard ustugi, jaki Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié w przypadku
wyboru jego oferty.

8. Ocena w kryterium ,,Opis koncepcji realizacji zamdwienia” nastgpi na podstawie informacji podanych
w ofercie (cz. lll pkt 5 Formularza oferty), ktéry powinien zawierac:

1) Opis sposobéw maksymalizacji dostarczalnosci wysytek emailingowych oraz przedstawi
aktualny $redni poziom dostarczalnosci wysytek emailingowych z oferowanego narzedzia.

2) Zakres onbordingu (w tym migracji). Szczegdtowy opis zakresu migracji z dotychczas uzywanego
przez Zamawiajgcego narzedzia. Szczegétowy opis zakresu onbordingu wdrozeniowego.

3) Szczegdtowy opis zakres wsparcia merytorycznego w trakcie trwania umowy.

Informacje te nie podlegajg uzupetnieniu w trakcie oceny oferty.

9. Punkty otrzymane w ramach poszczegélnych kryteridéw zostang do siebie dodane. Otrzymany wynik
bedzie liczbg punktdw, jakg otrzyma oferta. Ocena zostanie dokonana przez pracownikéw komorki
merytoryczne;j.

10. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawecy, ktdrego oferta uzyskata najwyzszg liczbe punktéw.
W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska takg sama najwiekszg sume punktéw, Zamawiajacy
wybierze oferte z nizszg ceng, podana w pkt. 1 cz. lll Formularza ofertowego.

11. Cena przedstawiona przez Wykonawce oraz inne warunki wykonania zamdwienia nie podlegaja
negocjacjom w trakcie oceny.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 23 listopada 2026 r. do godziny 11:00 poprzez Baze
Konkurencyjnosci https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ .

Instrukcje sktadania ofert poprzez Baze Konkurencyjnosci mozna znalez¢ pod ponizszym linkiem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc/50-dodanie-oferty-do-ogloszenia

Zamawiajacy nie dopuszcza innego sposobu ztozenia oferty (np. na skrzynke mailowa
Zamawiajgcego). Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami (zadawanie pytan i
udzielanie odpowiedzi, informacja o wyniku) réwniez odbywa sie za posrednictwem Bazy (aplikacji
BK2021), z wyjatkiem etapu oceny ofert (po otwarciu ofert), kiedy dopuszczona jest komunikacja za
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posrednictwem poczty elektronicznej e-mail: bzu@parp.gov.pl

Zaleca sie przygotowanie oferty zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia (w
przeciwnym przypadku, oferta musi zawiera¢ wszystkie informacje wymagane przez Zamawiajgcego).
Oferta powinna by¢ przygotowana w jezyku polskim.

Oferty sktadane przez Wykonawcéw sg wazne do momentu ich odwotania przez osoby, ktére je ztozyty,
lub do momentu wyboru Wykonawcy.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego Wykonawce wiecej niz
jednej oferty spowoduje jej odrzucenie.

DODATKOWE INFORMACIE:

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia lub zmiany Zaproszenia bez podana przyczyny.
Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z obowigzujagcym prawem niniejsze Zaproszenie nie stanowi oferty
w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak réwniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z obowigzujgcym ,,Regulaminem udzielania zamoéwien publicznych
w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci” postepowanie o udzielenie zamdwienia moze zakonczyé
sie:

1) dokonaniem wyboru najkorzystniejszej oferty,

2) niewybraniem zadnej oferty,

3) brakiem wyboru ze wzgledu na nieztozenie ofert;

4) uznaniem wszystkich ztozonych ofert za niewazne (ze wzgledu na niezgodnos¢ oferty z trescig

Zaproszenia);

5) odstgpieniem przez Zamawiajgcego od udzielenia zaméwienia.

3.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ nieudzielenia zamoéwienia réwniez w sytuacji, w ktérej cena
oferty najkorzystniejszej bedzie przekraczata kwote, ktérg Zamawiajgcy

przeznaczyt na sfinansowanie zamowienia, a Zamawiajgcy nie bedzie mdgt jej zwiekszyé do kwoty
oferty najkorzystniejszej.

Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawca, ktdra bedzie zawierata co najmniej zapisy
Istotnych Postanowiern Umowy, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do Zaproszenia.

W sytuacji, gdy Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy, a zostatfa ztozona wiecej niz jedna oferta,
Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert.

VIII.OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

1.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych jest PARP, z siedzibg w Warszawie (00-834), ul. Pariska 81/83. Kontakt do
administratora: adres e-mail biuro@parp.gov.pl lub listownie na wyzej podany adres.

Inspektor ochrony danych (IOD)

Z 10D Wykonawca moze sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych poprzez adres e-mail iod@parp.gov.pl lub na adres siedziby Administratora.
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3. Celipodstawy przetwarzania danych
Dane bedg przetwarzane w celu wywigzania sie z obowigzkdéw prawnych, takich jak np. ustawa z dnia
11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych, w zwigzku
z przeprowadzeniem postepowania przetargowego lub ofertowego oraz zawarcia i wykonania umowy.

4. Okres przechowywania danych
Czas przechowywania danych uzalezniony jest od zasad odnoszacych sie do zrédet finansowania
umowy.

5. Odbiorcy danych osobowych
Odbiorcg danych osobowych jest PARP. Dane osobowe mogg by¢ takze przekazywane podmiotom
Swiadczacym ustugi niezbedne do realizacji przez PARP zadan, w tym partnerom IT, podmiotom
realizujgcym wsparcie techniczne lub organizacyjne, organom kontrolujgcym realizacje zaméwien
finansowanych ze srodkéw unijnych.

IX. ZALACZNIKI:

Zatgcznik nr 1 - OPZ

Zatgcznik nr 2 — wzér umowy

Zatgcznik nr 3 — O$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w zwigzku z ustawg o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego

Zatgcznik nr 4 - Formularz ofertowy (wzér)

Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez E PARP
Europejskie - Polska Unie Europejska Grupa PER



	I. ZAMAWIAJĄCY:
	II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
	III. TERMIN REALIZACJI:
	IV. WARUNKI UDZIAŁU:
	V. KRYTERIA OCENY OFERT:
	2. Kryterium „Cena”
	3. Określona przez Wykonawcę w cz. III pkt 3 Formularza ofertowego „Cena usług podstawowych”, będąca sumą:
	4. Kryterium „Czas trwania umowy na udostępnienie profesjonalnego systemu e-mailingowego w modelu SaaS wraz ze wsparciem mentoringowym”.  Zadeklarowany w cz. III pkt 4 Formularza ofertowego czas w pełnych miesiącach (liczba całkowita) nie może być kró...
	5. Kryterium „Opis koncepcji realizacji zamówienia”
	6. Kryterium „Ocena Systemu Wykonawcy”

	VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
	VII. DODATKOWE INFORMACJE:
	IX. ZAŁĄCZNIKI:


    C  p =  ( 1 −  1  1 +   ( 1 , 3 )  50 − 0 , 0004 ∗   C  o f ) ∗ 45


    C  o f


    C  p


    C  o f


   T p =   (  T d  - 12)  24 *10


    T  d


    T  p

