
 

FELD.06.03-IZ.00-0051/25  |  Strona 1 z 10 

 

Łowicz, 12.11.2026 r. 

Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 

ADT.260.38.2026.MŚ 

PROJEKT UMOWY 

Dostawa dwóch lekarskich stacji diagnostycznych RTG/TK  

Projekt: „Modernizacja i doposażenie poradni specjalistycznych AOS oraz adaptacja pomieszczeń na potrzeby 

pracowni endoskopowej w Zespole Opieki Zdrowotnej w Łowiczu”, nr FELD.06.03 -IZ.00-0051/25. 

 

Umowa nr ................................,  

zawarta w dniu ................................ w Łowiczu pomiędzy: 

Zespół Opieki Zdrowotnej w Łowiczu, ul. Ułańska 28, 99 -400 Łowicz, NIP 834-14-56-538, REGON 

750079660, KRS 0000031857, reprezentowanym przez Dyrektora Tomasza Gajdzińskiego, zwanym dalej 

„Zamawiającym”, a: 

................................................................................................................................................, z siedzibą 

................................................................................, NIP ................................, REGON ................................, 

KRS / wpis do CEIDG (odpowiednio) ................................, reprezentowanym przez 

........................................................................................................, zwanym dalej „Wykonawcą”, łącznie 

„Stronami”. 

 

Umowę zawarto w wyniku postępowania nr ADT.260.38.2026.MŚ, ogłoszenie BK2021 zgodnie                    

z zasadą konkurencyjności, w projekcie FELD.06.03-IZ.00-0051/25, współfinansowanym z EFRR w 

programie Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021–2027. Z uwagi na wartość poniżej 170 000 zł netto nie 

stosuje się Pzp. 

 

§ 1. Przedmiot i dokumenty umowy 

1. Wykonawca dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi dwie kompletne lekarskie stacje 

diagnostyczne RTG/TK: dwa zestawy komputerowe, cztery monitory diagnostyczne, dwa monitory 

robocze, dwa UPS, oprogramowanie diagnostyczne z MPR i DICOM, wymagane bezterminowe licencje 

podstawowe oraz akcesoria i świadczenia wymienione w OPZ.  

2. Zakres określają zapytanie ofertowe z opublikowanymi zmianami i wyjaśnieniami, OPZ (Załącznik                   

nr 2), w tym informacja o środowisku i wymagane testy, oraz przyjęta oferta wraz z częścią cenową                     

i techniczną Formularza ofertowego (Załącznik nr 1). Numeracja załączników w umowie jest tożsama z 

numeracją zapytania. 

3. Dokumenty odczytuje się łącznie. W zakresie technicznym wiążą wymagania OPZ i opublikowane 

wyjaśnienia, a korzystniejsze zgodne parametry zadeklarowane w wybranej ofercie wiążą Wykonawcę. 

W zakresie rozliczeń i odpowiedzialności stosuje się umowę. Rozbieżność nie uprawnia do ograniczenia 

zakresu, obniżenia parametrów ani zmiany wybranej oferty z naruszeniem Wytycznych.  

4. Miejscem wykonania jest siedziba ZOZ przy ul. Ułańskiej 28 w Łowiczu. Nazwy istniejących systemów 

służą interoperacyjności i nie oznaczają obowiązku dostawy stacji określonego producenta.  
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§ 2. Podział obowiązków integracyjnych 

1. Wykonawca zapewnia w cenie wszystkie urządzenia, oprogramowanie, licencje i interfejsy wymagane 

po stronie stacji, konfigurację swojego rozwiązania, parametry techniczne, współpracę z obsługą HIS, 

udział w testach i usunięcie własnych niezgodności. Dotyczy  to także czynności przy późniejszym 

podłączeniu. 

2. ZOZ zapewni odrębnie, po dostawie stacji, licencje ESKULAP-DICOM dla dwóch urządzeń, prace po 

stronie HIS oraz gwarancję i wsparcie tego zakresu. Opłaty Konsultant IT/NEXUS nie są objęte ceną 

stacji. Wykonawca nie zamawia tych świadczeń w imieniu ZOZ.  

3. ZOZ nie ponosi dodatkowych kosztów urządzeń, licencji, interfejsów ani prac należących do zakresu 

stacji. Odbiór i zapłata nie zwalniają Wykonawcy z późniejszej współpracy integracyjnej.  

4. Późniejsze podłączenie do HIS i wspólne testy integracyjne są wykonywane po zapewnieniu przez ZOZ 

licencji i prac po stronie HIS. Wykonawca stacji zapewnia w cenie konfigurację swojego rozwiązania, 

udział w uzgodnieniach i testach oraz usunięcie własnych niezgodności. ZOZ zgłasza gotowość 

środowiska i uzgadnia udział jego obsługi z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni roboczych; czynności po 

stronie Wykonawcy odbywają się w ciągu 5 dni roboczych od udostępnienia gotowego środowiska, z 

uwzględnieniem udokumentowanych przeszkód niezależnych od niego. Współpracę tę przewiduje się w 

okresie realizacji projektu, do 30.06.2027 r.; ZOZ organizuje ją odpowiednio wcześniej. Nie ogranicza 

to późniejszych uprawnień z gwarancji, rękojmi ani bezterminowych licencji. Współpraca obejmuje 

wymagany w OPZ efekt automatycznego przekazywania danych generowanych przez stacje do lokalnego 

repozytorium pacjenta; Wykonawca odpowiada za własny zakres, a nie za odrębne prace HIS.  

5. Strony dokumentują źródło problemów integracyjnych, podjęte działania i podmiot odpowiedzialny. 

Spór o źródło problemu nie zwalnia z przekazania informacji i udziału w diagnostyce. Nie wymaga się 

od Wykonawcy nieuprawnionej ingerencji w kod lub konfigurację HIS. 

6. ZOZ udostępnia pomieszczenia, zasilanie i sieć potrzebne do uruchomienia stacji, a przy późniejszym 

podłączeniu — gotowe środowisko i obsługę HIS. Dane dostępowe przekazuje bezpiecznie, z 

minimalnymi uprawnieniami. Zmiany środowiska wpływające na współpracę stacji Strony uzgadniają i 

dokumentują. 

 

§ 3. Termin i organizacja wykonania  

1. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje stacje, przeprowadzi szkolenie i testy odbiorowe oraz 

zgłosi je do odbioru w terminie umożliwiającym zakończenie odbioru do 30 dni kalendarzowych od 

zawarcia umowy. Dostawa do siedziby ZOZ i odbiór stacji nastąpią nie wcześniej niż 18 grudnia 2026 r. 

Późniejsze podłączenie do HIS i wspólne testy integracyjne wykonuje się odrębnie na zasadach § 2 ust. 

4. 

2. W ciągu 7 dni roboczych od zawarcia umowy Wykonawca przedstawi harmonogram dostawy, 

konfiguracji, szkolenia i odbioru stacji oraz dane wymagane od ZOZ. Harmonogram uwzględni terminy 

z ust. 1 i czas czynności odbiorowych. Nie zmienia on terminu umowy; przeszkody i ewentualne zmiany 

dokumentuje się zgodnie z § 10. 

3. Wykonawca zgłasza planowaną dostawę z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem roboczym. Transport, 

ubezpieczenie do odbioru, wniesienie, instalację i akcesoria zapewnia w cenie. Ryzyko uszkodzenia w 

czasie transportu i instalacji ponosi Wykonawca. 
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4. O przeszkodzie mogącej wpłynąć na termin Wykonawca powiadamia niezwłocznie, nie później niż w 

ciągu 2 dni roboczych od jej rozpoznania, przedstawiając jej wpływ i działania ograniczające skutki. 

Wykonuje czynności niezależne od przeszkody. Zmiana terminu następuje wyłącznie na zasadach § 10; 

samo zgłoszenie nie przedłuża umowy. 

5. Dzień roboczy oznacza poniedziałek–piątek z wyłączeniem ustawowo wolnych dni w Polsce. Godziny 

przyjmowania zgłoszeń serwisowych: co najmniej 8:00–16:00 w dni robocze. 

 

§ 4. Wymagania jakościowe licencje i szkolenie 

1. Sprzęt musi być fabrycznie nowy, kompletny i zgodny z OPZ oraz przyjętą ofertą. Elementy będące 

wyrobami medycznymi muszą mieć właściwy status prawny i dokumentację dopuszczenia do obrotu i 

używania. Świadectwa parowania monitorów i raporty kontroli jakości przekazuje się przed odbiorem. 

2. Wykonawca zapewnia zgodne z prawem, bezterminowe licencje podstawowe dla obu jednocześnie 

pracujących stacji, w tym na system operacyjny, aplikację diagnostyczną, MPR, DICOM i kontrolę 

jakości monitorów. Licencje nie mogą wymagać abonamentu dla utrzymania funkcji wymaganych w 

OPZ ani wygasać wraz z gwarancją lub wsparciem. Ich zakres, ograniczenia i dokumenty przekazuje się 

ZOZ. Nie dotyczy to nabywanych odrębnie licencji HIS.  

3. W razie gwarancyjnej wymiany sprzętu Wykonawca zapewnia odtworzenie konfiguracji i uprawnień 

licencyjnych stacji bez ponownego zakupu licencji po stronie stacji. Zmianę identyfikatora urządzenia 

wymagającą czynności HIS zgłasza ZOZ i współpracuje z obsługą HIS; odrębne prace HIS nie stają się 

przez to ceną dostawy stacji. 

4. Wykonawca przeprowadzi w siedzibie ZOZ szkolenie lekarzy i administratorów w zakresie wymaganym 

w OPZ. Termin i uczestników uzgadnia z ZOZ, a wykonanie potwierdza zakresem szkolenia i listą 

uczestnictwa. 

5. Instrukcje użytkowe przekazuje się po polsku, dokumentację techniczną i integracyjną po polsku lub 

angielsku. Konta, klucze i hasła przekazuje się bezpiecznie. Dokumenty nie mogą zawierać zbędnych 

danych pacjentów. 

 

§ 5. Testy i odbiór 

1. Po dostawie, instalacji, konfiguracji i szkoleniu Wykonawca zgłasza stacje do odbioru z wymaganymi 

dokumentami. ZOZ przeprowadzi i zakończy czynności w ciągu 5 dni roboczych od kompletnego 

zgłoszenia, z uwzględnieniem terminu § 3 ust. 1. Zakończenie potwierdza protokół odbioru albo protokół 

niezgodności. Za czas zwłoki ZOZ w czynnościach odbiorowych Wykonawcy nie nalicza się kar.  

2. Sprawdzeniu podlegają obie stacje: kompletność, zgodność z ofertą, RTG, wieloseryjne TK, MPR, 

porównanie badań, DICOM, identyfikacja danych, monitory i ich kalibracja, tor 10 -bitowy, UPS, 

licencje, dokumentacja i szkolenie. Dane i narzędzia testowe zapewnia Wykonawca; funkcje komunikacji 

sprawdza się z testowym PACS lub odbiornikiem DICOM, bez uzależnienia od produkcyjnego HIS ZOZ. 

Zakres testów i wymagane dowody określa rozdział X OPZ.  

3. Brak obowiązkowego elementu, licencji lub funkcji stacji albo negatywny obowiązkowy test odbiorowy 

uniemożliwia odbiór. ZOZ wskazuje niezgodności; Wykonawca usuwa własne niezgodności w ciągu 5 

dni roboczych, chyba że Strony uzasadnią inny niezbędny termin. Usuwanie własnych wad nie przedłuża 

automatycznie realizacji. 
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4. Niegotowość odrębnego zakresu HIS nie jest wadą dostawy stacji i nie wstrzymuje ich odbioru ani 

faktury, jeżeli zakres odbiorowy stacji jest wykonany prawidłowo. Późniejsze podłączenie i testy w HIS 

dokumentuje odrębna część protokołu. Odbiór nie potwierdza wyniku testu, którego nie przeprowadzono, 

ani nie zwalnia Wykonawcy z obowiązków § 2 i odpowiedzialności za własne niezgodności ujawnione 

później. 

5. Odbiór stacji wymaga podpisanego protokołu i pozytywnych wyników obowiązkowych testów 

odbiorowych stacji. Samo dostarczenie sprzętu lub milczenie ZOZ nie oznacza odbioru. Odrębne testy 

specjalistyczne monitorów organizuje i finansuje ZOZ; kalibracja i testy funkcjonalne pozostają w cenie 

Wykonawcy. Przed użyciem klinicznym ZOZ zapewnia wymagane prawem warunki i wyniki kontroli 

jakości. 

 

§ 6. Wynagrodzenie i zapłata 

1. Za cały zakres objęty umową ustala się ryczałtowe wynagrodzenie zgodne z wybraną ofertą: netto 

................................ zł, VAT ................................ zł, brutto ................................ zł (słownie: 

................................................................................................). Rozbicie i stawki VAT określa przyjęta 

część cenowa Formularza ofertowego. Wartość szacunkowa nie jest kwotą wynagrodzenia.  

2. Cena obejmuje wszystkie świadczenia Wykonawcy, w tym dostawę, własne licencje i interfejsy, 

integrację po stronie stacji, testy, szkolenie, dokumentację, wymagane oznakowanie, gwarancję i serwis. 

Nie obejmuje odrębnego zakresu HIS. Niedoszacowanie kosztów własnego zakresu nie stanowi podstawy 

podwyższenia ceny. 

3. Nie przewiduje się zaliczki. Podstawą jednej faktury za stacje jest podpisany protokół ich odbioru zgodnie 

z § 5. Późniejsze prace po stronie HIS nie warunkują wystawienia tej faktury; obowiązki współpracy 

integracyjnej pozostają objęte wynagrodzeniem. 

4. Zapłata nastąpi przelewem w terminie 30 dni od doręczenia faktury, z uwzględnieniem obowiązujących 

przepisów o fakturowaniu i terminach zapłaty. Nabywca: Zespół Opieki Zdrowotnej w Łowiczu, ul. 

Ułańska 28, 99-400 Łowicz, NIP 834-14-56-538. Strony stosują obowiązkowy dla danej transakcji 

sposób fakturowania, w tym KSeF, oraz ustawową datę doręczenia. Zapłata nie zależy od terminu 

otrzymania przez ZOZ zaliczki lub refundacji projektu. 

5. Zapłata i odbiór nie kończą obowiązków późniejszej współpracy integracyjnej, gwarancji, rękojmi, 

kontroli, archiwizacji, poufności ani ochrony danych.  

 

§ 7. Gwarancja i serwis 

Wykonawca udziela gwarancji na okresy wskazane w przyjętej ofercie, nie krótsze niż określone w poniższej 

tabeli. Wszystkie okresy liczy się od dnia odbioru stacji potwierdzonego protokołem.  

Zakres Okres od odbioru stacji 

Komputery, układ graficzny, monitory 

robocze, UPS 
36 miesięcy 

Monitory diagnostyczne 60 miesięcy 
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Zakres Okres od odbioru stacji 

Oprogramowanie diagnostyczne i 

konfiguracje po stronie stacji 
12 miesięcy 

Zakres ESKULAP 
Poza ceną i gwarancją Wykonawcy stacji; 

zapewnia ZOZ odrębnie 

1. Gwarancja jest realizowana na koszt Wykonawcy, w tym diagnostyka, części, akumulatory UPS w razie 

ich wady, robocizna, transport, dojazd, odtworzenie konfiguracji i ponowna kalibracja po naprawie. 

Dokument producenta nie ogranicza zobowiązań Wykonawcy określonych umową. Zwykłe zużycie 

materiałów nie jest wadą, jeżeli nie wynika z niezgodności z umową.  

2. Zgłoszenia przyjmowane są na e-mail ................................ i pod numerem ................................ . 

Rozpoczęcie diagnostyki najpóźniej następnego dnia roboczego po zgłoszeniu. W ciągu 5 dni roboczych 

od zgłoszenia Wykonawca przywróci wymagane funkcje pojedynczej stacji przez naprawę albo zapewni 

rozwiązanie zastępcze lub równoważny dostęp do funkcji diagnostycznych bez opłat. Zastępstwo 

utrzymuje się do zakończenia naprawy; brak nowego terminu naprawy docelowej nie ogranicza 

obowiązku usunięcia wady i uprawnień Zamawiającego. 

3. Rozwiązanie zastępcze ma zapewniać wymagane funkcje, jakość obrazu, licencje i bezpieczeństwo. Brak 

wymaganej funkcjonalności nie jest przywróceniem działania. Dostęp do danych i konfiguracja 

zastępstwa odbywa się z udziałem ZOZ. 

4. W okresie gwarancji oprogramowania diagnostycznego i konfiguracji stacji, zgodnym z przyjętą ofertą i 

nie krótszym niż 12 miesięcy od odbioru, Wykonawca usuwa wady i dostarcza konieczne poprawki bez 

dodatkowych opłat. Nie zamawia się dodatkowego 36-miesięcznego maintenance aplikacji 

diagnostycznej. Utrzymanie bezterminowych uprawnień podstawowych nie zależy od dokupienia 

wsparcia. 

5. Naprawa sprzętu objętego dłuższą gwarancją obejmuje jego prawidłowe ponowne podłączenie, 

uruchomienie i kalibrację, gdy dotyczy, także po upływie okresu gwarancji aplikacji. Nie rozszerza to 

odpowiedzialności Wykonawcy na odrębne aktualizacje lub wady HIS.  

6. Okres gwarancji przedłuża się o czas niemożności używania wadliwego elementu; po wymianie lub 

istotnej naprawie stosuje się art. 581 Kodeksu cywilnego. Gwarancja nie wyłącza rękojmi. Odbiór i 

zapłata nie wyłączają odpowiedzialności za wady lub niezgodności własnego rozwiązania ujawnione 

przy późniejszym podłączeniu do HIS, na zasadach prawa i umowy. Wykonawca usuwa niezgodności 

swojego zakresu bez dodatkowego wynagrodzenia; nie odpowiada za wady odrębnego HIS ani jego 

późniejsze zmiany nieobjęte uzgodnionymi wymaganiami. 

7. Wykonawca zapewnia odpłatny serwis pogwarancyjny i dostęp do części zamiennych przez co najmniej 

5 lat od odbioru; korzystanie z tych świadczeń nie jest obowiązkowym abonamentem ani częścią ceny 

ocenianej. W okresie gwarancji świadczenia gwarancyjne pozostają bezpłatne. 

 

§ 8. Obowiązki związane z projektem FELD 

1. Dostawa jest realizowana w projekcie nr FELD.06.03-IZ.00-0051/25. Wykonawca realizuje obowiązki 

dotyczące dokumentacji, kontroli oraz informacji i promocji projektu w zakresie określonym w 

niniejszym paragrafie. 
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2. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu, Instytucji Zarządzającej i innym podmiotom uprawnionym do 

kontroli lub audytu prawo wglądu do dokumentów związanych z wykonaniem Umowy, w tym 

odpowiednich dokumentów finansowych i dokumentacji elektronicznej, przez cały ok res ich 

przechowywania. Umożliwia sporządzanie kopii, odpisów, wyciągów i zestawień oraz udziela wyjaśnień. 

Zakres dostępu odpowiada uprawnieniom podmiotu kontrolującego oraz potrzebom oceny realizacji i 

kwalifikowalności wydatków projektu. 

3. Na potrzeby kontroli Wykonawca zapewnia uprawnionym kontrolerom dostęp do miejsc realizacji 

zamówienia, pomieszczeń, terenu i urządzeń związanych z wykonaniem Umowy, dotyczących projektu 

systemów i dokumentów elektronicznych oraz obecność osób udzielających wyjaśnień. Postanowienie 

obejmuje prawa dostępu wymagane w § 20 ust. 6–7 i § 21 ust. 4 umowy o dofinansowanie. Zastrzeżenie 

poufności nie wyłącza uprawnień kontrolnych. Dostęp odbywa się z zachowaniem właściwych przepisów 

i wymagań bezpieczeństwa. 

4. Wykonawca przechowuje dokumentację wykonania Umowy w sposób zapewniający dostępność, 

poufność, integralność i czytelność, w formie oryginałów lub uwierzytelnionych kopii na powszechnie 

uznawanych nośnikach, przez pięć lat od dnia 31 grudnia roku, w którym Instytucja Zarządzająca dokona 

ostatniej płatności na rzecz Zamawiającego jako Beneficjenta projektu. Obowiązek dotyczy posiadanej 

dokumentacji, w szczególności Umowy, oferty, korespondencji, dokumentów finansowych, licencji, 

dokumentacji konfiguracji oraz protokołów dostawy, testów, szkoleń, przeglądów i napraw.  

5. Zamawiający poinformuje Wykonawcę pisemnie o roku ostatniej płatności oraz dacie końcowej 

przechowywania dokumentacji. Bieg terminu zostaje wstrzymany w razie wszczęcia postępowania 

prawnego lub na wniosek Komisji Europejskiej, o czym Zamawiający powiadomi Wykonawcę. Jeżeli dla 

danej dokumentacji wymagany jest dłuższy okres przechowywania na podstawie przepisów, w tym 

dotyczących pomocy publicznej, stosuje się ten okres. Zapłata, odbiór, upływ gwarancji lub rozwiązanie 

Umowy nie zwalniają z obowiązków dokumentacyjnych i kontrolnych. 

6. Najpóźniej przy odbiorze Wykonawca poda miejsce przechowywania dokumentacji i kontakt do osoby 

odpowiedzialnej za jej udostępnienie. O planowanej zmianie miejsca przechowywania dokumentacji oraz 

zawieszeniu lub zaprzestaniu działalności poinformuje Zamawiającego co najmniej miesiąc przed 

planowaną zmianą, a o okolicznościach nieprzewidywalnych — niezwłocznie po ich ustaleniu. 

Wykonawca zapewni dalsze przechowywanie i dostęp do dokumentacji przez wymagany okres.  

7. Wykonawca przekazuje wymagane dokumenty i informacje w terminie wskazanym przez uprawniony 

organ, a przy wezwaniu Zamawiającego — nie później niż w ciągu pięciu dni roboczych od otrzymania 

wezwania, chyba że wymogi kontroli wymagają terminu krótszego. Zamawiający niezwłocznie 

przekazuje Wykonawcy dotyczące go wezwania. W umowach z podwykonawcami Wykonawca 

zapewnia odpowiednie obowiązki kontroli, dostępu, przechowywania dokumentacji, ochrony danych i 

poufności w zakresie dotyczącym powierzonych im świadczeń i posiadanej dokumentacji. 

8. Wykonawca umieszcza oznakowanie projektu na dokumentacji przeznaczonej dla podmiotów 

uczestniczących w projekcie oraz na zakupionym sprzęcie, zgodnie ze wzorami przekazanymi przez 

Zamawiającego i właściwymi zasadami informacji i promocji FELD. Zamawiający przekazuje wzory w 

terminie umożliwiającym wykonanie oznakowania. Oznaczenia nie mogą zasłaniać tabliczek 

znamionowych, oznakowań prawnych, ostrzeżeń, otworów wentylacyjnych ani elementów 

wymagających dostępu serwisowego. Ich umieszczenie nie może powodować utraty gwarancji. 

Wykonanie oznakowania potwierdza się w protokole odbioru.  

9. Wykonawca realizuje wymagania środowiskowe i dostępności określone w OPZ. Instrukcje użytkowe 

obejmują informacje o dostępnych funkcjach oszczędzania energii i postępowaniu z opakowaniami. 

Oszczędzanie energii nie może zakłócać diagnostyki ani kontroli jakości. Obowiązki dotyczące serwisu i 
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dostępności części określa § 7. Nie wymaga się dodatkowych certyfikatów środowiskowych ani 

pomiarów poboru energii niewskazanych w OPZ. Obowiązki określone w niniejszym ustępie i ust. 8 są 

objęte wynagrodzeniem. 

10. Nie zamawia się odrębnych materiałów promocyjnych ani utworów komunikacyjnych. Jeżeli w wyniku 

uzgodnionego świadczenia powstaną takie utwory, Wykonawca zapewni Zamawiającemu prawa do ich 

wykorzystania umożliwiające wykonanie obowiązków z § 25 ust. 9–11 umowy o dofinansowanie, w tym 

udostępnienie uprawnionym instytucjom i udzielenie wymaganej licencji. Postanowienie nie oznacza 

przeniesienia praw autorskich do standardowego oprogramowania diagnostycznego.  

 

§ 9. Dane osobowe poufność i bezpieczeństwo  

1. Klauzule informacyjne stanowią Załączniki nr 4 i 5 zapytania. Wykonawca przekazuje właściwe 

informacje swoim przedstawicielom, personelowi i innym osobom, których dane udostępnia w realizacji 

zamówienia, w zakresie wymaganym przez RODO. Dane identyfikacyjne wykonawcy i umowy mogą 

być przekazywane uprawnionym instytucjom do realizacji i kontroli projektu.  

2. Klauzula RODO dotycząca projektu i przekazanie danych wykonawcy IZ nie stanowią powierzenia 

przetwarzania danych pacjentów. Przed udzieleniem dostępu do danych pacjentów lub systemów 

produkcyjnych ZOZ określa rolę Wykonawcy i podstawę dostępu, a jeżeli jes t on podmiotem 

przetwarzającym — Strony zawierają odrębną umowę z art. 28 RODO. Bez tych ustaleń Wykonawca nie 

uzyskuje dostępu do danych produkcyjnych.  

3. Do testów stosuje się w pierwszej kolejności dane testowe lub skutecznie zanonimizowane. Dane 

osobowe i informacje medyczne nie mogą być przenoszone do publicznych raportów, nieuzgodnionej 

chmury, prywatnych urządzeń ani kanałów komunikacji bez zgody i właściwej podstawy prawnej. 

4. Wykonawca zapewnia poufność personelu, indywidualne upoważnienia, minimalny zakres uprawnień 

oraz nadzorowany i rejestrowany dostęp zdalny zaakceptowany przez ZOZ. Hasła i klucze przekazuje 

bezpiecznie. Podejrzenie naruszenia danych lub bezpieczeństwa zgłasza ZOZ niezwłocznie, najpóźniej 

w ciągu 24 godzin od stwierdzenia, bez ograniczania właściwych obowiązków z RODO.  

5. Po zakończeniu prac lub dostępu Wykonawca zwraca albo usuwa dane robocze, zgodnie z 

udokumentowanym poleceniem ZOZ i właściwymi przepisami. Nie usuwa dokumentacji, którą musi 

legalnie przechowywać, i nie zachowuje zbędnych kopii danych pacjentów.  

 

§ 10. Zmiany umowy 

1. Zmiany wymagają uprzedniego udokumentowania przesłanek i aneksu w formie pisemnej albo 

elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami, pod rygorem nieważności. Stosuje się sekcję 3.2.4 

Wytycznych; zmiana nie może zmienić ogólnego charakteru zamówienia.  

2. Termin dostawy i odbioru stacji można przedłużyć o udokumentowany wpływ nieudostępnienia przez 

ZOZ pomieszczeń, zasilania, sieci lub dostępu koniecznego do wykonania tego zakresu, jeżeli 

Wykonawca terminowo przekazał wymagania i wykonał prace niezależne. Późniejsze prace HIS nie 

uzasadniają same przez się odroczenia odbioru stacji. Przeszkody dotyczące późniejszej integracji 

wpływają wyłącznie na termin tych czynności, bez podwyższania ceny i przenoszenia zakresu HIS na 

Wykonawcę. 
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3. Termin można wydłużyć o rzeczywisty wpływ siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, 

nadzwyczajne i niemożliwe do uniknięcia przy należytej staranności. Zwykłe trudności zakupowe lub 

kadrowe Wykonawcy nie są samodzielną podstawą przedłużenia.  

4. Wycofany z produkcji albo obiektywnie niedostępny po zawarciu umowy model można zastąpić po 

uprzedniej pisemnej ocenie i zgodzie ZOZ modelem co najmniej równoważnym pod względem 

wszystkich wymagań i zaoferowanych cech, zgodnym z pozostałymi komponentami i licencjami, bez 

wzrostu ceny, skrócenia gwarancji ani pogorszenia serwisu. Wykonawca dokumentuje przyczynę i 

porównanie parametrów; zmiana nie służy naprawieniu niezgodnej oferty.  

5. Zmiana bezwzględnie obowiązujących przepisów może uzasadniać dostosowanie sposobu wykonania 

wyłącznie w koniecznym zakresie. Nie przewiduje się ogólnego uprawnienia do podwyższania ceny z 

powodu wzrostu kosztów, zmian kursów, niedoszacowania, brakujących licencji lub prac należących do 

pierwotnego zakresu Wykonawcy. 

6. Inne zmiany są możliwe wyłącznie po wykazaniu właściwej odrębnej przesłanki Wytycznych, z 

zachowaniem wymaganych limitów i dokumentacji. Bieżąca zmiana osób kontaktowych lub uzgodnienie 

parametrów sieci w granicach OPZ może być potwierdzone dokumentowo i n ie zmienia przedmiotu 

umowy. 

 

§ 11. Kary umowne i odpowiedzialność 

1. Za zwłokę w wykonaniu zakresu dostawy i przygotowania stacji do odbioru w terminie z § 3 ust. 1 

Wykonawca zapłaci 0,2% wynagrodzenia brutto za każdy dzień kalendarzowy zwłoki, liczony od dnia 

następnego po upływie terminu do dnia prawidłowego wykonania tego zakresu. Nie obejmuje to czasu 

oczekiwania na czynności ZOZ ani późniejszy HIS.  

2. Za zwłokę w usunięciu własnej niezgodności odbiorowej w wyznaczonym terminie — 0,1% 

wynagrodzenia brutto za każdy dzień roboczy zwłoki. Nie nalicza się jednocześnie tej kary i kary za 

zwłokę w wykonaniu za ten sam okres i tę samą przyczynę; stosuje się wyższą z nich. 

3. Za zwłokę w przywróceniu funkcji stacji w terminie serwisowym, przez naprawę lub prawidłowe 

zastępstwo — 0,2% wartości brutto niesprawnej stacji za każdy dzień roboczy zwłoki, od dnia roboczego 

następującego po upływie terminu do przywrócenia działania. Dla tej kary wartość jednej stacji wynosi 

50% wynagrodzenia brutto umowy. 

4. W razie skutecznego odstąpienia przez ZOZ z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca — 10% 

wartości brutto świadczeń objętych odstąpieniem. Kara nie przysługuje za okoliczności obciążające 

wyłącznie ZOZ lub odrębny zakres HIS. 

5. Łączna wysokość kar nie przekroczy 20% wynagrodzenia brutto. Kar za zwłokę i odstąpienie wywołane 

tą samą zwłoką nie sumuje się w pokrywającym się zakresie świadczeń; stosuje się wyższą. Pozostałych 

kar nie dubluje się za ten sam skutek i okres. Kara jest płatna w ciągu 7 dni kalendarzowych od doręczenia 

wezwania z podstawą i wyliczeniem. ZOZ może potrącić wymagalną wierzytelność i dochodzić 

odszkodowania przewyższającego kary na zasadach ogólnych.  

6. Wykonawca odpowiada za podwykonawców jak za własne działania. Wykonawca nie ponosi kar za 

opóźnienia wynikające wyłącznie z udokumentowanych okoliczności, za które nie odpowiada, bez 

uszczerbku dla obowiązku terminowego zgłoszenia przeszkód i współpracy.  
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§ 12. Odstąpienie od umowy i rozliczenie 

1. Jeżeli zwłoka Wykonawcy w wykonaniu dostawy oraz czynności określonych w § 3 ust. 1, wymaganych 

do odbioru stacji, przekroczy 14 dni kalendarzowych, Zamawiający przed skorzystaniem z prawa 

odstąpienia na podstawie niniejszego ustępu wezwie Wykonawcę do ich wykonania. Wezwanie wymaga 

formy dokumentowej i wyznaczenia odpowiedniego dodatkowego terminu, nie krótszego niż 7 dni 

kalendarzowych, liczonego od dnia następującego po dniu doręczenia wezwania, z zagrożeniem, że po 

bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy.  

2. Po bezskutecznym upływie dodatkowego terminu wskazanego w wezwaniu Zamawiający może 

skorzystać z prawa odstąpienia przewidzianego w ust. 1 w terminie 30 dni kalendarzowych, liczonym od 

dnia następującego po dniu upływu dodatkowego terminu. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy 

pisemnej albo elektronicznej z kwalifikowanym podpisem, pod rygorem nieważności, i uzasadnienia 

wskazującego podstawę oraz zakres odstąpienia. Skuteczność i datę doręczenia oświadczenia ustala się 

zgodnie z art. 61 Kodeksu cywilnego. Strony rozliczą świadczenia zgodnie z przepisami. Odstąpienie nie 

wyłącza roszczeń odszkodowawczych i kar zastrzeżonych na ten wypadek.  

3. Postanowienia ust. 1–2 nie ograniczają ustawowych praw Stron, w tym uprawnień w razie dostarczenia 

rzeczy wadliwej oraz odstąpienia na podstawie art. 491 Kodeksu cywilnego. Zakres ustawowego 

odstąpienia uwzględnia podzielność świadczeń i ich użyteczność dla ZOZ na zasadach art. 491 § 2. ZOZ 

nie ma obowiązku zachowania niekompletnej stacji bez wymaganych funkcji. Strony sporządzają wykaz 

świadczeń podlegających zwrotowi i pozostających w prawidłowo wykonanej części umowy; zwrot i 

rozliczenie następują zgodnie z przepisami właściwymi dla podstawy odstąpienia.  

 

§ 13. Przedstawiciele Stron i wierzytelności 

1. Przedstawiciel Zamawiającego: ................................................., e-mail: ...................................................., 

telefon: ......................................... . Przedstawiciel Wykonawcy: ....................................................,                    

e-mail: ........................................................, telefon: .................................................... .... . 

2. Przedstawiciele Stron są uprawnieni, w granicach udzielonego umocowania, do uzgadniania organizacji 

dostawy, instalacji, konfiguracji, szkoleń i testów, przeprowadzania odbioru oraz uzgodnień dotyczących 

gwarancji, serwisu i późniejszej współpracy integracyjnej określonej w § 2. Bieżące uzgodnienia mogą 

być dokonywane w formie dokumentowej. Nie mogą zmieniać ceny, zakresu, terminu realizacji ani 

innych warunków Umowy wymagających zawarcia aneksu.  

3. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego wymaga uprzedniej zgody 

podmiotu tworzącego, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej. Przeniesienie innych praw 

lub obowiązków Wykonawcy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, z uwzględnieniem 

przepisów bezwzględnie obowiązujących. 

 

§ 14. Postanowienia końcowe i załączniki 

1. Strony niezwłocznie informują się o zmianie danych adresowych i kontaktowych wskazanych w Umowie. 

Do czasu skutecznego powiadomienia o zmianie korespondencję kieruje się na ostatni adres wskazany 

drugiej Stronie. Skuteczność i datę doręczenia oświadczeń woli ustala się zgodnie z art. 61 Kodeksu 

cywilnego, z zachowaniem wymaganej przepisami lub Umową formy danego oświadczenia.  

2. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się właściwe przepisy Kodeksu cywilnego, prawa 

autorskiego, ochrony danych osobowych i wyrobów medycznych oraz inne przepisy właściwe dla 
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dostawy. Spory rozpoznaje sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego, z 

uwzględnieniem przepisów bezwzględnie obowiązujących.  

3. Integralną część Umowy stanowią: zapytanie ofertowe wraz z opublikowanymi wyjaśnieniami i 

zmianami w BK2021; wybrana oferta, w tym wypełniony Formularz ofertowy z częścią cenową i 

techniczną, dokumentami potwierdzającymi oraz warunkami gwarancji, serwisu i licencji; OPZ; klauzule 

informacyjne RODO. Przy podpisaniu Umowy dołącza się dokumenty w wersjach obowiązujących po 

opublikowanych wyjaśnieniach i zmianach oraz ofertę przyjętą w wyniku postępowania.  

4. Dokumenty Umowy odczytuje się łącznie, zgodnie z zasadami określonymi w § 1 ust. 3. Dokument 

producenta ani karta gwarancyjna nie mogą ograniczać zobowiązań Wykonawcy wynikających z Umowy 

i przyjętej oferty. 

5. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron, albo 

zawiera w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.  

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 
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