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UMOWA NR ______/2026 
(PROJEKT UMOWY– Istotne postanowienia umowne) 

 
zawarta w dniu ________________________ w Kuźni Raciborskiej, pomiędzy:  

Gminnym Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. z siedzibą w Kuźni Raciborskiej przy ul. 
Klasztornej 45, 47-420 Kuźnia Raciborska, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy w Gliwicach pod numerem: KRS 0000157031 X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
kapitał zakładowy 19 679 500,00 zł NIP 639-00-15-023, REGON 272083038, które reprezentuje: 

_________________________________________________________ 

zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________ 
które reprezentuje: 
_________________________________________________________ 

Niniejsza umowa zostaje zawarta z wyłączeniem przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320, z 2025 r. poz. 620, 769, 794, 1165, 1173, 1235, 
z 2026 r. poz. 252) stosownie do treści art. 2 ust 1 pkt 1 w związku z wyborem najkorzystniejszej 
oferty w postępowaniu o nr: ZP/10/2026 pn. „Przeprowadzenie szkoleń z zakresu cyberbezpiecze-
ństwa” Część _____, zwana dalej „Umową” 

§ 1. 
Przedmiot umowy 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonanie kompletnego przedmiotu zamówienia 
zwanego w dalszej części umowy Przedmiotem Umowy zgodnie z Formularzem oferty w zakresie oraz na wa-
runkach określonych w:  
a. Umowie, 
b. Zapytaniu Ofertowym (dalej ZO), którego kopia stanowi Załącznik nr 1 do umowy, 
c. Formularzu ofertowym Wykonawcy złożonym w toku postępowania o udzielenie zamówienia publiczne-

go, którego kopia stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 
2. Przedmiot Umowy realizowany jest w ramach Projektu grantowego dla przedsięwzięcia pod nazwą „Bezpie-

czeństwo cyfrowe infrastruktury krytycznej w Gminie Kuźnia Raciborska” (dalej Projekt) i finansowany ze 
środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiększania Odporności Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo 
– CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpo-
wiedzialnych za bezpieczeństwo: „Cyberbezpieczeństwo – Cyberbezpieczne Wodociągi”. Konkurs grantowy pn. 
„Cyberbezpieczne Wodociągi”. 

3. Dla interpretacji postanowień Umowy, w tym przede wszystkim dla określenia wzajemnych praw i obowiązków 
Stron dokumenty przywołane w ust. 1 powyżej zwane Dokumentacją będą miały charakter wzajemnie uzupe-
łniający, przy czym w razie kolizji pierwszeństwo mieć będą postanowienia dokumentu przywołanego wcze-
śniej lub korygującego. Jednocześnie Strony postanawiają, iż dokumenty te będą wzajemnie wyjaśniające i 
uzupełniające, w tym znaczeniu, że w przypadku zaistnienia jakiejkolwiek niejednoznaczności, wieloznaczności 
lub rozbieżności, Strony nie ograniczą w żaden sposób ani Przedmiotu Umowy, ani zakresu należytej stara-
nności. 

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie z OPZ, ofertą, obowiązującymi przepisami, 
wymaganiami KRI i normami wskazanymi w OPZ oraz z należytą starannością właściwą dla profesjonalnego 
charakteru działalności, ogólnie przyjętą wiedzą w tym zakresie oraz ustaleniami z Zamawiającym. 

5. Wykonawca oświadcza w rozumieniu art. 355 Kodeku Cywilnego, że prowadzona przez niego działalność ma 
charakter zawodowy oraz posiada wiedzę i doświadczenie, dysponuje potencjałem technicznym, finansowym 
i osobowym niezbędnym do prawidłowego wykonania umowy. 

6. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za właściwe wykonanie umowy, zapewnienie waru-
nków bezpieczeństwa oraz metod organizacyjno – technicznych w trakcie realizacji zamówienia. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania tajemnicy służbowej - do zachowania w poufności wszelkich 
otrzymanych dokumentów i innych uzyskanych od Zamawiającego informacji. Wszelkie otrzymane od Zama-
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wiającego dokumenty i informacje będą wykorzystane wyłącznie dla potrzeb realizacji niniejszej umowy i nie 
będą nikomu udostępniane. Po zakończeniu Umowy Wykonawca zniszczy i usunie w sposób uniemożliwiający 
odzyskanie wszystkie dane otrzymane od Zamawiającego, zarówno w postaci informatycznej, jak i wydruków. 
Zachowanie poufności wiąże Wykonawcę zarówno w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, jak i po ustaniu 
jej obowiązywania. 

8. Wykonawca zwalnia Zamawiającego od wszelkiej odpowiedzialności w przypadku jakichkolwiek roszczeń osób 
trzecich, powstałych w związku z wykonywaniem przez Wykonawcę umowy. W przypadku jakiegokolwiek spo-
ru prawnego o naruszenie praw osoby trzeciej, w związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy – 
Wykonawca podejmuje na swój koszt wszelkie działania w celu rozwiązania takiego sporu. 

9. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający jest zobowiązany do: 
11.1. współdziałania z Wykonawcą, w zakresie jaki jest niezbędny dla prawidłowej realizacji zobowiązań 

Wykonawcy, 
11.2. dotrzymywania obustronnie ustalonych terminów, 
11.3. udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji znajdujących się w jego posiadaniu, które będą niezbędne 

do prawidłowego i terminowego wykonania Przedmiotu Umowy. 

§ 2. 
Termin, miejsce realizacji zamówienia oraz procedury odbiorowe 

1. Termin realizacji zamówienia ustala się na dzień: 21.12.2026 r. 

2. W terminie 1 dnia roboczego od zawarcia umowy Strony uzgodnią harmonogram realizacji. Uzgodnienie ha-
rmonogramu nie może prowadzić do przedłużenia terminu, o którym mowa w ust. 1. 

3. Zakończenie realizacji następuje przez podpisanie protokołu odbioru potwierdzającego wykonanie Przedmiotu 
Umowy bez uwag.  

4. Protokół odbioru stanowić będzie potwierdzenie należytego wykonania Umowy, w szczególności w zakresie: 

a. zgodności i kompletności Przedmiotu umowy z zamawianym, 
b. terminowości wykonania Przedmiotu Umowy, 
c. dostarczenia Zamawiającemu wszystkich wymaganych dokumentów. 

5. W przypadku: 
a. stwierdzenia, że Przedmiot Umowy nie odpowiada wymaganiom określonym w Umowie lub załącznikach 

do niej, wyspecyfikowanych w § 1 ust 1 Umowy, 
b. stwierdzenia niekompletności Przedmiotu Umowy, 
c. stwierdzenia wady jakiegokolwiek elementu Przedmiotu Umowy, 

Zamawiający w protokole odbioru wskaże i opisze niezgodności wykonanego Przedmiotu Umowy z Umową 
określając termin ich usunięcia przez Wykonawcę. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania odbioru Przedmiotu Umowy w całości albo w części 
w przypadku stwierdzenia niezgodności dostarczonego Przedmiotu Umowy albo jego części z Umową oraz do-
kumentami, o których mowa w § 1 ust. 1. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający 
wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin nie krótszy niż 5 dni. 

7. Po bezskutecznym upływie terminu, o którym mowa w ustępie poprzednim Zamawiający będzie uprawniony 
do odstąpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

8. Do odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ustępie poprzednim stosuje się odpowiednie postanowienia  
§ 10 Umowy. 

9. Zamawiający może zażądać okazania przy dostawie, wymaganych w opisie przedmiotu zamówienia atestów, 
certyfikatów, pozytywnych ocen itp. wydanych przez uprawnione do tego, niezależne instytucje (jeśli dotyczy). 

10. Podpisanie protokołu nie wyłącza dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń z tytułu rękojmi, nienależytego 
wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad Przedmiotu Umowy przez Zamawiającego po 
dokonaniu odbioru. 

§ 3. 
Warunki realizacji umowy 

1. Wykonawca: 
a. zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa oraz normami branżowymi; 
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b. odpowiada za jakość i terminowość wykonania Przedmiotu Umowy; 

c. odpowiada za działania i zaniechania osób skierowanych do realizacji umowy jak za własne działania i 
zaniechania; 

d. zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszystkich zdarzeniach mających lub mogących mieć 
wpływ na wykonanie przedmiotu umowy, w tym wszczęciu wobec niego postępowania egzekucyjnego, na-
prawczego, likwidacyjnego lub upadłościowego. 

2. Powierzenie przez Wykonawcę poszczególnych części zamówienia podwykonawcy, nie zmienia zobowiązań 
Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tego zakresu zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny 
za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy jak za własne działania, uchybienia i zaniedbania. 

§ 4. 
Obowiązki Wykonawcy i Zamawiającego  

1. Wykonawca zobowiązany jest do: 
1.1. bieżących i ścisłych kontaktów z przedstawicielem Zamawiającego, polegających na uzgadnianiu wszy-

stkich kwestii, mających wpływ na prawidłową realizację Przedmiotu Umowy; 

1.2. realizacji Przedmiotu Umowy z należytą starannością, zgodnie z aktualną wiedzą techniczną, zasadami 
bezpieczeństwa i dokumentacją, 

1.3. w zakresie obejmującym usługi Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania Przedmiotu 
Umowy, zgodnie z niniejszą umową i obowiązującymi przepisami prawa, przez osoby posiadające odpo-
wiednie kwalifikacje zawodowe i wymagane uprawnienia oraz ponosi odpowiedzialność z tego tytułu; 

1.4. skompletowania na czas odbioru końcowego, przewidzianą niniejszą Umową dokumentację; 

1.5. zachowanie poufności i ograniczenie dostępu do danych i infrastruktury do osób niezbędnych. 

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym, organizacyjnym oraz kadro-
wym, umożliwiającym prawidłową i terminową realizację przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że Przedmiot Umowy, w tym produkty ICT, usługi ICT i procesy ICT wy-
korzystywane przy jego realizacji, nie obejmuje: 

3.1. produktów ICT, usług ICT ani procesów ICT wskazanych w rekomendacji, o której mowa w art. 33 ust. 
4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich nega-
tywny wpływ na podstawowy interes bezpieczeństwa państwa; 

3.2. produktu ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawcę wyso-
kiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 tej ustawy, ani usługi ICT lub procesu ICT określonych 
w tej decyzji. 

4. Wykonawca zobowiązany jest przez cały okres realizacji umowy weryfikować, czy produkty ICT, usługi ICT lub 
procesy ICT wykorzystywane przez niego przy wykonywaniu umowy nie są objęte rekomendacją lub decyzją, 
o których mowa w ust. 3 punkty: 3.1 i 3.2 powyżej. 

5. Wykonawca zobowiązuje się przez cały okres realizacji umowy weryfikować, czy podwykonawcy realizujący 
określone części przedmiotu zamówienia nie wykorzystują przy wykonywaniu umowy produktów ICT, usług 
ICT lub procesów ICT, o których mowa w ust. 3 punkty: 3.1 i 3.2 powyżej. (jeśli dotyczy). 

6. Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 2 dni roboczych od dnia powzię-
cia informacji, zawiadomić pisemnie Zamawiającego o każdej okoliczności, która może skutkować niezgo-
dnością Przedmiotu Umowy z powyższymi wymogami, w szczególności o objęciu rozwiązania oferowanego lub 
wykorzystywanego przy realizacji umowy przez Wykonawcę lub podwykonawcę rekomendacją albo decyzją, 
o których mowa w ust. 3 punkty: 3.1 i 3.2 powyżej.  

7. W przypadku objęcia rozwiązania wykorzystywanego przy realizacji umowy rekomendacją albo decyzją, o któ-
rych mowa w ust. 3 pkt 3.1 i 3.2 powyżej, Wykonawca zobowiązany jest, na żądanie Zamawiającego, do za-
przestania wykorzystywania takiego rozwiązania oraz do jego wymiany na rozwiązanie równoważne, wolne od 
powyższych wad, na własny koszt i w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. W przypadku niewykonania te-
go obowiązku Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wyko-
nawcy, w terminie 7 dni od dnia bezskutecznego upływu terminu na wymianę.  

8. Zamawiający zobowiązany jest do: 

8.1. sprawnej i efektywnej koordynacji zamówienia, w tym uzgadniania wszystkich kwestii merytorycznych, 
mających wpływ na prawidłową i efektywną realizację umowy; 
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8.2. sprawnego i terminowego przeprowadzenia procedury odbioru końcowego; 

8.3. zapłaty Wykonawcy jego wynagrodzenia na zasadach i w terminach określonych niniejszą umową. 

9. Wykonawca zapewnia, że osoby, które będą opracowywać dokumenty posiadają odpowiednie kompetencje i 
kwalifikacje zawodowe. W przypadku konieczności ich zmiany, Wykonawca zapewni osoby o równorzędnych 
lub wyższych kwalifikacjach. 

10. Wykonawca zobowiązuje się skierować do realizacji Umowy osoby posiadające doświadczenie i kwalifikacje 
odpowiadające zakresowi Przedmiotu Umowy, w szczególności w zakresie systemów zarządzania bezpiecze-
ństwem informacji, cyberbezpieczeństwa oraz wymagań wskazanych w Zapytaniu ofertowym. 

§ 5. 
Wynagrodzenie 

1. Z tytułu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości 
ogółem: _____________________ zł netto (słownie __________________________________). 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy. 

3. Do kwoty wynagrodzenia Wykonawca doliczy podatek od towarów i usług (VAT) według obowiązującej stawki. 

4. Niedoszacowanie, pominięcie lub brak rozpoznania zakresu przedmiotu zamówienia nie może być podstawą 
do żądania zmiany wynagrodzenia określonego w Formularzu Ofertowym Wykonawcy. 

5. Zamawiający nie ponosi kosztów nieujętych w cenie, w szczególności kosztów dojazdu, transportu, noclegu, , 
materiałów, konfiguracji, migracji itp. 

6. Szczegółowy podział wynagrodzenia określa Formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 2 do Umowy. Podział 
kosztów musi odpowiadać rzeczywistej wartości poszczególnych usług oraz będzie wykorzystywany do rozli-
czenia Projektu. 

7. Strony ustalają, że faktury dokumentujące czynności wykonane w ramach umowy będą wystawiane i prze-
syłane za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (dalej „KSeF”) zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa.  

8. Zamawiający dopuszcza możliwość płatności częściowych. Rozliczanie płatności częściowych może być doko-
nywane po wykonaniu części zakresu Przedmiotu zamówienia w oparciu o przeprowadzony odbiór częściowy 
zgodnie z zapisami § 2 ust. 6 Umowy. 

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowość danych zawartych w fakturze oraz za jej skuteczne 
przesłanie do KSeF. W przypadku odrzucenia faktury przez system, Wykonawca zobowiązuje się do nie-zwło-
cznego wystawienia poprawnej faktury. 

10. Faktura zostanie uznana za doręczoną Zamawiającemu w dniu nadania jej numeru identyfikującego w syste-
mie KSeF. 

11. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wy-
stawionych faktur VAT, przelewem na rachunek bankowy w nich wskazany.  

12. Zamawiający wstrzyma, do czasu ustania przyczyny, płatności faktury, w przypadku niewywiązania się Wyko-
nawcy z któregokolwiek ze zobowiązań wynikających z niniejszej umowy oraz umów o podwykonawstwo.  

13. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję praw z umowy z Wykonawcą. 

14. W przypadku, gdy rachunek bankowy umieszczony na fakturze Wykonawcy nie widnieje w wykazie prowa-
dzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004r. 
o podatku i usług (tzw. Biała lista podatników VAT) Zamawiający uprawniony jest do wstrzymania się od za-
płaty do momentu, w którym Wykonawca wskaże prawidłowy rachunek bankowy spełniający ww. wymagania. 
W taki wypadku Wykonawca nie jest uprawniony do żądania odsetek za opóźnienia ani do wstrzymania rea-
lizacji Przedmiotu Umowy. 

15. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy w trakcie jej realizacji z winy Wykonawcy, Wyko-
nawcy przysługuje wynagrodzenie odpowiadające stanowi zaawansowania prac, stwierdzonemu protokołem 
sporządzonym przy udziale Zamawiającego, po potrąceniu ewentualnych kar umownych. W takim wypadku 
wypłata wynagrodzenia ulega zawieszeniu do momentu pozyskania przez Zamawiającego nowego, komple-
tnego Przedmiotu umowy, o czym powiadomi Wykonawcę. 

16. Faktura wystawiona nieprawidłowo, przedwcześnie, bezpodstawnie nie rodzi obowiązku zapłaty po stronie Za-
mawiającego. 
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§ 6. 
Kontakt między stronami i osoby uczestniczące w realizacji umowy 

1. Bieżące kontakty w ramach realizacji niniejszej umowy, obejmujące w szczególności dokonywanie uzgodnień 
organizacyjnych we wszystkich sprawach dotyczących prawidłowego wykonania umowy, prowadzone będą 
telefonicznie za pomocą poczty elektronicznej lub na miejscu w siedzibie Zamawiającego.  

2. Osobami wyznaczonymi do nadzoru nad realizacją niniejszej umowy i podpisania protokołów odbioru są: 
a. ze strony Zamawiającego: Imię i Nazwisko ……………………… tel. kontaktowy: ……………………ze 
b. strony Wykonawcy: Imię i Nazwisko ……………………… tel. kontaktowy: …………………… 

3. O każdej zmianie osób lub danych teleadresowych wskazanych w ust. 2 powyżej, Strony umowy zobowiązane 
są powiadomić druga stronę pisemnie lub za pomocą poczty elektronicznej (na adres: _______@____). 
Zmiany te nie powodują konieczności zmiany umowy. W przypadku braku powiadomienia wszelka korespo-
ndencja czy powiadomienia kierowane na ostatnio podane dane uznawane będą za prawidłowo doręczone. 

4. Osoby wymienione w ust. 2 są uprawnione do uzgadniania form i metod współpracy, udzielania koniecznych 
informacji, podpisywania dokumentów związanych zamówieniem, odbiorem i rozliczeniami, podejmowania 
innych niezbędnych działań wynikających z niniejszej umowy, koniecznych do prawidłowego wykonywania 
przedmiotu umowy. 

5. W wypadku konieczności zmiany osób wskazanych w ust. 1 i 2, nie jest konieczna zmiana niniejszej umowy. 

6. Wszelkie pisma i oświadczenia związane z wykonaniem Przedmiotu Umowy będą sporządzone na piśmie, pod 
rygorem nieważności, chyba że Umowa przewiduje dla jakiejś czynności inną formę. 

7. Zawiadomienia/korespondencja dla Zamawiającego będą przesyłane na adres: 

____________________________________________  

8. Zawiadomienia/korespondencja dla Wykonawcy będą przesyłane na adres: 

____________________________________________ 

9. Strony dopuszczają wzajemną korespondencję za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

10. O każdej zmianie adresu Wykonawca/Zamawiający zobowiązany jest poinformować Zamawiającego/Wyko-
nawcę, pod rygorem uznania za prawidłowo doręczone pism wysłanych na ostatnio podany adres. Zmiana 
taka nie wymaga konieczności zmiany umowy. 

§ 7. 
Kary umowne 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formę odszkodowania stanowić będą kary umowne.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku: 

2.1. w przypadku niewykonania przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 2 niniejszej 
umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za każdy dzień zwłoki w wysokości 0,1 % wa-
rtości brutto elementu Przedmiotu Umowy określonego w Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik 
nr 2 do Umowy, którego ta zwłoka dotyczy. Taka sama kara będzie przysługiwać Zamawiającemu za ka-
żdy dzień zwłoki w usunięciu zgłoszonych wad/usterek w stosunku do ustalonych terminów ich usunię-
cia; 

2.2. w przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od realizacji niniejszej umowy, z przyczyn nie leżących po 
stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % wartości 
brutto Przedmiotu Umowy określonego w Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy; 

2.3. przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, jeśli nastąpi ono z winy Wykonawcy, Wykona-
wca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 5 % wartości brutto Prze-
dmiotu Umowy określonego w Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy; 

2.4. za każdy przypadek nieprzestrzegania zasad poufności o których mowa w § 7 Wykonawca zobowiązany 
jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 2 % wartości brutto Przedmiotu Umowy okre-
ślonego w Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy. 

3. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wszelkie zastrzeżone w ninie-
jszej umowie kary umowne, do wysokości faktycznie poniesionej szkody.  

4. W przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia wynikającego z niniejszej umowy Wykonawca może żądać 
od Zamawiającego odsetek ustawowych za opóźnienie. 
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5. Kary mogą zostać potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy, po uprzednim przekazaniu Wykonawcy informacji 
o podstawie i wysokości naliczenia. 

6. Łączna wartość kar nie przekroczy 20% wynagrodzenia brutto określonego w Formularzu ofertowym stano-
wiącym Załącznik nr 2 do Umowy. 

§ 8. 
Zmiany umowy 

1. Zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu Stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający, przewiduje możliwość dokonania m. in. następujących zmian w Umowie: 

2.1. zmiana stawki podatku VAT – w przypadku zmiany przepisów prawa, w zakresie wynikającym z tej 
zmiany, 

2.2. zmiany terminu realizacji Umowy – wyłącznie w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z poniższych 
okoliczności: 

a. działania siły wyższej (katastrofalne działania przyrody - np. mrozy, śnieżyce, powodzie; akty wła-
dzy ustawodawczej lub wykonawczej - oraz niektóre zaburzenia życia zbiorowego np. zamieszki uli-
czne, akty terroru, epidemie) mającej bezpośredni wpływ na termin wykonania zamówienia 
wówczas termin realizacji będzie przesunięty o czas działania siły wyższej oraz czas niezbędny na 
usunięcie skutków działania tej siły, zmiana terminu realizacji nie będzie powodowała zwiększania 
wynagrodzenia Wykonawcy; 

b. jeżeli opóźnieniu ulegnie wykonanie prac niezbędnych do realizacji Umowy, do których wykonania 
zobowiązany jest Zamawiający, termin realizacji będzie przesunięty o czas niezbędny do wykonania 
przez Zamawiającego przedmiotowych prac, a zmiana terminu realizacji nie będzie powodowała 
zwiększania wynagrodzenia Wykonawcy; 

c. konieczności wprowadzenia zmian w zakresie przedmiotu zamówienia wynikających z okoliczności, 
których nie można było przewidzieć na etapie postępowania - termin realizacji może być przesunięty 
o czas niezbędny do wykonania tych czynności;  

d. zmiany końcowej daty kwalifikowalności wydatków w Inwestycji C3.1.1. Konkurs Granowy – Cyber-
bezpieczne Wodociągi; 

2.3. dopuszcza się zmiany podwykonawców/rezygnację z podwykonawców przewidzianych do realizacji 
Umowy – zmiana nie może spowodować zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy ani zwiększenia 
należnego Wykonawcy wynagrodzenia; 

2.4. dopuszcza się wprowadzenie podwykonawców do realizacji części zamówienia/zakresów zamówienia 
dla których wcześniej nie przewidywano realizacji przez podwykonawców (dotyczy to również sytuacji, 
gdy w Formularzu oferty Wykonawca nie przewidział realizacji jakichkolwiek części zamówienia przez 
podwykonawców) – Wykonawca zobowiązany jest w tym celu złożyć pisemny wniosek do Zamawia-
jącego. W przypadku wystąpienia z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez podwykonawców nowych 
części zamówienia, Wykonawcę obowiązują odpowiednie zapisy §10 Umowy; zmiana nie może spowo-
dować zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy ani zwiększenia należnego Wykonawcy wynagro-
dzenia; 

2.5. przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizację Przedmiotu Umowy – w takim przypadku dopuszcza się zmiany umowy pozwalające 
na dostosowanie jej do nowych przepisów; 

2.6. dopuszcza się możliwość zmiany sposobu rozliczania Umowy lub terminów i sposobu dokonywania 
płatności wynikających z wszelkich zmian wprowadzanych przez strony do Umowy; 

2.7. w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmiany umowy o dofinanso-
wanie projektu, zmian wytycznych, wymagań lub zaleceń instytucji, która przyznała środki na sfina-
nsowanie Umowy; 

2.8. w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem opóźnień w realizacji Umowy 
lub Projektu, w ramach którego jest realizowana Umowa, będących konsekwencją zdarzeń, których nie 
dało się przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności; 

2.9. przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z innych okoliczności niezależnych od Stron, 
których nie dało się przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności; 
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2.10. dopuszcza się zmianę wartości Umowy gdy nastąpi ustawowa zmiana stawek podatku VAT, w takim 
przypadku należność Wykonawcy netto nie zmieni się, a wartość tego wynagrodzenia brutto będzie 
obliczana w oparciu o stawki podatku, odpowiednio VAT lub akcyzowego, obowiązujące w dniu powsta-
nia obowiązku podatkowego, jeśli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę; zmiana może być dokonana każdorazowo w odniesieniu do tej części zamówienia, która 
nie została wykonana przed dniem złożenia wniosku; zmiana taka nie wymaga zmiany Umowy; 

3. Wystąpienie którejkolwiek z wymienionych okoliczności mogących powodować zmianę Umowy nie stanowi 
bezwzględnego zobowiązania Zamawiającego do dokonania zmian, ani nie może stanowić podstawy roszczeń 
Wykonawcy do ich dokonania. 

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnego aneksu, podpisanego przez obie Strony pod rygorem 
nieważności. 

5. Zmiana Umowy może nastąpić wyłącznie po uprzednim uzasadnieniu jej konieczności przez Stronę wniosku-
jącą. 

6. Zmiany umowy nie mogą prowadzić do naruszenia zasad kwalifikowalności wydatków, zasad programu KPO/ 
KPOd ani zasad konkurencyjności. Wszelkie zmiany wymagają uprzedniej akceptacji Instytucji Zarządzającej, 
jeżeli jest to wymagane przepisami programu.  

§ 9. 
Bezpieczeństwo informacji i poufność, trwałość projektu i archiwizacja 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z realiza-
cją Umowy oraz przestrzegania zasad bezpieczeństwa informacji zgodnie z polityką Zamawiającego.  

2. Przez Informacje Poufne rozumie się wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją 
niniejszej umowy, niezależnie od formy ich utrwalenia, w szczególności: 

a. informacje techniczne i technologiczne dotyczące infrastruktury IT Zamawiającego, w tym środowiska 
serwerowego, macierzy dyskowych, systemów wirtualizacji oraz mechanizmów wysokiej dostępności 
(HA), 

b. informacje dotyczące architektury systemów, konfiguracji środowiska, topologii sieci oraz stosowanych 
zabezpieczeń, 

c. dane dotyczące przechowywania, przetwarzania i odtwarzania kopii zapasowych, 

d. wszelkie dane i informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w rozumieniu przepi-
sów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

e. inne informacje organizacyjne, techniczne lub handlowe, które nie są publicznie dostępne. 

3. Wykonawca zobowiązuje się stosować środki bezpieczeństwa adekwatne do charakteru infrastruktury kryty-
cznej Zamawiającego.  

4. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do: 

4.1. wykorzystywania Informacji Poufnych wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy, 

4.2. nieudostępniania Informacji Poufnych osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, 

4.3. zapewnienia, aby osoby zaangażowane w realizację umowy również przestrzegały obowiązku poufności. 

4.4. niezwłocznego zgłaszania incydentów bezpieczeństwa;  

4.5. zabezpieczenia danych i konfiguracji;  

4.6. stosowania zasad minimalnych uprawnień;  

4.7. niewykorzystywania danych Zamawiającego poza realizacją Umowy.  

5. Obowiązek poufności obowiązuje również po zakończeniu Umowy przez okres co najmniej 5 lat po jej zako-
ńczeniu, z zastrzeżeniem, że w zakresie informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa obowiązek ten 
trwa przez okres ich ochrony wynikający z przepisów prawa.  

6. Naruszenie obowiązku poufności stanowi podstawę do dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na 
zasadach ogólnych. 

7. Wykonawca zobowiązuje się realizować Umowę w sposób zapewniający utrzymanie efektów projektu przez 
okres wymagany Umową o powierzenie grantu.  
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8. Wykonawca zobowiązuje się przechowywać dokumentację związaną z realizacją Umowy przez okres wyma-
gany przepisami dotyczącymi projektów finansowanych ze środków KPO.  

9. Wykonawca zobowiązuje się udostępniać dokumentację na każde żądanie Zamawiającego lub instytucji ko-
ntrolnych.  

§ 10. 
Odstąpienie od umowy  

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od niniejszej umowy, w całości lub w części, w zależności od uznania Zama-
wiającego w terminie 30 dni od powzięcia informacji o zaistnieniu którejkolwiek z poniższych okoliczności: 

a. zwłoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy przekraczającej 7 dni roboczych w stosunku do termi-
nu określonego w § 2 ust. 1, 

b. wykonywania umowy niezgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia lub postanowieniami Umowy  

c. przerwania realizacji umowy przez Wykonawcę na okres dłuższy niż 5 dni roboczych bez uzasadnionej 
przyczyny, 

d. odmowy usunięcia stwierdzonych wad lub usterek pomimo wezwania, 

e. rażącego naruszenia postanowień umowy przez Wykonawcę. 

2. Przed odstąpieniem Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszeń, o których mowa w ust.1 i wy-
znaczy Wykonawcy dodatkowy termin nie krótszy niż 7 dni roboczych na ich usunięcie. Odstąpienie od umowy 
nie nastąpi przed upływem dodatkowego terminu, o którym mowa w zdaniu 1. 

3. Poza przypadkami określonymi powyżej Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiasto-
wym w przypadku poważnego naruszenia poufności, instalacji nielegalnego oprogramowania, nieuprawnio-
nego dostępu do danych lub zaoferowania sprzętu niezgodnego z zapisami Umowy oraz jej integralnych części. 

4. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 11. 
Klauzula RODO 

1. Strony oświadczają, w myśl art. 28 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. (RODO), iż posiadają wystarczające środki techniczne i organizacyjne celem zapewnienia 
wystarczających gwarancji przetwarzania powierzonych danych osobowych w ramach niniejszej umowy. 

2. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez podwykonawcę, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzia-
lność za działania podwykonawcy w tym zakresie i odpowiada za działanie podwykonawcy jak za działania 
własne. 

3. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę przepisów dotyczących ochrony i przetwarzania powierzonych w 
ramach niniejszej umowy danych osobowych, Zamawiający będzie uprawniony do obciążenia Wykonawcy 
wszelkimi kosztami, jakie poniósł w związku z naruszeniem, w tym w szczególności wszelkimi karami, grzy-
wnami czy opłatami nałożonymi na Zamawiającego przez organy administracji. 

4. W zakresie, w jakim Wykonawca w toku realizacji umowy będzie przetwarzał dane osobowe w imieniu Zama-
wiającego jako administratora danych, Strony zobowiązują się do zawarcia odrębnej umowy powierzenia prze-
twarzania danych osobowych spełniającej wymogi art. 28 ust. 3 rozporządzenia (UE) 2016/679 (RODO), 
najpóźniej w dniu zawarcia umowy. Do czasu zawarcia tej umowy Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać 
dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Zamawiającego, stosować środki bezpieczeństwa wy-
magane art. 32 RODO oraz nie powierzać dalszego przetwarzania danych bez uprzedniej pisemnej zgody Za-
mawiającego. 

§ 12. 
Zasady horyzontalne UE 

1. Wykonawca oświadcza, iż realizacja zamówienia jest zgodna z:  

a. zasadą równości szans i niedyskryminacji;  

b. zasadą równości kobiet i mężczyzn;  

c. zasadą dostępności dla osób z niepełnosprawnościami;  

d. zasadą zrównoważonego rozwoju –racjonalne wykorzystanie zasobów naturalnych;  

e. zasadą długotrwałego wpływu przedsięwzięcia na wydajność i odporność gospodarki polskiej;  

f. zasadą DNSH – „nie czyń poważnych szkód”.  
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2. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zamówienia zgodnie z zasadą DNSH oraz do złożenia stosownego 
oświadczenia, przed podpisaniem umowy.  

§ 13. 
Prawa do dokumentacji* 

1. Z chwilą zapłaty wynagrodzenia za odebraną część Wykonawca przenosi na Zamawiającego, bez ograniczeń 
czasowych i terytorialnych, autorskie prawa majątkowe do dokumentacji opracowanej specjalnie w ramach 
umowy, w zakresie pól eksploatacji niezbędnych do jej używania, kopiowania, utrwalania, przechowywania, 
udostępniania uprawnionym podmiotom, modyfikowania i aktualizowania na potrzeby działalności Zamawia-
jącego. 

2. Wynagrodzenie określone w § 5 obejmuje wynagrodzenie za przeniesienie praw oraz przekazanie plików edy-
towalnych. 

3. Wykonawca oświadcza, że przekazane rezultaty nie będą naruszały praw osób trzecich. Elementy standardowe 
lub materiały osób trzecich mogą być wykorzystane jedynie na zasadach umożliwiających Zamawiającemu 
nieograniczone korzystanie z kompletnej dokumentacji na własne potrzeby. 

* jeżeli dotyczy 

§ 14. 
Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie znajdują powszechnie obowiązujące przepisy prawa Rze-
czypospolitej Polskiej, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego.  

2. Zamawiający i Wykonawca podejmą starania, aby rozstrzygnąć ewentualne spory wynikające z Umowy ugo-
dowo poprzez bezpośrednie negocjacje lub w drodze mediacji, o której mowa w przepisach o postępowaniu 
cywilnym. 

3. Jeżeli Zamawiający i Wykonawca nie będą w stanie rozstrzygnąć sporu ugodowo, wszelkie spory związane z 
Umową rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę zawarto w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wy-
magają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się na piśmie o zaistniałych przeszkodach w realizacji 
przedmiotu umowy.  

6. Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy okaże się lub stanie się w całości albo w części nieważne, 
bezskuteczne lub niewykonalne, nie wpływa to na ważność, skuteczność ani wykonalność pozostałych posta-
nowień Umowy, które pozostają w mocy i są wiążące dla Stron. Strony zobowiązują się niezwłocznie podjąć 
negocjacje w dobrej wierze w celu zastąpienia postanowienia nieważnego, bezskutecznego lub niewykona-
lnego postanowieniem ważnym i skutecznym, które w możliwie najpełniejszy sposób będzie odpowiadało 
celowi gospodarczemu, funkcji oraz pierwotnemu zamiarowi Stron wyrażonemu w zastępowanym postano-
wieniu. Do czasu uzgodnienia nowego postanowienia zastosowanie znajdą odpowiednie przepisy prawa po-
wszechnie obowiązującego, które w możliwie najbliższym zakresie realizują cel i ekonomiczny sens posta-
nowienia uznanego za nieważne, bezskuteczne lub niewykonalne. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron (w przypadku 
formy pisemnej) / w jednym egzemplarzu w przypadku podpisania umowy w formie elektronicznej.  

 
 
Załączniki: 
1) Zapytanie Ofertowe, 
2) Formularz ofertowy. 
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