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UMOWA Nr DC-11.272.29.2026 (Wz6r)

zawarta w formie elektronicznej pomiedzy:

Wojewddztwem Podlaskim z siedzibg w Biatymstoku, ul. M. Curie-Sktodowskiej 14, 15-097 Biatystok,
NIP 542-25-42-016, Regon 050658404, w ktdrego imieniu dziata Zarzad Wojewddztwa Podlaskiego,
reprezentowany przez:

1.

2.

zwanym dalej ,Zamawiajgcym”,

a:

reprezentowany przez:

1.

2.

zwanym dalej ,,Wykonawcg”.

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego
wraz z ustugami wsparcia do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego — zgodnie
z opisem przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 1), w tym:
1. Sukcesywna dostawa kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego
wraz z nosnikami i oprogramowaniem. Szacunkowa liczba zamoéwien w okresie
obowigzywania umowy to:
a) Kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego — zestaw (karta+czytnik),
waznosc 2 lata: 400 sztuk;
b) Kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego na karcie,
waznosc 2 lata: 10 sztuk;
c) Kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego
— odnowienie (on-line) na istniejgce karty, waznos¢ 2 lata: 265 sztuk;
d) Czytnik token (umozliwiajgcy odczyt kart kryptograficznych typu mini): 10 sztuk;
e) Kwalifikowana pieczec elektroniczna, waznos$c 2 lata (w zestawie z czytnikiem): 2 sztuki.
2. Swiadczenie ustug ich odnawiania, wsparcia technicznego i uniewazniania.
2. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie ze wszystkimi dokumentami sktadajgcymi sie na opis
przedmiotu zamdwienia i nie wnosi do nich uwag.



3. Informacje o wspétfinansowaniu:
1. Przedmiot zamdwienia bedzie wspodtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023-2027.
2.  Przedmiot zamdwienia bedzie wspétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus oraz budzetu wojewddztwa w ramach Pomocy Technicznej EFS+ Programu
Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027.

§ 2. Okres realizacji Umowy

Okres realizacji umowy wynosi 36 miesiecy od dnia 1 stycznia 2027 roku lub do wyczerpania kwoty
wynagrodzenia maksymalnego okreslonej w niniejszej umowie — w zaleznosci od tego, ktoére
zdarzenie nastgpi wczesniej.

§ 3. Podstawowe zasady swiadczenia ustug

1. Certyfikaty, o ktérych mowa w §1 ust. 1, pkt 1, powinny by¢ wystawione w jezyku polskim,

a w szczegdtach (w oznaczeniu podmiotu) muszg zawiera¢ nazwe organizacji ,Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego” lub inng wskazang przez Zamawiajacego.

2. Podstawa wytworzenia i wydawania certyfikatow z elektronicznym znacznikiem czasu jest
zgtoszenie przez Zamawiajacego dla Wykonawcy — w sposéb i w formie wymaganej przez
Wykonawce — danych koniecznych do $wiadczenia ustug zaufania.

3. Wykonawca potwierdza przyjecie zamdwienia w terminie 1 dnia roboczego od jego otrzymania.

4. Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ Zamawiajgcemu na platformie informacje
o wygasajgcych certyfikatach co najmniej 30 dni przed uptywem terminu ich waznosci,

a w przypadku braku takiej mozliwosci przekazaé te informacje drogg e-mail na adres wskazany
w §6 ust. 1 pkt 1).

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wydania certyfikatu i dostarczenia kompletu dokumentéw
maksymalnie do 3 dni roboczych od dnia potwierdzenia weryfikacji tozsamosci/danych
subskrybenta.

6. Podpisanie umowy z Zamawiajgcym, podpisanie umoéw z subskrybentami, dostarczenie
subskrybentom zestawdw do sktadania bezpiecznego podpisu oraz odnowionych certyfikatow,
dostarczenie komponentdéw certyfikacyjnych oraz dostarczenie zestawu pieczeci elektronicznej
bedzie sie obywato w siedzibie Zamawiajgcego w godzinach pracy Urzedu.

7. W przypadku wystgpienia btedéw (awarii, usterek) w dziataniu oprogramowania Zamawiajgcy
dokona zgtoszenia problemu na adres e-mail Wykonawcy wskazany w § 6 ust.1 pkt 2) wraz
z opisem bteddw lub zastrzezeniami dotyczacymi dostarczonego przedmiotu umowy.

8. Termin usuniecia btedu, usterki lub awarii podpisu/nosnika lub oprogramowania lub wymiany
nosnika/oprogramowania ustala sie maksymalnie na 3 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia
o btedzie w oprogramowaniu od Zamawiajgcego.

9. W ramach Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego dostarczenia zamodwionych
certyfikatéw i nos$nikdw do wskazanych lokalizacji/siedzib Zamawiajacego, znajdujacych sie
na terenie Biategostoku.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ zwiekszenia badz zmniejszenia zamawianej puli
certyfikatow/pieczeci/tokenéw wymienionych w § 1 ust.1 pkt 1), zgodnie z zapisami opisu
przedmiotu zamdwienia, do warto$ci maksymalnego wynagrodzenia podanego w ofercie
Wykonawcy. Rozliczenie naleznosci nastgpi w oparciu o ceny jednostkowe przedstawione
w ofercie Wykonawcy.
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§ 4. Wynagrodzenie

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy wynosi
........... zt brutto ........... zt netto.

2. Podstawa ustalenia wysokosci ptatnosci z tytutu realizacji Umowy jest kazdorazowo oferta
Wykonawcy, stanowigca zatacznik nr 2 do Umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia,

w szczegdlnosci koszt no$nikdw, czytnikdw, oprogramowania, dostawy, weryfikacji tozsamosci,
wsparcia technicznego, usuwania btedéw w dostarczonym oprogramowaniu, wymiany
uszkodzonych nosnikdéw i czytnikdw oraz uniewaznien.

Za czynnosci opisane w §3 ust. 3-6, 8 Wykonawca zobowigzuje sie do nie pobierania
dodatkowych optat.

4. Strony uznajg, ze dniem realizacji Swiadczen jest dzien skutecznego przekazania (wydania)
certyfikatu, podpiséw elektronicznych, kart kryptograficznych, tokenéw lub innych elementéw
urzadzen do sktadania podpisu elektronicznego, co bedzie potwierdzone za posrednictwem
platformy udostepnionej Zamawiajgcemu.

5. Faktury beda wystawiane na koniec kazdego miesigca, tytutem swiadczen zrealizowanych
i potwierdzonych zgodnie z ust. 4 za dany miesigc.

Wynagrodzenie Wykonawcy (za dany miesigc) stanowi iloczyn liczby swiadczen zrealizowanych
i cen jednostkowych z oferty. Ceny jednostkowe sg state przez caty okres obowigzywania umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawiania odrebnych faktur VAT dla poszczegélnych Miejsc
Powstawania Kosztow (MPK). Oznaczenie miejsc powstawania kosztéw Zamawiajacy przekaze
po zawarciu umowy. Ich zmiana nie stanowi zmiany umowy.

7. Zadzien zaptaty strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

8. Wykonawca wystawi fakture VAT na nastepujgce dane Zamawiajgcego:

Nabywca: Wojewddztwo Podlaskie (jako Podmiot 2 w KSeF)
ul. M. Curie-Sktodowskiej 14
15-097 Biatystok
NIP: 542-25-42-016
Odbiorca: (Podmiot inny) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego (jako Podmiot 3
w KSeF)
ul. M. Curie-Sktodowskiej 14 (opcjonalnie)
15-097 Biatystok
NIP: 542-34-64-152 (obligatoryjnie)
Status Nabywcy: (obligatoryjnie nalezy wskazac te informacje)

1. Jednostka Samorzadu Terytorialnego (TAK)
2. Cztonek grupy VAT (NIE)
Rola Podmiotu 3 jako: ,8” Jednostka Samorzgdu Terytorialnego — odbiorca

9. Woynagrodzenie bedzie pfatne na numer rachunku BanKOWEEO0 .....ccceveerrereerremrrneceriseesenennrsaneseesnns
w terminie 30 dni od daty dostarczenia przez Wykonawce Zamawiajgcemu poprawnie
wystawionej faktury. Zmiana rachunku bankowego wymaga aneksu, sporzgdzonego
z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiajgcego ptatnosci w terminie, Wykonawcy
przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych za opdznienie.
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§ 5. Wymagania w zakresie cyberbezpieczenstwa

1. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca w catym okresie realizacji przedmiotu zamdéwienia
realizowat przedmiot zamdéwienia w zakresie oferowanych produktéw, ustug i proceséw ICT
wykorzystywanych do realizacji zamdéwienia w taki sposéb, aby wszystkie elementy zamdéwienia
(tj. elementy gtéwne zamdwienia, komponenty, elementy srodowiska swiadczenia ustugi,
rozwigzania im towarzyszace):

1) nie obejmowaty produktéw, ustug lub proceséw ICT wskazanych w aktualnych
rekomendacjach, o ktérych umowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa (dalej: rekomendacje) wydawanych przez Petnomocnika rzgdu
ds. cyberbezpieczenstwa, stwierdzajgcych ich negatywny wptyw na podstawowy interes
bezpieczenstwa panstwa;

2) nie obejmowaty produktu ICT, ktérego typ zostat okreslony w decyzji w sprawie uznania
dostawcy za dostawce wysokiego ryzyka (dalej: decyzja), o ktérej mowa w art. 67b ust. 15
ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa, lub ustuge ICT,
lub proces ICT, okreslone w tej decyzji .

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przy realizacji zamodwienia zawsze uwzgledniat
najbardziej aktualne rekomendacje i tres¢ decyzji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) i 2).

3. W przypadku, gdy w trakcie realizacji zamodwienia rekomendacje ulegng zmianie, lub pojawig sie
nowe rekomendacje albo zostanie wydana decyzja, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) i 2),
Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac¢ zamdwienie w sposdb uwzgledniajgcy tres¢ nowych
rekomendacji lub decyzji.

§ 6. Porozumiewanie sie stron

1. Strony wskazujg nastepujace osoby do realizacji Umowy:
1) Zamawiajgcy: (imie i nazwisko, telefon, adres e-mail);
2) Wykonawca: (imie i nazwisko, telefon, adres e-mail).

2. Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do realizacji wszelkich biezgcych czynnosci
zwigzanych z wykonaniem Umowy. Powyzsze uprawnienie nie obejmuje prawa do zmiany
Umowy.

3. Zmiana oséb wymienionych w ust. 1 oraz ich danych teleadresowych nastepuje na pisemny
whniosek Strony i nie wymaga sporzgdzenia aneksu do Umowy. Zmiana staje sie skuteczna
z chwilg poinformowania drugiej Strony w formie dokumentowej (pismo podpisane przez osoby
upowaznione do reprezentacji podmiotu).

§ 8. Zachowanie w poufnosci

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich danych i informacji, uzyskanych
w zwigzku z wykonaniem Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji oraz ich zrédta,
w szczegodlnosci informacji technicznych, organizacyjnych i innych dotyczacych Zamawiajgcego oraz
wykorzystania uzyskanych, danych i informacji wytacznie w celu wykonania Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie ujawni¢ powyzsze informacje tylko tym pracownikom
i podwykonawcom, wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione zakresem, w ktérym
wykonujg Umowe i wyfacznie w tym celu.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ochrony informacji w trybie i na zasadach
okreslonych w ustawach regulujgcych ochrone tych informacji, do ktérych bedzie miat dostep
w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy.

4. Zapisy umowy z ust. 1-3 nie bedg miaty zastosowania wobec informac;ji i danych powszechnie
znanych oraz w przypadku zgdania ich ujawnienia przez uprawniony organ.
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§ 9. Kary umowne

1.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1) za odstapienie od umowy przez ktérakolwiek ze Stron w catosci lub czesci z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 4 ust.1.

2) za niedotrzymanie przez Wykonawce jakiegokolwiek terminu wynikajgcego z niniejszej
Umowy — w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia brutto naleznego za dane zamdwienie,
liczone za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) za nienalezyte wykonanie umowy, w szczegélnosci, gdy dane zawarte na certyfikacie,
pomimo prawidtowego przekazania przez Zamawiajgcego, sg niepoprawne lub niezgodne
ze ztozonym zaleceniem, bez winy Zamawiajgcego — w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia
brutto za dane zamdwienie, za kazdy przypadek nienalezytego wykonania zaméwienia.

Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajgcego,

to przystuguje mu prawo zgdania odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajacych

z przepiséw Kodeksu cywilnego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

taczna wysokosé naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych nie moze przekroczy¢ 20%

wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1.

§ 10. Rozwigzanie i zmiana Umowy

1.

Strony przewidujg mozliwo$é zmiany warunkéw umowy w stosunku do tresci oferty,

na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawecy, jezeli sg one korzystne dla Zamawiajgcego,

na warunkach i w nastepujacych przypadkach:

1) zmiany stanu prawnego lub stanu faktycznego, ktdrych nie dato sie przewidzie¢ pomimo
zachowania nalezytej starannosci, a ktére nie sg one zawinione przez Strony;

2) przedtuzenia terminu wykonania Umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy,

3) obiektywnej koniecznosci zastosowania zamiennych sposobdw wykonania Umowy, ktérej nie
mozna byto wczesniej przewidzie¢, pomimo zachowania nalezytej starannosci, a ktdra nie jest
zawiniona przez Strony i nie spowoduje obnizenia jakosci i funkcjonalnosci przedmiotu umowy.

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpic za zgodg obu stron wyrazong w formie

aneksu do umowy zawartego w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu

wypowiedzenia — ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku

nienalezytego wykonywania postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce. Zamawiajgcy

moze domagac sie rekompensaty od Wykonawcy jesli rozwigzanie umowy nastgpito z jego winy

i wigze sie z ograniczeniem waznosci certyfikatédw lub koniecznoscia ich wymiany lub poniesienia

innych kosztéw zwigzanych z rozwigzaniem umowy.

§ 11. Odstgpienie od Umowy

1.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w catosci lub czesci, bez obowigzku wzywania

Wykonawcy do zaniechania lub naprawienia naruszen i wyznaczania Wykonawcy dodatkowego

terminu w przypadku, gdy:

1) Wykonawca dostarczy przedmiot umowy, ktory nie spetnia wymogdw okreslonych w umowie
lub zatgcznikach do umowy,

2) Wykonawca dostarczy przedmiot umowy z wadami.
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2. Zamawiajgcy moze wykonaé umowne prawo odstgpienia od umowy najpdzniej w terminie
dwéch lat od uptywu okresu realizacji umowy, o ktérym mowa w §2.

§ 12. Postanowienia koncowe

1. Umowa zawarta zostata w formie elektronicznej z dniem ztozenia kwalifikowanego podpisu
elektronicznego przez ostatnig ze Stron.

2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowag zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego.

3. Spory mogace powstac na tle wykonania umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie sagdowi
wiasciwemu miejscowo dla Zamawiajgcego.

4. Komunikacja pomiedzy stronami umowy bedzie sie odbywac w jezyku polskim.

Zataczniki do umowy:

Zatgcznik nr 1. Opis przedmiotu zamédwienia.
Zatgcznik nr 2. Oferta Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
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