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Zapytanie ofertowe 
I. Zamawiający:  
Gmina Miasta Tarnowa - Urząd Miasta Tarnowa  
ul. Mickiewicza 2, 33-100 Tarnów  
tel. 14/688-25-69 
faks --------------  
e-mail: p.warzecha@umt.tarnow.pl 

 
 

II. Przedmiot zamówienia 
 
1. Nazwa:  
Pakiet działań zwiększających kompetencje cyfrowe pracowników Zamawiającego Etap I – 
drugie podejście 
 
Wspólny słownik zamówień (CPV):   
Główny kod CPV:   80510000-2 - Usługi szkolenia specjalistycznego 
Dodatkowy kod CPV:  80530000-8 - Usługi szkolenia zawodowego 
    80500000-9 - Usługi szkoleniowe 
 

2. Zakres zamówienia:  
Przedmiot zamówienia obejmuje przeprowadzenie autoryzowanych szkoleń online dla 8 osób 
(pracowników Wydziału Cyfryzacji i Przetwarzania Danych Urzędu Miasta Tarnowa) w podziale 
na 2 moduły.  

Moduł 1 - moduł szkoleniowy obejmujący zakresem merytorycznym minimum: 
montaż, konfigurację i diagnostykę sprzętu PC oraz urządzeń mobilnych, konfigurację 
domowych i biurowych sieci komputerowych, zarządzanie systemami operacyjnymi (MS 
Windows, Linux), podstawy bezpieczeństwa danych i infrastruktury IT oraz procedury 
operacyjne wsparcia technicznego IT.  

Moduł 2 - moduł szkoleniowy obejmujące zakresem merytorycznym minimum: 
architekturę i topologię sieci, wdrażanie infrastruktury sieciowej (okablowanie, urządzenia, 
routing), operacje sieciowe i monitorowanie, bezpieczeństwo sieciowe (protokoły, zapory, 
mechanizmy obronne) oraz zaawansowane rozwiązywanie problemów (troubleshooting) w 
sieciach przewodowych i bezprzewodowych. 

Szczegółowe określenie przedmiotu zamówienia wraz ze wskazaniem wymagań 
jakościowych odnoszących się do co najmniej głównych elementów składających się na 
przedmiot zamówienia zawiera „Opis przedmiotu zamówienia” (OPZ), stanowiący załącznik nr 
1 do Zapytania ofertowego. 
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3. Informacje o szczególnych wymaganiach związanych z realizacją przedmiotu 
zamówienia np. utrudnienia bądź szczególna ostrożność przy realizacji zamówienia (o ile 
dotyczy):  
Nie dotyczy 
4. Informacje dotyczące gwarancji lub praw autorskich (o ile dotyczy):  
Nie dotyczy 
5. Czy dopuszcza się złożenie oferty częściowej (tak/nie): Nie. (Zamówienie jest już częścią 
zamówienia).  
6. Czy dopuszcza się złożenie oferty wariantowej (tak/nie): Nie  

III. Termin realizacji zamówienia: 
Zamawiający wymaga realizacji zamówienia w terminie do 4 miesięcy od podpisania umowy. 

IV. Określenie wysokości, sposobu i terminu wniesienia wadium (o ile dotyczy):  
Nie dotyczy. 

V.  Warunki udziału w postępowaniu i opis sposobu spełnienia tych warunków (o ile 
dotyczy): 

Nie dotyczy. 

VI. Informacja o dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia 
warunków udziału w postępowaniu (o ile dotyczy): 

Nie dotyczy. 

VII. Informacja o dokumentach potwierdzających, że oferowane dostawy, usługi lub roboty 
budowlane odpowiadają określonym wymaganiom (o ile dotyczy):  

Nie dotyczy. 

VIII. Inne wymagane dokumenty niż wymienione w rozdziale V i VI ogłoszenia (o ile dotyczy):  
Pełnomocnictwo podpisane przez osobę(y) uprawnioną(e) do zaciągania zobowiązań 
cywilnoprawnych w imieniu Wykonawcy – w przypadku, gdy formularz oferty został podpisany 
przez pełnomocnika. Pełnomocnictwo w sposób jednoznaczny ma określać, do jakich 
czynności upoważniona jest osoba pełnomocnika. 

IX. Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów:  
Oferty nieodrzucone oceniane zostaną wg kryterium: 
1. Oferty oceniane będą wyłącznie na podstawie ceny. 

2. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą w danej części zamówienia ofertę z najniższą ceną. 

3. Wymagania jakościowe, zostały określone w opisie przedmiotu zamówienia. Zamawiający 

jest uprawniony do zastosowania kryterium ceny jako jedynego kryterium oceny ofert. 

Dokumenty opisujące przedmiot zamówienia są na tyle precyzyjne, że bez względu na 

fakt, kto będzie wykonawcą przedmiotu zamówienia jedyną różnicą będą zaoferowane 

ceny (tzn. przedmiot zamówienia jest zestandaryzowany, niezależnie od tego, który 

z Wykonawców go wykona).  

4. Jeżeli nie można dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty w danej części zamówienia 

ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa 

Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 

Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając 
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oferty dodatkowe, nie mogą oferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio 

złożonych przez nich ofertach. 

X. Umowa:  
1. Zawarcie umowy nastąpi z chwilą złożenia przez strony podpisów na osobnym dokumencie 

obejmującym jej treść.  
2. Projektowane postanowienia umowy, stanowią załącznik nr 2 do niniejszego zapytania.  

XI. Opis sposobu obliczenia ceny oferty  
1. Wykonawca określa cenę realizacji zamówienia na poszczególne części poprzez wskazanie w 

Formularzu ofertowym, sporządzonym wg załącznika nr 3 do niniejszego zapytania ceny 
ofertowej brutto za realizację całego przedmiotu zamówienia (przy czym w odniesieniu do 
usługi szkoleniowej objętej niniejszym zamówieniem ma zastosowanie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. 
c ustawy o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 1263 ze zm.), który zwalnia ww. 
usługę z podatku VAT).  

2. Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu 
zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz Projektowanymi Postanowieniami 
Umowy określonymi w zapytaniu ofertowym. 

3. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN). 
4. Cena oferty powinna być wyrażona cyfrowo oraz podana z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku. 
5. Podana w ofercie cena pozostaje niezmienna przez cały okres realizacji przedmiotu 

zamówienia. 

XII. Opis sposobu przygotowania oferty: 
1. Ofertę należy sporządzić i przedstawić Zamawiającemu w języku polskim w formie 

elektronicznej za pośrednictwem portalu „Baza konkurencyjności”.  
2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.  
3. Wzór formularza ofertowego stanowi Załącznik nr 3 do niniejszego zapytania.  
4. Formularz oferty oraz dokument wskazany w rozdziale VIII muszą zostać podpisane przez osobę 

lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy i zaciągania w jego imieniu zobowiązań 
cywilnoprawnych albo przez należycie umocowanego pełnomocnika. Dokumenty te należy 
przedłożyć Zamawiającemu w postaci plików PDF opatrzonych kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym lub w postaci skanów dokumentów sporządzonych uprzednio w formie 
papierowej.  

XIII. Miejsce i termin składania ofert:  
1. Ofertę należy złożyć w wymaganym w ogłoszeniu terminie, tj. do dnia 20.11.2026 r., do godz.: 

12:00, za pośrednictwem portalu „Baza konkurencyjności” (link: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ )  

2. Za moment złożenia oferty uważa się datę i godzinę jej doręczenia oferty poprzez powyższy 
portal.  

3. Oferty, które wpłyną po upływie terminu składania ofert zostaną odrzucone.  
4. Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca ma prawo do wycofania swojej oferty w 

celu rezygnacji z udziału w postępowaniu lub w celu jej modyfikacji i ponownego jej złożenia 
przed upływem terminu składania ofert. Zmiana treści oferty lub jej wycofanie wymaga formy 
pisemnej.  

5. Nie będą rozpatrywane oferty złożone innym kanałem (pisemnie, pocztą, mailowo) lub/i po 
wyznaczonym w ogłoszeniu terminie.  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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XIV. Termin związania ofertą: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu składania ofert).  

XV. Osoba/y uprawnia/e do kontaktu i sposób kontaktu.  
1. Pracownikiem uprawnionym do kontaktów w sprawach formalnych jest Przemysław 

Warzecha – Główny Specjalista w Wydziale Cyfryzacji i Przetwarzania Danych oraz Pan Tomasz 
Rożeń – Zastępca Dyrektora w Wydziale Cyfryzacji i Przetwarzania Danych , ul. Nowa 4, pok. 
219, tel. 14 688-25-69.  

2. Wszelkie wnioski, zawiadomienia, oświadczenia i informacje Zamawiający oraz Wykonawcy 
przekazują drogą elektroniczną poprzez portal „Baza konkurencyjności”.  

XVI. Odrzucenia oferty:  
Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:  

1) wpłynie po upływie terminu składania ofert;  
2) zostanie złożona innym kanałem (pisemnie, pocztą, mailowo) aniżeli wskazany w niniejszym 

ogłoszeniu;  
3) Wykonawca nie spełnia warunków udziału w postępowaniu określonych w niniejszym 

ogłoszeniu;  
4) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;  
5) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 

1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;  
6) jest niezgodna z niniejszym ogłoszeniem;  
7) zawiera omyłki polegające na niezgodności z niniejszym ogłoszeniem powodujące istotne 

rozbieżności z jego treścią;  
8) została złożona przez oferenta, który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki 

zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności, gdy Wykonawca w wyniku 
zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał 
zamówienie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego, co 
zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych dowodów;  

9) została złożona przez Wykonawcę, który z przyczyn leżących po jego stronie, w znacznym 
stopniu lub zakresie nie wykonał lub nienależycie wykonał albo długotrwale nienależycie 
wykonywał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, 
odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady.  

 

XVIa. Wykluczenie Wykonawcy 

 
1. Zgodnie z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 

zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. 2024 poz. 507 z późn. zm.) z postępowania 
zmierzającego do udzielenia zamówienia publicznego oraz konkursów o wartości mniejszej niż 
kwoty określone w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 
publicznych lub z wyłączeniem stosowania tej ustawy wyklucza się:  
1) wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu 
na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. 2024 
poz. 507 z późn. zm.);  
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2) wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 
2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (tj. Dz. U. 2023 
poz. 1124 z późn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 
765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim 
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na 
podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o 
którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 
w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz.U. 2024 poz. 507 z późn. zm.);  

3) wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 
29 września 1994 r. o rachunkowości (tj. Dz. U. 2023 poz. 120 z późn. zm.) jest podmiot 
wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 
269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 
2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 
rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. 2024 
poz. 507 z późn. zm.).  

2. Wykluczenie następuje na okres trwania okoliczności określonych w ust. 1.  
3. Szczegółowe regulacje oraz konsekwencje prawne złożenia oferty przez Wykonawcę 

podlegającego wykluczeniu określono w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. 2024 poz. 507 z późn. zm.).  

XVII. Informacje dodatkowe  
1. Zamawiający poprawi w ofercie:  

1) Oczywiste omyłki pisarskie;  
2) Oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 

dokonanych poprawek.  
2. Wszelka korespondencja pomiędzy Zamawiającym a Oferentami prowadzona jest przez profil 

„Baza konkurencyjności”.  
3. O wyniku niniejszej procedury albo o jej zamknięciu bez dokonania wyboru oferty Zamawiający 

niezwłocznie powiadamia uczestników obowiązkowo poprzez profil „Baza konkurencyjności”.  
4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści niniejszego ogłoszenia. 

Zamawiający udzieli wyjaśnień, jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści ogłoszenia wpłynie nie 
później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert.  

5. W uzasadnionych przypadkach przed terminem składania ofert warunki postępowania mogą 
zostać przez Zamawiającego zmienione.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym etapie, bez 
wyboru oferty, w szczególności, gdy:  
1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu;  
2) cena najkorzystniejszej oferty przekracza kwotę, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć 

na realizację zamówienia, a zwiększenie tej kwoty nie jest możliwe lub zasadne;  
3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że dalsze prowadzenie postępowania 

lub realizacja zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego lub projektu;  
4) postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy lub 

prawidłową realizację zamówienia.  
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7. O unieważnieniu postępowania Zamawiający poinformuje wykonawców oraz zamieści 
stosowną informację w „Bazie konkurencyjności” wraz z uzasadnieniem.  

XVIII. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO1.  
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej 
„RODO”, informuję, że: 

1) Administratorem danych osobowych jest Gmina Miasta Tarnowa - Urząd Miasta Tarnowa.  
2) Kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w Urzędzie Miasta Tarnowa pod 

adresem: iod@umt.tarnow.pl.  
3) Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

prowadzenia niniejszego postępowania.  
4) Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja niniejszego postępowania.  
5) Dane osobowe będą przechowywane przez okres prowadzenia postępowania, realizacji i 

rozliczenia umowy oraz przez okres wymagany przepisami dotyczącymi archiwizacji, 
kontroli i przechowywania dokumentacji Projektu oraz regulacjami Programu.  

6) W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.  

7) Osoby, której dane dotyczą posiadają:  
a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących;  
b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych2;  
c. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO3;  

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uznają, że przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy 
RODO.  

8) Osobom, których dane dotyczą nie przysługuje:  

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych 
osobowych;  

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;  
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 
gdyż podstawą prawną przetwarzania ich danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

XIX. Zasady negocjacji (jeśli są przewidywane)  
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość przeprowadzenia negocjacji z Wykonawcami, którzy 

złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu.  

 
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 

119 z 04.05.2016, str. 1). 
2 Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o 

udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy. 
3 Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w 

celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 

prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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2. Negocjacje mogą dotyczyć wyłącznie ceny oferty i będą prowadzone z zachowaniem zasad 
przejrzystości, uczciwej konkurencji i równego traktowania Wykonawców.  

3. W przypadku przeprowadzenia negocjacji Zamawiający poinformuje o tym Wykonawców za 
pośrednictwem portalu „Baza Konkurencyjności”, określając zakres negocjacji oraz termin ich 
przeprowadzenia.  

4. Po zakończeniu negocjacji Zamawiający może zaprosić Wykonawców uczestniczących w 
negocjacjach do złożenia ofert ostatecznych.  

5. W przypadku niezłożenia oferty ostatecznej w wyznaczonym terminie za wiążącą uznaje się 
ofertę złożoną pierwotnie.  

6. Przeprowadzenie negocjacji nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do wyboru oferty ani 
do zawarcia umowy.  

 

XX. Załączniki:  
Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Załącznik nr 2 – Projektowane postanowienia umowy  
Załącznik nr 3 – Formularz Ofertowy  
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