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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 30

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Zamawiający realizuje projekt partnerski pn. „W poszukiwaniu modelowych rozwiązań”, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego na lata 2014-2020, Oś. Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku lokalnym. Projekt realizowany jest przez trzech Partnerów, tj. Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Białymstoku, Stowarzyszenie Inicjatyw Społeczno-Gospodarczych im. Króla Zygmunta Augusta w Augustowie (Zamawiającego) oraz Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Suwałkach. 
Projekt realizowany jest w okresie od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia 31 stycznia 2023 r. 
Celem projektu jest wypracowanie modelowych rozwiązań umożliwiających niezależne życie osobom z niepełnosprawnością intelektualną, w tym z zespołem Downa (ONI), zgodnie z zasadami deinstytucjonalizacji usług. W ramach projektu opracowany został jeden standard mieszkalnictwa wspomaganego dla osób niepełnosprawnych intelektualnie (uwzględniający specyfikę potrzeb i możliwości tych osób), tj. „Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego do osób z niepełnosprawnością intelektualną, w tym z zespołem Downa”. Wskazany dokument dostępny jest pod linkiem: http://www.rops-bialystok.pl/rops/wp-content/uploads/2019/09/Model-Mieszkalnictwa-Wspomaganego.pdf. 
Obecnie standard ten jest wdrażany w 5 gminach na terenie województwa podlaskiego, tj. Gminie Filipów, Gminie Suwałki, Gminie Miasto Augustów, Gminie Dąbrowa Białostocka oraz Gminie Lipsk. 

1. [bookmark: _Hlk25172628]Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług przez opiekunów (asystentów) osób niepełnosprawnych, w tym z zespołem Downa, zamieszkujących mieszkanie wspomagane położone w budynku przy ul. Wojska Polskiego 7 w Augustowie. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług przez maksymalnie siedmiu opiekunów (asystentów). Przedmiot zamówienia został podzielony na siedem części. 
2. Zakres czynność (odpowiednio w zakresie każdej części zamówienia):
1) [bookmark: _Hlk50384483]czuwanie nad bezpieczeństwem użytkowników mieszkania, w tym – w porze nocnej,
2) wspieranie psychiczne i emocjonalne mieszkańca w codziennym funkcjonowaniu, 
3) budowanie u mieszkańców poczucia odpowiedzialności za mieszkanie i jego zasoby,
4) pomoc mieszkańcom w budowaniu przyjaznych relacji z otoczeniem, 
5) stymulowanie aktywności mieszkańca w sferze społeczno – zawodowej, inspirowanie i doradzanie,
6) pomoc w planowaniu i organizacji zajęć w mieszkaniu, podziale obowiązków domowych, ustalaniu planowych wyjazdów do domów rodzinnych, efektywnym spędzaniu czasu wolnego,
7) rozwiązywanie bieżących spraw spornych powstałych między użytkownikami mieszkania,
8) asystowanie, podczas wykonywania codziennych czynności samoobsługowych i czynności dnia codziennego, zgodnie z indywidualnymi potrzebami, w tym: w czynnościach higienicznych, utrzymaniu porządku w mieszkaniu i najbliższym otoczeniu, przygotowywaniu posiłków, obsłudze urządzeń RTV i AGD, w zaopatrzeniu mieszkania w żywność, środki czystości i inne artykuły niezbędne do codziennego funkcjonowania, w gospodarowaniu własnym budżetem itp.,
9) bieżący monitoring funkcjonowania użytkowników mieszkania wspomaganego pod kątem stopnia ich zaradności życiowej i samodzielności w celu udzielania adekwatnego wsparcia asystenckiego (pod kątem zakresu i intensywności, zgodnie z indywidualnymi potrzebami),
10) ocena okresowa (ewaluacja) postępów czynionych przez mieszkańców w zakresie usamodzielniania w celu ewentualnego modyfikowania Indywidualnego Planu Wspierania, 
11) rekomendowanie wprowadzania zmian do Modelu w zakresie wsparcia asystenckiego świadczonego użytkownikom mieszkania, 
12) opracowywanie i prowadzenie dokumentacji związanej z udzielanym wsparciem, tj. Raportów asystenta/opiekuna, Rejestru ewidencji użytkowników mieszkania, Rejestru zamówień dostaw żywności, Kart ewaluacji postępów, Kart rekomendacji zmian do Modelu, Indywidualnych Planów Wsparcia w zakresie wsparcia asystenckiego, 
13) współpraca z rodzinami/opiekunami mieszkańców mieszkania wspomaganego, 
14) współpraca z placówkami, do których uczęszczają użytkownicy mieszkania wspomaganego, 
15) współpraca ze specjalistą ds. wsparcia miękkiego oraz pozostałymi specjalistami i asystentami/opiekunami stanowiącymi personel zatrudniony do pracy z użytkownikami mieszkania.
3. [bookmark: _Hlk52727957]Warunki realizacji zamówienia (odpowiednio w zakresie każdej części zamówienia):
1) [bookmark: _Hlk54518601]Termin realizacji zamówienia: 
a) usługa świadczona będzie w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 31 stycznia 2023 r., 
b) usługa świadczona będzie w wymiarze wynikającym z rzeczywistych potrzeb Zamawiającego i użytkowników mieszkania wspomaganego. Usługa świadczone będzie w średniomiesięcznym wymiarze 80 godzin. Łączna liczba godzin w okresie realizacji zamówienia nie przekroczy 1600 godzin.  Przez godzinę rozumie się godzinę zegarową trwającą 60 minut.
2) Usługa świadczona będzie we wszystkie dni tygodnia, a także w dni ustawowo wolne od pracy. 
3) Usługa świadczona będzie również w godzinach nocnych. 
4) Celem usług jest zapewnienie osobom niepełnosprawnym co do zasady nieprzerwanej opieki przez opiekunów (asystentów) skierowanych do realizacji zamówienia, w związku z tym usługa świadczona będzie zgodnie z harmonogramami uzgodnionym przez Zamawiającego z Wykonawcą. W przypadku braku porozumienia co do harmonogramu realizacji usługi, harmonogram zostanie opracowany przez Zamawiającego, a Wykonawca będzie zobowiązany do świadczenia usług w dniach i godzinach określonych przez Zamawiającego. 
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