Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska
Rzeszéw, 07.10.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2026/FEPW

na swiadczenie ustug infrastruktury chmurowej, dostepu do modeli sztucznej inteligencji
(API) i narzedzi sSrodowiskowych wraz z wdrozeniem i utrzymaniem srodowisk platformy
Rudder Al

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasada konkurencyjnosci okreslong w podrozdziale 3.2
Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 (dalej: ,Wytyczne”). Do
postepowania nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych.

Zamowienie realizowane jest w ramach projektu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027.

1. Zamawiajacy

Nazwa Rudder Sp. z 0.0.

Adres ul. Stanistawa Moniuszki 11, 35-015 Rzeszéw

NIP / REGON / KRS 8133935254 / 541968688 / 0001177817

Osoba do kontaktu Seweryn Kulec — Prezes Zarzgdu (komunikacja wytgcznie za

posrednictwem BK2021)

2. Informacja o projekcie
Numer projektu FEPW.01.01-IP.01-0730/26

Tytut projektu Rozwoj i komercjalizacja platformy Rudder Al — meta-agenta sztucznej
inteligencji do automatyzacji proceséw decyzyjnych w
przedsiebiorstwach

Program / dziatanie Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027, Priorytet 1
Przedsiebiorczos¢ i Innowacje, Dziatanie 1.1 Platformy startowe dla
nowych pomystéw, Komponent lla

Instytucja Posredniczgca Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

3. Tryb i sposéb komunikacji

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjnosci, z publikacjg zapytania ofertowego w
Bazie Konkurencyjnosci (BK2021): https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Komunikacja w postepowaniu, w tym zadawanie pytan, skfadanie ofert, wymiana informacji oraz
przekazywanie dokumentéw i oswiadczen, odbywa sie wytacznie na pismie za pomoca BK2021. Oferty
ztozone w inny sposéb nie bedg rozpatrywane.

3. Zamawiajgcy moze dodatkowo poinformowac¢ o publikacji zapytania potencjalnych wykonawcoéw,
przekazujgc wytgcznie odnosnik do ogtoszenia w BK2021, w tym samym czasie i w tej samej tresci.

4. Przedmiot zamowienia

4.1. Kody CPV
Kod CPV Nazwa
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia (kod gtowny)
72317000-0 Ustugi przechowywania danych
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Kod CPV Nazwa

72400000-4 Ustugi internetowe

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72267000-4 Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania

4.2. Ogolny opis

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie, w modelu statego abonamentu miesiecznego, kompletu ustug
niezbednych do rozwoju, testowania, pilotazu i komercyjnego dziatania platformy Rudder Al (aplikacja SaaS
oparta na orkiestracji agentow Al), w nastepujgcych obszarach:

Obszar Zakres

A Infrastruktura chmurowa w regionach UE lub EOG — trzy srodowiska (produkcyjne, testowe,
deweloperskie) wraz z bazg danych, wyszukiwaniem wektorowym, magazynem danych,
bezpieczenstwem i monitoringiem.

B Dostep do modeli sztucznej inteligencji przez APl (model gtéwny, model pomocniczy, model
wektoryzacji) z przetwarzaniem w UE lub EOG.

C Narzedzia srodowiskowe — repozytoria kodu z CI/CD, monitorowanie btedéw, skanowanie
bezpieczenstwa kodu i zaleznosci, menedzer haset i sekretéw, SSO/2FA.

D Wdrozenie srodowisk (infrastruktura jako kod, CI/CD, migracja, dokumentacja) oraz ich biezgce
utrzymanie, w tym zarzgadzanie subskrypcjami i licencjami.

Szczegodtowy opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) stanowi Zalacznik nr 1.

4.3. Rozwigzania rébwnowazne

Zamawiajacy nie wskazuje konkretnych marek, producentéw ani dostawcéw chmury lub modeli Al. llekro¢ w
dokumentacji uzyto poje¢ technicznych lub odniesien do standardéw, nalezy je rozumie¢ jako wymagania
funkcjonalne i parametryczne; dopuszcza sie kazde rozwigzanie spetniajgce wymagania minimalne z OPZ.
Ciezar wykazania rownowaznosci spoczywa na wykonawcy.

4.4. Oferty czesciowe i wariantowe

Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych. Obszary A-D tworzg jedng, funkcjonalnie
powigzang ustuge: wykonawca odpowiada za dostepnosé srodowiska produkcyjnego i czas reakcji na awarie
(SLA) facznie dla infrastruktury, modeli Al i narzedzi, co nie bytoby mozliwe przy podziale na kilku
wykonawcédw. Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert wariantowych.

4.5. Prawo opcji

Zamawiajgcy zastrzega prawo opcji polegajgce na zwiekszeniu wolumenu ustug z obszaru A (zasoby
obliczeniowe i magazyn danych) oraz obszaru B (liczba przetworzonych tokenéw) o nie wiecej niz 30%
wolumendéw miesiecznych okreslonych w OPZ. Opcja bedzie rozliczana wedtug cen jednostkowych
wskazanych w ofercie (Zatagcznik nr 2, tabela 2) i uruchamiana jednostronnym os$wiadczeniem Zamawiajgcego
w formie pisemnej lub elektronicznej. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o realizacje opcji. Wartosé opcji
nie jest uwzgledniana w poréwnaniu ofert.

5. Termin realizacji zamoéwienia
1. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 30.09.2027 r. (data zakonczenia realizacji projektu).

2. Wdrozenie $rodowisk (obszar D, etap wdrozenia): w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy,
potwierdzone protokotem uruchomienia srodowisk podpisanym przez obie strony.

3. Swiadczenie ustug abonamentowych: od dnia podpisania protokotu uruchomienia do dnia 30.09.2027 r.
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4. Do poréwnania ofert przyjmuje sie okres swiadczenia ustug wynoszacy 11 petnych miesiecy (listopad

2026 — wrzesien 2027). Faktyczne wynagrodzenie nalezne jest za rzeczywisty okres $wiadczenia ustug;
za niepetny miesigc — proporcjonalnie do liczby dni.

6. Warunki udziatlu w postepowaniu

Zamawiajgcy nie okresla warunkéw udzialu w postepowaniu. Wykonawca podlega wykluczeniu w
przypadkach okreslonych w pkt 7.

7. Podstawy wykluczenia

7.1. Powiagzania osobowe lub kapitatowe

Z udziatu w postepowaniu wykluczeni sg wykonawcy powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w
imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawca, polegajgce w szczegoélnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spoétki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa);

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub petnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspélnym pozyciu z wykonawcg, jego
zastepcag prawnym lub cztonkami organéw zarzgdzajgcych lub nadzorczych wykonawcy;

e) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje uzasadniona
watpliwosé co do bezstronnosci lub niezaleznosSci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Wykonawca sktada oswiadczenie o braku powigzan (Zatgcznik nr 3).

7.2. Wykluczenie sankcyjne

Z postepowania wyklucza sie wykonawcow, wobec ktérych zachodzg przestanki okreslone w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, a takze wykonawcéw, o ktérych
mowa w art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014. Wykonawca sktada oswiadczenie (Zatgcznik nr 4).

8. Kryteria oceny ofert

Kryterium Waga Sposéb oceny

Cena (C) 60 pkt C = (Cmin / Cbad) x 60, gdzie Cmin —
najnizsza cena brutto sposréd ofert
niepodlegajagcych odrzuceniu, Cbad — cena
brutto oferty badane;j

Czas reakcji na awarie krytyczng (R) 20 pkt 4h—-0pkt;3h—-7pkt;2h—-14 pkt; 1 h
lub krocej — 20 pkt

Liczba godzin pracy inzyniera chmury w 20 pkt 14 h -0 pkt; 16 h — 7 pkt; 18 h — 14 pkt; 20

miesigcu w ramach abonamentu (G) h lub wiecej — 20 pkt

1. taczna liczba punktow: P = C + R + G (maksymalnie 100 pkt). Wyniki zaokrggla sie do dwoch miejsc po
przecinku.
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Czas reakcji nie moze by¢ dtuzszy niz 4 h, a liczba godzin inzyniera nie moze by¢ mniejsza niz 14 h

miesiecznie — oferta z gorszymi parametrami zostanie odrzucona jako niezgodna z zapytaniem. Wartosci
posrednie zaokragla sie w dot do najblizszego progu punktowego.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw. W przypadku
rownej liczby punktéw wybrana zostanie oferta z nizszg cena; jezeli ceny sg réwne — Zamawiajgcy wezwie
tych wykonawcow do ztozenia ofert dodatkowych, przy czym cena nie moze by¢ wyzsza niz w ofercie
pierwotne;.

9. Sposéb przygotowania oferty

1.

Oferte nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim, na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 2, i podpisac przez
osobe uprawniong do reprezentacji wykonawcy (podpis kwalifikowany, zaufany, osobisty albo skan
podpisanego dokumentu). Jezeli oferte podpisuje petnomocnik, nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo.

Do oferty nalezy dotgczy¢: oswiadczenie o braku powigzan (Zat. nr 3), oswiadczenie sankcyjne (Zat. nr
4) oraz — jezeli oferte podpisuje petnomocnik — petnomocnictwo.

Cene nalezy podac¢ w ztotych polskich, netto i brutto, jako state wynagrodzenie miesieczne w podziale
na obszary A-D, oraz cene fgczng za okres wskazany w pkt 5.4. Cena obejmuje wszystkie koszty
realizacji zamoéwienia, w tym opfaty na rzecz dostawcow chmury, modeli Al i licencji, koszty obstugi,
ryzyko kursowe oraz podatki. Ceny nie podlegajg waloryzaciji, z zastrzezeniem pkt 15.

W tabeli 2 formularza ofertowego wykonawca podaje ceny jednostkowe stuzgce wytagcznie rozliczeniu
prawa opcji (pkt 4.5).

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ lub wycofa¢ oferte za posrednictwem BK2021.

10. Termin skladania ofert

Oferty nalezy ztozy¢ za posrednictwem BK2021 do dnia 15.10.2026 r., do godz. 12:00 (termin nie krotszy niz
7 dni od dnia nastepujgcego po dniu publikacji zapytania). Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

11. Termin zwigzania oferta

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni od uptywu terminu skfadania ofert.

12. Pytania i zmiany zapytania ofertowego

1.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania za posrednictwem
BK2021. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem ze pytanie wptyneto nie pdzniej niz na 4 dni przed tym terminem. Tres¢
pytan i wyjasnien zostanie opublikowana w BK2021 bez ujawniania zrodta zapytania.

Zamawiajgcy moze zmienic tres¢ zapytania przed uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o zmianie
zostanie opublikowana w BK2021. Jezeli zmiana jest istotna, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania
ofert o czas niezbedny do jej uwzglednienia, a w przypadku zmiany istotnej dla przedmiotu zaméwienia
— nie krécej niz o minimalny termin sktadania ofert.

13. Ocena ofert i wybor wykonawcy

1.

Zamawiajgcy moze wezwaé wykonawce do ziozenia wyjasnien dotyczacych tresci oferty lub do
uzupetnienia oswiadczen, o ktérych mowa w pkt 9.2. Niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji
dotyczacych ztozonej oferty ani dokonywanie zmian w jej tresci, z wyjgtkiem poprawienia oczywistych
omytek pisarskich i rachunkowych.

Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia, Zamawiajgcy
wezwie wykonawce do ztozenia wyjasnien, w tym dowodow dotyczacych wyliczenia ceny. Oferta zostanie
odrzucona, jezeli wyjadnienia nie uzasadnig podanej ceny.
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3. Zamawiajgcy odrzuci oferte zlozong po terminie, niezgodng z zapytaniem ofertowym, ztozong przez
wykonawce wykluczonego na podstawie pkt 7.

4. Informacja o wyniku postepowania zostanie opublikowana w BK2021 i bedzie zawiera¢ nazwe wybranego
wykonawcy, jego siedzibe oraz cene. Z postepowania sporzgdzany jest protokot.

5. Jezeli wybrany wykonawca uchyli sie¢ od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe Zz
wykonawca, ktorego oferta otrzymata kolejng najwyzszg liczbe punktow.

14. Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli nie ziozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu.

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, jezeli:

1. cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, kidérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze Zamawiajgcy zwiekszy te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

2. wystgpita istotha zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto wczesniej przewidzie¢, w tym w
szczegoblnosci nie doszto do zawarcia lub doszto do rozwigzania umowy o dofinansowanie projektu;

3. postepowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy.

Wykonawcom nie przystugujg roszczenia z tytutu uniewaznienia postepowania.

15. Istotne postanowienia umowy i warunki jej zmiany

15.1. Istotne postanowienia

» Wynagrodzenie ptatne miesiecznie z dotu, na podstawie faktury wystawionej po zakohczeniu miesigca,
w terminie 14 dni od jej doreczenia; pierwsza faktura po podpisaniu protokotu uruchomienia srodowisk.

« Faktura zawiera numer umowy i numer projektu FEPW.01.01-1P.01-0730/26 oraz kwoty w podziale na
obszary A-D; do faktury dotgczany jest raport miesieczny (dostepnosé srodowiska produkcyjnego,
incydenty i czasy reakcji, zuzycie tokendw i zasobdéw, wykorzystane godziny pracy inzyniera).

* Dostepnos¢ srodowiska produkcyjnego co najmniej 99,9% w skali miesigca; kary umowne za
przekroczenie czasu reakcji na awarie krytyczng oraz za niedotrzymanie dostepnosci — w wysoko$ci i
na zasadach okreslonych we wzorze umowy przekazanym wybranemu wykonawcy.

+ Konta, subskrypcje i licencje zakitadane na Zamawiajgcego albo nieodptatnie przenoszone na
Zamawiajgcego najpozniej z dniem zakonczenia umowy; kod infrastruktury i dokumentacja
przechowywane w repozytorium Zamawiajgcego, z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych z
chwilg ich wytworzenia.

+ Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (art. 28 RODO); dane, kopie zapasowe i logi
wytgcznie w regionach UE lub EOG.

+ Obowigzek wykonawcy wspotpracy przy kontrolach projektu oraz udostepnienia dokumentéw
zwigzanych z realizacjg umowy podmiotom uprawnionym do kontroli.
15.2. Przewidziane zmiany umowy
Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany umowy w nastepujgcych przypadkach:
1. zmiana terminu realizacji umowy, w tym przesunigcie daty rozpoczecia lub zakonczenia swiadczenia

ustug, w przypadku zmiany okresu realizacji projektu wynikajgcej z umowy o dofinansowanie lub aneksu
do niej — z proporcjonalng zmiang wynagrodzenia (liczba miesiecy x state wynagrodzenie miesigczne);

2. zmiana technologiczna polegajgca na =zastgpieniu modelu Al, ustugi chmurowej lub narzedzia
rozwigzaniem nowszym lub réwnowaznym, o parametrach nie gorszych niz wymagane w OPZ, bez
zwiekszenia wynagrodzenia;

3. zmiana proporcji wolumendéw pomiedzy pozycjami obszaréw A i B w ramach niezmienionego
wynagrodzenia miesiecznego;

4. zmiana stawki podatku VAT — w zakresie kwoty brutto;
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5. zmiana wynikajgca ze zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa wptywajgcych na sposdb
realizacji umowy;

6. skorzystanie z prawa opcji okreslonego w pkt 4.5.

Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i sg dopuszczalne wytgcznie w zakresie
zgodnym z podrozdziatem 3.2 Wytycznych.

16. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przekazanych w ofertach jest Rudder Sp. z 0.0. Dane przetwarzane sg
w celu przeprowadzenia postepowania, zawarcia i wykonania umowy oraz rozliczenia i kontroli projektu (art.
6 ust. 1 lit. b, c i f RODO). Dane moga zosta¢ udostepnione Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,
instytucjom zarzgdzajgcym programem oraz podmiotom kontrolujgcym projekt i bedg przechowywane przez
okres wymagany przepisami dotyczacymi funduszy UE. Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg prawa
okreslone w art. 15-21 RODO, z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z przepiséw prawa, oraz prawo
wniesienia skargi do Prezesa UODO.

17. Zalaczniki
» Zalgcznik nr 1 — Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia (OPZ)
+ Zalgcznik nr 2 — Formularz ofertowy
» Zalgcznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzanh osobowych lub kapitatowych
» Zalgcznik nr 4 — Oswiadczenie dotyczgce przestanek wykluczenia sankcyjnego

Zatwierdzit:

Seweryn Kulec — Prezes Zarzadu Rudder Sp. z 0.0.
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