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Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie Poradnika pt. ,,Jak zwiekszy¢ poziom
cyfryzacji w firmie” (dalej: ,Poradnik”), ktéry ma stanowié zrédto wiedzy i inspiracji dla
polskich firm z sektora MSP, ktére moga byé zainteresowane wdrozeniem rozwigzan

cyfrowych w swojej dziatalnosci biznesowe;j.

Przedmiot zamdwienia obejmuje nastepujgce elementy (zadania):
1) opracowanie wynikéw i wnioskow z ankiet przeprowadzonych przez Zamawiajgcego
wsrdd laureatéw konkursu pt. ,, 100 najlepszych projektéw na zwiekszenie poziomu

cyfryzacji w firmie” (dalej ,Konkurs)”,

2) przeprowadzenie badania jakosciowego — maksymalnie 25 indywidualnych
wywiadow pogtebionych (IDI) z wybranymi laureatami Konkursu (w tym:
organizacja, przeprowadzenie i opisanie wnioskéwy),

3) opracowanie publikacji (dalej: ,,Poradnik”), ktora bedzie zawierata wyniki oraz
whnioski z przeprowadzonych badan (105 ankiet oraz maksymalnie 25 IDI), wybrane


http://www.parp.gov.pl/
mailto:bzu@parp.gov.pl

wywiady z laureatami konkursu, a takze rozdziat merytoryczny na temat
transformacji cyfrowej przedsiebiorstw.

3. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia a takze warunki wykonania zaméwienia
zostaty okreslone odpowiednio w zatgczniku nr 2 (wzér umowy) i zatgczniku nr 3 (Opis
Przedmiotu Zamdwienia (OPZ) do Zaproszenia.

4. Przedmiot zamdéwienia okreslony zostat we Wspdolnym Stowniku Zamoéwien kodem CPV:
CPV:

79300000-7 - badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka,
92312210-6 - ustugi Swiadczone przez autoréw.

5. Postepowanie prowadzone jest z wytgczeniem przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2019 poz. 2019 ze zm.) na podstawie
art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy.

lll. Termin realizacji
Przedmiot zamdwienia zostanie wykonany w terminie czterech miesiecy liczonych od daty
zawarcia umowy.

IV. Warunki udziatu
1. O udzielenie zamdéwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktdry tacznie:
1) dysponuje lub bedzie dysponowat osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia
(Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie nizej wymienionych funkcji przez jedng osobe), tj.:
a) conajmniej 1 ekspertem w obszarze analizy danych ilosciowych (dalej jako
,ekspert ds. badan ilosciowych”), ktéry w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert zrealizowat co najmniej 3 projekty/ustugi
badawcze! dotyczace problematyki przedsiebiorczosci lub uwarunkowan
cyfryzacji w dziatalnosci gospodarczej, w ramach ktdrych ekspert byt autorem
lub wspdtautorem raportu z badania;

oraz

b) co najmniej 1 ekspertem w obszarze badan i analizy danych jako$ciowych (dalej
jako ,,ekspert ds. badan jakosciowych”, ktéry w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert zrealizowat co najmniej 3 projekty/ustugi
badawcze? dotyczace problematyki przedsiebiorczosci lub uwarunkowan
cyfryzacji w dziatalnosci gospodarczej, w ramach ktdrych ekspert byt autorem
lub wspodtautorem raportu z badania.

2) spetnia warunek dotyczacy posiadania wiedzy i doswiadczenia tj. ktéry w okresie
ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert, wykonat w sposéb nalezyty co
najmniej 3 ustugi obejmujgce przeprowadzenie badan lub przygotowanie raportéw
albo prowadzenie projektéw doradczych z obszaru cyfryzacji, o wartosci nie
mniejszej niz 20 000 zt brutto kazda (a w przypadku, gdy warto$¢ umowy zostata
okreslona w walucie innej niz ztoty, przeliczenie nastgpi wg Sredniego kursu ztotego

1Tj. z wykorzystaniem metodyk badan iloéciowych
2Tj. z wykorzystaniem metodyk badan jakosciowych



ogtoszonego przez Prezesa NBP i obowigzujgcego w dniu podpisania umowy na
realizacje ustugi).
2. Ocena spetnienia powyzszych wymagan zostanie dokonana na podstawie:

1) tresci wykazu znajdujacego sie w pkt 3 czesci Il Formularza oferty (dotyczy warunku
dotyczgcego posiadania wiedzy i doswiadczenia);

2) tresci wykazéw znajdujgcych sie w pkt 4 czesci Il Formularza oferty (dotyczy warunku
dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia);

na zasadzie ,spetnia/nie spetnia”.

V. Kryteria oceny ofert

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie nastepujgcymi
kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposdb bedzie oceniac oferty w
poszczegdblnych kryteriach:
1) Cena—waga 50%;
2) Doswiadczenie 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia — waga 50%.

W przypadku, gdy najwyzszg liczbe punktéw za kryteria ,,Cena” oraz ,,Doswiadczenie
0sOb wyznaczonych do realizacji zamdwienia” uzyska wiecej niz jedna oferta,
zastosowane zostanie kryterium rozstrzygajace ,,Rozwigzania proekologiczne” - waga
3%.

2. W kryterium ,,Cena” najwyzszg liczbe punktéw (50) otrzyma oferta zawierajgca najnizsza
cene brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:

Liczba punktow = cena oferty najnizej skalkulowanej/ cena oferty ocenianej) x 50.

3. W kryterium ,, Doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia” oferta
moze uzyska¢ maksymalnie 50 punktéw. Ocenie w kryterium bedzie podlegato
doswiadczenie ekspertow, o ktédrych mowa w sekcji IV pkt 1 ppkt 1 Zaproszenia.
Zamawiajacy przyzna 5 pkt. za kazdy dodatkowy projekt/ustuge badawcza? (nie wiecej
jednak niz 50 pkt.) dotyczgcg problematyki przedsiebiorczosci lub uwarunkowan
cyfryzacji w dziatalnosci gospodarczej, w ramach ktdrych ekspert ds. badan jakoSciowych
i/lub ekspert ds. badan ilosciowych byli autorami lub wspétautorami raportu,
opracowania, publikacji itp. z badania. Punkty zostang przyznane za inne (dodatkowe)
projekty/ ustugi badawcze z okresu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, niz projekty/ustugi wykazane na potwierdzenie spetnienia warunku. Zamawiajgcy
bedzie przyznawat punkty jedynie za ustugi, ktdre spetniajg wszystkie wyzej okreslone
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego.

Ocena kryterium zostanie dokonana na podstawie tresci formularza ,,Wykaz
doswiadczenia oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia”, stanowigcej Zatgcznik nr 4
do Zaproszenia.

4. W kryterium ,,Rozwigzania proekologiczne” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 3 punkty.
Zamawiajgcy przyzna 1 punkt za kazde zaproponowane rozwigzanie proekologiczne)
spetniajgce ponizsze kryteria:

1) moze by¢ zastosowane podczas realizacji zamodwienia oraz
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VI.

2) bedzie miato wptyw na zmniejszenie negatywnego oddziatywania zamdwienia na
Srodowisko, przy czym nie moze mie¢ negatywnego wptywu na jakosc realizacji
zamowienia.

Przedstawienie w ofercie rozwigzan proekologicznych jest réwnoznaczne z deklaracjg

Wykonawcy, ze zastosuje wszystkie zaproponowane rozwigzania proekologiczne

podczas realizacji zaméwienia.

W przypadku, w ktérym Wykonawca przedstawi wiecej niz 3 propozycje rozwigzan
proekologicznych, ocenie zostang poddane tylko 3 pierwsze rozwigzania. Zamawiajgcy
nie okres$la wzoru dla przedstawienia propozycji rozwigzan proekologicznych.

Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw. Zamawiajgcy udzieli zamdwienia

Wykonawcy, ktorego oferta uzyskata najwiekszg liczbe punktéw.

Cena przedstawiona przez Wykonawce oraz inne warunki wykonania zamdwienia nie

podlegajg negocjacjom w trakcie oceny.

Dokumenty i informacje wskazane w ramach kryteriéw oceny ofert nie podlegaja

uzupetnieniu.

Zamawiajgcy zastrzega prawo do wezwania Wykonawcéw do wyjasnien w zakresie

ztozonych dokumentéw lub uzupetnienia dokumentéw, z zastrzezeniem ust. 7. Nie

ztozenie wyjasnien lub uzupetnien, badz ich ztozenie po terminie, moze spowodowac
odrzucenie oferty (uznanie oferty za niespetniajgcg wymagan).

Opis sposobu przygotowania oferty

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 20.05.2021 r. do godz. 11:00:

a. drogg elektroniczng — skan podpisanej oferty przez Wykonawce — na adres:
bzu@parp.gov.pl (w tytule maila w tytule maila prosimy wpisa¢ nazwe lub numer
postepowania).W przypadku wysytania oferty w kilku mailach (patrz pkt 3) nalezy
wskazaé takze kolejny numer wiadomosci pocztowe;.

lub

b. poprzez Baze Konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Instrukcje sktadania ofert poprzez Baze Konkurencyjnosci mozna znalezé pod ponizszym
linkiem:
https://archiwumbazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web instr
uction (Instrukcja oferenta BK2021).

Zaleca sie przygotowanie oferty zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do

Zaproszenia (w przeciwnym przypadku, oferta musi zawiera¢ wszystkie informacje

wymagane przez Zamawiajgcego).

Formularz oferty wraz z wymaganymi zatgcznikami powinien by¢ przestany w postaci

elektronicznej w formie pliku nieedytowalnego np. .pdf. Zamawiajacy informuje, ze

dysponuje limitem pojemnosci skrzynki pocztowej dla jednej wiadomosci wynoszgcym

15 MB. Zamawiajgcy zaleca, by Wykonawca (w przypadku oferty wiekszej niz 10 MB),

przesytat jg w czesciach (oddzielnych e-mailach), wskazujgc w tytule e-maila, iz stanowi

on czes$¢ wiekszej catosci, a po przestaniu catej oferty, przed uptywem terminu sktadania
ofert, upewnit sie, ze jego oferta zostata skutecznie dostarczona do Zamawiajgcego.
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VII.

Elementy oferty, ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.) powinny zosta¢ umieszczone w pliku
zatytutowanym ,tajemnica przedsiebiorstwa”. W tresci oferty powinna zostac
umieszczona informacja, ze dany dokument jest zastrzezony.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego
Wykonawce wiecej niz jednej oferty spowoduje ich odrzucenie.

Oferta ztozona po terminie (liczy sie data wptywu oferty) nie bedzie podlegata ocenie.

Zastrzezenie o mozliwosci odwotania lub zmiany Zaproszenia do sktadania ofert
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania lub zmiany Zaproszenia do ztozenia
oferty bez podania przyczyny. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z
obowigzujgcym prawem niniejsze Zaproszenie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu
cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

W sytuacji, gdy Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy a zostata ztozona wiecej niz
jedna oferta, Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych
ofert.

VIII. Zataczniki

Zatgcznik nr 1 — wzér Formularza ofertowego

Zatgcznik nr 2 — wzdér umowy

Zatgcznik nr 3 — Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatacznik nr 4 — Wykaz doswiadczenia oséb wyznaczonych do realizacji zamdwienia



