
1 

 

 

 
 

Nowy Sącz, dnia 08 lipca 2025 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 025-93521-236037 
z dnia 08.07.2025 

 
zakup, instalację i uruchomienie systemu interaktywnej edukacji sportowej wraz ze szkoleniem, oraz zakup 

zestawu ścian ekranowych wraz z instalacją. 

W związku z realizacją projektu „Wdrożenie systemu interaktywnej edukacji sportowej w Centrum Rozrywki 
"UFO". Region 3, woj. małopolskie.”, w ramach Działania A1.2.1. Inwestycje dla przedsiębiorstw w produkty, 
usługi i kompetencje pracowników oraz kadry związane z dywersyfikacją działalności, Krajowy Plan Odbudowy i 
Zwiększenia Odporności, Odporność i konkurencyjność gospodarki – część grantowa, Zamawiający zaprasza do 
składania ofert na zakup, instalację i uruchomienie systemu interaktywnej edukacji sportowej wraz ze 
szkoleniem, oraz zakup zestawu ścian ekranowych wraz z instalacją. 

Numer umowy: KPOD.01.03-IW.01-7643/24 
 

Do przedmiotowego postępowania zastosowanie mają Wytyczne dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 
2021-2027. 

 
Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie zapytania ofertowego, składanie ofert, 
wymiana informacji (składanie pytań do zamówienia) oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń odbywa się 
pisemnie za pomocą bazy konkurencyjności (BK2021). 

 

 
Nazwa i adres zamawiającego 

Centrum Rozrywki „UFO” Grzegorz Majerowski 
   NIP 7341026501, REGON 490607219 
  

Siedziba i miejsce realizacji inwestycji: 
ul. Radziecka 19, 33-300 Nowy Sącz 

Rodzaj zamówienia Zakup środków trwałych / Zakup wartości 
niematerialnych i prawnych / Zakup usług 
szkoleniowych 

Tryb postępowania Zamówienie zgodnie z zasadą konkurencyjności 

Data ogłoszenia zapytania ofertowego 08.07.2025 

Termin składania ofert od 08.07.2025 do 15.07.2025 

 
I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

Krótki opis: 

Przedmiotem zamówienia jest zakup, instalacja oraz uruchomienie w siedzibie Zamawiającego systemu 
interaktywnej edukacji sportowej - dożywotnia licencja na oprogramowanie na dwa stanowiska, oraz zakup 
zestawu ścian ekranowych wraz z instalacją.  System będzie miał za zadanie przekształcić ściany ekranowe w 
interaktywne ekrany dotykowe, umożliwiając użytkownikom interakcję z wyświetlanymi grami i zadaniami. 

 
Przedmiotem zamówienia są następujące dostawy: wartości niematerialnej i prawnej / usług / środka trwałego :  
1. Systemu interaktywnej edukacji sportowej 
2. Szkolenie z obsługi systemu 
3. Zestaw ścian ekranowych 
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Zamówienie składa się z dwóch (2) części: 
1. System interaktywnej edukacji sportowej + szkolenie z obsługi systemu 
2. Zestaw ścian ekranowych 
 
 Kompletny opis zamówienia: 
  
Część 1. 
 

1. System interaktywnej edukacji sportowej - oprogramowanie, wartość niematerialna i prawna – 
licencja dożywotnia na dwa stanowiska. 

 
System będzie się składał z siedmiu (7) modułów informatycznych: 

 
1. Moduł detekcji współrzędnych – kluczowy komponent systemu, rozpoznaje trajektorię lotu piłki, 
przekształcając każdą ścianę w ogromny ekran dotykowy. Użytkownicy mogą wchodzić w interakcję z grami 
poprzez rzucanie, kopanie lub odbijanie piłki rakietą w interaktywne obiekty wyświetlane na ścianie. Także przez 
położenie oraz ruch ciała gracz wpływa na przebieg rozgrywki. System obsługuje do sześciu piłek jednocześnie na 
jednym stanowisku, co czyni go idealnym rozwiązaniem także dla grupowych aktywności sportowych. 
 
2. Moduł interaktywnej edukacji sportowej – oferuje zaawansowane narzędzia do nauki i doskonalenia 
umiejętności sportowych dla dzieci i młodzieży. System rozwija koordynację ręka-oko, precyzję, szybkość reakcji, 
umiejętności ruchowe oraz promuje zdrową rywalizację i współpracę. Moduł obejmuje siedem (7) interaktywnych 
gier sportowych, w tym gry typu fitness, bramkarz, siatkówka, piłka ręczna, państwa-miasta, memory oraz 
strzelnica, które wspierają rozwój ogólnej sprawności fizycznej i umiejętności zespołowych. 
 

3. Moduł automatycznego trenera sportów rakietowych – rewolucjonizuje trening sportów rakietowych takich jak 
tenis, squash. Wykorzystuje technologię śledzenia ruchu, zapewniając spersonalizowane sesje treningowe 
dostosowane do poziomu gracza. Główne funkcje modułu obejmują śledzenie pozycji gracza, analizę trajektorii 
piłki oraz interaktywne ćwiczenia na ścianie ekranowej. Automatyczny trener dostarcza statystyk, co umożliwia 
graczom śledzenie swojego rozwoju i efektywności treningów. Moduł ten podnosi umiejętności gry, efektywnie 
wykorzystuje czas i zwiększa motywację oraz zaangażowanie graczy. Przystosowany do treningu dla 1 lub 2 os. 
 
4.  Moduł interaktywnych gier – oferuje co najmniej dziesięć (10) różnorodnych gier interaktywnych, które 
promują aktywność fizyczną. Gry te obejmują kategorie takie jak zręcznościowe, sportowe, taktyczne, 
przygodowe i logiczne. Przykładowe gry to arkadowa, edukacyjna matematyczna, edukacyjna językowa, ragdoll, 
tower defense, zręcznościowa, endless runner, logiczna puzzle, strzelnica i przygodowa. Gry te są dostosowane 
do różnej liczby użytkowników, od pojedynczej osoby do wielu graczy, różnymi poziomami trudności, 
charakteryzują się animowanymi postaciami oraz trójwymiarowymi obiektami i tłami. Są również 
udźwiękowione, co zwiększa ich atrakcyjność i zaangażowanie graczy. 

 
 
5.  Moduł interaktywnych quizów –stanowi innowacyjne narzędzie edukacyjne umożliwiające organizację 
dynamicznych i angażujących quizów edukacyjnych. Użytkownicy mogą tworzyć własne quizy, dostosowując 
pytania i odpowiedzi do konkretnych potrzeb edukacyjnych, oraz wstawiać multimedia, takie jak zdjęcia i grafiki. 
System jest dostępny dla różnych użytkowników, od nauczycieli po osoby prywatne, i promuje interaktywność 
oraz rywalizację, co stymuluje szybkie myślenie i skupienie. Moduł ten jest zarządzany przez konto klienta, co 
umożliwia łatwe tworzenie, modyfikowanie i zapisywanie quizów. 
 
6. Moduł rywalizacyjny – pozwala na organizację konkursów i turniejów z automatycznym generowaniem 
rankingów i tabel wyników. Wyniki mogą być prezentowane lokalnie (na korcie) lub globalnie (poprzez integrację 
online), co zwiększa zaangażowanie graczy i motywację do poprawy wyników. Śledzi zaangażowanie i wyniki 
graczy w całym systemie, w grach, quizach, treningach sportowych i ustawia ich osiągniecia w tabelach wyników. 

 
7. Moduł centralny – stanowi centrum zarządzania systemem. Koordynuje działanie wszystkich pozostałych 
urządzeń, w tym kontrolę oświetlenia LED, projektora, czujników itp.. Monitoruje stan systemu w czasie 
rzeczywistym oraz umożliwia zdalną konfigurację i serwisowanie. 
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Wykonawca zapewni, że oferowany system będzie w sposób pełny i prawidłowy działał na niżej 

wymienionych urządzeniach o określonych poniżej minimalnych parametrach. Wymienione urządzenia nie są 
przedmiotem niniejszego zapytania. 

 
PROJEKTOR (2 szt.) 
- typu LCD, jasność 8200 AL  
- rozdzielczość 1920 x 1200 
-  źródło światła - laser, 
- żywotność źródła światła - 20000 godzin 
 
OBIEKTYW Projektora (2 szt.) 
- kompatybilny z projektorem 
- szerokokątny, o przekątnej matrycy Focal Length nie więcej niż f=0,8:1 

 

   KAMERA (8 szt.): 
- rozdzielczość 1440 pikseli x 1080 pikseli 
- prędkość w pełnej rozdzielczości 200 fps,  
- typ czujnika CMOS,  
- interface, możliwość synchronizacji z inną kamerą 
 
OBIEKTYW do kamery (8 szt.): 
- kompatybilny z kamerami 
-  montaż c-mount, 
- focal length <=8 mm 
 
KOMPUTER OBLICZENIOWY (2 szt) o parametrach nie gorszych niż 
- procesor o benchmarku nie niższym niż 32230,  
- 64 Gb RAM,  
- karta graficzna 8GB,  
- wejścia USB 3.0 min 6 szt,  
- wymiary obudowy komputera nie większa niż: wysokość 22cm, szerokość 16 cm, głębokość 35 cm,  
- system operacyjny 
 
TABLET STARTOWY (2 szt.) o parametrach minimalnych : 
- System operacyjny, wbudowana pamięć 32 GB 
-  pamięć ram 4 GB, 
- komunikacja wi-fi, 
- przekątna ekranu 10.5" 
 
KOMPUTER CENTRALNY (1 szt) o parametrach nie gorszych niż: 
- procesor o benchmarku nie niższym niż 36396,  
- 64 Gb RAM, karta graficzna (2 szt) o benchmarku nie niższym niż 68987, 
- dysk twardy 2 TB 
-  wejścia USB 3.0 - min 6 szt. 
- system operacyjny,  
- ekran fullHD minimum 20 cali 

 
 
    ZESTAW OŚWIETLENIOWY - oprawy LED (6 szt.) o parametrach nie gorszych niż: 
    - wydajność świetlna LED 190 lm/W 
    -certyfikat pyłoszczelności i bryzgoszczelności IP54 
    -żywotność lampy min 100 tys godz. 
    -system sterowania Dali (Digital Addressable Lightning Interface)
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Wymagania wobec oprogramowania dot. oszczędności energii: 

 
System powinien umożliwić ustawienie ekologicznego trybu pracy pozwalającego na zmniejszenie zużycia 
energii przez zintegrowane z systemem elementy hardware, na przykład: zastosowanie najmniejszej mocy 
oświetlenia. 

Wymagania wobec oprogramowania w zakresie dostępności dla osób z niepełnosprawnościami: 

Wymaga się, aby przedmiot zamówienia został zrealizowany zgodnie z zasadą dostępności oraz koncepcją 
uniwersalnego projektowania. W zakresie zasady dostępności przedmiot zamówienia będzie umożliwiał 
korzystanie z technologii także osobom z niepełnosprawnościami na równi z innymi osobami. Wszystkie elementy 
przedmiotu zamówienia będą mogły zostać wykorzystywane przez każdą osobę, w tym osoby z 
niepełnosprawnościami. 

System ma umożliwiać dostosowanie rozgrywki do indywidualnych cech, poziomu, ograniczeń fizycznych i 
psychicznych użytkownika, poprzez ustawienia oprogramowania i wybór poziomu trudności/szybkości i innych 
ustawień: wyświetlanie z regulacją jasności/kontrastu/wielkości czcionki, głośności; wygodne sterowanie zdalne; 
standard cyfrowy. 

Wymagany minimalny okres gwarancji 

Dla przedmiotowego zamówienia Zamawiający wymaga od Wykonawcy udzielenia gwarancji na poprawne 
działanie przedmiotu zamówienia na okres nie krótszy niż 12 miesięcy licząc od daty dokonania odbioru 
końcowego bez zastrzeżeń, w tym (w okresie gwarancyjnym) bezpłatne usuwanie błędów funkcjonowania 
przedmiotu zamówienia. 

Wymagany maksymalny czas reakcji serwisowej. 

Zamawiający wymaga dla przedmiotowego zamówienia zapewnienia czasu reakcji serwisowej, rozumianego jako 
potwierdzenie przez Wykonawcę przyjęcia zgłoszenia serwisowego oraz podjęcie działań tzn. rozpoczęcie 
procedury serwisowej w celu zdiagnozowania i usunięcia zgłoszonej usterki, nie dłuższej niż 24 godziny od 
momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 

Fakt wystąpienia awarii systemu lub znaczne utrudnienie pracy z systemem będzie zgłaszane każdorazowo przez 
Zamawiającego w sposób wskazany w umowie. 

Wymagane prawa do oprogramowania 

Zamawiający wymaga aby, z chwilą zawarcia Umowy na dostawę oprogramowania opisanego przedmiotem 
zamówienia, Wykonawca udzieli Zamawiającemu licencji wieczystej na dwa stanowiska (licencja typu lifetime, 
bez dodatkowych opłat abonamentowych) na użytkowanie zakupionego oprogramowania wraz z korzystaniem z 
autorskich praw majątkowych do oprogramowania, celem wyposażenia Zamawiającego w możliwość trwałego 
oraz nieodwołalnego korzystania z oprogramowania w ramach prowadzonej przez Zamawiającego działalności 
gospodarczej. 

 
Dopuszczenie zastosowania produktów i materiałów równoważnych 
 

W przypadku, gdzie Zamawiający posługuje się w opisie przedmiotu zamówienia, we wszystkich dokumentach i 
załącznikach opisujących przedmiot zamówienia nazwami konkretnych producentów, nazwami konkretnych 
produktów, znakami towarowymi, patentami czy pochodzeniem, należy to traktować jedynie jako pomoc w 
opisie przedmiotu zamówienia – mają one jedynie przybliżyć wymagania, których nie można było opisać przy 
użyciu dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń. W każdym przypadku dopuszcza się użycie produktu 
równoważnego, który spełni minimalne standardy jakościowe, parametry techniczne, warunki docelowego 
przeznaczenia oraz funkcji i walorów użytkowych produktu wskazanego z nazwy. 

W każdym przypadku dopuszcza się możliwość zastosowania materiałów, komponentów równoważnych wobec 
wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia oraz załącznikach pod warunkiem zachowania ich zgodności z 
planowanym przeznaczeniem i obowiązującymi przepisami, które spełniają minimalne standardy jakościowe, 
parametry techniczne, warunki docelowego przeznaczenia oraz funkcje i walory użytkowe. 
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2. Szkolenie z obsługi systemu -usługa 

 
Minimalny zakres: 
- obsługa techniczna systemu interaktywnej edukacji sportowej (oprogramowanie i sprzęt); 
- opracowanie treści cyfrowych do systemu; 
- animacja aktywności klientów; 
- dobre praktyki w zakresie asystowania dzieciom i osobom niepełnosprawnym korzystającym z systemu 
interaktywnej edukacji sportowej; 
- wymagane spełnienie standardu szkoleniowego; 
- szkolenie dla 2 osób wskazanych przez Zamawiającego, 
- czas trwania min. 24h. 
- wykonanie przez dostawcę oprogramowania. 

 
Inne: 
- materiały szkoleniowe dostosowane do osób z niepełnosprawnościami, z uwzględnieniem koncepcji 
uniwersalnego projektowania (duże czcionki, czytelne tytuły i komunikaty itp.); 
- wszelkie dokumenty elektroniczne w ramach szkolenia zastosują standard cyfrowy; 

 
 
Część 2 
 

1. Zestaw ścian ekranowych (2szt) - środek trwały. 

 
Przedmiotem zamówienia jest zakup i instalacja zestawu ścian ekranowych (2 sztuk)  

 
Minimalne parametry: 

 
    Ściana ekranowa (1 szt.): 
    - wymiary 3 m wys. x 5m szer. 
    - płyty sportowe ścienne (panel) ma spełniać normę PN-EN14808:2006  
    - samonośna konstrukcja stalowa 
 
 

II KOD CPV: 
 

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 
72268000-1 - Usługi dostawy oprogramowania 
80500000-9 - Usługi szkoleniowe  
38653400-1- Ekrany projekcyjne 
44212300-2 - Konstrukcje i ich 
części  
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III.WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU: 
 

1. Wiedza i doświadczenie. 
 

Oferty mogą składać Wykonawcy, którzy posiadają wiedzę i doświadczenie oraz zdolności techniczne i 
organizacyjne umożliwiające prawidłowe wykonanie przedmiotu zamówienia. W celu potwierdzenia spełnienia 
powyższego warunku udziału w postępowaniu prosimy o wypełnienie i podpisanie oświadczenia stanowiącego 
Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego 

 
Oferent w cz. 1 zamówienia (oprogramowanie i szkolenie) musi wykazać, że w ciągu ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie wykonał co 
najmniej 2 usługi z obszaru gier komputerowych, e-sportu, wystaw i prezentacji multimedialnych o wartości min. 
150 000 zł netto każda, obejmujących co najmniej 3 z poniższych elementów: 

- detekcja obiektów w ruchu z wykorzystaniem technologii wizyjnych, 
- interaktywne powierzchnie reagujące na dotyk, 
- integracja z sensorami lub kamerami, 
- analiza ruchu z wykorzystaniem AI, 
- wdrożenie systemów IT edukacyjnych lub sportowych 

Sposób dokonywania oceny: 
Ocena spełnienia powyższego warunku nastąpi w formule „spełnia /nie spełnia”. Jako potwierdzenie spełnienia 
powyższego warunku Oferent jest zobowiązany wypełnić i podpisać oświadczenie stanowiące Załącznik nr 2 do 
Zapytania ofertowego oraz przedstawić dowody potwierdzające jego spełnienia np. Referencje/ listy polecające/ 
protokoły odbioru/ faktury wraz z potwierdzeniem ich opłacenia oraz specyfikacją lub inne dokumenty 
równoważne potwierdzające spełnienie opisanego ww warunku obejmujące wskazaną liczbę usług, ich wartość 
oraz zakres. 

 
Jako potwierdzenie spełnienia powyższego warunku Oferent jest zobowiązany wypełnić i podpisać oświadczenie 
stanowiące Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego oraz przedstawić dowody potwierdzające jego spełnienia np. 
Referencje/ listy polecające/ protokoły odbioru/ faktury wraz z potwierdzeniem ich opłacenia oraz specyfikacją 
lub inne dokumenty równoważne potwierdzające spełnienie opisanego ww warunku obejmujące wskazaną 
liczbę usług, ich wartość oraz zakres. 
 

2. Zespół zdolny do wykonania zamówienia. 
Oferent zarówno części 1 jak i 2 zamówienia Oferent musi posiadać niezbędny potencjał kadrowy do   
prawidłowej realizacji Zamówienia 
 

Oferent w cz. 1 zamówienia (oprogramowanie i szkolenie) musi wykazać, że posiada w dyspozycji zespół 
specjalistów. Wykonawca wykaże, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym i osobowym, 
gwarantującym rzetelne wykonanie zamówienia. W celu spełnienia tego warunku Oferent zapewni Zespół, 
który będzie przydzielony do realizacji przedmiotowego zamówienia, składający się z osób mających minimum 
12-miesięczne doświadczenie w co najmniej czterech z niżej wymienionych obszarów: 

- praktyczna znajomość silników do produkcji gier komputerowych / Unity, Unreal Engine lub 
równoważne 

- projektowanie i wdrażanie systemów wizyjnych lub sensorycznych 
- programowanie back-end 
- programowanie front-end 
- UI/UX 
- grafika lub animacja 3D 
- integracja oprogramowania z komponentami infrastruktury technicznej 



7 

 

 

Sposób dokonywania oceny: 
Na potwierdzenie spełnienia powyższego warunku udziału w postępowaniu Oferent jest zobowiązany wypełnić i 
podpisać oświadczenie stanowiące Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego oraz załączyć wykaz osób 
oddelegowanych do realizacji zamówienia (dokument własny Wykonawcy) wraz z oświadczeniem 
potwierdzającym kwalifikacje wskazanych osób stanowiącym Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego oraz 
dokumentem potwierdzającym posiadane kompetencje i doświadczenie w postaci CV.  
Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany w toku realizacji usługi wykazanej osoby bądź osób jedynie w 
uzasadnionych przypadkach i wyłącznie za zgodą Zamawiającego, pod warunkiem, że osoby zastępujące 
dotychczasowych członków zespołu przydzielonego do realizacji usługi spełniają postawione warunki udziału w 
postępowaniu, co Wykonawca zobowiązany jest udowodnić przedstawiając na potwierdzenie analogiczne 
dokumentację jak dla osób zastępowanych i pierwotnie wskazanych w ofercie Wykonawcy, tj. oświadczenie 
stanowiące załącznik nr 4 do Zapytania Ofertowego oraz CV. 
Zamawiający dopuszcza zaangażowanie członków Zespołu projektowego na podstawie umowy B2B. W takim 
wypadku wymagane jest załączenie Oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 4 do niniejszego Zapytania 
Ofertowego. W celu potwierdzenia spełnienia wszystkich powyższych warunków udziału w postępowaniu prosimy 
o wypełnienie i podpisanie oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

Sytuacja ekonomiczna i finansowa 
 

Oferent zarówno części 1 jak i 2 zamówienia musi posiadać odpowiednią sytuację ekonomiczną i finansową 
umożliwiającą prawidłowe wykonanie przedmiotu zamówienia oraz pokrycie ewentualnych kar umownych 
nieprzekraczających wartości zlecenia. Warunek ten uważa się za spełniony, jeśli Wykonawca złoży stosowne 
oświadczenie, iż jego sytuacja ekonomiczna i finansowa umożliwia prawidłowe wykonanie przedmiotu 
zamówienia. 

 
Sposób dokonywania oceny: 
Ocena spełnienia powyższego warunku nastąpi w formule „spełnia /nie spełnia”. Warunek ten Zamawiający uzna 
za spełniony, jeżeli Oferent złoży stosowne oświadczenie będące załącznikiem do oferty (Załącznik nr 2 
Oświadczenia). 

 
3. Potencjał techniczny 

 
Oferty mogą składać Wykonawcy, którzy dysponują potencjałem technicznym, koniecznym do należytego 
wykonania zamówienia. W celu potwierdzenia spełnienia powyższego warunku udziału w postępowaniu prosimy 
o wypełnienie i podpisanie oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

 
Sposób dokonywania oceny: 
Ocena spełnienia powyższego warunku nastąpi w formule „spełnia /nie spełnia”. Warunek ten Zamawiający uzna 
za spełniony, jeżeli Oferent złoży stosowne oświadczenie będące załącznikiem do oferty (Załącznik nr 2 
Oświadczenia). 

 

  IV KRYTERIA OCENY OFERT: 

Kryteria oceny są różne w przypadku każdej części zamówienia. Zamówienie podzielone jest na dwie (2) części. 
Oferent może złożyć ofertę na dowolną ilość części zamówienia. Każda z części zamówienia będzie oceniana 
osobno, więc możliwe jest, aby w wyniku postępowania podpisane były umowy z większą liczbą niż jeden 
dostawca (maksymalnie 2 dostawców). 

Dwie części zamówienia: 
1.System interaktywnej edukacji sportowej + szkolenie z obsługi systemu 
2.Zestaw ścian ekranowych 

 

AD 1 

Dla pierwszej części zamówienia Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących kryteriów: 
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Nr Symbol Kryterium oceny Waga punktowa 
(0-100) pkt. 

 
1 

 
C 

 
Wartość zamówienia netto (w PLN) 

 
70 

 
2 

 
G 

 
Długość okresu gwarancji (w miesiącach) 

 
20 

 
3 

 
T 

 
Czas reakcji serwisowej (w pełnych godzinach) 

 
10 

 
Wybór najkorzystniejszej oferty nastąpi w oparciu o następujące kryteria: 

1. Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) dla ofert złożonych w innych walutach zostanie zastosowany kurs 
NBP tej waluty z dnia następnego po terminie składania ofert – 70 pkt. 

 
2. Długość okresu gwarancji na przedmiot zamówienia liczony od dnia podpisania końcowego protokołu 
odbioru (w pełnych miesiącach) – 20 pkt., przy czym wymagany minimalny okres gwarancji to 12 miesięcy. 

3. Czas reakcji serwisowej od momentu dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego (w pełnych godzinach) – 10 
pkt., przy czym maksymalny czas reakcji serwisowej na przedmiot zamówienia nie może być ́dłuższy niż ̇24 
godziny od momentu dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego. 

Ocena ofert będzie dokonywana według następujących zasad: 

Ad 1. Wartość punktowa kryterium Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) będzie wyliczana według 
wzoru: 
C = (C min: C n) x 70 pkt 
gdzie: 
C min – najniższa wartość zamówienia netto spośród ofert nieodrzuconych C n – wartość zamówienia netto 
ocenianej oferty 

Oferty, w których wartość zamówienia netto zostanie wyrażona w walucie obcej, zostaną ̨przeliczone po średnim 
kursie NBP z dnia następnego po ostatecznym terminie składania ofert, wskazanym w pkt. V Zapytania. 

Ad 2. Wartość punktowa kryterium Długość okresu gwarancji (w miesiącach) będzie wyliczana według wzoru: 
G = (G n: G maks.) x 20 pkt 
gdzie: 
G maks. – najdłuższy okres gwarancji spośród ofert nieodrzuconych G n – okres gwarancji ocenianej oferty 

Ad.3 Wartość punktowe kryterium czas reakcji serwisowej od momentu dokonania zgłoszenia przez 
Zamawiającego (w pełnych godzinach) będzie wyliczana według wzoru: 
T = (T min: T n) x 10 pkt 
gdzie: 
T min – najkrótszy oferowany czas reakcji serwisowej spośród ofert nieodrzuconych T n – czas reakcji serwisowej 
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ocenianej oferty 

Ostateczna ocena oferty będzie wyliczana według wzoru: 

O = C + G+ T 

gdzie: 
O – ostateczna ocena oferty, 

C – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę ̨za kryterium: Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) 
G – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę ̨za kryterium: Długość okresu gwarancji (w miesiącach) 
T - wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę ̨za kryterium: Czas reakcji serwisowej (w godzinach) 

Jeżeli nie można wybrać ́oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam 
bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę ̨z niższą ceną. 

Zamawiający nie ma obowiązku wybrania Oferenta niniejszego Zapytania ofertowego. 

AD 2 

Dla drugiej części zamówienia Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących kryteriów: 

 

Nr Symbol Kryterium oceny Waga punktowa 
(0-100) pkt. 

 
1 

 
C 

 
Wartość zamówienia netto (w PLN) 

 
80 

 
2 

 
G 

 
Długość okresu gwarancji (w miesiącach) 

 
20 

 
Wybór najkorzystniejszej oferty nastąpi w oparciu o następujące kryteria: 

1.Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) dla ofert złożonych w innych walutach zostanie zastosowany kurs 
NBP tej waluty z dnia następnego po terminie składania ofert – 80 pkt. 
 
2. Długość okresu gwarancji na przedmiot zamówienia liczony od dnia podpisania końcowego protokołu 
odbioru (w pełnych miesiącach) – 20 pkt., przy czym wymagany minimalny okres gwarancji to 12 miesięcy. 
 

Ocena ofert będzie dokonywana według następujących zasad: 
 

Ad 1. Wartość punktowa kryterium Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) będzie wyliczana według 
wzoru: 

    C = (C min: C n) x 80 pkt 
 
 
gdzie: 
C min – najniższa wartość zamówienia netto spośród ofert nieodrzuconych C n – wartość zamówienia netto 
ocenianej oferty 
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Oferty, w których wartość zamówienia netto zostanie wyrażona w walucie obcej, zostaną ̨przeliczone po średnim 
kursie NBP z dnia następnego po ostatecznym terminie składania ofert, wskazanym w pkt. V Zapytania. 

Ad 2. Wartość punktowa kryterium Długość okresu gwarancji (w miesiącach) będzie wyliczana według wzoru: 
G = (G n: G maks.) x 20 pkt 
gdzie: 
G maks. – najdłuższy okres gwarancji spośród ofert nieodrzuconych G n – okres gwarancji ocenianej oferty 

Ostateczna ocena oferty będzie wyliczana według wzoru: 

O = C + G 

gdzie: 
O – ostateczna ocena oferty, 

C – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę ̨za kryterium: Całkowita wartość zamówienia netto (w PLN) 
G – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę ̨za kryterium: Długość okresu gwarancji (w miesiącach) 

Jeżeli nie można wybrać ́oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam 
bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę ̨z niższą ̨ceną. 

Zamawiający nie ma obowiązku wybrania Oferenta niniejszego Zapytania ofertowego. 

  V TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT 

 
1) Termin składania ofert upływa w dniu: 15.07.2025 r. 
2) Sposób składania ofert: poprzez Bazę konkurencyjności 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/, 
3) Za termin złożenia oferty rozumie się termin wpływu oferty w bazie konkurencyjności. 
4) Oferty złożone po wskazanym terminie nie będą rozpatrywane. 
5) Oferty złożone w niewłaściwy sposób (poza bazą konkurencyjności) nie będą rozpatrywane. 

 

  VI HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMÓWIENIA / TERMIN REALIZACJI UMOWY: 

Termin realizacji części 2 zamówienia - ściany ekranowe: do 15.01.2026 r 
Termin realizacji części 1 zamówienia - oprogramowanie: do 15.01.2026 r 
Termin realizacji części 1 zamówienia - szkolenie: do 31.01.2026 r 

Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku wystąpienia okoliczności 
niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
dotyczących: 

a) spowodowanych między innymi epidemią koronawirusa, uniemożliwiających prawidłowe i terminowe 
wykonanie przedmiotu zamówienia (np. spowodowanych decyzją władz państwowych, samorządowych, służb 
sanitarnych, itp.) oraz w przypadku wystąpienia innych niezależnych okoliczności, których Zamawiający, działając 
z należytą starannością, nie mógł przewidzieć w chwili podpisania umowy z Wykonawcą; 

 b) zmiany terminu realizacji projektu;   

c) wystąpienia niebezpieczeństwa kolizji z planowanymi lub równolegle prowadzonymi przez inne podmioty 
inwestycjami w zakresie niezbędnym do uniknięcia lub usunięcia tych kolizji; 

d) obniżenia lub braku finansowania przedmiotowego zadania;  

e) wydłużenia okresu realizacji zamówienia, jeżeli strony dojdą do zgodnego wniosku, że jest to konieczne dla 
osiągnięcia celu zamówienia; 

 f) wprowadzenia zmian w przyjętych założeniach dotyczących przedmiotu zamówienia, na wniosek Wykonawcy 
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uzasadniony względami merytorycznymi, technicznymi, funkcjonalnymi, wizualnymi i tylko za zgodą 
Zamawiającego;  

g) w przypadku braku dostępności materiałów niezbędnych dla realizacji przedmiotu zamówienia lub wydłużony 
czas oczekiwania ze względu na sytuacje rynkową będącą następstwem np. wojny, wystąpienia epidemii lub 
pandemii i wprowadzonymi w ich efekcie obostrzeniami lub sytuacją gospodarczo-polityczną;   

h) jeśli się to okaże konieczne, ze względu na zmianę przepisów powszechnie obowiązującego prawa, po zawarciu 
Umowy, w zakresie niezbędnym do dostosowania Umowy do zmian przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa;  

i) konieczności dostosowania warunków Umowy do postanowień Umowy o dofinansowanie;  

j) zaistnienia niemożliwych do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczności prawnych, 
ekonomicznych, technicznych lub wystąpi siła wyższa, za którą żadna ze stron umowy nie ponosi 
odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości należytego wykonania umowy zgodnie z zamówieniem;  

k) innych okoliczności, których wystąpienia nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; Zmiany w 
treści umowy muszą zostać uzgodnione i zaakceptowane przez obie strony umowy. 

 

VII OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY: 

 
1. Oferta winna być sporządzona w jednym egzemplarzu na formularzu, który jest załączony do 

niniejszego zapytania ofertowego jako Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego wraz z 
dodatkowymi Załącznikami. 

2. Oferta winna być zgodna z opisem przedmiotu zamówienia. 
3. Oferta winna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z 

formą reprezentacji określoną w rejestrze sądowym lub innym dokumencie, właściwym dla danej 
formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobę umocowaną przez osobę uprawnioną, przy czym 
pełnomocnictwo musi być załączone do oferty. 

 

4. Wykonawca sporządza wycenę w formularzu oferty na podstawie opisu przedmiotu zamówienia 
oraz specyfikacji technicznej i ilościowej opisanej w przedmiocie zamówienia. 

5. W razie potrzeby Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta do uzupełnienia lub 
wyjaśnienia oferty. 

6. Oferta powinna zawierać: 
a) pełną nazwę Oferenta, adres lub siedzibę, numer telefonu; 
b) posiadać datę wystawienia; 
c) zawierać wartość zamówienia netto (cena powinna zawierać pełne koszty dostarczenia 

zamówienia; cena powinna być podana w rozbiciu na poszczególne moduły i szkolenie oraz 
łącznie za wszystkie elementy zamówienia); 

d) długość okresu gwarancji liczona od dnia podpisania końcowego protokołu odbioru bez 
zastrzeżeń (w miesiącach); 

e) czas reakcji serwisowej (w pełnych godzinach) 
f) zawierać program szkolenia 
g) powoływać się na numer zapytania ofertowego: nr 025-93521-236037 
h) załączniki. 

7. Niekompletne oferty i oferty, które wpłyną po upływie terminu wyznaczonego w niniejszym 
zapytaniu ofertowym nie będą rozpatrywane. 

8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 
9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
10. Zamawiający nie przewiduje udzielania zapytań uzupełniających. 
11. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
12. Zamawiający poprawia w ofercie: 

a) oczywiste omyłki pisarskie, 
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek, 
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków 
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zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty – niezwłocznie zawiadamiając o 
tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

 
13. Wykonawca sporządza wycenę w formularzu oferty na podstawie opisu przedmiotu zamówienia 

oraz specyfikacji technicznej i ilościowej opisanej w przedmiocie zamówienia. 
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VIII LISTA DOKUMENTÓW/OŚWIADCZEŃ WYMAGANYCH OD WYKONAWCY 

a. Oferta, zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 1. 
b. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, zgodnie z wzorem stanowiącym 

Załącznik nr 2. 
c. Oświadczenie o braku powiązań, zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 3. 
d. Oświadczenie członka zespołu projektowego Załączniki nr 4. (dla części pierwszej zamówienia) 

 
 

IX OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE OGŁOSZENIA 

 
Osoba uprawniona do kontaktów z oferentami: 

 
Grzegorz Majerowski, tel. 691 667 166, e-mail: ufoland@op.pl 

 

             X ODRZUCENIE OFERTY: 

 
1. Zamawiający odrzuca oferty, jeżeli: 

a) treść jest niezgodna z przedmiotem zamówienia; 
b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji; 
c) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia; 
d) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia; 
e) oferta podpisana została przez osobę, która nie jest upoważniona do reprezentowania 

Oferenta, zgodnie z formą reprezentacji określoną w rejestrze sądowym lub innym 
dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobę, która 
nie jest umocowana przez osobę uprawnioną, w przypadku, gdy nie przedstawiono 

pełnomocnictwa dla tej osoby do podpisania oferty, 
f) zawiera błędy w obliczeniu ceny, 
g) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na 

poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Prawa zamówień 
publicznych lub uzupełnienia oferty zgodnie z informacją przedstawioną przez 
Zamawiającego, 

h) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 
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X WARUNKI WYKLUCZENIA Z UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU: 

 
Z udziału w postępowaniu są wykluczeni Wykonawcy/Oferenci, którzy: 

Posiadają powiązania osobowe lub kapitałowe z Zamawiającym: Centrum Rozrywki „UFO” Grzegorz Majerowski 
   NIP 7341026501, REGON 490607219, ul. Radziecka 19, 33-300 Nowy Sącz 

 
4. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym 

lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 
wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem 
procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 
najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu 
funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub 
związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym 
pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub 
organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 
uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku 
z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

W celu potwierdzenia spełnienia ww. warunku Wykonawcy przedłożą wypełniony Załącznik nr 3 do 
Zapytania ofertowego. 

5. Nie spełniają warunków udziału w postępowaniu umieszczonych w zapytaniu ofertowym nr 025-
93521-236037 oraz załącznikach, które są integralną częścią zapytania ofertowego bądź też nie 
dołączyli niezbędnych dokumentów potwierdzających spełnienie ww. warunków. 

6. Oferta zawiera istotne błędy w wyliczeniu ceny. 
7. Złożą ofertę po wskazanym terminie. 

 

XI INFORMACJE DODATKOWE ISTOTNE NA ETAPIE ZAWARCIA UMOWY 

 
1. Rozstrzygnięcie postępowania nastąpi niezwłocznie po upływie terminu zakończenia składania 

ofert. 
2. Termin związania ofertą: 60 dni rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania 

ofertą. 
4. Zamawiający zastrzega, że przez cały okres ważności oferty ma prawo do odstąpienia od 

zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą. 
5. Zamawiający sporządzi pisemny protokół z wyboru oferty. 
6. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiający poinformuje Oferentów biorących udział w 

postępowaniu ofertowym o wynikach za pośrednictwem strony internetowej: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

7. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiający poinformuje Oferenta, którego ofertę wybrano o 
terminie podpisania umowy. 

8. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający może 
wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej 
oceny. 

9. Postępowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywności, jawności 
i przejrzystości. 

10. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. 
 

11. Od prowadzonego postępowania nie przysługują Oferentom środki ochrony prawnej (protest, 
odwołanie, skarga) określone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych. 

12. Zamawiający dopuszcza płatności zaliczkowe. Ostateczna decyzja o wysokości i możliwości  



15 

 

 

zaliczkowania należy do Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza płatności częściowe za każdy 
wykonany i odebrany moduł. 

13. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku wystąpienia 
okoliczności niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy, których nie można było przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy, dotyczących: 

a) spowodowanych między innymi epidemią koronawirusa, uniemożliwiających prawidłowe i 
terminowe wykonanie przedmiotu zamówienia (np. spowodowanych decyzją władz 
państwowych, samorządowych, służb sanitarnych, itp.) oraz w przypadku wystąpienia 
innych niezależnych okoliczności, których Zamawiający, działając z należytą starannością, 
nie mógł przewidzieć w chwili podpisania umowy z Wykonawcą; 

b) zmiany terminu realizacji projektu; 
c) wystąpienia niebezpieczeństwa kolizji z planowanymi lub równolegle prowadzonymi przez 

inne podmioty inwestycjami w zakresie niezbędnym do uniknięcia lub usunięcia tych kolizji; 
d) obniżenia lub braku finansowania przedmiotowego zadania; 
e) wydłużenia okresu realizacji zamówienia, jeżeli strony dojdą do zgodnego wniosku, że jest 

to konieczne dla osiągnięcia celu zamówienia; 
f) wprowadzenia zmian w przyjętych założeniach dotyczących przedmiotu zamówienia, na 

wniosek Wykonawcy uzasadniony względami merytorycznymi, technicznymi, 
funkcjonalnymi, wizualnymi i tylko za zgodą Zamawiającego; 

g) w przypadku braku dostępności materiałów niezbędnych dla realizacji przedmiotu 
zamówienia lub wydłużony czas oczekiwania ze względu na sytuacje rynkową będącą 
następstwem np. wojny, wystąpienia epidemii lub pandemii i wprowadzonymi w ich efekcie 
obostrzeniami lub sytuacją gospodarczo-polityczną; 

h) jeśli się to okaże konieczne, ze względu na zmianę przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa, po zawarciu Umowy, w zakresie niezbędnym do dostosowania Umowy do zmian 
przepisów powszechnie obowiązującego prawa; 

i) konieczności dostosowania warunków Umowy do postanowień Umowy o dofinansowanie; 
j) zaistnienia niemożliwych do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczności 

prawnych, ekonomicznych, technicznych lub wystąpi siła wyższa, za którą żadna ze stron 
umowy nie ponosi odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości należytego 
wykonania umowy zgodnie z zamówieniem; 

k) innych okoliczności, których wystąpienia nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy; 

14. Zmiany w treści umowy muszą zostać uzgodnione i zaakceptowane przez obie strony umowy. 
 
 

   XII INFORMACJE O MOŻLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH 

 
1) Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 
2) Zamówienie podzielone jest na 2 części. Oferent może złożyć ofertę na dowolną ilość części zamówienia. 
3) Każda z części zamówienia będzie oceniana osobno, więc możliwe jest, aby w wyniku postępowania 
podpisane były umowy z większą liczbą niż jeden dostawca (maksymalnie dwóch dostawców). 
4) Części zamówienia: 

1. System interaktywnej edukacji sportowej na dwa stanowiska + szkolenie z obsługi systemu 
2. Zestaw ścian ekranowych  
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   XIII UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA: 

 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania. Jeżeli zmiany będą 

mogły mieć wpływ na treść składanych w postępowaniu ofert Zamawiający przedłuży termin 
składania ofert. Dokonane zmiany zostaną wprowadzone na stronie internetowej 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania bez podania 
uzasadnienia, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. 

 
Niniejsze Zapytanie ofertowe zostało umieszczone na stronie internetowej: 

 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 
 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

