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ZAPYTANIE OFERTOWE / ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT
Nr postepowania 2/2025 Z DNIA 18.06.2025 r.

NAZWA i DANE ZAMAWIAJACEGO:

Ireast Sp. z 0.0.

ul. Celna 1 Mataszewicze Mate

21-540 Mataszewicze
NIP: 5372336271

ZAMAWIAJACY, ZGODNIE Z OBOWIAZUJACA ZASADA KONKURENCYJNOSCI

ZAPRASZA DO SKEADANIA OFERT

na wykonanie zamdwienia na dostawe wartosci niematerialnych i prawnych:
systemu LIMS - Laboratory Information Management System oraz wdrozenia i dostosowania systemu
do potrzeb i specyfiki przedsiebiorstwa, integracji z instrumentami i technologia cyfrowg

oraz przeprowadzenie szkolenia

realizowanego w ramach Dziatania 2.4 Cyfryzacja lubelskich MSP, programu Fundusze Europejskie dla
Lubelskiego 2021-2027, tytut projektu: , Cyfryzacja przedsiebiorstwa IReast Sp. z 0.0.”

ZGODNIE Z WARUNKAMI OKRESLONYMI W NINIEJSZYM ZAPYTANIU OFERTOWYM

I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o wartosci powyzej 50 000,00 zt prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci opisang w
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027.

Zapytanie udostepnione w bazie konkurencyjnosci https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
Niniejsze zapytanie nie stanowi zobowigzania IReast Sp. z 0.0. do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia

publicznego.

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Kody CPV i nazwa kodéw CPV

Kod:  72000000-5  Opis:

internetowe i wsparcia

Kod: 72200000-7  Opis:
Kod:  48000000-8  Opis:
Kod:  80500000-9  Opis:

Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,

Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania
Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Ustugi szkoleniowe
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2. Przedmiotem zamowienia jest:

1) Przedmiotem zamdwienia jest zakup bezterminowych licencji/bezterminowej licencji gotowego

rozwigzania cyfrowego w postaci rozbudowanego systemu LIMS - Laboratory Information
Management System, umozliwiajgcych dostep 20 uzytkownikom, pracujgcym réwnoczesnie (4 dla
biura obstugi klienta, 13 dla laborantéw, 3 dla kierownikéw technicznych), a liczba przyrzadéw
laboratoryjnych, ktére zostang podtgczone do systemu LIMS wynosi minimum 5.

Wymagania minimalne, w tym WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY | MINIMALNE
FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU:

Zarzadzanie probkami: system umozliwi petne zarzadzanie prébkami, w tym minimum
identyfikacje (za pomocg unikalnego kodu lub identyfikatora, przypisane zostang do probki
minimum nastepujgce informacje: metody badawcze, urzadzenie, rodzaje i ilos¢ odczynnikéw,
maksymalny termin na wykonanie badania, czas potrzebny na wykonanie badania), rejestracje,
Sledzenie, przechowywanie i etykietowanie probek.

Integracja z minimum 5 instrumentami: System musi umozliwi¢ integracje z instrumentami
laboratoryjnymi takimi jak m.in. chromatografy gazowe co pozwoli na automatyczny transfer
danych z urzgdzen pomiarowych do systemu. System musi automatycznie pozyska¢ wyniki ze
sprzetéw laboratoryjnych, pracownik bedzie je tylko autoryzowat sprawdzajac ich poprawnos¢, a
nastepnie po zakonczeniu badan, Laborant uruchomi komende "generuj raport"” i raport powinien
zosta¢ wygenerowany w formie cyfrowej i wystany bezposrednio do Klienta.

Min. 3 urzadzenia maja mozliwos¢ konwersji danych z przeprowadzonych analiz do formatu
csv. Pozostate obstugiwane przez urzadzenia formaty prezentacji danych to: xls, pdf. Program
powinien umozliwia¢ dodawanie kolejnych urzadzen w systemie przez Zamawiajgcego i
zaczytywanie z nich danych bez znajomosci specjalistycznej wiedzy programistycznej, gdy
dostepne formaty danych to min. csv, xls.

Zarzadzanie danymi: System musi oferowac¢ zaawansowane narzedzia do zarzadzania danymi
laboratoryjnymi, w tym minimum tworzenie i przechowywanie protokotéw, notatek, wynikow i
danych dotyczacych prébek, przetwarzanie i analizowanie danych laboratoryjnych.

personalizacja i konfigurowalnosé: rozwigzanie wysoce konfigurowalne, musi umozliwiac
konfiguracje réznych typéw prébek, testow i raportow, formularzy, i proceséow do wymagan
Zamawiajacego.

Raportowanie i analizy: System musi oferowac narzedzia do tworzenia zaawansowanych
raportdw, analiz statystycznych i wykreséw, umozliwia¢ sledzenie historii prébek, umozliwiac
tworzenie skomplikowanych formularzy przeliczania wynikow zgodnie z dowolnymi wzorami i
modelami obliczeniowymi. System musi umozliwia¢ tworzenie wifasnych zleced i badan
kontrolnych. Informacje i dane muszg by¢ tatwo eksportowane z systemu, mogg byc
prezentowane w dowolnym formacie na szablonach przygotowanych zgodnie z potrzebami
uzytkownika. Generowanie i wysytanie raportéw musi by¢ zautomatyzowane. Automatycznie
wygenerowane raporty muszg mie¢ mozliwos¢ wysytania do wielu miejsc/oséb okresowo (np.
miesieczne raporty) lub zaleznie od statusow testéw lub probek (np. po zatwierdzeniu wynikéw).
System musi umozliwi¢ generowanie raportéw - zbiorczych analiz dla okreslonego produktu lub
punktu poboru, z przeprowadzonych badan w zadanym okresie (np. ostatnie 6 miesiecy, ostatnie
60 wynikéw itp.). Dodatkowo, na raporcie wynik automatycznie musi by¢ poréwnywany do
specyfikacji.
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System musi umozliwia¢ generowanie raportow, ktére beda wysytane klientom - w_wyniku
ztozenia zlecenia Klient otrzyma dwa raporty: raport z badan oraz raport z inspekcji (kontroli), do
ktdrego przenoszone sg m.in. wyniki z raportu z badan i dane inspekcyjne. Raport z badan
podpisywany jest przez 2 upowaznione osoby podpisami elektronicznymi (dwustopniowa
autoryzacja). Raport z inspekcji podpisywany jest podpisem kwalifikowanym. System powinien
umozliwia¢ réwniez wydrukowanie raportu z inspekcji i podpisanie odrecznie w przypadku osdb,
ktore nie dysponujg podpisem kwalifikowanym. W przypadku raportéw z inspekcji dla kazdej
matrycy moze wystepowac inny szablon. Wykonawca zobowigzany jest skonfigurowaé min. 7
szablonéw raportu z kontroli (inspekcji). System powinien umozliwiaé¢ konfiguracje kolejnych
szablonéw przez uzytkownika, bez udziatu specjalistycznej wiedzy z zakresu programowania i w
ramach nabytej licencji.

System wykonywania procedur - mozliwo$¢ wprowadzenia szkolern cyfrowych z dokfadnymi
instrukcjami postepowania — system musi poprowadzi¢ analityka przez wszystkie kroki
wykonywanej procedury, co zapewni zgodnos¢ z jej specyfikacjg oraz dostarczy petng
i szczegbétowgq historie procesu, w tym: petne, szczegétowe instrukcje krok po kroku dla kazdej
metody, grafiki prezentujgce poprawne techniki analityczne, wbudowane listy kontrolne,
sprawdzanie kwalifikacji uzytkownikéw i dostepnosci urzadzen, natychmiastowe sprawdzanie
krokoéw i historii procesu, kroki i wyniki poza specyfikacjg sg oznaczane i flagowane w celu
usprawnienia przegladu procedur.

PANEL KLIENTA: Dzieki platformie do wspétpracy z klientem, bedzie mozna przygotowywaé oferty
oraz wysyfa¢ je do Klienta. Klient na ich podstawie bedzie mdégt zamawia¢ badania na stronie
www, wypetniaé zlecenie ze wszystkimi niezbednymi danymi, otrzymywac raport i fakture po
badaniach. Umowy, wyniki badan i raporty z badan moga by¢ podpisywane elektronicznie, a
raport wysytany jest do Klienta na wskazany wczesniej adres mailowy. Panel klienta bedzie
otwarty, nie bedzie ograniczern oséb/firm logujacych sie do systemu. Klienci bedg posiadali
unikalny login i hasto, ponadto ich tozsamos¢ bedzie zakodowana dla pracownikéw laboratorium
celem uniemozliwienia ich identyfikacji (anonimizacja prébek badawczych).

Zarzadzanie zasobami: kontrola stanu odczynnikéw, prébek i narzedzi niezbednych do
przeprowadzania badan. Dzieki inwentaryzacji w czasie rzeczywistym rejestrowanie zapaséw
(ilos¢, lokalizacja, pochodzenie itp.), automatyczna kontrola zuzycia, wysytanie powiadomien o
zapasach i konczacej sie przydatnosci (poprzez alerty o zmniejszajgcych sie do ustalonego
minimalnego poziomu poszczegdlnych zasobdw).Wdrazany system umozliwi automatyczne
wysytanie zapytan do potencjalnych dostawcéw, znajdujgcych sie w bazie danych, a po
otrzymaniu ofert i autoryzacji pracownika, system ztozy zamowienie. Dane zostang zintegrowane
z istniejgcym w przedsiebiorstwie programem ksiegowym SUBIEKT NEXO.

zarzadzanie kalibracjg, walidacjg i serwisowaniem urzadzen i ich czesci, w tym rejestracja,
planowanie kontroli urzgdzen, zarzgdzanie czesciami urzadzen, petna historia pomiaréow i kontroli
(dzienniki urzadzen), kontrola statusu i kwalifikacji (np. zapobieganie nieskalibrowanej pracy) -
system powiadomi o zblizajgcej sie dacie wykonania kalibracji/walidacji/ serwisowania. Po
autoryzacji pracownika, system wysle zapytania do potencjalnych kontrahentéw, znajdujgcych sie
w bazie danych, a po otrzymaniu ofert i autoryzacji pracownika, system ztozy zamdwienie.

Bezpieczenstwo i zgodnosé: System musi zapewni¢ rygorystyczne zabezpieczenia celem
zapewnienia zgodnosci z regulacjami i standardami branzowymi, takimi jak minimum ISO 9001 lub
rownowazny, FDA, GxP. Oprogramowanie musi posiadac certyfikat bezpieczenstwa zgodny z
ISO/IEC 27001:2013 Ilub réwnowazny. System musi by¢ zgodny z wymogami audytowymi PCA
(PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 lub réwnowazny). System musi umozliwia¢ obstuge sladéw
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audytowych zgodnie z tg norma.

Praca w czasie rzeczywistym: System umozliwia prace w czasie rzeczywistym, co pozwala na
natychmiastowy dostep do danych i wynikdw analiz.

Technologie cyfrowe: System musi korzystac¢ z zaawansowanych technologii cyfrowych, takich jak
min. bazy danych relacyjne, interfejsy webowe, protokoty komunikacyjne (np. REST, SOAP).

Mobilnosé: Dostep mobilny do danych i aplikacji z kazdego urzadzenia poprzez aplikacje webowg
za pomocg indywidualnego konta i przypisanego unikalnego loginu i hasta, ktére nalezy cyklicznie
odnawiac.

Obstuga podpisu elektronicznego na poziomie generowanych raportéw dla klientow.

mozliwos¢ tworzenia i edytowania rél uzytkownikéw (kontrola uprawnien), wprowadzanie
kompetencji uzytkownikow, automatyczna kontrola kwalifikacji (zapobieganie pracy osobom
nieupowaznionym), petna mozliwos¢ audytu dziatan — Dziennik aktywnosci uzytkownika.

wbudowany modut do uczenia maszynowego, ktéry bedzie wykorzystywany w pracy do
prognozowania trendéw, anomalii, czy optymalizacji terminéw analiz czy przegladdéw sprzetu
laboratoryjnego. System musi wykrywad trendy i wysyta¢ alerty zwigzane z pracg personelu - na
podstawie danych historycznych system musi monitorowa¢ zachowanie/ jako$¢ pracy kazdego z
pracownikéw. W przypadku gwattownych odchyled od normy system bedzie zgtaszat alert o
wykrytym btedzie. Zaktada sie stworzenie co najmniej 2 modeli i przetestowanie ich dziatania.

aplikacja serwerowa, zaprojektowana w architekturze klient-serwer, potaczenie realizowane na
zasadzie “cienkiego klienta”. Aplikacja zostanie zainstalowana w publicznej chmurze obliczeniowej
— ustuga chmury obliczeniowe] nie wchodzi w zakres przedmiotowego postepowania ofertowego.
Komunikaty przesytane miedzy klientem a serwerem muszg by¢ szyfrowane przed wystaniem,
przy uzyciu unikalnych kluczy szyfrowania generowanych dla kazdej sesji. Algorytmy szyfrowania i
konstrukcje kodu muszg by¢ zgodne z FIPS. Serwer aplikacji komunikuje sie z bazg danych za
posrednictwem potaczenia ADO. Aplikacje klienta mozna zainstalowaé na kazdej stacji roboczej
klienta. Oprogramowanie jest przeznaczone do wdrozenia jako system rozproszony. Serwer
aplikacji i klient bedg hostowane na osobnych maszynach. Opcjonalny serwer sieciowy umozliwia
uzytkownikom tgczenie sie z klientem sieciowym w przegladarce, bez koniecznosci instalowania
klienta stacjonarnego na stacji roboczej klienta.

System musi posiada¢ ustuge katalogowg do zarzadzania tozsamosciami i dostepem,
umozliwiajgcg centralne zarzadzanie zasobami sieciowymi, takimi jak min. uzytkownicy,
komputery, urzadzenia i aplikacje w organizacji.

Witasciwosci  interfejsu uzytkownika: mozliwo$¢ personalizacji/ dostosowania do potrzeb
konkretnego uzytkownika, intuicyjnos¢ obstugi. Uzytkownik bedzie mdgt wybraé ustawienia jezyka
(polski lub angielski), tto, wielkos¢ ikon, czcionke. Funkcje najczesciej uzywane bedg uwydatnione,
przejscia pomiedzy pofaczonymi funkcjami bedy proste i intuicyjne. Dla oséb z
niepetnosprawnoscig bedzie istniata mozliwosé podpiecia specjalnej klawiatury, ustawienia trybu
wysokiego kontrastu oraz mozliwosci wyboru réznych formatéw wyswietlanych danych.

DODATKOWE INFORMACIJE:

XX.

Srodowisko informatyczne Zamawiajgcego oparte jest o system Windows, zaproponowane
oprogramowanie musi by¢ kompatybilne z posiadanym przez Zamawiajgcego srodowiskiem.
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XXI.  Zamawiajagcy posiada formuty i wtasne metody badawcze, ktére Wykonawca powinien
zaimplementowa¢ w docelowym systemie. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ samodzielng
modyfikacje i dodawanie minimum nowych metod badawczych, sprawozdan i raportéw
generowanych z ich uzyciem.

XXIl.  Zamawiajacy dostarczy przyktadowy zestaw badan do skonfigurowania w systemie dla kazdej
matrycy w celu uzyskania skonfigurowanego i w petni reprezentatywnego sprawozdania z badan i
wynikéw inspekcji (raportu z kontroli). llos¢ metod akredytowanych do wprowadzenia: 10, ilos¢
metod nieakredytowanych do wprowadzenia: 10. System powinien umozliwia¢é dodanie
nieograniczonej ilosci metod. System powinien umozliwia¢ konfiguracje kolejnych metod przez
uzytkownikéw bez udziatu specjalistycznej wiedzy z zakresu programowania.

XXIll.  Dane dotyczace klientow zostang wprowadzone do systemu przez Zamawiajgcego.
XXIV.  Obecny zewnetrzny dostawca kwalifikowanego podpisu elektronicznego to Eurocert.

XXV.  Z wdrazanych rozwigzan korzysta¢ bedzie minimum 300 klientéw Whnioskodawcy, zlecajgcych
okoto 2000 badan miesiecznie oraz 20 pracownikéw Wnioskodawcy: 13 laborantéw, 3
kierownikéw, 4 pracownikow biura obstugi klienta

— 13 laborantéw - Technicy i analitycy laboratoryjni bedg uzywaé systemu do rejestrowania,
monitorowania i zarzgdzania danymi z eksperymentdw, testéw i analiz laboratoryjnych.

— 3 kierownikéw - Kierownicy beda korzystaé z LIMS do zarzadzania zasobami ludzkimi i
sprzetowymi. Bedg mieli dostep do danych dotyczgcych wydajnosci laboratorium, planowania
zadan oraz oceny wynikdéw.

— 4 pracownikéw Biura Obstugi Klienta - Osoby te bedg nadzorowac konfiguracje, dostep
uzytkownikéw, zabezpieczenia i ogélng administracje LIMS, a takze panel klienta.

XXVI.  Rozwigzanie musi umozliwiaé dodawanie nowych klientdw bez ograniczen oraz bez dodatkowe;j
optaty.
XXVIl.  Rozwigzania cyfrowe muszg zosta¢ zaimplementowane na chmurze obliczeniowej, ktdra zostanie

zapewniona przez Zamawiajcego.

Zidentyfikowano nastepujace procesy biznesowe w przedsiebiorstwie, ktére bedg podlegaty
ucyfrowieniu:

- zarzadzanie zamodwieniami i procesem sprzedazy (przeglad zapytan, ofert, wybdr, weryfikacja i walidacja
metody, wystawianie faktur)

- proces Swiadczenia ustugi (pobranie prébki, rejestracja, wykonanie badania, analiza danych,
potwierdzenie waznosci wynikdw, raportowanie wynikéw)

- zarzadzanie zasobami (monitorowanie, planowanie, zamowienia, dostawy zasobdw laboratoryjnych
takich jak odczynniki)

- zarzadzanie instrumentami (monitorowanie i harmonogramowanie kalibracji, konserwacji, serwisowania
instrumentéw laboratoryjnych)

-szkolenia i rozwadj personelu (monitorowanie kompetencji pracownikéw)

-zarzadzanie bezpieczenstwem danych (kontrola uprawnien, kompetencji uzytkownikéw, kontrola
kwalifikacji (zapobieganie pracy osobom nieupowaznionym), audytu dziatan — Dziennik aktywnosci
uzytkownika)



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez “B=lubelskie
dla Lubelskiego - Polska Unie Europejska . (g‘ma{?/' fycu’c;’

-kontrola jakosci (monitorowanie standardéw, powiadomienia o odstepstwach od norm)

-zarzgdzanie wiedzg i informacjami (monitorowanie, analizowanie danych, planowanie, organizacja pracy
personelowi)

Pod ponizszym linkiem znajduje sie mapa procesow, jakie Zamawiajacy zamierza realizowaé w
przedsiebiorstwie poprzez wykorzystanie systemu LIMS:

https://miro.com/app/board/uXjVLanyubo=/?share_link_id=314733283770

2) wdrozenie rozbudowanego systemu LIMS - Laboratory Information Management System,
dostosowanie do specyfiki i potrzeb Zamawiajacego, wdrozenie oraz integracja z instrumentami oraz
technologia cyfrowa Zamawiajacego.

Wymagania minimalne, w tym WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY | MINIMALNY ZAKRES PRAC
WDROZENIOWYCH:

l. Napisanie wstepnego projektu Planu Jakosci Projektu (Project Quality Plan - PQP), ktéry okresli
standardy, procedury i odpowiedzialnosci dotyczgce jakosci w trakcie realizacji projektu.

II.  Spotkanie inicjujgce projekt, ktéore ma na celu przedstawienie kluczowych interesariuszy oraz
ustanowienie podstawowych kierunkéw i planéw dziatania, okreslenie zakresu dziatan, celdw,
rezultatdw harmonogramu czy kluczowych kamieni milowych.

lll.  Sporzadzenie Complete Project Quality Plan (PQP). Jest to szczegdtowy plan, ktdry opisuje
procedury, metody, standardy jakosci, a takze odpowiedzialnosci zwigzane z utrzymaniem
i zapewnieniem jakosci w trakcie catego cyklu zycia projektu.

V. Przygotowanie i zorganizowanie warsztatu majgcego na celu zbieranie, analize i sprecyzowanie
wymagan projektu, a takze ustanowienie systematycznego i transparentnego $ledzenia wymagan
przez caty cykl zycia projektu.

V.  Proces tworzenia wstepnego modelu rozwigzania przed planowanym warsztatem.

VI.  Proces instalacji $rodowiska do celdw rozwoju, testowania i szkolenia, konfiguracja
bezpieczenstwa i uprawnien, Przygotowanie instrukcji dla uzytkownikéw, testeréw, i cztonkéw
zespotu deweloperskiego

VII. Dokumentacja procedur zarzgdzania srodowiskiem infrastrukturalnym.
VIIl.  Warsztaty dla uzytkownikéw korcowych celem dostosowania rozwigzania do rzeczywistych
potrzeb.

IX. Przygotowanie wersji demonstracyjne;.
X.  Proces przegladu wersji demonstracyjnej wraz z warsztatami dla uzytkownikéw.
XI. Przygotowanie ostatecznej wersji demonstracyjnej oraz jej przeglad

XIl. Przygotowanie dokumentu podsumowujgcego konfiguracje, zawierajgcego informacje na temat
ustawien, konfiguracji, i innych kluczowych parametrow.

XIl.  Aktualizacja Requirements Traceability Matrix (RTM) podczas warsztatéw.

XIV. Konsultacje przy tworzeniu szablonu raportow.
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XV. Konsultacje we wprowadzaniu statycznych danych.

XVI.  Stworzenie scenariuszy testowych, ktére sprawdzg poprawnos¢ dziatania systemu.
XVIl.  Wsparcie w trakcie przeprowadzania testéw przez klienta.
XVIII. Okreslenie architektury systemu w celu zdefiniowania infrastruktury informatycznej

XIX. Projektowanie i wdrozenie minimum pieciu interfejsdw, przy wspdtpracy z personelem klienta.

XX.  Wsparcie udzielane w okresie bezposrednio po uruchomieniu nowego oprogramowania, w
okresie nie krétszym niz 1 tydzien.

3) szkolenie przeznaczone dla 20 pracownikéw Zamawiajgcego:

Wymagania minimalne, w tym WYMAGANE MINIMALNE PARAMETRY | MINIMALNY ZAKRES SZKOLENIA:

Zaplanowano szkolenie 20 pracownikédw Zamawiajgcego, uzyskujgcych dostep do systemu
w nastepujgcym zakresie:

I.  Obstuga programu, korzystanie z dostepnych narzedzi, zapoznanie z celem i funkcjonalnoscig
wdrazanego rozwigzania

II.  Umiejetnos¢ konfiguracji danych w nowym systemie, zasady autoryzacji dostepu i omdwienie
zasad cyberbezpieczenistwa, ochrony danych, identyfikacji zagrozen i praktyk bezpieczenstwa
online

1. umiejetnosci zwigzane z raportowaniem
IV. testowanie oprogramowania w $srodowisku testowym

V.  ¢wiczenia praktyczne

3. ,LUB ROWNOWAZNE”

W przypadku wystgpienia w Zapytaniu ofertowym lub zatacznikach odniesien do znakdéw towarowych,
patentéw lub pochodzenia, Zrédta lub szczegdlnego procesu, ktdry charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub
wyeliminowania niektérych wykonawcdw lub produktdw - okreslenia te nie sg dla wykonawcy wigzace i
nie majg na celu naruszenia zasad zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcéw oraz zasad proporcjonalnosci i przejrzystosci, a jedynie doprecyzowanie oczekiwan
jakosciowych, funkcjonalnych i technologicznych Zamawiajacego. Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania
rownowazne, spefniajgce minimalne parametry jakosciowe i wskazane cechy uzytkowe.

ll. CELZAMOWIENIA

Realizacja projektu inwestycyjnego , Cyfryzacja przedsiebiorstwa IReast Sp. z 0.0.”, w ramach Dziatania
2.4 Cyfryzacja lubelskich MSP, programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027,

IV. TERMIN i MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA - UMOWY
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Wymagany termin wykonania zamdwienia: 20 tygodni od daty podpisania umowy (podpisanie umowy
planowane na lipiec 2025 r.)

Miejsce realizacji zamdwienia - 21-540 Mataszewicze, ul. Celna 1, wojewdédztwo lubelskie

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU (ZAPYTANIU) OFERTOWYM ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY ICH SPEENIANIA, DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA
SPELNIENIA WARUNKOW
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nizszej opisane warunki
dotyczace:

1) Uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci

Zamawiajgcy nie okresla warunkéw w tym zakresie
2) Wiedzy i doswiadczenia

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 12 miesiecy przed dniem 29.11.2023 r.
do dnia ztozenia oferty lub jesli jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdotszy to w tym okresie,
nalezycie wykonat co najmniej 2 (stownie: dwie) ustugi wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych
w przedsiebiorstwach, w tym co najmniej 1 (stownie: jedng) wykonang na rzecz akredytowanego
laboratorium.

Za ustuge wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych uznaje sie ustuge, ktérej minimalny zakres
to (minimalny zakres ustug, wystarczajagcy do spetnienia warunku): instalacja, konfiguracja,
dostosowanie interfejséw uzytkownika konfiguracja bezpieczenstwa i uprawnien poszczegélnych
uzytkownikéw, przeprowadzenie testow z udziatem uzytkownikéw korncowych.

W celu potwierdzenia spetniania warunku Wykonawca sktada wraz z oferta:

a) wykaz ustug wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych wraz z podaniem ich opisu
(wskazania zakresu ustug), dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych te ustugi zostaty
wykonane zgodnie z formularzem stanowigcym zatacznik nr 3 do zapytania

oraz

b) dowody okreslajgce czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych
mowa, s3 listy polecajgce/referencje lub inne dokumenty réwnowazne sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktdrego ustugi zostaty wykonane nalezycie, potwierdzajgce doswiadczenie
wykonawcy w zakresie skutecznego wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych
(potwierdzenie, ze wdrozenie zakonczyto sie powodzeniem).

Wykonawcy, ktérzy nie ztozg wraz z ofertg ww. dokumentéw (wykazu ustug oraz dowodow) lub ztoig
dokumenty niewaine lub niepotwierdzajace spetniania warunku, zostang wykluczeni z udziatu w
postepowaniu, a ztozone przez nich oferty zostang odrzucone.

3) Potencjatu technicznego

Zamawiajgcy nie okresla warunkéw w tym zakresie.
4) Os6b zdolnych do wykonania zamoéwienia

Zamawiajgcy nie okres$la warunkéw w tym zakresie.
5) Sytuacji ekonomicznej i finansowe;j

Zamawiajgcy nie okresla warunkow w tym zakresie.
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VI. INFORMACIJA O ZAKAZIE POWIAZAN OSOBOWYCH LUB KAPITALOWYCH

A. Wykluczenia
Zamawiajacy Informuje, iz w _postepowaniu ofertowym nie moga braé udziatlu Wykonawcy, ktérzy
pozostaja z Zamawiajacym — IREAST SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, w relagji
powigzania osobowego lub kapitatowego.

Ocena wystgpienia powigzan osobowych lub kapitatowych prowadzona jest na podstawie orzecznictwa
oraz praktyki decyzyjnej Komisji Europejskiej, odwotujgcych sie do tresci zalecenia Komisji 2003/361/WE
z dnia 6 maja 2003 r. dotyczacego definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i srednich przedsiebiorstw
(Dz.U. L1242 20.5.2003, s. 36).

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie takie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegélnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawcy, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych wykonawcéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia,

e) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia.

W zwigzku z powyZiszym Wykonawca jest zobowigzany do podpisania i ztoZzenia wraz z ofertg stosownego
oswiadczenia, okreslonego w zatgczniku nr 2 do zapytania. Wykonawcy, ktdérzy nie ztozq wraz z ofertq
ww. oswiadczenia zostanqg wykluczeni z udziatu w postepowaniu, a ztozone przez nich oferty zostang
odrzucone.

B. INFORMACIA O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA WSPIERANIU AGRESJI
NA UKRAINE ORAZ StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

WYKLUCZENIA
Z udziatu w postepowaniu wyklucza sie:

(...) Wykonawce podlegajacego wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 5k rozporzadzenia
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej:
rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego S$rodkdow ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dale;j:
rozporzadzenie 2022/576; i Wykonawce podlegajacego wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
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wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022r.
poz. 835), zwana dalej ustawg pwa.2

1 7godnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem
2022/576 zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamoéwien publicznych lub konces;ji
objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamdwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6
lit. a)—e), ust. 8, 9 i 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)—f) ilit. h)—j)
dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13
lit. a)—d), lit. f)=h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:
a) obywateli rosyjskich lub osdb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg
w Rosji;
b) 0s0b prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego ustepu; lub
c) 0s0b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdw dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,
w tym podwykonawcow, dostawcéw lub podmiotdw, na ktdrych zdolnosci polega sie w rozumieniu
dyrektyw w sprawie zamoéwien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci
zamoéwienia.
21 7g0dnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiqzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego, z
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy
Pzp wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktdrym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z
dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r.
poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawece oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy.

VII. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ
Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
Zamawiajgcy dokonana oceny ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z ponizszym:

Kryteria oceny ofert:
1) Cena ofertowa brutto — waga 100%,
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Zamawiajgcy dokona badania ofert i oceny ofert waznych, zgodnych z opisem przedmiotu zamdwienia
i nie podlegajagcych odrzuceniu, ztozonych przez Wykonawcdw spetniajagcych warunki udziatu w
postepowaniu, w oparciu o ustalone kryteria oceny, zgodnie z nastepujgcymi wzorami i zasadami:

1) kryterium - Cena ofertowa brutto (C): wzér C=(C,/ C,) x 100 pkt x 100%
gdzie:
C — przyznane punkty w kryterium - Cena ofertowa brutto;
C» — najnizsza cena ofertowa (brutto) sposrod wszystkich waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert;
C, — cena oferty ocenianej (brutto).
Oferta najkorzystniejsza w tym kryterium, otrzyma maksymalnie 100 punktéw.
W celu obliczenia punktéw wyniki poszczegdlnych dziatan matematycznych bedg zaokraglane do dwdch
miejsc po przecinku lub z wiekszg doktadnoscig, jesli przy zastosowaniu wymienionego zaokraglenia
nie wystepuje réznica w ilosci przyznanych punktéw.

Sposdb obliczenia ostatecznej ilosci punktow -oceny ofert:

P=C

gdzie:

P -catkowita liczba punktéw uzyskanych przez badang oferte

C—catkowita liczba punktéw uzyskana przez badang oferte w kryterium ,,cena”

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw. Oferta
najkorzystniejsza moze uzyskaé maksymalnie 100 pkt.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczgcych ceny oferty.

W przypadku, gdy zaoferowana cena lub koszt bedg sie wydawac razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tj. beda sie rézni¢ o wiecej niz 30% od $redniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert nie
podlegajacych odrzuceniu lub bedg budzi¢ watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw,
Zamawiajacy zazada od Wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnie, w tym ztozenia dowoddéw w
zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajacy moze odrzuci¢ oferte Wykonawcy, jezeli ztozone wyjasnienia wraz
z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

VIil. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.

1) Cena ofertowa jest ceng ryczattowg brutto okreslong za caty przedmiot zamdwienia.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz.U. 2017 poz. 459 z pdzn. zm.) ten rodzaj
wynagrodzenia okresla w art. 632 nastepujaco: ,§ 1. Jezeli strony umowity sie o wynagrodzenie ryczattowe,
przyjmujgcy zamowienie nie moze zgdaé podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie zawarcia umowy nie
mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztow prac. § 2. Jezeli jednak wskutek zmiany stosunkoéw, ktoérej nie
mozna byto przewidzie¢, wykonanie dzieta grozitoby przyjmujgcemu zamdwienie razgcg stratg, sad moze
podwyzszy¢ ryczatt lub rozwigza¢ umowe.” W zwigzku z powyzszym cena oferty musi zawieraé wszelkie koszty
niezbedne do zrealizowania zamodwienia.

2) Jezeli Zamawiajgcy ustali, iz realizacja umowy sprzedazy ktdrej cene wykonawca podat jako nieuwzgledniajgca
wartosci podatku VAT/akcyzy, bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego-
zamawiajacy na potrzeby oceny takiej oferty doliczy podatek wg stawki obowigzujacej.

3) Cena ofertowa - wynagrodzenie Wykonawcy winno obejmowac wszelkie koszty, zwigzane z wykonaniem umowy

4) Cena ofertowa moze byc¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen.
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5) Oferty poréwnywane beda wedtug ceny w PLN. W przypadku ofert w walucie obcej wartos¢ oferty
w PLN zostanie przeliczona po $rednim kursie NBP z dnia wyboru oferty.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

Oferte nalezy przygotowaé na Formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr_1 do zapytania.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte obejmujgcg wykonanie przedmiotu zamodwienia w catosci.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych, przewidujgcych realizacje czesci przedmiotu

zamowienia.

4. Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych przewidujgcych inny sposéb realizacji przedmiotu
zamoéwienia niz opisany przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty bez wzgledu na
wynik postepowania.

6. Oferta powinna by¢ podpisana przez Wykonawce lub przedstawiciela/li Wykonawcy wymienionych
w aktualnych dokumentach rejestrowych firmy lub osobe/by upowaznione do zaciggania zobowigzan
i ztozenia oferty w jego imieniu. Upowaznienie powinno byé wowczas dotgczone do oferty.

7. Oferta powinna zawieraé:
1) Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych i osobowych z Zamawiajgcym - wzdr — zatgcznik nr
2 do zapytania — wypetnione przez Wykonawce
2) Wykaz wykonanych ustug wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych — wzér — zatacznik nr
3 do zapytania — wypetnione przez Wykonawce
3) Petnomocnictwa osdb podpisujgcych oferte w imieniu Wykonawcy — jezeli dotyczy.

8. Zlozenie oferty po terminie, w _innej formie, o tresci nieodpowiadajgcej tresci zapytania

ofertowego oraz oferty niekompletnej skutkowacd bedzie jej odrzuceniem.

wnNE

X. TERMIN, MIEJSCE | SPOSOB SKLADANIA OFERT

Termin sktadania ofert - Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 27.06.2025 r.

Poprzez portal https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl - w postaci dotgczonych do
oferty zatgcznikdéw zawierajgcych skany dokumentdw, przygotowanych zgodnie z wymogami zapytania.

x

. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni.

. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg,
z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta,
zwrdcié sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 30 dni.

w N =

Xll. WARUNKI ZMIANY UMOWY ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO ZAPYTANIA
OFERTOWEGO
Dokonanie istotnych zmian postanowien umowy moze nastgpi¢ za obustronng zgoda, w formie pisemnego aneksu
pod rygorem niewaznosci w nastepujacych przypadkach:
1) w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy - przedtuzenie terminu wykonania w
przypadkach:

12



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita ~ Dofinansowane przez - | “B=lubelskie

dla Lubelskiego - Polska Unie Europejska (S'«uzf’,ull zycée|
Y <

a) gdy zaistniejg okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, pod warunkiem, ze zmiana ta sprzyja¢ bedzie nalezytemu wykonaniu
zamoOwienia, jak rowniez oszczednemu, celowemu i gospodarnemu wydatkowaniu $rodkéw — o
okres trwania tych okolicznosci;

b) gdy wystapia zdarzenia losowe uniemozliwiajgce wykonanie przedmiotu umowy w szczegdlnosci:
dziatanie sity wyzszej, kleska, akt terroru, katastrofa - o okres trwania tych okolicznosci;

2) w zakresie zmiany wynagrodzenia w przypadkach:

a) zmiany obowigzujacej stawki VAT; w tej sytuacji do kwoty netto zostanie doliczony nalezny
podatek VAT w wysokosci wynikajgcej z obowigzujgcych przepiséw (zmiana wysokosci
wynagrodzenia dotyczy¢ bedzie dostaw wykonanych po dacie podpisania aneksu);

3) innych warunkéw umowy, jezeli w chwili jej zawarcia nie znane byty fakty majace na nie wptyw, przy
jednoczesnym zatozeniu, ze zakres zmian spowoduje nastepstwa korzystne dla realizacji przedmiotu
zamowienia.

4) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacje
przedmiotu zamowienia;

5) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych lub zalecen Instytucji,
ktora przyznata srodki na sfinansowanie zamdwienia.

XIll. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

XIV. INFORMACIJE DODATKOWE

10.
11.

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego,
sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy zamawiajagcym a wykonawcg oraz przekazywanie
dokumentdéw i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomoca BK2021.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do zamawiajgcego za pomocg BK2021 z wnioskiem o wyjasnienie
tresci Zapytania

Zamawiajacy jest obowigzany udzielié wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem Z7e wniosek o wyjasnienie tresci
Zapytania wptynat do zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert.

Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych wykonawcéw z
wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.

W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania nie wptynat w terminie, o ktérym mowa
w ust. 2, zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien oraz obowigzku przedtuzenia
terminu sktadania ofert..

Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w ust. 4, nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci Zapytania.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy udostepnia, bez ujawniania Zrodta zapytania, za
pomocg BK2021 w miejscu publikacji Zapytania.

Osoba uprawniona ze strony Zamawiajgcego do kontaktdw w sprawie zapytania ofertowego:
Katarzyna Ossowska, tel. 888 644 333,

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajgcy nie ponosi kosztéw
postepowania.

Zamawiajgcy nie przewiduje zamdwien uzupetniajgcych.

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku gdy w okreslonym terminie nie wptynie zadna oferta lub
wptyng tylko oferty podlegajace odrzuceniu albo wszyscy wykonawcy zostang wykluczeni
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z postepowania, dokonuje sie wyboru dowolnego Wykonawcy, ktéry spetnia wszystkie kryteria
i warunki okreslone w zapytaniu ofertowym bedgcym podstawg wytonienia Wykonawcy.
Informacja o uzasadnionych powodach niedokonania przez Zamawiajgcego podziatu
zamowienia na czesci i niedopuszczenia sktadania ofert czesciowych.

Wartos$¢ niniejszego zamowienia jest nizsza od tzw. progdédw unijnych ktére zobowigzujg do
implementacji dyrektyw UE.

Warto$¢ niniejszego zamowienia jest nizsza od tzw. progdédw unijnych ktére zobowigzujg do
implementacji dyrektyw UE.

Dyrektywa 2014/24/UE w tresci motywu 78 wskazuje, ze aby zwiekszyé konkurencje, nalezy w
szczegoblnosci zachecac instytucje zamawiajgce do dzielenia duzych zamdwien na czesci.
Przedmiotowe zamodwienie nie jest duzym zamdowieniem w rozumieniu motywu 78 powotanej
dyrektywy UE (dyrektywy stosuje sie od tzw. progow UE, a dyrektywa postuguje sie pojeciem
duzego zamodwienia na gruncie zamowien podlegajgcych dyrektywie - a wiec zamdwienia o
wartosci znacznie przewyzszajgcej tzw. progi UE). 11

Przedmiotowe zamdéwienie nie zostato podzielone na czesci i nie dopuszczono sktadania ofert
czesciowych z nastepujgcych wzgleddw:

- ustugi bedace przedmiotem zamdwienia sg funkcjonalnie ze sobg zwigzane. Rozdzielenie ww.
kosztéow grozitoby niedajgcymi sie wyeliminowaé problemami organizacyjnymi zwigzanymi z
odpowiedzialnoscig za poszczegdlne elementy prac wykonywanych przez réznych wykonawcéw, a
takze nadmiernymi trudnosciami technicznymi oraz nadmiernymi kosztami wykonania
zamowienia. Potrzeba skoordynowania dziatan réznych wykonawcéw realizujgcych poszczegdlne
czesci zamowienia mogtaby powaznie zagrozié¢ wtasciwemu wykonaniu zamdwienia.

Zgodnie z trescig motywu 78 dyrektywy, Instytucja zamawiajgca powinna mie¢ obowigzek
rozwazenia celowosci podziatu zamdwien na czesdci, jednoczesnie zachowujac swobode
autonomicznego podejmowania decyzji na kazdej podstawie, jakg uzna za stosowng, nie
podlegajgc nadzorowi administracyjnemu ani sgdowemu.

SPOSOB ZAPLATY:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci udzielania ptatnosci czesciowych po przedstawieniu protokotu
odbioru czesciowego do wysokosci tacznej max. 40 % wartosci zamowienia, pozostata cze$¢ ptatnosci
—minimum 60% po koricowym protokolarnym odbiorze.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do umieszczenia w umowie wspdtpracy kar umownych, za
niedotrzymanie zadeklarowanych termindw.

1.

XV. NIEUDZIELENIE ZAMOWIENIA

1.

Zamawiajgcy nie udzieli zamdwienia, w przypadku braku ofert odpowiadajgcych tresci Zapytania

ofertowego.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podawania przyczyny.

. Zamawiajacy zastrzega mozliwosé nie udzielenia zamdwienia w przypadku gdy cena oferty z najnizsza

ceng lub cena oferty najkorzystniejszej przekroczy kwote ktérg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamdwienia.

4. W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajacy nie ponosi kosztéw postepowania.

XVI. Klauzule informacyjne
I. obowigzek informacyjny z art. 13 RODO
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Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest IREAST SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia nr 2/2025.

3) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o przepisy o dostepie do informacji publicznej;

4)Pani/Pana dane osobowe bed3 przechowywane, zgodnie z art. 5 ust. 1 w zw. z art. 6 ust. 1 i 2b ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach przez okreslony przepisami prawa okres od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamdwienia. Okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

5) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz. U. z 2018 r.. poz.1330), ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz 2077 z pdzn. zm) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z p6in. zm.), zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ww. przepisow;

6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdéb zautomatyzowany, stosowanie do
art. 22 RODO;

7) posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

8) nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowierh umowy oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikdw.
**% Wyijasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

1l. Obowiazek informacyjny zwigzany z realizacja umowy

Zamawiajacy zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest: IREAST SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

2. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

1) art 6 ust. 1 lit b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO) tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane
dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy,

2) art. 6 ust. 1 lit c RODO tj. przetwarzanie niezbedne jest do wypetnienia obowigzku prawego cigzacego na administratorze w
szczegoblnosci w zakresie:

a) ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

b) art. 42 ust. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

c) art. 5ust. 1 w zw. z art. 6 ust. 1 i 2b ustawy z dnia 14 lipca 1983 r . 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

3. Dane bedg przetwarzane wytgczenie w celu:

1) niezbednym do zawarcia i wykonania umowy,

2) jej rozliczenia w tym przechowywania faktur i dokumentow ksiegowych,

3) dochodzenia roszczen,

4) archiwalnym
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i nie bedg udostepniane odbiorcom danych za wyjatkiem podmiotéw, ktére sg upowaznione na podstawie przepiséw prawa.

3. Dane bedq przetwarzane przez okres archiwalny zgodnie z wymaganiami prawnymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych.

4. Podmiotom, ktorych dane sg przetwarzane przystuguja nastepujace prawa:

a) dostepu do swoich danych osobowych, zgdania ich sprostowania, usuniecia danych po okresie retencji danych, ograniczenia
przetwarzania.

b) wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5. Podanie danych osobowych, w zakresie niezbednym do realizacji umowy i jej rozliczenia jest warunkiem jej zawarcia.
Niepodanie danych osobowych skutkuje nie zawarciem umowy.

XVII. ZAtACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO stanowigce jego integralng czes¢:
1. NR1-Formularz ofertowy,
2. NR 2 -Formularz oswiadczenia o braku powigzan
3. NR 3 - Wykaz wykonanych ustug wdrazania specjalistycznych rozwigzan cyfrowych
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