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1. ZAMAWIAJACY

SMART CARE SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Z siedzibg w Lublinie ul. Tomasza Zana 39A, 20-634 Lublin, IV pietro — REGUS

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000609687,
REGON 364049501, NIP 5272764659,

reprezentowang przez:

Beate Filipiuk - Prezes Zarzadu

adres e-mail: biuro@smartcare.pl

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone bedzie w ramach zasady konkurencyjnosci.

1. Postepowanie prowadzone bedzie na podstawie zasady konkurencyjnosci, o ktérej mowa w
podrozdziale 3.2. Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci
wydatkéow na lata 2021-2027: wersja z 14 marca 2025 r., wytyczne zostaty wydane na
podstawie art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze Srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz. U. poz.
1079) oraz na podstawie niniejszego Zapytania ofertowego.

2. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm) oraz ustawy z dnia
11 wrzes$nia 2019r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320)

3. Zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami jest opublikowane na stronie internetowej Bazy
Konkurencyjnos$ci BK2021.

4. Niniejsze Zapytanie ofertowe (zwane dalej ,Postepowaniem”, ,Zapytaniem”) prowadzone
bedzie w sposéb zapewniajacy przejrzystosé oraz zachowanie uczciwej konkurencji i réwnego
traktowania Wykonawcéw

5. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim

6. W przypadku uniewaznienia niniejszego postepowania Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego.

7. Nie ma mozliwosci korygowania oferty, w tym zatgcznikéw do oferty po terminie sktadania
ofert oraz sktadania wiecej niz jednej oferty przez Wykonawce.

8. Postepowanie prowadzone jest w ramach projektu wspoéftfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach projektu p.t.: ,,Wzrost pozycji rynkowej SMART CARE Sp. z 0.0. w
oparciu o wykorzystanie procesOw wzorniczych” w ramach priorytetu FEPW.01
Przedsiebiorczos¢ i Innowacje, Programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-
2027, Dziatanie FEPW.01.04 Wzornictwo w MSP (nr konkursu: FEPW.01.04-1P.01-001/25)
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3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rodzaj zamdwienia: rebety-budewlanefustugi/destawy- (*niepotrzebne skreslic)

Opis przedmiotu zamdwienia:

Przedmiotem Zamowienia jest: Ustuga doradcza zwigzana z przeprowadzeniem audytu wzorniczego i
opracowaniem strategii wzorniczej
Kody CPV (numer CPV/ opis):

® 79212000 - Ustugi Audytu
® 79411100-9 — Ustugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalnos$ci gospodarczej

Miejsce realizacji projektu: Lublin

Zakres Zamowienia obejmuje ustugi - Ustuga doradcza zwigzana z przeprowadzeniem audytu
wzorniczego i opracowaniem strategii wzorniczej.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia termindw posrednich na wykonanie
poszczegolnych zakreséw zamowienia.

Z uwagi na koniecznos$¢ ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), dopuszcza sie
mozliwos¢ ograniczenia zakresu opisu przedmiotu zamodwienia, przy czym wymagane jest
udostepnienie uzupetnienia wytgczonego opisu przedmiotu zamowienia Wykonawcy, ktéry zobowigzat
sie do zachowania poufnosci w odniesieniu do przedstawionych informacji, w terminie umozliwiajgcym
przygotowanie i ztozenie oferty. W_przypadku niniejszego postepowania istnieje koniecznosé
dodatkowego przekazania Wykonawcy danych dotyczacych szczegétowego opisu przedmiotu
zamowienia uwazanych za poufne (warunek niepodlegania wykluczeniu).

Szczegbtowy opis przedmiotu Zamdwienia zawiera Zatgcznik nr 6 do niniejszego zapytania.

Celem zachowania zasad tajemnicy handlowej oraz poufnosci informacji, ,Szczegdtowy opis
przedmiotu Zamowienia” (Zatacznik nr 6), zostanie udostepniony Wykonawcy droga mailowg po
uprzednim dostarczeniu w wiadomosci e-mail na adres biuro@smartcare.pl uzupetnionego i
podpisanego podpisem kwalifikowanym osoby upowazinionej do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie z formga reprezentacji Wykonawcy, dokumentu: ,Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci”
(zatgcznik nr 4) najpdzniej na 3 dni przed planowanym uptywem terminu sktadania ofert.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zaméwienia: 25.07.2025 r.

5. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

5.1. Zamawiajgcy okresla warunki udziatu w postepowaniu:
5.1.1. O otrzymanie Zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg (tacznie) ponizsze warunki
udziatu w postepowaniu:

1)

Uprawnienia do wykonania zamdwienia:
Wykonawca na dzien ztozenia oferty musi prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodng z przedmiotem niniejszego
zapytania — weryfikacja na podstawie aktualnego na dzien ztozenia oferty zatacznika — Weryfikacja na
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podstawie przedtozonego wraz z ofertg aktualnego zaswiadczenia z wtaéciwego rejestru REGON! oraz
oswiadczenia Wykonawcy stanowigcego ,,Zatgcznik 7 - Oswiadczenie dotyczgce uprawnien”.

2) Doswiadczenie:
Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz zasobami osobowymi
gwarantujgcymi wykonanie przedmiotu zaméwienia - Wykonawca z chwilg ztozenia oferty powinien
posiada¢ doswiadczenie w $wiadczeniu ustug/dostaw tozsamych z przedmiotem zamdwienia,?
Dziatania z wykorzystaniem proceséw projektowania wzorniczego w oparciu o strategie wzornicza
muszg by¢ prowadzone przez podmiot, ktéry zapewnia zespot, w ktérego sktad wchodzi co najmniej
jeden projektant3- weryfikacja na podstawie ztozonych oéwiadczen (Zat.3 - Wykaz ustug/dostaw).

5.2. O otrzymanie Zamédwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

a) Spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
b) Nie podlegajg wykluczeniu.

6. ODRZUCENIE OFERTY | WYKLUCZENIE WYKONAWCY

6.1. Z postepowania wykluczeni sg Wykonawcy, ktdrzy sa powigzani osobowo lub kapitatowo z zamawiajgcym
uwzgledniajac konflikt interesow.
6.1.1 Z postepowania o udzielenie zamodwienia zamawiajacy wyklucza wykonawce na podstawie art. 7 ust. 1.
Ustawy dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 15 kwietnia 2022 poz. 835).
6.1.2. Ocena wystgpienia powigzan osobowych lub kapitatowych prowadzona jest na podstawie orzecznictwa
oraz praktyki decyzyjnej Komisji Europejskiej, odwotujgcych sie do tresci zalecenia Komisji 2003/361/WE z dnia
6 maja 2003 r. dotyczgcego definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i srednich przedsiebiorstw (Dz. Urz.UE
124z 20.5.2003, s. 36). Na potrzeby Postepowania, przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie takze
wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spdtki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
b) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych wykonawcéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,
c) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwosé co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.
6.1.3. W celu unikniecia konfliktu intereséw, w przypadku beneficjenta, ktéry nie jest zamawiajgcym w
rozumieniu Pzp, zamdwienia nie mogg byc¢ udzielane podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo, z
wytaczeniem zamdwien sektorowych i zaméwien okreslonych w sekcji 3.2.1 pkt 2 lit. i. Wytycznych dotyczgcych
kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027: wersja z 14 marca 2025 r.

! Wymdg dostarczenie aktualnego (nie starszego niz 30 dni) zaswiadczenia z wlasciwego rejestru REGON nalezy rozumie¢ jako wydruk
pelnego dokumentu z rejestru https:/stat.gov.pl — dokument elektroniczny nie wymaga ztozenia dodatkowego podpisu

2 Powyzsze kryterium okresla wymog wykazania doswiadczenia podmiotu w $wiadczeniu ustug/dostaw tozsamych z przedmiotem
zamowienia — min. 3 zrealizowanych ustug/dostaw w ciagu ostatnich 36 m-cy

3 Projektant, powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze w zakresie projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz
oraz inne kierunki projektowe w obszarze wzornictwa) oraz mie¢ do$wiadczenie w projektowaniu, to znaczy: mie¢ w swoim portfolio
minimum 3 projekty dobr wytwarzanych przemystowo, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia wyrobu lub minimum 3
projekty ustug, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia ustugi.
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6.1.4. W postepowaniu obowigzuje zakaz konfliktu intereséw. Konflikt intereséw oznacza kazdg sytuacje, w
ktorej osoby biorgce udziat w przygotowaniu lub prowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia lub
mogace wptyng¢ na wynik tego postepowania majg, bezposrednio lub posrednio, interes finansowy,
ekonomiczny lub inny interes osobisty, ktory postrzega¢ mozna jako zagrazajacy ich bezstronnosci i niezaleznosci
w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamodwienia. Pojecie konfliktu intereséw obejmuje ,,co najmniej kazdg
sytuacje, w ktorej cztonkowie personelu instytucji zamawiajgcej lub dostawcy ustug w zakresie obstugi zamoéwien
dziatajgcego w imieniu instytucji zamawiajgcej biorgcy udziat w prowadzeniu postepowania o udzielenie
zamowienia, lub mogacy wptynaé¢ na wynik tego postepowania maja, bezposrednio lub posrednio, interes
finansowy, ekonomiczny, lub inny interes osobisty, ktéry postrzega¢ mozna jako zagrazajacy ich bezstronnosci i
niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia (art. 24 Dyrektywy 2014/24/UE).
6.2. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcow, ktorzy:
a) nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu.
b) nie wykaza spetnienia braku podstaw do wykluczenia,
c) wprowadza zamawiajgcego w btad lub jest w tej samej grupie kapitatowej, co inny wykonawca i nie wykaze
Ze nie zachodzi porozumienie pomiedzy nimi w postepowaniu
d) nie ztozg uzupetnionego i podpisanego podpisem kwalifikowanym osoby upowaznionej do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy, dokumentu: ,Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci”
(zatgcznik nr 4) najpdzniej na 3 dni przed planowanym uptywem terminu sktadania ofert.
6.3. W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta wykonawcy, ktéry:

a) ztozyt oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego pod wzgledem merytorycznym, a

niezgodnos$¢ ma charakter istotny 4
b) ztozyt oferte niekompletng, tj. nie zawierajagcg oswiadczenn i dokumentéw wskazanych przez
zamawiajgcego®
c) przedstawit nieprawdziwe informacje®
d) nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu:

I Uprawnienia do wykonania zaméwienia:
Wykonawca na dzien ztozenia oferty musi prowadzi¢ dziatalno$é zgodng z przedmiotem niniejszego
zapytania — weryfikacja na podstawie aktualnego na dzien ztozenia oferty zatacznika — Weryfikacja na
podstawie przedtozonego wraz z ofertg aktualnego zaswiadczenia z wtasciwego rejestru REGON’ oraz
oswiadczenia Wykonawcy stanowigcego ,,Zatgcznik 7 - Oswiadczenie dotyczace uprawnien”.

Il. Doswiadczenie:
Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz zasobami osobowymi
gwarantujgcymi wykonanie przedmiotu zamdwienia - Wykonawca z chwilg ztozenia oferty powinien
posiada¢ do$wiadczenie w $wiadczeniu ustug/dostaw tozsamych z przedmiotem zamodwienia,?
Dziatania z wykorzystaniem proceséw projektowania wzorniczego w oparciu o strategie wzorniczg
muszg by¢ prowadzone przez podmiot, ktory zapewnia zespot, w ktérego sktad wchodzi co najmniej
jeden projektant®- weryfikacja na podstawie ztozonych oéwiadczen (Zat.3 - Wykaz ustug/dostaw).

e) nie wnidst wadium przed uptywem terminu sktadania ofert

4 charakter istotny oznacza - brak dofaczenia wiasciwie wypelnionego/wskazanego zatacznika, dostarczonego w odpowiedniej formie,
zawierajacego podpisy zgodnie z zapisami zapytania ofertowego,
3 dostepno$é dokumentow np. KRS, REGON w ogdlnodostgpnych zrodtach danych, nie wylacza koniecznosci dostarczenia ich w formie

przewidzianej w zapytaniu ofertowym, dotyczy to réwniez deklaracji o poufnosci: Zat.4

6 nieprawdziwe informacje oznaczaja niezgodno$¢ danych wskazanych w formularzu oferty z danymi z KRS, REGON, w tym btednie

oznaczonej firmy Wykonawcy (niezgodnie z dokumentem rejestrowym)

7 Wymdg dostarczenie aktualnego (nie starszego niz 30 dni) zaswiadczenia z wlasciwego rejestru REGON nalezy rozumie¢ jako wydruk
pelnego dokumentu z rejestru https:/stat.gov.pl — dokument elektroniczny nie wymaga ztozenia dodatkowego podpisu

8 Powyzsze kryterium okresla wymog wykazania doswiadczenia podmiotu w $wiadczeniu ustug/dostaw tozsamych z przedmiotem
zamowienia — min. 3 zrealizowanych ustug/dostaw w ciagu ostatnich 36 m-cy

9 Projektant, powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze w zakresie projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz
oraz inne kierunki projektowe w obszarze wzornictwa) oraz mie¢ do$wiadczenie w projektowaniu, to znaczy: mie¢ w swoim portfolio
minimum 3 projekty dobr wytwarzanych przemystowo, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia wyrobu lub minimum 3
projekty ustug, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia ustugi.
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f)  ztozyt oferte, ktdra zawiera razgco niskg cene (zgodnie z okreslonymi w zapytaniu wytycznymi)
g) ztozyt oferte po terminie lub w inny sposdb niz przez Baze Konkurencyjnosci
h) ztozyt oferte niewtasciwie podpisang (zgodnie z okreslonymi w zapytaniu wytycznymi w pkt. 11)

6.4. W zwigzku z wykluczeniem wykonawcy lub odrzuceniem oferty, wykonawcy nie przystuguja srodki ochrony
prawne;j.

7. RAZACO NISKA CENA

7.1. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia, tj. réznig
sie o wiecej niz 30% od S$redniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajacych
odrzuceniu/wykluczeniu, lub budza watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajacymi z odrebnych
przepisow, zamawiajgcy zgda od wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia
dowododw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawca
i moze odrzuci¢ te oferte wytacznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniaja
podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci: 1 000,00 ztotych (stownie: jeden tysigc ztotych)

8.1. Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, wniesienie wadium
w pienigdzu za pomoca przelewu bankowego zamawiajacy bedzie uwazat za skuteczne tylko wéwczas, gdy przed
uptywem terminu skfadania ofert kwota wniesionego wadium bedzie uznana na rachunku bankowym
zamawiajgcego. Wymaga sie, aby kopie dowodu wniesienia wadium zatgczy¢ do oferty.
8.2. Wadium powinno by¢ wnoszone w formie przelewu na rachunek bankowy zamawiajgcego.: PL 28 1870 1045
2078 1081 0242 0001 prowadzony w Nest Bank.
8.3. Zwrot lub zatrzymanie wadium nastepuje na ponizszych zasadach:
a. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub
uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.
b. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy zwraca wadium
niezwfocznie po zawarciu umowy w sprawie zamodwienia.
c. Zamawiajacy zwraca niezwfocznie wadium na wniosek wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed uptywem
terminu sktadania ofert.
d. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana:
e odmowit podpisania umowy w sprawie zamodwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie
® zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
wykonawcy.

9. TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

9.1. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 01.07.2025 roku

9.2. Sktadanie ofert odbywa sie za pomocg Bazy Konkurencyjnosci BK2021
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl ).

9.3. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg do 21 dni, od dnia ztozenia oferty.

10. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ INFORMACIE NA TEMAT WAG PUNKTOWYCH LUB
PROCENTOWYCH PRZYPISYWANYCH DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT
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10.1. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujgcego kryterium:

Nr Nazwa kryterium Waga
1 Cena 50%
2 Termin realizacji zamowienia 20%
3 Jakos¢ 20%
4 Aspekty sSrodowiskowe 10%
taczna maksymalna liczba punktow 100%
10.2. Punkty przyznawane za podane kryteria bedg liczone w nastepujgcy sposob:
Nr . . . .
. Sposadb obliczania kryterium
kryterium
Cena:
Sposéb obliczania: (Cmin/Cof) * 50 = liczba punktéw, gdzie:
1 Cmin — cena oferty z najnizszg ceng (brutto)
Cof — cena oferty rozpatrywanej (brutto)
Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Termin realizacji zaméwienia
Sposadb obliczania:
2 najkrotszy oferowany termin
]. y f - 4 - X 20 = liczba punktow
termin realizacji ocenianej of erty
Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Jakos¢: ocenie podlegac bedzie posiadanie standarddw zarzadzania (potwierdzona wtasciwymi
certyfikatami 1SO) w zakresie: organizacja zespotu, czytelnoéé podziatu rél i zakresu odpowiedzialnosci
cztonkéw Zespotu, przeptyw informacji pomiedzy cztonkami zespotu, koordynacja realizacji zamdwienia
przez kierownika
Certyfikaty jakosci:
e 1 certyfikat ISO - 50 pkt
o powyzej 1 certyfikatu ISO - 100 pkt
3
Sposdb obliczania: (ilo$¢ punktow ocenianej oferty/ilo$é punktow najwyzszej oferty) *20 =
liczba punktow
Lista akceptowanych certyfikatow:
ISO 9001 (system zarzadzania jakoscig)
ISO 27001 (bezpieczenstwo i ochrona informac;ji)
Aspekty sSrodowiskowe: ocenie podlega¢ bedzie posiadanie standardéw zarzadzania
srodowiskowego (potwierdzona wtasciwymi certyfikatami 1SO) w zakresie: zarzadzania
4 srodowiskowego, uwzglednienia narzedzi i S$rodkdéw stuzgcych prowadzeniu biezgcego
monitoringu i nadzoru. System zarzgdzania srodowiskiem w przedsiebiorstwie odnosi sie do
czynnikéw, ktore powodujg negatywne skutki w srodowisku naturalnym.




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* )
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska L

* 4 *

*

Certyfikaty jakosci:
o 1 certyfikat ISO - 100 pkt

Sposéb obliczania: (ilos¢ punktow ocenianej oferty/ilos¢ punktow najwyzszej oferty)*10 = liczba
punktéw

Lista akceptowanych certyfikatow:
ISO 14001 (ochrona srodowiska)

5 Suma punktdéw za cene i termin realizacji zamoéwienia - 100

10.3. Oferta ztozona przez wykonawce moze otrzymac 100 pkt. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta,
ktdra uzyska najwyzsza liczbe punktow.

10.4. Zamawiajacy zastosuje zaokraglanie kazdego wyniku do dwdch miejsc po przecinku.

10.5. W przypadku podania przez wykonawce ceny w walucie innej niz ztoty (PLN) zamawiajgcy dokona
przeliczenia tej kwoty na ztote (PLN), na podstawie Sredniego kursu ztotego (PLN) w stosunku do waluty obcej,
okreslonego w Tabeli Kurséw Narodowego Banku Polskiego, na dzieri zamieszczenia zapytania ofertowego w
niniejszym postepowaniu.

10.6. Zamawiajacy wybierze jako najkorzystniejszg oferte Wykonawcy, ktory spetni wszystkie postawione
w niniejszym Zapytaniu warunki oraz ktdra nie podlega odrzuceniu i uzyska tacznie najwyzszg liczbe punktéw w
wyzej wymienionym kryterium oceny ofert i uzyskata pozytywny wynik w opisanych powyzej testach
weryfikacyjnych.

10.7. Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej Bazy Konkurencyjnosci, na ktorej zostato zamieszczone
niniejsze Zapytanie ofertowe, informacje (Protokdét wyboru oferenta) o dokonaniu wyboru oferty
najkorzystniejszej.

11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

11.1. Oferty mozna sktadac tylko za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci BK2021
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl ).

11.2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

11.3. Oferta wraz z zatgcznikami musi byé podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji podmiotu
Wykonawcy bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem - podpis
kwalifikowany (opatrzony pieczecig elektroniczng).'® Nie wymagajg podpisania dokumenty pobrane z systemu
KRS, REGON, BANK.

11.4. Oferta powinna sktadac sie z nastepujacych zatgcznikow:
a. Wypetnionego i podpisanego Formularza Ofertowego — wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1
b. Wypetnionego i podpisanego Zatgcznika nr 2 - Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych
i osobowych z Zamawiajacym,
c.  Wypetnionego i podpisanego Zatgcznika nr 3 - Wykaz ustug/dostaw

10 Podpis kwalifikowany - zaawansowany podpis elektroniczny, ktéry jest sktadany za pomocg kwalifikowanego urzadzenia
do sktadania podpisu elektronicznego i ktéry opiera sie na kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego;
(Dz.U.UE.910/2014). Nie uznaje sie podpisania dokumentu zaufanym podpisem ePUAP.
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Wypetnionego i podpisanego Zatacznika nr 4 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
Wypetnionego i podpisanego Zatgcznika nr 5 - Oswiadczenie o przetwarzaniu danych osobowych
Zatacznika nr 6 - Dokumenty potwierdzajgce spetnienie kryteridw formalnych (REGON).
Wypetnionego i podpisanego Zatacznika nr 7 - Oswiadczenie dotyczgce uprawnien (wzor)

S @ 0o Qo

Zatacznika nr 8 - Potwierdzenie przelewu WADIUM

11.5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku
postepowania.

11.6. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

11.7. W przypadku braku zaftaczonych do oferty Wykonawcy wymaganych niniejszym zapytaniem ofertowym
dokumentéw/zatgcznikéw, Zamawiajacy odrzuci oferte.

11.8. Zapytanie nie przewiduje prawa Zamawiajacego do np. usuwania oczywistych omytek pisarskich lub
rachunkowych. Jedli zaistniejg, Zamawiajacy odrzuci oferte.

11.9. Wykonawca sktada oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu. Tres¢ oferty musi odpowiadac
tresci Zapytania.

11.10. Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

11.11. Oferta wraz z zatgcznikami (a takze zmiana oferty, powiadomienie Zamawiajgcego o wycofaniu ztozone;j
przez Wykonawce oferty) musi by¢ podpisana zgodnie z art. 78 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(Dz. U. z2018r. poz. 1025 z pdzn. zm.) czyli musi by¢ opatrzona podpisem kwalifikowanym osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym
dokumencie wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy.

11.12. Jezeli osoba/osoby podpisujgca oferte dziata na podstawie petnomocnictwa, pethomocnictwo to musi w
swej tresci jednoznacznie wskazywac uprawnienie do podpisania oferty. Petnomocnictwo do podpisania oferty
w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii musi zosta¢ dotgczone do oferty (o ile petnomocnictwo do
podpisania oferty nie wynika z innych dokumentdéw zataczonych przez Wykonawce).

11.13. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzagdzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy sie na
oferte sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski powinien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
W razie watpliwosci uznaje sie, iz wersja polskojezyczna jest wersjg wigzaca.

11.14. Dodatkowe pliki stanowigce zatgczniki do oferty, ktére przekraczajg techniczne mozliwosci BK2021,
dopuszcza sie przesta¢ pocztg elektroniczng (np. na adres ogtoszeniodawcy wskazany w sekcji "Osoby do
kontaktu" na ogtoszeniu).

12. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

12.1. Zaoferowana cena jest ceng ryczattowg i musi zawiera¢ wszelkie koszty wykonawcy zwigzane z prawidtowg
i wiasciwg realizacjg przedmiotu zamdwienia, przy zastosowaniu obowigzujgcych norm, z uwzglednieniem
ewentualnego ryzyka wynikajgcego z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili sktadania oferty.

12.2. Zamawiajacy bedzie brat pod uwage cene netto za wykonanie przedmiotu niniejszego zamowienia.
12.3. Cene deklaruje sie na formularzu oferty, zgodnie z wymaganiami zamawiajacego.

12.4. Podana w ofercie cena (wartos¢) musi by¢ wyrazona w PLN, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku..
Wartos¢ oferty musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac
wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamdwienia oraz warunkami i
wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamdwienia.
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12.5. Cena dla przedmiotu zamdwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Wszelkie
upusty, rabaty, winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu
zamowienia byfa ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen i innych
dziatan w celu jej okreslenia.

13. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY

13.1. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy. W
szczegblnosci postanowienia umowy mogg ulec zmianie w nastepujgcym zakresie oraz na nastepujacych
warunkach:
a) wydtuzenie terminu realizacji umowy, jezeli jest to zwigzane z wydtuzeniem terminu realizacji Projektu
(lub etapu Projektu). Termin realizacji umowy zostanie wydtuzony o czas o jaki nastgpito wydtuzenie
terminu realizacji Projektu (lub etapu Projektu).
b) zmiany jakichkolwiek rozporzadzen i przepisow i innych dokumentéw, w tym dokumentéw
programowych;
c) zmiany wynagrodzenia (zmiany urzedowej stawki podatku VAT);
d) zmiany terminu realizacji umowy wynikajacych z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od
Zamawiajgcego oraz Wykonawcy
e) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamdwienia
f)  zmiana nie prowadzi do zmiany ogdlnego charakteru umowy i zostaty spetnione facznie nastepujace
warunki:
- koniecznos¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych zamawiajacy, dziatajgc z
nalezytg starannoscig, nie mégt przewidzied,
- warto$¢ zmian nie przekracza 50% wartosci zamodwienia okreslonej pierwotnie w umowie.
13.2. Zamawiajgcemu przystuguje réwniez mozliwosé zmiany terminu realizacji zamdéwienia lub wprowadzenia
terminéw posrednich.
13.3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy wytonionemu w trybie zasady
konkurencyjnosci zamowien publicznych uzupetniajgcych, w wysokosci nieprzekraczajgcej 50% wartosci
zamowienia publicznego okreslonej w umowie zawartej z wykonawca, o ile te zamowienia publiczne sg zgodne
z przedmiotem zamowienia publicznego podstawowego.

14. INFORMACJE DODATKOWE

14.1. Zamawiajacy zastrzega, ze nie przewiduje uzupetniania i wyjasniania tresci dokumentéw sktadanych przez
wykonawcow.

14.2. Warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia okreslone zostaty w sposdb proporcjonalny do
przedmiotu zamodwienia, nie zawezajac jednoczesnie konkurencji poprzez ustanawianie wymagan
przewyzszajacych potrzeby niezbedne do osiggniecia celéw projektu

14.3. Do uptywu terminu sktadania ofert zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia tresci
niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji zamawiajacy zastrzega, iz termin sktadania ofert zostanie
przedtuzony o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

14.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie wybrania zadnej z ofert ztozonych w wyniku niniejszego
zapytania.

14.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji z wykonawcg, ktéry spetnia warunki udziatu w
postepowaniu i ztozy najkorzystniejszg oferte (uwzgledniajgc wszystkie kryteria oceny ofert).

14.6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podawania przyczyny,
na kazdym jego etapie do momentu wyboru wykonawcy.

14.7. Niniejsze postepowanie ofertowe nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych.
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14.8. TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

a) Kazdy Oferent/Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
przedmiotowego zapytania ofertowego.
b) Pytania o wyjasnienie tresSci zapytania musza by¢ wystane wytgcznie za posrednictwem BAZY

KONKURENCYJNOSCI najpézniej na 3 dni przed planowanym uptywem terminu sktadania ofert.

c) Pytania przestane po terminie lub w innej formie niz wskazanej w ppkt. ,B” nie beda rozpatrywane
d) Odpowiedzi na pytania beda udzielone za poérednictwem BAZY KONKURENCYJNOSCI niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 48 godz. od momentu otrzymania pytania.
e) Tresc¢ wyjasnien wraz z zapytaniami bez ujawnienia zrodta zapytania Zamawiajgcy zamiesci na stronie
internetowej, na ktdrej zostato zamieszczone niniejsze Zapytanie ofertowe.
f)  Zamawiajgcy przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach,
jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian
14.9. Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie o wynikach rozstrzygniecia zapytania wszystkich wykonawcow,
ktdrzy ubiegali sie o udzielenie zamdwienia za posrednictwem BAZY KONKURENCYJNOSCI.
14.10. Zamawiajacy przewiduje kare umowng w wysokosci do 10 % tgcznego wynagrodzenia Wykonawcy —
w przypadku, gdy Wykonawca zrealizuje zlecenie w sposdb niezgodny z postanowieniami umowy oraz bez
zachowania nalezytej starannosci.
14.11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przez Zamawiajgcego do wysokosci
faktycznych strat jakie ponidst Zamawiajgcy na skutek dziatania lub zaniechania Wykonawcy oraz pokrycia
wszelkich kosztédw poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku z tymi dziataniami lub zaniechaniami.
14.12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ niezwtocznego odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego
w przypadku naruszenia przez Wykonawce warunkéw podpisanej umowy.
14.13. Niniejsze zapytanie ofertowe nie jest zamowieniem i otrzymane od Oferentéow oferty nie powodujg
powstania zadnych zobowigzan pomiedzy stronami zapytania.
14.14. Wykonawca bedzie zobowigzany do oznakowania wszystkich dokumentéw przekazywanych
Zamawiajgcemu, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi zasadami w zakresie informacji i promocji projektéw
wspotfinansowanych ze srodkéw UE, zgodnie z programem pomocowym z ktérego udzielone zostato wsparcie
w projekcie.
14.15. W przypadku podpisania umowy z Wykonawcg, Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich
wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw, jakie zostang wskazane w umowie zawartej pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym.
14.16. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmiany tresci
zamowienia. W takim wypadku w opublikowanym zapytaniu ofertowym uwzgledniona zostanie informacja o
zmianie. Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach,
jezeli bytoby to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.
14.17. Informacja o wyborze Oferenta sporzgdzona zostanie w formie protokotu w terminie 3 dni od
roztrzygniecia postepowania z podaniem liczby uzyskanych punktéw oraz z podaniem wytonionego Oferenta,
ktory spetnit wymagania formalne i merytoryczne oraz uzyskat najwiekszg liczbe punktow wg podanych
kryteriow.
14.18. W przypadku, gdy pomimo wtasciwego upublicznienia ogtoszenia o zamdwieniu
publicznym/przekazania zapytan ofertowych nie wptynie zadna oferta, lub wptynety tylko oferty podlegajace
odrzuceniu, albo wszyscy wykonawcy zostali wykluczeni z postepowania lub nie spetnili warunkéw udziatu w
postepowaniu, pod warunkiem, ze pierwotne warunki zamowienia nie zostaty w istotny sposdb zmienione,
dopuszczalne jest zawarcie umowy z Oferentem wybranym bez zachowania procedur okreslonych w
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027: wersja obowigzujgca od 14 marca
2025r.
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15. RODO

15.1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:- Administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest SMART CARE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Lublinie, ul.
Tomasza Zana 39A, 20-634 Lublin

15.2. Inspektorem ochrony danych osobowych zamawiajacego jest Pani/Pani: Beata Filipiuk, adres e-mail:
biuro@smartcare.pl

15.3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym w trybie zasady konkurencyjnosci.

15.4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania.

15.5. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem wynikajgcym z przepiséw prawa.

15.6. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

15.7. Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych.

b) napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa
do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z obowigzujgcymi przepisami oraz
nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw).

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego).

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

15.8. Nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych.

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; na podstawie art. 21 RODO
prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Elektronicznie
podpisany przez

Beata Filipiuk BeataFilipiuk
Data: 2025.06.16

11:28:53 +02'00'

Osoba dziatajaca w imieniu Zamawiajacego
ZAtACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

Zatacznik 1 — Formularz ofertowy (wzor)

Zatacznik 2 - Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych i osobowych z Zamawiajgcym (wzér)
Zatacznik 3 - Wykaz ustug/dostaw (wzér)

Zatacznik 4 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci (wzér)

Zatacznik 5 - Oswiadczenie o przetwarzaniu danych osobowych (wzér)

Zatacznik 6 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia (udostepniony po podpisaniu Zatgcznika nr 4)

No vk wbh=

Zatacznik 7 - Oswiadczenie dotyczace uprawnien (wzor)
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